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Ugyfél-tajékoztatd

az Allianz Gondoskodas Programokrol

Tisztelt leendd Partnerink!

Ez az tigyfél-tajékoztat6, amit On most a kezében tart,
nem helyettesiti a biztositasi feltételeket, pusztan az On
b&vebb, elézetes tajékoztatasat szolgalja.

Engedje meg, hogy roviden bemutassuk az On éltal
valasztott szerz6dést.

Tarsasdgunk a Gondoskodés Program szerz6dés dijanak
megfizetése ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy
biztositasi esemény bekovetkezte esetén szolgaltatast
nydjt és a szerz6do altal megfizetett eseti dijat a szerz6dé
altal meghatdrozott aranyban befekteti.

A szerz6dd az a természetes vagy jogi személy, aki a szer-
z6dés megkotésére ajanlatot tett, és a szerzddés dijat
fizeti.

Ha a szerz6dést nem a fébiztositott koti, akkor

a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy

a fébiztositottnak a szerz&d6 helyébe torténd belépéséig
a szerz6dg koteles tédjékoztatni a f6biztositottat a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekovetkezett
valtozasokrol.

A fobiztositott az a szerz6d6 dltal megnevezett természe-
tes személy, akire a biztosito kockazatviselése a szerz6-
dés tekintetében fennall.

A kedvezményezett az a szerz6d6 altal megjelolt személy,
aki a biztositasi esemény bekovetkezte esetén a biztosita-
si szolgaltatasra jogosult.

Biztositasi esemény

Tarsasagunk szolgaltatast nyujt a f6biztositottnak a koc-
kazatviselési id6szakban bekovetkezett barmely okbdl
eredé haldla esetén.

Biztositasi szolgaltatas

Tarsasagunk a f6biztositott barmely okbol ered6 halédla
esetén az egységszamlan az igény bejelentésének id6-

pontjaban meglévd, esedékes koltségekkel csokkentett
egységek értékét fizeti ki a kedvezményezettnek.

Ha az igénybejelentés id6pontjaban az egységszamlan
sem rendszeres dijbdl képzett egységek, sem eseti dijbol
képzett egységek nem szerepelnek, a biztosito kizarélag a
fobiztositottra vonatkozo kiegészitd biztositasi fedezet
alapjan teljesit kifizetést.

A f6biztositott haldlanak bejelentésével a bejelentés
hénapjénak utolsé napjan a szerzdés megsziinik.

A szolgaltatas teljesitésének modja, ideje: A biztositasi
eseményt annak bekdvetkezését6l szamitott 8 napon
beliil, tarsasagunkhoz be kell jelenteni. A biztosit6 a
halaleseti szolgaltatast a f6biztositott haldlanak, illetve
a haldleseti biztositdsi eseménynek az igazolasdhoz,
valamint a biztositési szolgéltatés kifizetéséhez sziiksé-
ges okmanyok kézhezvételének napja és az egységek
eszkozalapokbdl torténd kivonasara vonatkozo arfo-
lyam megallapitasdnak napja koziil a késébbi idépont-
t6l szamitott 10 napon beltl fizeti ki. A kifizetés napja az
az id6pont, amikor a fizetend6 6sszeg a biztosit6 szam-
lajarol utalasra kerdl.

A szerz6d6 a Gondoskodas Program szerz6déshez kiegé-
szitd biztositasi fedezeteket valaszthat. A szerz6désnek
legaldbb a f6biztositottra vonatkoz6 kiegészit6 életbizto-
sitasi fedezetet tartalmaznia kell.

A szerz6dés tartama, a biztositasi évfordulo, a
biztositasi idoszak

A Gondoskodas Program, mint alapbiztositasi szerz6dés
hatarozatlan tartamd, teljes életre sz616 biztositas. A tar-
tam kezdete az ajanlattételt kovet6 ho els6 napjanak 0
6raja, ha a felek masként nem allapodnak meg. Az ajan-
lattétel id6pontja az alairt ajanlatnak a biztosit6 vagy
képviselGje részére torténd atadasanak napja. A tartam a
fébiztositott haldlanak a biztositéhoz torténd bejelentése
hénapjanak végéig tart. A szerz6d6 felek a szerz6dés
hatarozatlan tartamét — a biztositasi tartam kezdetét6l
szamitott 10 év elteltét kovetGen — kdzos megegyezéssel
hatérozott tartamura modosithatjak.

A Gondoskodas Program évforduléja a tartamon beliil
minden évben az a nap, amely napon a tartam eredetileg

megkezddott.

A biztositasi id6szak egy honap.
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A szerzddés létrejotte, hatalyba lépése és a
kockazatviselés kezdete

A szerz6dés a felek megallapodédsaval jon létre.

A szerz6dés létrejottét a szerz6d6 kezdeményezi azzal,
hogy ajanlatot tesz.

Az ajanlatot tarsasagunk elbirdlja. Dontésiinket a
kockazatelbirdlasi hataridén beltil, azaz az ajanlat atada-
satél szamitott 15 napon beliill —amennyiben az ajanlat
elbiralashoz a kiegészit6 biztositasi fedezetekre vald
tekintettel egyedi kockazatelbirdlasra van sziikség, igy 60
napon belil — kell meghoznunk. Ha a rendelkezéstinkre
all6 hataridén beliill nem nyilatkozunk, akkor az alabb
leirtak szerint jon 1étre a szerzédés.

A szerz6dés érvényesen létrejon és hatalyba l1ép a szerz6-
dé ajanlattételét kovets napon 0 6rakor, ha az ajanlatté-
tellel egyidejtileg

a) aszerz6d6 a szerzddés elsé dijat megfizette, vagy

b) afelek dijhalasztasban dllapodtak meg

és a szerz6d6 ajanlatat a biztosit6 a rendelkezésére allo
kockazatelbirdlasi hataridén belil kotvény kiallitasaval
elfogadta.

Ha a szerz6dést nem irdsban kototték meg, a biztosité
koteles a fedezetet igazold kotvényt kiéllitani.

A biztosit6 kockéazatviselése az ajanlattételt kovetd napon
0 6rakor kezdddik, feltéve, hogy a szerz6dés létrejon.

A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosit6 a rendelkezé-
sére all6 kockazatelbirdlasi hataridén beltil az ajanlatot
nem utasitja vissza, vagy nem allit ki kotvényt.

Ilyen esetben a szerz6dés a kockazatelbiralasi idg ered-
ménytelen elteltét kévetd napon jon létre érvényesen,
arra az id6pontra visszamengleges hatallyal, amikor az
ajanlat a biztosito vagy képviselGje részére dtadasra
keriilt. A biztosit6 kockazatviselése az ajanlatnak a bizto-
sit6 vagy képviselGje részére torténd atadasa idépontja-
ban kezdddik meg.

Ebben az esetben a szerzddés csak akkor jon 1étre, ha a
szerz6d6 az ajanlat megtétele el6tt a szerz6déssel kap-
csolatos megfeleld tajékoztatast megkapta és az ajanla-
tot a biztosito altal rendszeresitett nyomtatvanyon, a dij-
szabasnak megfelelGen tette.

Ha a kétvény kiallitasa nélkdl 1étrejott szerz6dés 1ényeges
kérdésben eltér a biztosito Altalanos Szerzédési Feltételé-
t6l, akkor a biztosit6 a szerz6dés 1étrejottétsl szamitott

15 napon beliil javasolhatja, hogy a szerz6dést az Altala-
nos Szerz6dési Feltételeknek megfelel6en modositsak. Ha
a szerz6dé a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon
beltil nem vélaszol, akkor a biztosit6 az elutasitastol vagy a

modosito javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon
beliil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

A szerz6dés megkotéséhez és modositasdhoz —ha a szer-
z6dést nem 6 koti meg — a f6biztositott irdsbeli hozzaja-
rulédsa sziikséges.

A f6biztositott a szerz6dés megkdtéséhez adott hozzaja-
rulasat irdsban barmikor visszavonhatja. A visszavonds
kévetkeztében a szerzGdés a biztositasi idGszak végével
megsziinik. A szerz6dés megsziinésére nem kertl sor, ha
a f6biztositott a szerz6désbe belép.

A Gondoskodas Program szerzddés dija

A szerz§dés dija forintban fizetendd. A dijakat tarsasa-
gunk — a dij megfizetését kdvetd napra érvényes arfolya-
mon — egységekre valtja.

A szerzGdés dijat a szerz6d6 rendszeres dijfizetéssel, meg-
hatérozott dijfizetési gyakorisagonként fizetheti meg.

A szerzG6dés elsé dijat az ajanlattételkor kell megfizetni.
Minden tovabbi dijat pedig annak az idészaknak az els6
napjan, amelyre a dij vonatkozik.

A szerz&dés rendszeres dija megegyezik a szerz6déshez
kapcsolodo kiegészitd biztositasi fedezetek koltségének
Osszegével.

Amennyiben a szerz6dés tartama alatt a szerz6dé a
kiegészitG biztositasi fedezetek véltoztatasarol rendelke-
zik, melynek kovetkeztében a kiegészitd biztositasi fede-
zetek koltsége emelkedik, akkor a szerzddés dija ezzel
azonos mértékben né.

A szerz6donek a kiegészit biztositési fedezetek véltoztaté-
sarol sz0l6 rendelkezése végrehajtésara a biztositasi fedezet
tartamanak kezdetét kovets 3 éven beliil akkor van mod, ha
avaltoztatast kovetSen a véltozassal érintett fedezet koltsé-
ge, és ezaltal a szerz6désre fizetendd dij nem csokken.

A szerz6dés dija abban az esetben is emelkedik a biztosi-
tasi évfordulon, ha a szerz6d6 a kiegészit6 biztositasi
fedezetek értékkovetése keretében a biztositasi dsszeg
novelését elutasitja. A dij a kiegészit6 biztositasi fedezet-
tel rendelkez6 biztositott(ak) aktualis életkora alapjan, a
kiegészit biztositasi fedezetek koltségével azonos mér-
tékben emelkedik. A szerz6dés dijanak a fentiek alapjan

P

torténd emelését a szerz6d6 nem utasithatja el.

A szerz6d6 és a biztosito az els6 dij megfizetésére vonat-
kozéan dijhalasztasban allapodhat meg.

Amennyiben a szerz6dés esedékes elsg, halasztott els6 és
rendszeres dijat a dijfizetés hatéaridejéig (esedékesség)
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nem fizetik meg, Gigy a biztositd irdsbeli felsz6litd levélben
—a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett —,
pontos ddtummal jel6lve, a felszolitas elkiildését6l szami-

tott legalabb 30 napos pothataridét ad a dij megfizetésére.

A szerz6d6 a biztositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozataval a
tartam alatt barmikor médosithatja a szerzédés dijfizetési
gyakorisagat. A szerz6d6 erre vonatkoz6 irasbeli igényének
az 4j dijesedékesség elsd id6pontjat megel6zGen be kell
érkeznie a biztositéhoz. Ha a nyilatkozat a fenti hataridéig
nem érkezik be, akkor a médositasra csak a soron kévetkezs
masodik dijesedékesség idGpontjatol van lehetGség. A szer-
z6d6 olyan dijfizetési gyakorisagot valaszthat, melyben a dij
esedékességének valamely id6pontja megegyezik az évfor-
duléval. A biztosité a dijfizetés gyakorisagat a szerz6d6 nyi-
latkozatanak beérkezését kovetGen fizetendd elsd dij esedé-

kességének napjaval modositja.

Tarsasdgunk meghatarozhatja a dijfizetési gyakorisagra
vonatkoz6 minimalis rendszeres dijat. A szerz6dé altal
valasztott dij nem lehet kevesebb, mint az igy meghatéa-
rozott dij.

A szerz6d6nek a rendszeres dijfizetésen kivil — a szerz6-
dés tartama sordn tetsz6leges id6pontban — egyéb befize-
tésekre is lehet&sége van. Az igy befizetett dijakbdl tarsa-
sagunk els6ként a rendszeres dijak esetleges hatralékat
vonja le, az ezt kovetSen fennmarado 6sszeg eseti dijnak,
vagy a rendszeres dij talfizetésének mingstilhet.

A szerz6d6 meghatarozhatja, hogy a biztosito az esetinek
mindsiilé dijat milyen ardnyban fektesse be az egyes esz-
kozalapokba, vagy mely portfélioba fektesse be.

Az értékkovetés

A szerz6dés rendszeres dija — a szerz&dés értékallosaga
érdekében —évente egy alkalommal emelkedik.

Tarsasagunk —a Gondoskodas Program szerzGdés tarta-
ma alatt — minden évben az évfordulé el6tt legalabb 45
nappal irdsban értesiti a rendszeres dijfizetés(

Gondoskodés Program szerz6d6jét a rendszeres dijnak
az évfordulotol kezd6déen hatalyos valtozasarol.

Arendszeres dij a kiegészit6 biztositdsokra vonatkozo
értékkovetéssel, azaz a kiegészits biztositasi fedezetek
koltségének emelkedésével azonos mértékben né.

A szerz6dG és tarsasdgunk a fizetend6 rendszeres dijnak
a szerz6dési feltételekben nem szabélyozott modositasa-
1601 k6z0s megegyezés keretében kiilon dllapodhat meg.

T6ke- és hozamgarancia

Tajékoztatjuk, hogy tarsasagunk téke-, illetve hozamgaran-

e 2

ciat kizarélag a szerz6do altal valasztott téke-, illetve

hozamgarantalt eszkdzalapokba val6 befektetésre vallal.
Az egyes eszkozalapokhoz kapcsolodo téke és/vagy
hozamgaranciarél az Allianz Gondoskodas Programok
Altalanos és Kiilénds Szerzédési Feltételeinek 2. szam
melléklete ad felvilagositast.

Az egységszamla, az eszkdzalapok és az egységek,
az egységek arfolyama

Tarsasdgunk a szerzdd6 altal fizetett dijakbol egységeket
képez, melyeket eszkdzalapokban helyez el és az egység-
szamlan tart nyilvan.

A biztosito évente egy alkalommal, irdsban tajékoztatja a
szerz6d6t az egységszamla aktualis helyzetérdl, annak
valtozasairdl, az egységek arfolyamarol, a szolgaltatasi és
visszavasarlasi értékekrsl, valamint az el nem szamolt
koltségekrdl.

Az eszkozalapba torténd befektetés célja a befektetett
eszkozok értékének hossza tavi novelése. A befektetés
eredményeként az eszkozalap értéke és az eszkozalap-
ban [év6 egységek értéke véltozik.

Az egyes eszkozalapok a befektetések tipusdban —ezéltal a
varhaté hozamban és a befektetés kockdzatdban is —
ktlénboznek egymastol. A befektetésekre érvényes az az
altalanos alapelv, mely szerint a befektetési kockazat mér-
téke aranyos az elérheté hozam mértékével. A szerz6d6
kockazatviselési szandékatol fligg, hogy mely eszkodzalapot
valasztja. Az egyes eszkozalapok kozotti valasztas joga—a
rendszeres dijak elhelyezésének kivételével — a szerz6d6t
illeti meg. A befektetési kockazatot is a szerz8d§ viseli.

Arendszeres dijat tarsasadgunk a szerz6dési feltételekben
meghatarozott eszkézalapban helyezi el. A szerz6dé az
eseti dijat a rendszeres dijak elhelyezésére szolgélé esz-
kozalapon kiviil barmely mas, a szerzdési feltételekben
szerepld eszkozalapba befektetheti.

Tarsasadgunk az eseti dijak eszkdzalapok k6zotti megosz-
tédsdra vonatkozéan a szerz6d6 szdmara valaszthat6
portfélidkat kindlhat, melyek az eszk6zalapok elére meg-
hatérozott ardnyt kombinacioi.

A dijak befektetésére egy id6ben egy vagy tobb eszkoz-
alap, vagy legfeljebb egy portfolio valaszthato.

Az eseti dijak egyes eszkozalapokba térténd befektetésé-
nek ardnyat vagy a valasztott portfoliét a szerz6d6 a tar-
tam sordn barmikor megvéltoztathatja.

Az egységek alapjan kertl sor a szerz6dének az
eszkozalap(ok) befektetéseiben val6 ardnyos részesedé-
sének nyilvantartasara és a biztositasi szolgaltatasok
értékének meghatdrozasara.
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Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az Allianz Gondoskodéas
Programok barmely eszkozalapja mogotti eszkdzok for-
galmazasat a kibocsato, jogszabaly vagy a feltigyel6 hato-
sdg barmilyen modon korlatozza (pl. a forgalmazas fel-
fliggesztése, arfolyamszamitasanak szlineteltetése sth.),
Ggy a biztosit6 jogosult a korlatozassal érintett eszkoz-
alapot megsziintetni, vagy a korlatozas id6tartaméra
elhalasztani a korlatozassal érintett eszkozalaphoz kap-
csolodo tranzakciok és a szerz6dé altal kezdeményezett
rendelkezések végrehajtasat.

Tarsasdgunk jogosult eszkozardnyos koltséget levonni,
melynek célja a vagyonkezelés koltségeinek és a biztosito
miikodésének fedezete. A fenti cél elérése érdekében tar-
sasdgunk jogosult alapkezelési koltséget levonni a szer-
z6d6 egységszamlajan elhelyezett egységek arfolyama-
bél.

Tarsasdgunk — az aldbbiakban meghatérozott napok
kivételével - minden munkanapra vonatkozéan értékeli
az eszkozalapokat és meghatdrozza azok értékét. Az esz-
kézalapok értékelése sordn tarsasdgunk megéllapitja az
egységek arfolyamat. Tarsasdgunk jogosult meghatarozni
azokat a munkanapokat — naptari évente legfeljebb 5
napot — amikor az eszkodzalapok értékelésére nem kertil
SOr.

Eszkozalap felfiiggesztése

Tarsasdgunk az tigyfelek érdekében a szerz6déshez kap-
csolodo eszkozalap egységeinek eladasat és vételét
felfiggeszti (a tovabbiakban: eszkozalap-felfiiggesztés),
amennyiben az eszkézalap nett6 eszkozértéke, illetve
ezzel egyltt a egységeknek az arfolyama azért nem élla-
pithaté meg, mert az eszkozalap eszkdzei részben vagy
egészben illikvid eszkozzé véltak.

Az eszkozalap felfiiggesztését tarsasadgunk az annak
okaul szolgal6 koriilményrél vald tudomasszerzését
kovet6en haladéktalanul végrehajtja arra az értékelési
napra (a tovabbiakban: az eszkdzalap-felfiggesztés kezd6
idépontja) visszameng hatéllyal, amely értékelési napot
megel6z6en az utols6 alkalommal megallapithat6 volt az
eszkozalap nett6 eszkozértéke.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt — a biztosi-
tasi dij felfliggesztett eszkdzalaprol valé atirdnyitésa kivé-
telével — a felfiiggesztett eszkozalapot érint6 tigyfélrendel-
kezések (igy killonosen atvaltas, rendszeres pénzkivonds —
azaz folyamatos pénzkivonds, részleges visszavasarlas —
azaz egy6sszegli pénzkivonds) nem teljesithetGek.

Amennyiben az eszkozalap felfliggesztésének tartama a
30 napot meghaladja, akkor az eszk6zalap-felfiiggesztés
kezd6 id6pontjat kovetd 35. napig tarsasagunk igazol-
haté médon irdsbeli tdjékoztatéast kiild a felfiggesztett

eszkozalappal érintett valamennyi szerz6dg6 fél részére
arrol, hogy az eszkozalap-felfiiggesztés megszlntetését
koveten tarsasdgunk akkor teljesiti ezeket az tigyfél-
rendelkezéseket, ha azok teljesitésére vonatkoz6an
szerz6d6 az eszkozalap-felfliggesztés megszlintetését
kovetGen ismételten rendelkezést ad. A felfliggesztés
tartama alatt felfliggesztett eszkzalapra vonatkozéan
tigyfélrendelkezést ad6 szerz6d6k szamara tarsasagunk
haladéktalanul tdjékoztatast ad az tigyfélrendelkezéssel
kapcsolatban.

Amennyiben a befizetett dijat a szerz6dés, illetve a szer-
26d6 rendelkezése alapjan tarsasgunknak a
felfiiggesztett eszkozalapba kellene befektetnie, tarsasa-
gunk —a szerz6dés vagy a szerz6d6 eltérd rendelkezése
hianyaban — koteles a dijat elkiilonitetten nyilvantartani.
Ha a fenti esetben az eszkozalap felfliggesztésének tarta-
ma a 30 napot meghaladja, akkor az eszkdzalap-felftig-
gesztés kezd6 id6pontjat kovetd 35. napig tarsasagunk
igazolhaté médon irasbeli tajékoztatast kiild az érintett
szerz6d6 részére arrol, hogy az elkiilonitetten nyilvantar-
tott és az eszkozalap-felfiiggesztés idGtartama alatt beér-
kez6 dijat mely masik, fel nem fiiggesztett eszkozalapba
irdnyitja at— azzal ellentétes tigyfélrendelkezés hidnyéa-
ban — az eszkozalap-felfiiggesztés kezd§ id6pontjat kove-
t6 45. naptol.

Az eszkozalap felfiggesztésének tartama alatt a szerzg-
dés teljes visszavasarlasa esetében tarsasagunk a szerzo-
dé egységszamlaja aktualis egyenlegének értékét a
felfiggesztett eszkozalap egységeinek figyelmen kiviil
hagyasaval allapitja meg. Tarsasagunk a fenti esetben az
eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd 15
napon beltil — amennyiben az eszkozalap-felfiiggesztés
megsziintetésekor nem 4ll fenn olyan koriilmény, mely-
nek kovetkeztében az eszkozalap nett6 eszkozértéke,
illetve ezzel egyltt az egységeknek az arfolyama tovabbra
sem &llapithaté meg azért, mert az eszkézalap eszkozei
részben vagy egészben illikvid eszkozok — koteles a szer-
z6d6 egységszamlajan a felfliggesztett eszkozalap egysé-
geibdl nyilvantartott egységeknek az eszkozalap-felfiig-
gesztés megsziintetését kovetd elsd ismert arfolyaman a
visszavasarlasra vonatkoz6 szerzédéses rendelkezések
szerinti 6sszeget kifizetni.

Tarsasdgunknak a fgbiztositott barmely okbol ered hala-
la esetén felmeriil§ halaleseti szolgéltatasa teljesitését az
eszkozalap felfiiggesztése annyiban érinti, hogy tarsasa-
gunk a szerz6d6 egységszamlaja aktuédlis egyenlegének
értékét a felfliggesztett eszkozalap egységeinek az esz-
kozalap-felfliggesztést megel6z6 utolsé ismert rfolyama
alapjan hatarozza meg, és a biztositasi szerz6dés szerinti
kifizetési kotelezettségét tarsasadgunk az eszkozalap fel-
fliggesztésének tartama alatt is a fentiek alapjan megha-
tarozott értékben teljesiti, a felfliggesztett eszkdzalap
egységei tekintetében teljesitendd szolgaltatasrész
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vonatkozasaban azonban biztositottanként legfeljebb 30
milli6 forint 6sszeghatérig.

Az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovets 15
napon beltl az eszkozalap-felfiiggesztés megszlintetését
kovetd elsd ismert arfolyamon tarsasagunk a
felfuiggesztett eszkozalap egységei tekintetében teljesi-
tendd haléleseti szolgaltatasrészt Gjra megallapitja, és
amennyiben ez meghaladja a kordbban erre kifizetett
osszeget, akkor a killonbozetet utélag kifizeti.
Amennyiben az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinteté-
sekor az eszkozalap nettd eszkozértéke, illetve ezzel
egyltt az egységek arfolyama tovabbra sem éllapithato
meg azért, mert az eszkdzalap eszkozei részben vagy
egészben illikvid eszkézok, akkor tarsasagunk az eszkoz-
alapot megsziinteti, a szerz6dével elszdmol és a fenti
Gjboli megallapitast és a kilonbozet kifizetését —a
megsziintetéskori aktuélis piaci helyzet alapul vételével —
az elszamolas keretében teljesiti.

Az eszkozalap-felfiiggesztés végrehajtasat kovetben az
eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetéséig és az eszkdz-
alap ezt kovetd els6 ismert nett6 eszkozértékének megal-
lapitasaig nem értékesithetd olyan szerz6dés, amely
mogott kizarolag felfiiggesztett eszkodzalap all.

Az eszkozalap-felfiiggesztés idGtartama legfeljebb 1 év,
amelyet tarsasagunk indokolt esetben 6sszesen tovabbi 1
évvel meghosszabbithat. Tarsasdgunk a meghosszabbi-
tasrol sz616 dontését az eszkozalap-felfiiggesztés idGtar-
tamanak lejartat legalabb 15 nappal megel6zgen, figye-
lemfelhivasra alkalmas modon kozzéteszi a honlapjan,
valamint kifliggeszti az iigyfélszolgalati iroddiban.

Tarsasdgunk az eszkozalap-felfiiggesztést haladéktalanul

megszunteti:

a) az eszkozalap-felfiiggesztés id6tartamanak lejartat
kovetGen;

b) az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgélo koriil-
mény megsz{inésérdl val6 tudomasszerzését kovetd-
en; vagy

c) amennyiben azt a Feltigyelet hatarozatban elrendeli.

Amennyiben az eszkozalap-felfiiggesztés az el6z6 bekez-

dés szerinti megsziintetésekor az eszkozalap netto esz-

kozértéke, illetve ezzel egyiitt az egységek arfolyama
tovabbra sem allapithaté meg azért, mert az eszkézalap
eszkozei részben vagy egészben illikvid eszkozok, akkor
tarsasdgunk az eszkézalapot megsziinteti, és a szerz6d6-
vel —a megszlintetéskori aktualis piaci helyzet alapul
vételével — elszamol.

Az eszkozalap-felfuggesztés kezd6 idépontjat kovets 30
napon beliil tarsasagunk — a szerz6dé felek kozotti egyen-
16 elbanas elvének biztositasa és tarsasagunk eszkoz-
alappal kapcsolatos szolgaltatdsainak folyamatos fenn-

tartdsa érdekében — az illikviddé valt eszkézoket és az
eszkozalap egyéb, nem illikvid eszkozeit szétvélasztja (az
eszkozalapot illikvid és nem illikvid eszkézoket tartalma-
z6 utédeszkozalapokra bontja, a tovdbbiakban: szétva-
lasztas) akkor, ha az eszk6zalap utolsé ismert nett6 esz-
kozértékének legfeljebb 75%-at képviseld eszkozok valtak
illikviddé. A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejiileg a
nem illikvid eszkdzoket tartalmazé utédeszkozalap
vonatkozasdban az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinik,
és az 6nallo eszkozalapként miikodik tovabb. Garantalt
eszkozalap esetén — fliggetlentil az illikvid eszkozok
hanyadatol — a teljes eszkozalap felfiiggesztésre kertl.
Ebben az esetben a garancia lejaratakor tarsasdgunk az
eredeti szerz6déses feltételek szerint kételes elszamolni a
szerzéddvel.

A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkozoket
elkiilonitetten, ugyancsak 6nallo eszkozalapként kell
nyilvdntartani, amelyre vonatkozéan az eszkézalap-fel-
fliggesztés a jelen pontban irottak szerint marad érvény-
ben azzal, hogy az eszkézalap-felfiiggesztés kezd6 id6-
pontjanak az eredeti eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6-
pontjat kell tekinteni. A szétvédlasztas kovetkeztében az
eredeti eszkozalap megsziinik, amelynek sordn az eredeti
eszkozalap egységeit szerz6ddnként olyan aranyban kell
az illikvid és nem illikvid eszkézoket tartalmazd utéd-
eszkozalapokhoz rendelni, amilyen aranyt az illikvid és
nem illikvid eszkdzok az eredeti eszkdzalap utolsé ismert
nett6 eszkozértékén beltl képviseltek.

Szétvalasztds esetén a jelen pont szerinti tdjékoztatasi
kotelezettség kiegésziil a szétvalasztasrol szolo értesi-
téssel.

Az eszkozalap-felfiiggesztés és szétvalasztas szerz6d6
dijfizetési kotelezettségét és tarsasdgunk szolgaltatasi
kotelezettségét — e pont rendelkezésit figyelembe véve —
nem szinteti meg.

Tarsasadgunk a kovetkez& bekezdésben irt moédon tajékoz-

tatja szerz6d6t

a) az eszkozalap-felfuggesztés és a szétvalasztés torvé-
nyi megalapozottsdgéarol, végrehajtasarol, annak
indokarol, a felfuiggesztés kezd6 id6pontjarél, a bizto-
sitasi szerz6dést és annak teljesitését érint6 kovetkez-
ményeirdl, ideértve killonosen a szerz6t6t érinté
befektetési kockazatok valtozasat, valamint a koltsé-
gek és dijak érvényesitésének szabalyait; és

b) az eszkézalap-felfiiggesztés megszlintetésérdl, annak
indokarol, valamint a megsziintetésnek a biztositasi
szerzddést és annak teljesitését érint kovetkezmé-
nyeirdl.

Tarsasdgunk az el6z6 bekezdés szerinti tajékoztatast az
eszkozalap-felfiiggesztés és a szétvalasztas végrehajtasa-

val, valamint az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinteté-
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sével egyidejtleg, figyelemfelhivasra alkalmas modon
kozzéteszi a honlapjan és kifliggeszti az tigyfélszolgalati
irodaiban, tovdbba a tajékoztatést folyamatosan napra-
készen tartja.

Tajékoztatas az tigyfelek részére

Tarsasagunk minden munkanapon, az tigyfelek széles kore
szamara hozzaférhet6 médon kozzéteszi az egységek arfo-
lyamadt, illetve rendszeresen tajékoztatast nydjt az eszkoz-
alapok netto eszkozértékérdl és befektetési forméak szerinti
osszetételérdl az tigyfélforgalom szamadra nyitva all6 helyi-
ségeiben, internetes honlapjan (www.allianz.hu), valamint
telefonos tigyfélszolgalatan kereszttl (telefonszam: 06-40-
421-421), megadva ezzel a szerz6d6 és a biztositott szdma-
ra a napi tdjékozodas lehetGségét.

Az egységek eszkozalapok kozotti megoszlasanak
modositasa

A szerz6d6 tetszbleges id6pontban megvaltoztathatja az
eseti dijbol képzett egységek eszkozalapok kozotti meg-
osztasat. A szerz6d6 tehat barmikor rendelkezhet irdsban
ameglévl egységeinek mas eszkozalap(ok) egységeire
val6 atvaltasarol.

Az atvaltast tarsasdgunk a szerz6d6 rendelkezésének
beérkezését kovetd —vagy a szerz6d6 altal meghatarozott
jov6beli — napon hajtja végre.

Befektetési stratégiak

A szerz6d6 frasban rendelkezhet a tarsasdgunk altal
kinalt befektetési stratégia valasztasarol.

Az egységszamlan érvényesitett koltségek

A szerz&déssel kapcsolatban felmertl6 koltségeket tarsa-
sdgunk — az alapkezelési koltség kivételével — a szerz6d6
egységszamlajan elhelyezett egységek szdménak csok-
kentésével érvényesiti. A szerz6d6 egységszamlajarol tar-
sasdgunk, a szerz6d6 egyes rendelkezéseinek végrehajta-
sdhoz kapcsolodo koltségeket, valamint a kiegészitd biz-
tositasi fedezetek tekintetében a kockazatviselés ellenér-
tékét vonja le.

Amennyiben az egységszamla egyenlege nem elégséges a
koltségek levondsara, az adott koltségtétel el nem sza-
molt kéltségnek mingstl. Az el nem szamolt koltségeket
tarsasdgunk jogosult a dijfizetést kovet&en, valamint a
szerzdés megsziinése esetén levonni.

A szerz&déssel kapcsolatos koltségeket tarsasdgunk a
szerz6dés tartama alatt modosithatja, melyrél a szerzé-
détirdsban tajékoztatja.

A szerzdési feltételek részletesen tartalmazzak, hogy a
szerzGdés egyes adatai a tartam alatt mikor, milyen
indokkal médosulhatnak.

Visszavasarlas és pénzkivonas

A szerz6d6 kezdeményezheti a szerzdés visszavasarla-
sat. Visszavasarlas esetén tarsasagunk a szerz6dés visz-
szavésarlasi értékét fizeti ki a szerz6d6 részére, majd a
szerz6dés megszlinik.

A szerzG6dés tartama alatt a szerz6d6 az egységszamla-
ol egydsszegl vagy folyamatos pénzkivondst hajthat
végre. Az egy6sszegl pénzkivonasra vonatkozé rendel-
kezés egy alkalomra, mig a folyamatos pénzkivonésra
vonatkoz6 rendelkezés tobb, egymast kovetd alkalomra
vonatkozik. A pénzkivonas alapjan tarsasagunk kifize-
tést teljesit a szerz6d6 részére azéltal, hogy a szerz6dd
egységszamlajarol egységeket von ki, igy az egység-
szamla értéke csokken. Rendszeres dijakbdl képzett egy-
ségek terhére pénzkivondsra nincs lehetdség. Az eseti
dijakbol képzett egységek terhére torténd pénzkivonas-
ra a szerz6dés tartama sordn barmikor, id6beli korlato-
z4as nélkiil lehetGség van. A pénzkivonasra vonatkozd
rendelkezésben megadhat6 0sszeg nagysdgat tarsasa-
gunk korlatozhatja.

A szerzddés megsziinésének esetei

A biztosit6 kockazatviselése véget ér, és a szerz6dés meg-

szlnik:

a) af6biztositott halalanak bejelentésével a bejelentés
hénapjénak utolsé napjan,

b) a f6biztositottra vonatkozd kiegészits életbiztositasi
fedezet megsziinésével,

c) halasztott elsg dijjal 1étrejott rendszeres dijfizetést
szerzG6dés esetén, ha a szerz6d6 a halasztott els6 dijat a
megfizetésére megallapitott péthataridé lejartadig nem
fizeti meg és a halasztott els dijjal nem fedezett id6-
szak meghaladja az esedékesség id6pontjatol szami-
tott 90 napot; a dijesedékesség napjara visszamend
hatallyal,

d) haa szerz6d6 az esedékes rendszeres dijat a pothataridé
lejartaig nem fizeti meg és a rendszeres dijjal nem fede-
zett id6szak meghaladja a dijrendezettség id6pontjatol
szamitott 90 napot; az alapbiztositas a dijrendezettség
napjara visszamendleges hatallyal, a kiegészits
biztositas(ok) az alapbiztositds megsz{inése napjanak
megfelel6 hatéllyal,

e) aszerz&dés visszavasarldsa esetén, a visszavasarlas
esedékessége honapjanak végével,

f) haaszerz6dd a szerz6dést barmelyik honap végére
irasban felmondja (a felmondasi id6 30 nap),

g) abiztositasiiddszak végével, ha a fébiztositott — aki
nem azonos a szerzédével — a szerzdés megkoté-
séhez adott hozzajarulasat irasban visszavonja,
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h) ha a szerz&dés dija nem éri el a ,,B” jel(i Kondiciés lista
1.3. pontjédban szerepld minimadlis rendszeres dijat,
azt azt megel6z6 honap végével, amikor a szerz6dés
rendszeres dija a minimalis dij ala csokkenne,

i) az életbiztositasi szerz6dés szerz6dé altali, a 2003. évi
LX. térvény (Bit.) 167 §-a szerinti felmondésa esetén,

j) abiztositasi kockazat jelentds novekedése esetében, a
biztosit6 felmondésaval.

k) ha akotvény kiallitasa nélkiil 1étrejott szerz&dés
lényeges kérdésben eltér a biztosit6 Altalanos
Szerz6dési Feltételétdl, akkor a biztosito a szerz6dés
létrejottétdl szamitott 15 napon beliil javasolhatja,
hogy a szerz6dést az Altaldnos Szerzédési Feltételek-
nek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6 a javasla-
tot nem fogadja el vagy arra 15 napon beltil nem véla-
szol, akkor a biztositd az elutasitastol vagy a modositd
javaslat kézhezvételét6l szamitott 15 napon beltl a
szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja. A szerz6-
dés a felmondast kovetd 30. nap utani els6 napon szG-
nik meg,

1) haaszerz6d6 az Gj ,B” jeld Kondiciés listdt nem
fogadja el, és a szerz&dést — az Gj Kondicios lista
hatalybalépését megel6z6 15. napig, az Gj Kondiciés
lista hatdlybalépésének napjaval —irdsban fel-
mondja,

m)ha a biztosito kockazatviselésének kezdete el6tt az
alapbiztositas vonatkozasaban a biztositési ese-
mény bekovetkezik, bekovetkezése lehetetlenné
vélik vagy a biztositasi érdek megsz{inik, illetve a
biztosité kockazatviselésének tartama alatt a bizto-
sitasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valik
vagy a biztositasi érdek megsz{(inik, a hénap utolsé
napjaval.

Ha a szerz6dés barmely okbdl a biztositasi 6sszeg kifize-
tése nélkiil szlinik meg, a biztositoé koteles a szerz6dés-
ben meghatarozott visszavasarlasi 6sszeget kifizetni.

Amennyiben a szerz6dés dijnemfizetéssel sztinik meg,
Ggy a szerz6d6 irasbeli kérelme esetén a biztosit6 az ere-
deti szerz6dést helyreallithatja (reaktivalhatja). A reakti-
valas feltételeiben a felek kiilon allapodnak meg.

A szerz6dést — a biztositd kockazatanak jelentds noveke-
dését kivéve —a biztosité nem mondhatja fel.

Ha a szerz6dés megsz{inésekor tarsasagunk a szerz6dé-
sen eseti dijbol képzett egységeket tart nyilvan, akkor az
eseti dijbdl képzett egységek visszavasarlasi értékét a biz-
tositd a megszinés napjat kovets napra érvényes arfolya-
mon kifizeti a szerz6d6 részére.

Az életbiztositasi szerzodés felmondasa

Az életbiztositasi szerz&dést 6nall6 foglalkozasa vagy
izleti tevékenysége korén kivil megkots természetes sze-

mély szerz6dé a szerzdés létrejottérdl és a szerz6do fel-
mondasi jogarol sz0106 tajékoztatas kézhezvételét6l sza-
mitott 30 napon belill a szerz6dést irdsbeli nyilatkozattal
—indoklas nélkul — felmondhatja. A szerz6d6 felmondd
nyilatkozatanak kézhezvételét kovetGen tarsasagunk
koteles 15 napon beliil a szerz6d6 altal a biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesi-
tett befizetésekkel elszamolni. Ennek keretében tarsasa-
gunk —koltségei levonasa nélkiil — a szerz&d6 altal befize-
tett dijat tériti vissza. A szerz6d6 érvényesen nem mond-
hat le az 6t megilletd felmondasi jogrol.

Ha a biztositd a szerzddéskotés utdn szerez tudomést a
szerzGdést érint6 1ényeges koriilményekrél vagy azok vél-
tozasarol, és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat
jelentds novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl
szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a szerzédés
modositasara, vagy a szerz&dést 30 napra irdsban fel-
mondhatja.

Ha a szerz6d6 fél a modosito javaslatot nem fogadja el,
vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil
nem vélaszol, a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétél
szamitott 30. napon megsziinik, ha a biztosito erre a
kévetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szer-
z6d6 fél figyelmét felhivta.

A biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményez-
heti:
a biztositottak egészségromlésa, kivéve az életkor
elérehaladasabol szarmazo természetes egészség-
romlas,
az amerikai ad6z6k nemzetk6zi azonositasat célzo
torvénynek (FATCA) valé megfelelés érdekében vég-
zett adatellenérzés eredménye.

Tarsasagunk mentesiilése a szolgaltatasi
kételezettség alol

A halalesetre sz6l6 biztositasi fedezet vonatkozasaban tar-
sasagunk mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség alél, ha a
fobiztositott halala a kedvezményezett szandékos magatar-
tasa miatt kovetkezett be. Ebben az esetben tarsasagunk a
—bejelentést kovets napra érvényes arfolyamon szami-
tott — visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki a f6biztositott oro-
kosei részére.

Ha a f6biztositott barmely okbdl ered6 haléla
szandékosan elkovetett, stlyos blincselekménye foly-
tdn vagy azzal 6sszefliggésben vagy
a szerzGdés 1étrejottét kovetd 2 éven belil elkovetett
ongyilkossag folytan

kovetkezett be, akkor a biztositd nem a visszavasarlasi

6sszeget, hanem az egységszamlanak a bejelentést kove-

t6 napra érvényes arfolyamon szamitott értékét fizeti ki a

szerz6ddének (ha a szerz6dé a f6biztositottal azonos sze-

mély, akkor a szerz6d6 orokosének).
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Eltérés a Polgari Torvénykonyvtdl és a korabbi
szerzodési gyakorlattél

Az Allianz Gondoskodas Programokra vonatkoz6 szerzé-
dési feltételek az alabbiak tekintetében térnek el a
Polgari Torvénykonyvtél és a korabbi szerzddési gyakor-
lattol:
természetes személy szerz6d6 halala, vagy jogi sze-
mély szerz6d6 megsziinése esetén a fébiztositott —
korabbi hozzajaruldsara tekintettel — a szerz6d6
helyébe l1ép;
a fébiztositott csak a szerz6d6 hozzajarulasaval 1ép-
het a szerz6d6 helyébe, kivéve ha a szerz6dés felmon-
dés vagy dijnemfizetés miatt szinne meg;
lehet&ség van a kedvezményezett személyét folyama-
tosan hatalyban tartani;
az alapbiztositas hatarozatlan, mig a kiegészit6 bizto-
sitasi fedezetek hatarozott 1 éves tartamuak;
a kiegészit6 biztositasi fedezetek a szerz6dé felek
ezzel ellentétes jelzése hidanydban automatikusan
tovabbi egy évvel meghosszabbodnak;
a biztositasi id6szak egy honap;
a szerz6dg esetében nincs ajanlati kotottség;
egyedi kockazatelbirdlds esetén a kockazatelbiralasi
id6 60 nap;
a szerzG6dés és a kiegészits biztositasi fedezetek 1étre-
jotte és hatalybalépése az ajanlattételt kovetd nap
0 ora;
a szerz6dés és az alapbiztositassal egyidejleg kotott
kiegészit6 fedezet esetében a kockazatviselés kezdete
az ajanlattételt kovet6 nap 0 6ra;
a tartam alatt kotott kiegészit6 biztositasi fedezetek
létrejotte és hatdlybalépése az azt kdvet6 napon 0
6ra, amikor a kiegészit§ biztositasi fedezet 1étrejot-
tét kezdeményez6 nyilatkozat a biztositohoz beér-
kezett;
a tartam alatt kotott kiegészit6 biztositéasi fedezetek
esetében a kockazatviselés kezdete az azt kovetd
hénap els6 napjan 0 6ra, amikor a szerz6dének a
kiegészitd biztositasi fedezet 1étrejottét kezdeménye-
z6 nyilatkozata a biztositohoz beérkezett;
a szerz6d6 esetében nincs ajanlati kotottség;
egyedi kockazatelbiralas esetén a kockazatelbiralasi
id6 60 nap;
a biztosité rautalé magatartdsaval a szerz6dés csak
akkor johet étre, ha az ajanlat megtétele el6tt a szer-
z6d6 a sziikséges tajékoztatasokat megkapta és az
ajanlatot a biztosito altal rendszeresitett ajanlati
lapon, a dijszabasnak megfelelGen tette;
gyamhatosag jovahagyésa szlikséges a szerzédés
megk6téséhez, ha a fébiztositott a cselekvéképesség-
ében vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlege-
sen korlatozott vagy cselekviképtelen nagykort;
a szerz6dés elsd dija az ajanlattételkor esedékes, ha a
szerz6dés nem dijhalasztassal jon étre;
ha a felek dijhalasztasban allapodtak meg, akkor a

P

halasztott dijat a tartam kezdetétdl szamitott 15
napon beltl kell megfizetni;

ha a dijat az esedékesség id6pontjaig nem fizetik meg,
a biztositoé felszolito levelében — a kévetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett —, pontos ddtummal
jelolve, a felszolitas elkiildésétdl szamitott legalabb
tovabbi 30 napos pothatéarid6t ad a dij megfizetésére;
a szerz6dés dijnemfizetéssel torténd megsziinésének
szabdlyai;

visszavasarlasi érték helyett a szerzdés dijtartalékat
fizeti ki a biztosit6, ha a biztositott haldla szdndéko-
san elkovetett, stlyos bincselekménye folytan, azzal
osszefliggésben, vagy a szerz6dés létrejottét kovets 2
éven beliil elkovetett 6ngyilkossaga miatt kovetkezett
be;

az eléviilési id6 az altalanos 5 éves eléviilési id6t6]
eltéréen 2, illetve 1 év;

az eléviilési id6t nem szakitja meg a kovetelés teljesi-
tésére iranyul6 irasbeli felszolités;

a biztositonak lehetGsége van az elektronikus kapcso-
lattartasra;

egészségbiztositasi fedezetek esetén nincs varakozasi
id6;

egészségbiztositasi fedezetek esetén a biztositasi szol-
galtatas lépcsbzetes;

a szerz6dés egyoldali modositasara csak az elre rog-
zitett okok esetén van lehet&ség.

A szerzbdésre iranyado jog

Tajékoztatjuk, hogy az Allianz Gondoskodas Programokra a
magyar jog rendelkezései az iranyadok.

A biztositasi titokrol és a biztositasi titoknak
mindsiild adatok tovabbithatdsagarol

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szolo
2003. évi LX. torvény (Bit.) értelmében a biztositot és
tigynokét titoktartasi kotelezettség terheli minden olyan
rendelkezésre all6 adat tekintetében, amely tigyfeleinek
személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gaz-
dalkodaséara vagy tarsasdgunkkal kotott szerzdéseire
vonatkozik.

Biztositasi titoknak mingsiilg adatot a biztosité csak
akkor adhat ki harmadik személynek, ha
a biztosito tigyfele vagy annak térvényes képviselGje
a kiszolgéltathato biztositasi titokkort pontosan
megjelolve, erre vonatkozéan irasban felmentést
ad, vagy
a torvény alapjan nem &ll fenn titoktartdsi kotele-
zettség.

A titoktartési kotelezettség a Bit. 157. §-a értelmében
bizonyos szervezetek esetében nem all fenn. E szerveze-

teknek a biztosit6 az tigyfelek adatait adott esetekben
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tovabbithatja az tigyfelek erre vonatkoz6 irasos hozzéja-

ruldsa nélkul is. E szervezetek a kovetkezék:

a) afeladatkorében eljaro Feltigyelet;

b) afolyamatban 1évs biintetGeljaras keretében eljard
nyomozohatdsag és tigyészség, tovabba az altaluk
kirendelt szakértd;

c) bintetéiigyben, polgari tigyben, valamint a cs6delja-
ras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljard biro-
sdg, a birdsag altal kirendelt szakértd, tovabba a vég-
rehajtési tigyben eljaré 6nallo birdsagi végrehajto;

d) ahagyatéki tigyben eljaré kozjegyz, tovabba az altala
kirendelt szakértd;

e) adotigyben az adéhat6sag, ha annak felhivasara a biz-
tositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6dés-
bél ered6 adokotelezettség ald esd kifizetésrél szo1o
torvényben meghatarozott adatszolgaltatési kotele-
zettség terheli;

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélat;

g) aversenyfeltigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatal;

h) afeladatkorében eljaré gyamhatoség;

i) azegészségiigyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvényben
foglalt egészségligyi hatdség;

j) akulon torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazésara, tit-
kos informadci6 gydjtésre felhatalmazott szerv;

k) aviszontbiztositd, valamint kozos kockazatvallalas
(egytttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositok;

1) azallomanyatruhazas keretében dtadasra kertil biz-
tositési szerz6dési allomany tekintetében az atvevd
biztosito;

m)a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzg,

n) afeladatkérében eljard alapvetd jogok biztosa,

o) afeladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag,

ha az a)-j), pontban megjeldlt szerv vagy személy irds-

beli megkereséssel fordul a biztosit6hoz, amely tartal-

mazza az tugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés meg-
jelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), n) és o) pontban megje-
161t szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjel6lni.

A cél és a jogalap igazoldsanak mingstl az adat megis-

merésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése

is. A biztositési titoktartasi kotelezettség az eljaras kere-
tein kivil a fent felsorolt szervek alkalmazottaira is
kiterjed.

A biztosité a nyomoz6 hatésag, a nemzetbiztonsagi szol-
gélat, valamint az igyészség irasbeli megkeresése esetén
akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat mertiil fel arra, hogy a biztositési tigylet
a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerint kdbit6szerrel visszaéléssel,

j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, robbandanyaggal vagy robbanészerrel visz-
szaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel vald visszaélés-
sel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszerve-
zetben elkovetett blincselekménnyel
a Btk. szerinti kabitoszer kereskedelemmel, kabito-
szer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elGsegitésével, 1]
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztdsdaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbané-
anyaggal vagy robbanészerrel visszaéléssel, 16fegy-
verrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett
btincselekménnyel

van osszefliggésben.

A biztosit6 a nyomoz6 hatésagot a ,halaszthatatlan

intézkedés” jelzéssel ellatott, ktilén jogszabalyban elGirt
ligyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is koteles
tdjékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel dsszefliggd,

biztositasi titoknak mindsils adatokrol.

A biztositési titok megtartasanak kételezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztosit6 az Eurdpai Unid
altal elrendelt pénzgyi és vagyoni korlatozo intézkedé-
sek végrehajtasarol sz616 torvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha
a magyar bliniild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezett-
ségvallalas alapjan kilfoldi btintildoz6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol —irasban kér biz-
tositasi titoknak mingsiilé adatot a biztosit6tol.
a pénztgyi informacios egységként miikods hatdséag a
pénzmosdas és a terrorizmus finanszirozasa megels-
z€sérél és megakadalyozdsarol szo16 torvényben meg-
hatarozott feladatkorében eljarva vagy kalféldi pénz-
ligyi informacios egység irdsbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabol irdsban kér biztositési titoknak ming-
siilg adatot a biztosit6tol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal az
adohatoség felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai Egyestilt Allamok Kormanya
kozott a nemzetkozi adéiigyi megfelelés elémozditasarol
és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol sz616 Megallapo-
dés kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggs egyes
torvények modositasarol sz616 2014. évi XIX. térvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi
egyiittmiikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVIL.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitéséhez.
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Tarsasagunk a mikodésével kapcsolatban tudomésara
jutott, biztositasi titoknak is mingsiils iizleti titkot kote-
les megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja
ki. Az Gizleti titok megtartasanak kotelezettsége — a Bit.
157. §-aban felsorolt szerveken tal — nem all fenn:
1. a feladatkorében eljaro
Allami Szamvev6székkel,
a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasa-
nak szabélyszer(iségét és célszer(iségét ellen6rzd
Kormany altal kijelolt belsd ellenérzési szervvel,
vagyonellendrrel,
Informaciés Kézponttal
szemben.
1. az eljaras alapjat képez§ tigyre vonatkozéan a feladat-
korében eljard
nyomoz0 hatésaggal, igyészséggel szemben a felje-
lentés kiegészitése keretében,
bir6saggal szemben az 6nkormanyzati adossagrende-
zési eljaras keretében.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a
harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszag-
beli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezeld) torténd adattovébbitas abban az esetben, ha a
biztositd igyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzéjarult, és
a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabaly-
ok altal tamasztott kovetelményeket kielégit adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint
a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdimasztott kove-
telményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal. A biztosi-
tasi titoknak min&siil6 adatoknak masik tagallamba torté-
nd tovabbitasa esetén a belf6ldre torténd adattovabbitasra
vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét az olyan 6sszesi-
tett adatok szolgéltatdsa, amelybdl az egyes tigyfelek sze-
mélye vagy tizleti adata nem allapithat6 meg, tovabba a
jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgélatok elvégzése
céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsiilé adatok atadasa. Az ilyen adatok atadasat a biz-
tosito a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Tarsasdgunk biztositasi szolgaltatasai soran igénybe
vesz kils6 kozremtikodGket olyan esetekben, amikor a
szolgaltatds nyljtdsdhoz szerzédéses partneriink spe-
cialis szakértelmére van szitkség, vagy ha kiils6 cég
igénybevételével szolgaltatdsunkat azonos mingség-
ben, am kisebb koltségekkel és alacsonyabb drakon
nytjthatjuk.

Ugyfeleink tajékoztatasa céljabol ezért az tigyfélforgalom
szamara nyitva all6 helyiségeinkben kifliggesztjiik szer-

z6déses partnereink listajat, akik kozremiikodnek a biz-
tositasi tevékenység végzésében, s ezaltal személyes és
biztositasi adatokat is megismernek. A tdrsasagunk meg-
bizasa alapjan eljaré ezen cégekr6l és vallalkozasokrol
informéaciot kérhet telefonos tigyfélszolgélatunknal is a
06-40-421-421-es telefonszamon.

Ezek a szolgéltatok a biztositasi tevékenységre vonatkozd
torvény, valamint az adott szakmara vonatkozo speciélis
titokvédelmi jogszabalyok szerint, tovdbbé a biztositotar-
sasagunkkal kotott megbizési szerz6dések alapjan kote-
lesek a tudomésukra jutott biztositési titkot id6beli korla-
tozas nélktl meg6rizni, azt harmadik személyeknek nem
adhatjak &t.

A szerzddésre vonatkoz6 ado- és egyéb
jogszabalyok

A szerz6désre vonatkoz6 ad6zasi és egyéb jogszabalyok-
6l sz616 — mindenkor hatélyos — tdjékoztatast kiillon tigy-
fél-tajékoztato tartalmazza.

A fliggd biztositaskozvetitére vonatkozd szabalyok

A fiigg6 biztositaskozvetité nem-életbiztositési termék
esetében az tgyfélt6l nem vehet &t dijat, dijel6leget,
azonban életbiztositasi termék (igy az Allianz Gondos-
kodés Programok) esetében legfeljebb 100.000 Ft dijat
vehet at atvételi elismervény ellenében.

A fiigg6 biztositaskozvetits a biztositotol az tigyfélnek
jar6 0sszeget nem vehet at.

Ugyfél-tajékoztatd a panasziigyintézésrdl

Tarsasagunk célja, hogy Ugyfeleink minden szemponthol
elégedettek legyenek szolgéltatédsainkkal és tigyintézé-
stinkkel. Szolgaltatasi szinvonalunk folyamatos fejleszté-
séhez és ezaltal Ugyfeleink elégedettségének noveléséhez
fontos szamunkra minden visszajelzés — legyen az pozi-
tiv vagy akar negativ —, amely termékeinkkel, szolgaltata-
sainkkal, eljardsainkkal, munkatarsainkkal, illetve a
cégiink egészével kapcsolatban megfogalmazodik
Onokben.

A panaszok, kritikdk megfeleld kezelése érdekében az alabbi

panaszkezelési elveket és gyakorlatot kévetjiik:
Panaszkezelésiink sordn a biztosit6krdl és a biztosité-
si tevékenységrél szol6 2003. évi LX. térvény 167/B. §
valamint a 28/2014. (VI 23.) szamu MNB rendelet ren-
delkezései alapjan jarunk el.
Ahozzank beérkezett kritikak és panaszok fokozott
figyelembevételével toreksziink arra, hogy Ugyfeleink
érdekében javitsuk szolgaltatasaink, termékeink
mindségét, és elkotelezettek vagyunk abban, hogy
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folyamatosan noveljiik Ugyfeleink elégedettségét.
Ehhez panaszaik gyors és hatékony orvoslasa is hoz-
zajarul.

Panasz-ligyintézési eljardsunk garantélja, hogy min-
den panaszt alaposan, elfogulatlanul és a lehet leg-
rovidebb idén belil kivizsgaljunk, az Ugyfélnek min-
den esetben megfeleld valaszt adjunk, és a megalapo-
zott panaszokat minél gyorsabban orvosoljuk. A
panasziigyek vizsgalata sordn minden vonatkoz6
kértlményt figyelembe vesziink.

Ugyfeleink megkereséseit — amikor csak lehet — mar
az els6 kapcsolat szintjén kezeljiik, esetleges hibain-
kat javitjuk. Ha az tigy bonyolultabb, és megoldasahoz
hosszabb iddre van szlikség, az igy panaszként
Fogyasztovédelmi osztalyunkhoz kertl, ahol centrali-
zalt panaszkezelést mikodtetiink. A
Fogyasztévédelmi osztalyunkon szakért6 munkatar-
saink a panasziigyi referensek, akik kiemelt figyelem-
mel jarnak el a panasztigyek rendezése kapcsan, felké-
szlltséglk, tapasztalatuk biztositja a fogyasztovéde-
lem és tigyfélkézpontisag alland6 szem eldtt tartasat.
Az erre vonatkoz6 jogszabaly 30 napot biztosit a
panaszlgyek érdemi kivizsgalasara és megvalaszola-
sara, mi mindent megtesziink, hogy Ugyfeleink az
egyszer(ibb esetekben ennél révidebb id6 alatt valaszt
kapjanak.

Ugyfeleink visszajelzéseihez szamos kommunikacios
csatornat biztositunk, hogy véleménytiket minél kony-
nyebben, egyszer{ibben és gyorsabban kifejthessék
él6szoban, telefonon, elektronikus tGton, vagy akar
levélben.

A panasziigyek kivizsgalasa téritésmentes, ezért tarsa-
sdgunk kilon dijat nem szamit fel.

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi médon juttathatjak el
hozzénk:

Széban, személyesen: A véleményeket és észrevételeket
hél6zatunk barmelyik Ugyfélkapcsolati pontjan vagy
szerz6dott partnerénél (https://www.allianz.hu/www/hu/
alkalmazas_fioklista.html), kollégaink, partnereink meg-
hallgatjak, és a panaszt irasban rogzitik. A panasz adat-
laprol On méasolati példanyt kap. Tarsasdgunk székhelyén
Kozponti tigyfélszolgalatot mikodtetiink, ahol személye-
sen is megtehetik, leadhatjdk panaszukat (1087
Budapest, Konyves Kdlman krt. 48-52. — a telefonos tigyfél-
szolgélaton id6pontot is foglalhat). A Kdzponti
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétfs: 8-18, kedd-csii-
tortok: 8-16, péntek: 8-14 ora.

Telefonon: Telefonos tgyfélszolgélatunk a 06-40-421-421-
es szamon érhet§ el. Hivasfogadasi id6: hétfG-szerda és
péntek: 8-18, csiitortok: 8-20 dra kozott.

Faxon: 06-1-269-2080-as szamon.

Elektronikus Gton: a www.allianz.hu — oldalon keresztiil
(https://www.allianz.hu/www/hu/ugyfelszolgalat.html),
vagy a biztositopanasz@allianz.hu cimen. Kérjiik, vegyék
figyelembe, hogy email-en csak biztositasi titkot nem tar-

talmaz6 valaszt killdhettink Ugyfeleink részére, minden
egyéb, mds esetben postai Giton kell valaszolnunk.
(Kivételt képeznek a kifejezetten elektronikus szolgalta-
tasra szerzédott Ugyfeleink.)

irasban: Leveleiket a 1368 Budapest, Pf. 191 cimre kiildhe-
tik, az Allianz Hungaria Zrt. Fogyasztovédelmi osztéaly
nevére (a Fogyasztévédelmi osztalyon beltil miikédik a
centralizalt panaszkezelés). A gordtlékenyebb tigymenet
érdekében minden esetben sziikségiink van az Ugyfél
személyazonosit6 alapadataira, illetve a megléve
biztositas(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl. kdtvényszam,
szerzédésszam, tigyfélszam, karszam).

Amennyiben nem az Ugyfél, hanem meghatalmazott jar
el a panasziigyben, a fentieken tl, érvényes meghatal-
mazas benytjtasa is sziikséges. A meghatalmazasnak — a
jogszabélyi rendelkezésekre figyelemmel — a polgéri per-
rendtartasrol sz616 1952.évi IlI. torvényben foglalt kove-
telményeknek kell eleget tennie. (meghatalmazés minta:
https://www.allianz.hu/www/hu/panaszkezeles.html)

Ugyfeleink részére panasz bejelentd lapokat biztositunk,
melyen egyszerien megadhatjak panaszukat, ezt a doku-
mentumot akar kézzel, akar elektronikusan is kitolthetik,
majd az Onoknek legmegfelelébb modot vélasztva lead-
hatjak személyesen a fent megjelolt helyeken, vagy pos-
tazhatjék, faxolhatjak, e-mailben elkiildhetik résziinkre,
ahogy az Onoknek kényelmes. (A panasz bejelentd lapot
internetes oldalunkon a https://www.allianz.hu/www/
hu/panaszkezeles.html — cimen érhetik el.)

A panasz bejelent6 lap tartalmazza az érintett szolgaltato
(Allianz) valamint az Ugyfél nevét, cimét, a panasz el6ter-
jesztésének helyét, a panasz részletes leirasat, a szerz6-
déses adatokat, a csatolt dokumentumokat, alairast,
atvétel igazoldsat (sziikség szerint).

Ezen kivll természetesen barmilyen formatumban — kéz-
zel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja résziinkre
panaszat.

1. Amennyiben On természetes személy (fogyasztd) és tar-
sasagunk a panaszat elutasitja, vagy nem kap valaszt, az
alabbi szervekhez fordulhat:

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet,
a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival
és megsziinésével, tovdbba a szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birosag-
hoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltets Testiilet eljara-
sat kezdeményezheti.

Részletes tdjékoztatast olvashat err6l az MNB honlapjan:
https://felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak/panaszokrol/
panaszkezeles_menete/vitarendezesi_forumok.html

A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanak levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Pf. 777.
telefon: 06 -40-203-776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.
Jogszabdlyi kotelezettségiink tajékoztatni igyfeleinket
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arrél, hogy a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi
eljardsanak kezdeményezésére iranyul6 kérelem beny;j-
tésa céljabol rendszeresitett formanyomtatvanyt elektro-
nikusan a felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak elérhetGsé-
gen, valamint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen
talalhato tigyfélszolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkiildését tarsasagunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421 e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf: 191) is igényel-
heti.

A Pénzligyi Békéltets Testiilet levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1525 Budapest BKKP Pf. 172; telefon: 061-
489-9700, e-mail: pbt@mnb.hu

Jogszabdlyi kotelezettségiink tajékoztatni tigyfeleinket
arr6l, hogy a Pénziigyi Békéltets Testiilet eljarasanak kez-
deményezésére irdnyul6 kérelem benydjtasa céljabol
rendszeresitett formanyomtatvanyt elektronikusan a
felugyelet.mnb.hu/pbt/bal_menu/letoltheto_dok elérhe-
t6ségen, valamint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
cimen talalhato tigyfélszolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkuldését tarsasagunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421 e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf:191.) is igényel-
heti.

A panasz elutasitdsa, vagy a panasz kivizsgélasara el&irt
30 naptari napos térvényi valaszadasi hataridé ered-
ménytelen eltelte esetén a fogyasztdnak nem mindsiilé
lgyfél bir6saghoz fordulhat. A bir6sagokrol a http://www.
birosag.hu/ honlapon téjékozdodhat.

A panaszligyintézés részletei:

A panaszlgyintézés sordn, a telefonos tigyfélszolgala-
ton (06-40-421-421) kozolt panaszokat rogzitjuk, azok
visszakereshet6ek 1 éven at. A hangrogzités tényére
munkatarsainknak kotelessége felhivni az On figyel-
mét. Ezen id6szakban On igényt tarthat arra, hogy a
hangfelvételt meghallgathassa, tovdbba téritésmente-
sen kérheti a hangfelvételrdl készitett jegyz6konyvet.
Abeszélgetéseket Kozponti Ugyfélszolgalatunkon hall-
gathatja vissza, el6zetes id6pont-egyeztetést kovetSen.
A telefonos tigyfélszolgalatunkon igyeksziink biztosita-
ni az ésszer( varakozasi idén beltli hivasfogadast és
tgyintézést. A telefonon kozolt szébeli panasz esetén
az inditott hivas sikeres felépiilésének id6pontjatol
szamitott 6t percen belili él6hangos bejelentkezése
érdekében Ggy vagyunk kotelesek eljarni, ahogy az az
adott helyzetben &ltaldban elvarhat6. Amennyiben az
On telefonon leadott bejelentését kollégaink nem tud-
jak megoldani, panasz bejelent6 lapon rogzitik, és
tovabbitjak azt a Fogyasztévédelmi osztélyra. A panasz

bejelent6lap (jegyz6konyv) masolatét a Fogyaszto-
védelmi osztalytél megkapott valaszban tovabbitjuk
Onnek.

A panaszlgyintézés soran a kovetkez6 adatokat kérhet-
jitk Ontél: név, szerzédésszam, tgyfélszam, lakcim,
székhely, levelezési cim, telefonszam, értesités modja,
panasszal érintett termék vagy szolgéltatas, panasz oka,
leirasa, az Ugyfél igénye, sziikséges dokumentumok
masolata, sziikség esetén érvényes meghatalmazas, a
panasz kivizsgalasdhoz sziikséges egyéb adat. A meg-
adott adatokat Az informaciés onrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. torvény
rendelkezéseinek megfelelGen kezeljtk és tartjuk nyil-
van.

A szobeli panaszokat igyeksziink azonnal megoldani,
orvosolni. Amennyiben annak eredményével On nem ért
egyet, panasz bejelent6 lapon a panaszat rogzitjiik és az
kivizsgalasra a Fogyasztovédelmi osztélyhoz kertil.

A panasz bejelentd lap mésolati példanyat On megkap-
ja. A Fogyasztévédelmi osztalyon m(ikodd centralizélt
panaszkezelésen dolgoz6 kollégék az On panasziigyét
kivizsgaljak és megkeresik a legmegfelel6bb megoldast.
Errdl irasban, ajanlott levélben tajékoztatjak Ont, 30
napon beliil. Amennyiben a valaszaddasi hatarid6t vala-
milyen ok miatt meg kell hosszabbitanunk, errél t4jé-
koztatjuk Ont. Elutasitas esetén természetesen indok-
lassal és jogorvoslati lehetGségekkel egyiitt kapja meg a
tdjékoztatast. Amennyiben valaszunkkal nem elégedett,
feltlvizsgélatot kérhet tarsasagunktoél panasziigyében.
On minden esetben kérhet feliilvizsgélatot a
Fogyasztévédelmi osztaly vezet§jétdl is.

Az Ggyfélpanaszokrol nyilvantartast vezettink. A nyilvan-
tartdsban szerepelnek az tigyfél - és panaszadatok, az
tiggyel kapcsolatos bejovs és a kimend levelek, a panasz
benydjtasanak és megvalaszolasanak (a panaszra adott
valaszlevél postdra adasdnak daituma) id6pontja, a
panasz rendezésére tett intézkedések és felelgsok.
Minden tgyintézést id6pontokkal egytitt rogzitiink, nyil-
véantartunk az On panasza kapcsan. A panaszokat és az
arra adott valaszokat ot évig megd@rizzik, MNB ellen6rzés
esetén bemutatjuk.

Koszonjitk bizalmat valamint segitségét, hogy szolgalta-
tasainkat javithatjuk visszajelzése alapjan.

Néhany sz6 az Allianz Hungaria Zrt.-rdl

Tarsasagunk az Allianz SE-nek, Eurépa vezetd és a vilag
egyik legnagyobb biztositécsoportjanak a tagja. Az Allianz
Hungaria Zrt. Magyarorszag piacvezet6 biztositojaként
sokéves hazai és nemzetkdzi tapasztalattal all tigyfelei ren-
delkezésére. Tarsasagunk 1990-t6l részvénytarsasagi for-
maban mkodik.
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Székhelytink: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirsag,
Cg.01-10-041356

A székhely allama: Magyarorszag

Feltigyeleti szerviink a Magyar Nemzeti Bank (székhelye:

1054 Budapest, Szabadség tér 8-9.).

A székhelyltinkén miikod6 tigyfélszolgalati iroda cime:
1087 Budapest, Konyves Kalméan krt. 48-52.

Tovabbi informaciok

Tovabbi informaciok telefonszolgalatunktol a 06-40-421-
421-es szamon kaphatok, valamint honlapunkon a www.
allianz.hu cimen érheték el.

Bizunk benne, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl6dé-
sét termékeink irdnt, és igy hamarosan Ont is iigyfeleink
kozott idvozolhetjik.

Budapest, 2015. aprilis 1.

Tisztelettel

Allianz Hungaria Zrt.
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Altalanos Szerzgdési Feltételek

az Allianz Gondoskodas Programokhoz

1.Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban:
szerzGdési feltételek) azokat a feltételeket tartalmazzak,
amelyeket az Allianz Hungéria Zrt. (a tovabbiakban: biz-
tosito) és a szerz6d6 kozott a jelen Allianz Gondoskodas
Programok Altalanos Szerz6dési Feltételeire val6 hivatko-
zéssal létrejott befektetési egységekhez kotott életbiztosi-
tasi szerz6désre (a tovabbiakban: Gondoskodéas Program
szerzGdés, illetve szerz6dés) alkalmazni kell.

A biztosit6 és a szerz6d6 kozott a jelen szerz6dési feltéte-
lek alapjan létrejott szerz6désre az itt nem szabalyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az
iranyadok.

|. Fogalmak

2. Eszkozalap: A Gondoskodas Program szerzddés kereté-
ben befizetett — rendszeres, illetve eseti — dijaknak a biz-
tosito altali befektetése céljabol 1étrehozott és elkiiloni-

tetten kezelt eszkozallomény. Az eszkozalap befektetési

egységekbdl all.

Befektetési egység: Az eszkozalap befektetéseiben valo
részesedést megtestesitd elemi egység (a tovabbiakban:

egység).

Egységszamla: A biztosito altal a szerz6d6 részére létreho-
zott elkiilonitett szamla, amely az egységek nyilvantar-
tasara szolgal.

Portfoli6: Az egyes eszkézalapok meghatarozott aranyt
kombindcidjaként — a szerz6d6 altal megfizetett eseti
dijak eszkozalapok kozotti felosztasa céljabol — a biztosi-
t6 altal 6sszeallitott befektetési forma.

Eszkozalapok értékelése: Az eszkozalapok értékének meg-
allapitésa, a befektetési eszkozok barmely napi pénzpiaci
kereskedését kovetden.

Eszkozalapok értéke: Az eszkozalapok értékelésekor meg-
1év6 befektetési eszkozok (pl. dllamkotvény, részvény, val-
lalati kotvény, készpénz) aktudlis piaci értékének és az
eszkozalap fenndll6 hatalyos kotelezettségeinek a kiillon-
bozete.

Valamely eszkézalap egységeinek arfolyama: Az eszkozalap
—alapkezelési koltséggel csokkentett — értékének és az
eszkozalapban 1évé egységek darabszamanak hanyado-

saként meghatarozott érték, amely alapjan a megfizetett
dijak és levonando koltségek egységre, valamint az egysé-
gek forintra valtasa torténik.

Ertékelési nap: Az a nap, melynek pénzpiaci zarasat kove-
téen sor kertl az eszkozalapok értékelésére.

Valamely értékelési nap arfolyama: Az adott eszkozalap
aznapra vonatkoz6 értékelése soran kialakult eszkozér-
ték és az eszkozalap utolso értékelése ota az eszkozalap-
ban végrehajtott egységtranzakciokat (l1étrehozas és
elvonas) kovetGen kialakult egység-darabszam hanya-
dosa.

Valamely naptéri napra érvényes arfolyam: Az adott értéke-
lési nap arfolyama. Amennyiben az adott naptari nap
nem értékelési nap, akkor az utdna kovetkezo elsg értéke-
1ési nap arfolyama.

Az egységszamla értéke: Az egységszamlan nyilvantartott egy-
ségek szamanak és az egységek arfolyamanak a szorzata.

Rendszeres dij: A Gondoskodas Program szerz6désnek a
szerz6désben meghatarozott gyakorisaggal fizetend6 dija.

Eseti dij: A szerz6d6 altal a biztositohoz befizetett és a biz-
tositd altal a jelen szerz&dési feltételek alapjan nem
rendszeres dijnak mindsitett dij.

Medfizetett dij, a dij megfizetésének napja: A Gondoskodés
Program szerzG6dés dija azon a napon tekintendé megfi-
zetettnek, amikor az — a megfizetés modjara (dijlehivas
vagy banki atutalas) valo tekintet nélkil — a biztositénak
a szerz6dés dijainak fogadésa céljabol rendszeresitett
szamldjara a dijnak a szerz6déshez val6 rendeléséhez
sziikséges azonosit6 adatokkal beérkezett. A biztositonak
a szerz6dés dijai fogadasa céljabol rendszeresitett szam-
lajdnak szdmat a ,,B” jeld Kondicios lista 1.1. pontja tartal-
mazza. Ha a dij ugyan rendelkezik a szerz6déshez valo
rendeléshez sziikséges azonosité adatokkal, de nem a
biztosit6 el6bbi szamu szamléjara érkezik, akkor az leg-
kés6bb a beérkezéstél szamitott 7. napon tekintendd
megfizetettnek.

Kiegészito biztositasi fedezet: A Gondoskodas Program
szerz&déshez, mint alapbiztositashoz kotott kiegészits
biztositasi szerz6dést alkotd, a szerz6do altal valaszthatd
élet-, vagy baleset-, vagy egészségbiztositasi fedezet, mely
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a kiegészits biztositasi fedezetekre vonatkozé Altalanos
és Kilonos Szerz6dési Feltételek alapjan jon létre.

Kulonds Szerzddési Feltételek: A Ktlonods Szerz6dési
Feltételek tartalmazzdk az egyes, egyméstol eltérd tar-
talmt Gondoskodas Program szerz6désekre vagy az
azokhoz kapcsol6do kiegészitd biztositasi szerz6désre
vonatkoz6 specialis rendelkezéseket.

II. Altalanos rendelkezések
A biztositas targya

3. Abiztosito a szerz6dés dijanak megfizetése ellenében arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi esemény bekovet-
kezte esetén biztositasi szolgéltatast teljesit, a megfizetett
rendszeres dijat a jelen szerz&dési feltételekben meghataro-
zott eszkozalapban helyezi el, tovdbba az eseti dijat a szer-
z6d6 altal meghatarozott aranyban eszkozalapokba fekteti.

A szerz6do

4. A szerz6d6 az, aki a Gondoskodéas Program szerz6désre
ajanlatot tesz és a szerz6dés dijat megfizeti. A szerz6d6
lehet természetes személy és jogi személy is.

Atermészetes személy szerz6d6 haldla esetén — ameny-
nyiben a f6biztositott és a szerz6d6 nem azonos személy
—, illetve a jogi személy mint szerz6d6 jogutod nélkili
megsz(inése esetén a haldl, illetve a megsz(inés idépont-
jat kovetd honap elsé napjatol a szerz6déi jogok és kote-
lezettségek dtszallnak a f6biztositottra, aki ehhez az ajan-
latban hozzajarult, és aki ezzel a szerz6d6 helyébe 1ép.

A f6biztositott — a szerz6dd6 irasbeli hozzajarulasaval — a
biztositéval kozolt irdsbeli nyilatkozataval a szerz6dés
létrejotte utdn barmikor a szerz&d6 helyébe Iéphet. Ha
nem a fébiztositott, hanem mas 1ép a szerz6dé helyébe,
akkor ehhez a szerz6d6n kiviil a f6biztositott irdsbeli hoz-
zajarulasa is sziikséges.

A f6biztositott, miel6tt a szerz&dés felmondés vagy a dij-
fizetés elmaradédsa miatt megsz{inik, a biztositoval k6zolt
irasbeli nyilatkozataval, a szerz6d6 hozzajarulasa nélkiil
a szerz6d6 helyébe léphet.

Azokban az esetekben, amikor a f&biztositott a szerz6d6
helyébe Iép, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dija-
kért a fébiztositott a szerzédgvel egyetemlegesen felel6s.

A szerz6d6 helyébe belépd f6biztositott koteles a szerz6ds-
nek a szerz6désre forditott dijait, koltségeit megtériteni.

Ha a szerz6dést nem a fGbiztositott koti, akkor
a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy

a f6biztositottnak a szerz&d6 helyébe térténd belépé-
séig

a szerz6dé koteles tdjékoztatni a fébiztositottat a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz&désben bekdvetkezett
valtozasokrol.

A szerz6dést csak az kétheti meg, aki
a biztositasi esemény elkertilésében érdekelt, vagy
a biztositasi esemény bekovetkeztében érdekelt, vagy
a szerz6dést az érdekelt személy javara koti meg.

A fobiztositott

5. F6biztositott az a szerz&d6 altal megnevezett termé-
szetes személy, akire a biztosité kockazatviselése a jelen
szerz6dési feltételekben, valamint a szerz6d6 altal
valasztott kiegészit6 biztositas(ok) Killonos Szerz&dési
feltételeiben meghatarozott biztositasi események tekin-

tetében vonatkozik.

F6biztositott lehet a természetes személy szerz6d6, vagy
a szerz6d6tol eltér6 mas természetes személy is.

A kedvezményezett

6. Kedvezményezett az a szerz6dg altal jelolt személy, aki
a biztositasi esemény bekovetkezte esetén a jelen szerzé-
dési feltételek szerinti biztositasi szolgaltatasok valame-
lyikére jogosult.

A kedvezményezett természetes és jogi személy is lehet.

Egy biztositasi szolgaltatasra vonatkozéan — tobb kedvez-
ményezett megjelolése esetén — a szerz6d6 meghataroz-
hatja a kedvezményezés aranyait. Ennek hidnyéban a
kedvezményezés ardnyat a kedvezményezettek kozott
egyenlének kell tekinteni.

7. A szerz6d6 barmely kedvezményezett helyett — a bizto-
sitéhoz intézett és hozza eljuttatott irdsbeli nyilatkozat-
tal, a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt — més ked-
vezmeényezettet nevezhet meg.

A kedvezményezett kijel6léséhez, illet6leg a kedvezmé-
nyezés megvaltoztatdsdhoz — ha nem a szerz6dé a f6biz-
tositott — a fEbiztositott frasbeli hozzdjarulasa szikséges.

A szerz6d6 a f6biztositotthoz és/vagy kedvezménye-
zetthez intézett irdsbeli nyilatkozattal kotelezettséget
vallalhat arra, hogy a kedvezményezett kijelélést folya-
matosan hatalyban tartja. A szerz6d6nek a nyilatko-
zatrol a biztositot tajékoztatnia kell. Az ilyen kedvez-
ményezett jelolést a fébiztositott és/vagy kedvezmé-
nyezett hozzajarulasa nélkil nem lehet médositani
vagy visszavonni.

A kedvezményezett kijeldlése hatdlyat veszti, ha a ked-
vezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt
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meghal (illetve a jogi személy mint kedvezményezett
jogutdd nélkil megsztinik). Ha a szerz6d§ ilyenkor
nem tesz Gj nyilatkozatot a kedvezményezésrdl, de
korabban tobb kedvezményezettet is jel6lt, akkor a
tovabbiakban a kedvezményezés aranyara a hatalyban
maradt jelolések egymashoz viszonyitott ardnya az
irdnyado.

Ha a szerz6d6 nem jel6lt kedvezményezettet, vagy a
kedvezményezés a biztositasi esemény bekdvetkeztekor
nincs hatdlyban, a biztosit6 a biztositasi szolgaltatast a
fébiztositott 6rokosének fizeti ki.

A biztositasi esemény

8. Biztositasi esemény a fGbiztositottnak a kockazatviselési
id@szakban bekdvetkezett barmely okbdl eredd halala.

A biztositasi szolgaltatas

9. A biztosité a f6biztositott kockazatviselési idGszakban
bekovetkezett barmely okbdl ered halala esetén a bizto-
sitdsi szolgdltatasra vonatkozé igény bejelentésének id6-
pontjaban az egységszamlan megléve egységeknek az
esedékes koltségekkel csokkentett, a bejelentést kovetd
napra érvényes arfolyamon szamitott értékét kifizeti a
szolgéltatdsra megjelolt kedvezményezettnek.

Abban az esetben, ha az igénybejelentés id6pontjdban a
rendszeres dijbol képzett egységek értéke 0 és az egység-
szamlan eseti dijbol képzett egységek nem szerepelnek, a
biztosito kizarélag a f6biztositottra vonatkoz6 kiegészito
biztositasi fedezet alapjan teljesit kifizetést.

A f6biztositott halalanak biztositohoz torténd bejelenté-
sével, a bejelentés honapjanak utolsé napjan a
Gondoskodés Program szerz6dés megsz(inik.

10. A szerz6d6 a jelen szerzédési feltételekkel 1étrejove
Gondoskodés Program szerz6déshez kiegészit6 biztosita-
si fedezetet kapcsolhat, azonban a szerzédésnek legalabb
a f6biztositottra vonatkozo kiegészits életbiztositasi fede-
zetet tartalmaznia kell. A kiegészit6 biztositasi fedezetek-
re az Allianz Gondoskodés Programokhoz kéthet6 kiegé-
szit6 biztositasok Altalanos és Kiilénds Szerz6dési
Feltételei érvényesek.

A Gondoskodas Program szerz6dés tartama, a
biztositasi évforduld, a biztositasi idGszak

11. A Gondoskodés Program, mint alapbiztositasi szerz6-
dés hatarozatlan tartamda.

Atartam kezdete az ajanlattételt kovetd ho elsé napjanak
0 6raja, ha a felek masként nem allapodnak meg. Az ajan-
lattétel id6pontja az alairt ajanlatnak a biztosit6 vagy
képvisel6je részére torténd dtadasanak napja. A tartam a

fobiztositott haldlanak a biztositohoz torténd bejelentése
honapjanak végéig tart (teljes életre sz616 biztositas).

A szerz6d6 felek a szerz6dés hatarozatlan tartamét —a
biztositasi tartam kezdetét6l szamitott 10 év elteltét
kovetéen —kozos megegyezéssel hatarozott tartamura
modosithatjak.

A biztositéasi évforduld (a tovabbiakban: évfordul6) a tar-
tamon beliil minden évben az a nap, amely napon a tar-
tam eredetileg megkezd&dott. A biztositasi év két egy-
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mast kovetd évfordulé kozotti idGszak.

A biztositasi iddszak egy honap.

lll. A szerzddés létrejotte, hatalybalépése
és a kockazatviselés kezdete

A szerzodés létrejotte

12. A szerz6dés a felek megallapodédséval jon 1étre, mely a
szerz6dd ajanlattételébdl és a biztosito altal kiallitott kot-
vénybdl all. Ha a szerz&dést nem irdsban kototték meg, a
biztosito kételes a biztositasi fedezetet igazold kotvényt
kidllitani. Ha a kotvény tartalma a szerz6d6 ajanlatatol
eltér, és az eltérést a szerz6dé a kétvény kézhezvételétdl
szamitott 15 napon beltil nem kifogésolja, a szerz6dés a
kotvény tartalma szerint jon létre. Ezt a rendelkezést a
lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biz-
tosito az eltérésre a szerz6dé figyelmét a kotvény kikiildé-
sével egyidejlileg irasban felhivja. Ha a felhivas elmarad, a
szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelelGen jon létre.

Ha a koétvény kiallitdsa nélkil 1étrejott szerz6dés lényeges
kérdésben eltér a biztosito Altalanos Szerzédési Feltételé-
t6l, akkor a biztositoé a szerz6dés l1étrejottétdl szamitott
15 napon beliil javasolhatja, hogy a szerzédést az Altala-
nos Szerz6dési Feltételeknek megfelel6en médositsak. Ha
a szerz6dg a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon
beliil nem vélaszol, akkor a biztosité az elutasitastol vagy
a modosito javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon

beliil a szerz&dést 30 napra irdsban felmondhatja.

Azonos biztositasi érdekre és azonos biztositasi fedezetre
tobb biztositasi szerz6dés is kothetd, a biztositasi szol-
géltatasok pedig halmozhatoak.

A szerz6d6 az ajanlatahoz a kockédzatelbiralasi idén beliil
nincs kotve.

13. A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosité az ajanlat
beérkezését6l szamitott 15 napon beliill — amennyiben az
ajanlat elbiralashoz a kiegészit6 biztositasi fedezetekre
val6 tekintettel egyedi kockazatelbirdlasra van sziikség,
Ggy 60 napon beltl — nem nyilatkozik, feltéve, ha a szer-
z6d6 annak megtétele el6tt a megfeleld tajékoztatast
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megkapta és az ajanlatot a biztosito altal rendszeresitett
nyomtatvanyon, a dijszabasnak megfelelGen tette. [lyen
esetben a szerz6dés az ajanlatnak a biztositd vagy képvi-
sel6je részére torténd dtadasanak idépontjara visszame-
noéleges hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovetd
napon jon létre.

14. A biztosité az ajanlatot annak dtadasatdl szamitott
15 napon belil irdsban elutasithatja. A szerz6dé ajan-

latanak elutasitésat a biztosité nem koteles megindo-

kolni.

A biztosito egyedi kockdzatelbirdlas esetén az ajanlatot
annak atadasatol szamitott 60 napon beliil elutasithatja.
Amennyiben a kockazatelbiralas alatt biztositasi ese-
mény kovetkezne be, tigy a biztosito csak akkor élhet
ezzel a jogaval ha az ajanlat elfogadasahoz a kockazat
egyedi elbirdlasa sziikséges. Egyedinek mindsiil a
kockazatelbirdlas, ha egészségi nyilatkozat kitoltése és/
vagy orvosi vizsgalat szlikséges.

15. A szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz — ha a
szerz6dést nem 6 koti meg — a fébiztositott irasbeli hoz-
zdjérulasa sziikséges. Ha a f6biztositott kiskord, és a
szerz6dést nem a torvényes képviseletet gyakorl6 sziil6-
je koti meg, a szerz6dés érvényességéhez a gydmhato-
sdg jovahagydsa sziikséges. A gyamhatdsag jovahagyasa
szlikséges a szerz6dés megkotéséhez, ha a fébiztositott
a cselekvGképességében vagyoni jognyilatkozatai tekin-
tetében részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen
nagykorda.

A f6biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzaja-
ruldsat irdsban barmikor visszavonhatja. A visszavondas
kovetkeztében a szerz6dés a biztositasi id6szak végével
megszlinik. A szerz6dés megsz{inésére nem kertil sor, ha
a f6biztositott a szerz6désbe belép.

A f6biztositott hozzajaruldsa nélkil kotott Gondoskodas
Program szerz&désnek a kedvezményezett kijeldlését tar-
talmaz6 része semmis; ilyen esetben kedvezményezett-
nek a fGbiztositott orokosét kell tekinteni, aki a szerz6dé-
nek koteles megtériteni az altala megfizetett dijakat, a
szerzGdésre forditott koltségeket.

Nem tekinthet6k a Gondoskodas Program szerz&dés
modositdsanak azok a szerzédésben bekovetkezett valto-
zasok, amelyekre a jelen szerz6dési feltételek, a
Gondoskodés Program szerz&dés Kiilénds Szerz6dési
Feltételei, valamint a Gondoskoddas Program szerz6dés-
hez kothetd kiegészit biztositas Altalanos és Kilonos
Szerz6dési Feltételei lehet6séget adnak, fliggetlentl attol,
hogy a véltoztatashoz sziikséges-e a biztosito elfogad6
nyilatkozata.

A szerzddés hatalybalépése, a kockazatviselés
kezdete

16. A szerz6dés érvényesen létrejon és hatalyba 1ép a

szerz6d6 ajanlattételét kovets napon 0 6rakor, ha az

ajanlattétellel egyidejtleg

a) aszerz6d6 a Gondoskodas Program szerzddés elsé
dijat megfizette, vagy

b) afelek a dij megfizetésére vonatkozéan halasztasban
allapodtak meg (21. pont)

és a szerz6d6 ajanlatat a biztosit6 a rendelkezésére allo

kockazatelbiralasi hataridén beliil kotvény kiéllitaséval

elfogadta.

A biztosit6 kockazatviselése az ajanlat tételét kovetd
napon 0 drakor kezdddik, feltéve, hogy a szerz6dés
létrejon.

Ajelen szerz6dési feltételek 13. pontjaban foglalt esetben
a szerz6dés az ajanlatnak a biztosito vagy képviselGje
részére torténd ataddsanak idépontjdban lép hatalyba.

A biztosit6 kockazatviselése az ajanlatnak a biztosito
vagy képviselGje részére torténo dtadésa idépontjaban
kezd6dik meg, feltéve ha a szerz&dés létrejon.

A biztosito elézetes fedezetvallalasara (a szerz6dés létre-
jotte el6tti kockazatvallalasara) nincs lehetdség.

IV. A Gondoskodas Program szerz6dés dija

17. A Gondoskodas Program szerz&dés dija forintban fize-
tendd. A dijat a szerz6d6 rendszeres dijfizetéssel fizetheti
meg. A rendszeres dij meghatarozott dijfizetési gyakori-
sdgonként fizetendd.

A dijakat a biztositd a dij megfizetésének napjat kovetd
napra érvényes arfolyamon valtja egységekre.

A dijfizetés tartama, a dij esedékessége

18. A szerz6dés dijat a tartam alatt kell megfizetni, de
ezen beliil legfeljebb a fébiztositott haldla bejelentése
hénapjénak utolsé napjaig, vagy a szerz6dés korabbi
megsz{intéig.

A szerz6dés elsé dijat az ajanlattételkor kell megfizetni.
Minden tovabbi dij pedig annak az id§szaknak az els§
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A dij a dijfize-
tési gyakorisagnak megfelel6 id6szakokra vonatkozik. A
dijfizetés gyakorisdgéban (éves, féléves, negyedéves vagy
havi) a felek allapodnak meg. A szerz6d6 altal valasztha-
t6 dijfizetési gyakorisdgot a biztosito korlatozhatja.

A szerzG6dés els6 dijat a biztosité a Gondoskodés Program
szerz&dés tartamanak kezdetétél szamolja el.
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Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerzédés
megszinik, a biztosité az egész biztositasi id6szakra jard
dij megfizetését kovetelheti.

A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosito
az addig a napig jar6 dij megfizetését kovetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tobb
dijat fizettek be, a biztosité a dijtobbletet koteles visszaté-
riteni.

19. A szerz6dés — ajanlatban megadott és a tartam alatt
érvényes — rendszeres dija megegyezik a szerz6déshez
kapcsolodo, az Allianz Gondoskodés Programokhoz kot-
heté kiegészitd biztositasok Altalanos és Kiilonos
Szerz6dési Feltételei szerint 1étrejové kiegészits biztosité-
si fedezetek koltségének 6sszegével.

Amennyiben a szerz6dés tartama alatt a szerz6d6 — az
Allianz Gondoskodas Programokhoz kothet6 kiegészit
biztositasok Altalanos Szerz6dési Feltételei alapjan —a
kiegészit6 biztositasi fedezetek véaltoztatasarol rendelke-
zik, melynek kovetkeztében a kiegészitd biztositasi fede-
zetek koltsége emelkedik, akkor a szerz6dés dija ezzel
azonos mértékben né.

A szerz6d6nek — az Allianz Gondoskodas Programokhoz
kothetd kiegészits biztositdsok Altaldnos Szerzédési
Feltételei alapjan — a kiegészit6 biztositasi fedezetek
valtoztatasarol sz616 rendelkezése végrehajtasara a biz-
tositasi fedezet tartamanak kezdetét kovetd 3 éven beliil
akkor van mod, ha a valtoztatast kovetGen a valtozassal
érintett fedezet koltsége, és ezaltal a szerz6désre fize-
tendd dij a valtoztatds el6ttinél nem kevesebb.

20. A szerz6dés dija az alabbiak alapjan akkor is emelkedik a
biztositasi évforduldn, ha a szerz6d6 a kiegészitd biztositasi
fedezetek értékkovetése keretében a biztositasi dsszeg nove-
lését elutasitja. A dij az Allianz Gondoskodas Programokhoz
kothetd kiegészits biztositasok Altaldnos Szerzédési
Feltételeinek 2. szam melléklete szerint, a kiegészit6 bizto-
sitasi fedezettel rendelkezd biztositott(ak) aktuélis életkora
alapjan, a kiegészit biztositasi fedezetek koltségével azo-
nos mértékben emelkedik. A szerz6dés dijanak jelen pont
szerinti emelését a szerz6d6 nem utasithatja el.

21. A szerz6d6 és a biztosito az elsé dij megfizetésére
vonatkozéan dijhalasztasban allapodhat meg. A halasz-
tott elsé dijat legkésGbb a szerz6dés tartamanak kezdeté-
t6l szamitott 15. nappal bezarélag kell megfizetni.

Amennyiben a szerz6dés esedékes elsd, halasztott elsg és
rendszeres dijat a fent megjelolt idépontokig (esedékes-
ség) nem fizetik meg, gy a biztosité irdsbeli felszolitd
levélben — a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés
mellett —, pontos datummal jelolve, a felszolitas elktldé-
sét6l szamitott legaldbb 30 napos péthataridét ad a dij
megfizetésére.

Abiztositasi idGszakra jaré dijat a biztosito a szerz6dés
els6 évében birdsagi tton érvényesitheti; ezt kovetden
csak akkor élhet e jogaval, ha abban az évben a szerz6d6
fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halaszta-
séban allapodtak meg.

22. A szerz6d6 a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatko-
zatéval a tartam alatt barmikor médosithatja a rendsze-
res dijfizetést szerz6dés dijfizetési gyakorisdgat. A szer-
z6d6 erre vonatkoz6 irasbeli igényének az Gj dijesedé-
kesség els6 idépontjat megel&z&en be kell érkeznie a
biztositéhoz. Ha a nyilatkozat a fenti hatarid§ig nem
érkezik be, akkor a modositasra csak a soron kovetkezd
masodik dijesedékesség idGpontjatdl van lehetGség.

A szerz6d6 olyan dijfizetési gyakorisagot valaszthat,
melyben a dij esedékességének valamely id6pontja
megegyezik az évforduléval. A biztosité a dijfizetés gya-
korisdgat a szerz6d6 nyilatkozatanak beérkezését kove-
téen fizetendd elsé dij esedékességének napjaval médo-
sitja.

23. A biztosité meghatarozhatja a rendszeres dijfizetést
szerz6dés minimalis dijat, amelyet a tartam kezdetén
hatalyos ,B” jeld Kondiciés lista 1.3. pontja tartalmaz.

A szerz6d6 az ajanlattételkor nem vélaszthat olyan rend-
szeres dijat, mely alacsonyabb a minimalis dijnak a
valasztott dijfizetési gyakorisagra érvényes mértékénél.
24. A szerz6d6 és a biztosito a fizetendd rendszeres dij-
nak a jelen szerz&dési feltételekben nem szabélyozott
modositasardl kozos megegyezés keretében kiilon alla-
podhat meg.

Az eseti dij

25. A szerz6d6 a rendszeres dijfizetésen kiviil egyéb befize-
téseket is teljesithet, a szerzédés tartama alatt barmikor.

A biztosito az egyéb befizetésekbdl els6ként a szerz6dés
rendszeres dijainak hatralékat vonja le, amennyiben a
szerz6d6 az egyéb befizetés megfizetésének idépontjaig
esedékessé valt dijat nem fizette meg maradéktalanul.

Alevonast kovetGen fennmarado 6sszeg eseti dijnak
mindsiil abban az esetben, ha meghaladja a dij megfize-
tésekor hatalyos ,B” jeld Kondicios lista 1.2. pontjdban
foglalt értéket.

26. A szerz6dé irdsban, az eseti dij szazalékaban, a jelen
szerzG6dési feltételekben foglalt korlatozasra tekintettel
meghatarozhatja, hogy a biztosité az esetinek mingstlé
dijat milyen ardnyban fektesse be az egyes eszkozalapok-
ba, vagy azt mely portféli6ba fektesse be. Ha a szerz6d6
masként nem rendelkezik, a biztosito a szerz6d§ altal
fizetett eseti dijnak mingstil6 dijat az Arfolyamgarantalt
Allampapir eszkézalapba fekteti be.
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A biztosito az eseti dijak elszdmolédsarol irdsban értesiti a
szerz6dét.

27. A biztosité minden olyan dijat rendszeres dijnak
tekint, amely nem mingsiil eseti dijnak. A szerz&d6t
mindaddig nem terheli a rendszeres dijak megfizetésé-
nek kotelezettsége, amig ez az 6sszeg teljes mértékben
fedezetet nytjt a dijfizetési gyakorisag szerint esedékessé
valo rendszeres dijakra.

V. Az értékkovetés

28. Az értékkovetés a Gondoskodds Program szerzédés
rendszeres dijanak évente egy alkalommal végrehajtott
emelése. Az értékkovetés a szerz&dés értékallosaga érde-
kében keriil végrehajtéasra.

29. A biztosito a tartam alatt minden évben az évfordul6
el6tt legalabb 45 nappal irdsban értesiti a Gondoskodas
Program szerz6dgjét a rendszeres dijnak az évfordulotol
kezd6dden hatdlyos valtozasarol. A rendszeres dij a
kiegészit6 biztositasokra vonatkoz6 értékkovetéssel,
azaz a kiegészit6 biztositasi fedezetek koltségének
emelkedésével azonos mértékben né. A kiegészits biz-
tositasi fedezetek értékkovetésének részletes szabéalya-
it az Allianz Gondoskodés Programokhoz kothetd
kiegészit biztositasok Altaldnos Szerzédési Feltételei
tartalmazzak.

VI. A befektetési egységekkel
kapcsolatos szabalyok

Az egységszamla

30. A szerz6d6 altal fizetett dijakbol képzett egységek a
szerz6d6 egységszamlajara kertilnek.

A biztosito évente egy alkalommal, az évfordulot kdvets-
en, ifrasban tajékoztatja a szerz6dét az egységszamlanak
az évfordulé napjan fennallt egyenlegérdl, az egység-
szamla egyenlegének a szerz6déskotés, illetve az utolso
irasbeli tdjékoztatas idépontjatol eltelt idGszakban tor-
tént valtozasairdl, az egységek évfordulon érvényes arfo-
lyamérol, a szolgaltatasi és visszavasarlasi értékekrdl,
valamint az el nem szdmolt koltségekrdl.

Az évi egyszeri értesités koltségmentes. Minden tovabbi, a
szerz6do kérésére adott irdsbeli tajékoztatasért, azaz a
rendkivilli szamlaértesitdért a biztosit6 az értesités kialli-
téasakor hatalyos ,B” jeld Kondiciés lista 3.1. pontja sze-
rinti koltséget vonja le a szerz6d6 egységszamlajarol.
Akoltség levonasara az értesités kidllitasanak napjara
érvényes arfolyamon kertil sor.

Az eszkozalapok és az egységek

31. Tajékoztatjuk, hogy a biztosit6 téke-, illetve hozamga-
ranciat kizarélag a szerz6dd altal valasztott toke-, illetve
hozamgarantalt eszkdzalapokba valé befektetésre vallal. Az
egyes eszkozalapokhoz kapcsol6dé téke és/vagy hozamga-
ranciarél az Allianz Gondoskodas Programok Altalanos és
Kiilonds Szerzddési Feltételeinek 2. szama melléklete ad fel-
vilagositast.

32. A szerz6d§ altal befizetett dijakat a biztosit6 eszkoz-
alapba fekteti be. A dijak egységek forméjaban kertilnek
az eszkozalapban elhelyezésre. A biztosit6 az egységek
darabszamat 5 tizedesjegy pontossaggal tartja nyilvan az
eszkozalapban.

Az eszkozalapba torténd befektetés célja a befektetett
eszkdzok értékének hosszu tava novelése. A befektetés
eredményeként az eszkozalap értéke és az eszkozalap-
ban 1év6 egységek értéke véltozik. Az egyes eszkozalapok
felsorolasa és befektetési jellemzdinek leirasa az Allianz
Gondoskodés Programok Altalanos és Kiilénos
Szerz&dési Feltételeinek mindenkor hatalyos 2. szamu
mellékletében taldlhato.

33. Az egyes eszkozalapok a befektetések tipusaban —
ezaltal a varhaté hozamban és a befektetés kockazata-
ban is — kiilonb6znek egyméastol. Az eszkozalapok kozot-
ti valasztas joga — a 34. pontban foglalt kivétellel — a
szerz6dot illeti meg. A befektetési kockazat is a szerz6-
dét terheli.

34. A biztosito a rendszeres dijakat az ajanlattétel id6-
pontjadban hatalyos ,B” jeld Kondiciés lista 6.1. pontjdban
szerepld eszkézalapban helyezi el.

35. A szerz6dé az eseti dijat a dij befizetésének id6pontja-
ban hatalyos ,B” jeld Kondicios lista 6.1. pontjaban sze-
replé eszkozalapon kiviil barmely, — az Allianz Gondos-
kodas Programok Altalanos és Kiilénos Szerzédési
Feltételeinek mindenkor hatalyos 2. szdma mellékleté-
ben szerepl6 — eszkozalapba befektetheti.

Az eseti dijaknak — az Allianz Gondoskodés Programok
Altalanos és Kiilonds Szerzédési Feltételeinek mindenkor
hatalyos 2. szamut mellékletében talalhato — eszkozalapokba
torténd befektetésének ardnyat vagy a vélasztott portfoliot a
szerz6d6 a tartam sordn barmikor megvéaltoztathatja.

Az eszkézalapokba torténd befektetés ardnya a Gondos-
kodas Program szerz&dés eseti dijanak szdzalékaban
hatarozhat6 meg, amely csak pozitiv egész szam lehet.

A biztosito az eseti dijak eszkozalapok kozotti megoszta-
sara vonatkozoan a szerz6d6 szdmaéra valaszthato

portfélidkat kindlhat, melyek az eszk6zalapok elére meg-
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hatarozott ardnyd kombindcidi. Az ajanlott portféliokat
az Allianz Gondoskodés Programok Altaldnos és Kiilénos
Szerz6dési Feltételeinek mindenkor hatélyos 2. szamu
melléklete tartalmazza. Az eseti dijak befektetésére egy
id6ben egy vagy tobb eszkozalap, vagy legfeljebb egy
portfolié valaszthatd.

36. A biztosité a szerz6dés tartama soran jogosult az
Allianz Gondoskodés Programok Altalanos és Kiilonos
SzerzG6dési Feltételeinek 2. szdma mellékletét egyoldali-
an, a jovére nézve modositani. A médositds magaban
foglalhatja az eszkozalapok 6sszetételének megvéltozta-
tasat, a meglévo eszkoézalapok és portfoliok megsziinteté-
sét, illetve Gjak 1étrehozasét, valamint az egyes portfoliok
Osszetételének és azokban az eszkoézalapok egyméshoz
viszonyitott ardnyanak megvéltoztatasat.

37.Valamely eszkdzalap megsziintetésére abban az eset-
ben keriilhet sor, ha az eszkdzalapban 1évé eszkozallo-
many értéke a biztosité megitélése szerint nem elégsé-
ges a gazdasdgos miikodéshez, vagy ha az eszkdzalap
mogottes eszkdzeinek forgalmazasat a kibocsato, jog-
szabaly vagy a feliigyel6 hat6sag korlatozza. Barmely
eszkézalap megsziintetése esetén a biztosité az eszkoz-
alap megszintetésével azonos hatéllyal Gj, médositott
2. szamu mellékletet ad ki. Az érintett szerz6d6t a meg-
sz(inés id6pontja el6tt legalabb 30 nappal értesiti errél,
illetve
a) amegsziintetésre kertil§ eszkzalapban 1év6 egysége-
inek mas — m{ikodé — eszkozalap(ok) egységeire torté-
ng koltségmentes atvaltasanak, valamint
b) aszerzddé altal fizetend6 dijak méas — miikods — esz-
kozalap( ok)ba torténd koltségmentes atiranyitasanak
lehetGségeirdl. Emellett tajékoztatast nyujt arrdl, hogy a
megsziintetésre kertl6 eszkozalapot tartalmazo port-
foliokban az eszkézalap megsziintetését kovetGen mely
masik eszkozalap vagy eszkézalapok szerepelnek majd.

Ha a szerz6d6 az értesités kézhezvételétdl szamitott 15
napon beliil nem rendelkezik a megsziintetésre kertl6
eszkozalapban 1év6 egységeinek atvaltasarol, igy ezen
egységeknek az eszkozalap megsziinésének napjan vala-
mely masik eszkozalap egységeivé torténg atvaltasara—a

2 2

szerz6d6 egyidej( értesitése mellett — a biztosito jogosult.

Ha a szerz6d6 az értesités kézhezvételétél szamitott 15
napon beltl nem rendelkezik a szerz6désre a jov6ben
fizetend6 dijaknak az eszkozalap megsz{inésének napjan
valamely masik eszkozalapba torténd atiranyitasarol, tgy
a dijak atiranyitasara — a szerz6d6 egyidejd értesitése
mellett — a biztosit6 jogosult.

38. Amennyiben az Allianz Gondoskodés Programok bar-
mely eszkozalapja mogotti eszkdzok forgalmazasat a

kibocsato, jogszabaly vagy a feligyel6 hatosédg barmilyen
modon korlatozza (pl. a forgalmazas felfiiggesztése, arfo-

lyamszamitasédnak sziineteltetése stb.), Ggy a biztosito

jogosult

a) akorlatozassal érintett eszkozalapot megsziintetni a
36. pontban leirtak szerint, vagy

b) akorlatozas id6tartamara elhalasztani a korlatozas-
sal érintett eszkozalaphoz kapcsolddo tranzakciok és
a szerz6dg altal kezdeményezett rendelkezések végre-
hajtasat.

A biztosit6 intézkedése példaul az aldbbi rendelkezése-
ket, tranzakciokat érintheti:
a befizetett dijak eszkozalapba torténd befektetését,
a befektetési egységekkel kapcsolatos rendelkezéseket
(a biztositasi dij egységre valtasa, atvéltas, dtiranyitas,
egy6sszegl vagy folyamatos pénzkivonds, visszava-
sarlas),
a szerz6dés 77.,78. €s 79. pont szerinti megsz{inésével
Osszefiiggd tranzakciokat, kifizetéseket, valamint a
biztositasi eseménybdl eredg kifizetéseket,
a koltségek levonasat,
az egységszamla értékének meghatarozasat,
a befektetési egységekkel kapcsolatos kimutatasok
elkészitését és megkiildését.
A biztosit6 az adott korlatozas részletes szabdlyait min-
den esetben az Internet oldalan (www. allianz.hu) teszi
kozzé.

A biztosito jogosult tovabbé arra, hogy a korlatozas
idején a korlatozassal érintett eszkozalapba érkezett
és a szerz6d6 altal oda irdnyitott dijakat kéltségmente-
sen az Arfolyamgarantalt Allampapir eszkozalapba

iranyitsa.

Akorlatozéssal érintett eszkozalapokkal kapcsolatban
kezdeményezett és kifizetéssel jaré rendelkezések, illetve
tranzakciok esetén a biztosit6 a rendelkezést, illetve
tranzakci6t a korldtozds megsziinését kovetSen hajtja
végre a korlatozas megsz(inését kovets napra érvényes
arfolyamon.

Az Allianz Gondoskodéas Programok barmely eszkézalap-
jara vonatkoz6 korlatozas addig ll fenn, amig az érintett
eszkozalap mogottes eszkozeinek korlatozasa tart.

39. A biztosito az tigyfelek érdekében a szerzédéshez kap-
csol6do eszkozalap egységeinek eladédsat és vételét
felfiiggeszti (a tovabbiakban: eszkdzalap-felfiiggesztés),
amennyiben az eszkézalap nett6 eszkozértéke, illetve
ezzel egylitt az egységeknek az arfolyama azért nem élla-
pithaté meg, mert az eszkozalap eszkozei részben vagy
egészben illikvid eszkdzzé valtak.

Az eszkozalap felfiiggesztését a biztosit6 az annak okaul
szolgalo koriilményrdl valo tudomasszerzését kovetGen
haladéktalanul végrehajtja arra az értékelési napra (a
tovabbiakban: az eszkozalap-felfuggesztés kezd§ id6-
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pontja) visszamend hatallyal, amely értékelési napot
megel6zGen az utolsé alkalommal megéllapithaté volt az
eszkozalap nettd eszkézértéke.

Az eszkozalap felfliggesztésének tartama alatt — a bizto-
sitasi dij felfiiggesztett eszkozalaprol valo atiranyitasa
kivételével — a felfliggesztett eszkozalapot érintd tigyfél-
rendelkezések (igy killéonosen atvaltas, rendszeres pénz-
kivonas — azaz folyamatos pénzkivonas, részleges visz-
szavasarlds — azaz egydsszegli pénzkivonds) nem telje-
sithetdek.

40. Amennyiben az eszkézalap felfliggesztésének tarta-
ma a 30 napot meghaladja, akkor az eszkozalap-felftig-
gesztés kezd6 id6pontjat kovet6 35. napig a biztosito
igazolhat6é modon irdsbeli tajékoztatast kiild a
felfliggesztett eszkozalappal érintett valamennyi szer-
z6d6 fél részére arrdl, hogy az eszkozalap-felfiiggesztés
megsziintetését kovetéen a biztositd akkor teljesiti eze-
ket az tigyfélrendelkezéseket, ha azok teljesitésére
vonatkozéan szerz6dé az eszkozalap-felfiiggesztés meg-
szlintetését kovetden ismételten rendelkezést ad. A fel-
fuggesztés tartama alatt felfliggesztett eszkozalapra
vonatkozéan tigyfélrendelkezést add szerz6dk szaméra
a biztosit6 haladéktalanul tajékoztatast ad az igyfélren-
delkezéssel kapcsolatban.

Amennyiben a befizetett dijat a szerz6dés, illetve a szer-
z6d6 rendelkezése alapjan a biztositonak a felfiiggesztett
eszkozalapba kellene befektetnie, a biztosit6 —a szerzé-
dés vagy a szerz8d6 eltérd rendelkezése hidnyaban —
kételes a dijat elkillonitetten nyilvantartani. Ha a fenti
esetben az eszkozalap felfiiggesztésének tartama a 30
napot meghaladja, akkor az eszkozalap-felfliggesztés
kezd6 id6pontjat kovets 35. napig a biztosité igazolhatd
modon irasbeli tajékoztatast kiild az érintett szerz6d6
részére arrél, hogy az elkiilonitetten nyilvantartott és az
eszkozalap-felfiiggesztés idGtartama alatt beérkez6 dijat
mely masik, fel nem fliggesztett eszkézalapba irdnyitja at
—azzal ellentétes tgyfélrendelkezés hidnyaban — az esz-
kozalap-felfiiggesztés kezd6 id6pontjat kovetd 45. naptol.

41. Az eszkozalap felfliggesztésének tartama alatt

a szerz6dés teljes visszavasarlasa esetében a biztosito a
szerz6d6 egységszamlaja aktualis egyenlegének értékét a
felfiggesztett eszkozalap egységeinek figyelmen kiviil
hagyasaval dllapitja meg.

A biztosit6 a fenti esetben az eszkozalap-felfiiggesztés
megsziintetését kovets 15 napon beliil — amennyiben az
eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetésekor nem all
fenn olyan koriilmény, melynek kévetkeztében az esz-
kozalap nettd eszkozértéke, illetve ezzel egylitt a egysé-
geknek az arfolyama tovabbra sem allapithaté meg
azért, mert az eszkozalap eszkozei részben vagy egész-
ben illikvid eszk6zok — koteles a szerz6d6 egységszam-
lajan a felfiiggesztett eszkozalap egységeibdl nyilvantar-

tott egységeknek az eszkdzalap-felfiiggesztés megsziin-
tetését kovet6 elsd ismert arfolyamdn a visszavasarlasra
vonatkoz6 szerzédéses rendelkezések szerinti 6sszeget
kifizetni.

42. A biztosito6 halaleseti szolgaltatasa teljesitését az esz-
kozalap felfiiggesztése annyiban érinti, hogy a biztosit6 a
szerz6d6 egységszamlaja aktudlis egyenlegének értékét a
felfiiggesztett eszkozalap egységeinek az eszkézalap-fel-
flggesztést megel6z6 utolsd ismert drfolyama alapjan
hatérozza meg, és a biztositéasi szerz6dés szerinti kifize-
tési kotelezettségét a biztosit6 az eszkozalap felfliggesz-
tésének tartama alatt is a fentiek alapjan meghatérozott
értékben teljesiti, a felfiiggesztett eszkdzalap egységei
tekintetében teljesitendd szolgaltatasrész vonatkozasa-
ban azonban biztositottanként legfeljebb 30 milli6 forint
6sszeghatarig.

Az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd

15 napon beliil az eszkdzalap-felfliggesztés megsziinte-
tését kovets elsd ismert arfolyamon a biztosité a
felfuggesztett eszkozalap egységei tekintetében teljesi-
tendd haléleseti szolgaltatasrészt Gjra megallapitja, és
amennyiben ez meghaladja a kordbban erre kifizetett
Osszeget, akkor a killonbozetet utélag kifizeti.
Amennyiben az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinteté-
sekor az eszkozalap nettd eszkozértéke, illetve ezzel
egyltt az egységek arfolyama tovabbra sem éllapithato
meg azért, mert az eszkozalap eszkozei részben vagy
egészben illikvid eszk6zok, akkor a biztosité az eszkoz-
alapot megsziinteti, a szerzdével elszdmol és a fenti
0jboli megéllapitést és a killonbozet kifizetését —a
megsziintetéskori aktuélis piaci helyzet alapul vételével
—az elszamolds keretében teljesiti.

43. Az eszkozalap-felfuiggesztés végrehajtasat kovetGen
az eszkozalap-felfliggesztés megszlintetéséig és az
eszkozalap ezt kovet6 els6 ismert nettd eszkozértéké-
nek megallapitdsaig nem értékesithetd olyan szerz6-
dés, amely mogott kizarolag felfiiggesztett eszkdzalap
all.

44. Az eszkozalap-felfuggesztés id6tartama legfeljebb

1 év, amelyet a biztosité indokolt esetben dsszesen
tovabbi 1 évvel meghosszabbithat. A biztosité a meg-
hosszabbitdsrol sz616 dontését az eszkozalap-felfiig-
gesztés idGtartamanak lejartat legaldbb 15 nappal
megel6z6en, figyelemfelhivasra alkalmas mdodon koz-
zéteszi a honlapjan, valamint kifiiggeszti az tigyfélszol-
gdlati irodaiban.

45. A biztosit6 az eszkozalap-felfiiggesztést haladéktala-

nul megszinteti:

a) az eszkozalap-felfuggesztés id6tartaménak lejartat
kovetdGen;

b) az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgalé koriil-
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mény megsziinésérél vald tudomasszerzését kovets-
en; vagy
c) amennyiben azt a Feliigyelet hatdrozatban elrendeli.

Amennyiben az eszkozalap-felfiiggesztés az el6z6
bekezdés szerinti megsziintetésekor az eszkdzalap
netto eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt az egységek arfo-
lyama tovédbbra sem allapithaté meg azért, mert az esz-
kozalap eszkozei részben vagy egészben illikvid eszko-
z0k, akkor a biztosito az eszkdzalapot megszinteti, és a
szerz6d6vel — a megszintetéskori aktualis piaci helyzet
alapul vételével — elszdmol.

46. Az eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6pontjat kovetd
30 napon beltl a biztosit6 — a szerz6dé felek kozotti
egyenl6 elbanas elvének biztositésa és a biztosit6 esz-
kozalappal kapcsolatos szolgaltatasainak folyamatos
fenntartasa érdekében — az illikviddé valt eszkézoket és
az eszkozalap egyéb, nem illikvid eszkozeit szétvalasztja
(az eszkozalapot illikvid és nem illikvid eszkézoket tar-
talmaz6 utédeszkozalapokra bontja, a tovabbiakban:
szétvalasztas) akkor, ha az eszkozalap utolsé ismert
netto eszkozértékének legfeljebb 75%-at képvisels esz-
kozok véltak illikviddé. A szétvalasztas végrehajtasaval
egyidejtileg a nem illikvid eszkozoket tartalmazo
utédeszkozalap vonatkozdsaban az eszkozalap-felftig-
gesztés megszlinik, és az 6nallo eszkozalapként miko-
dik tovabb. Garantalt eszkdzalap esetén — fiiggetleniil az
illikvid eszkdzok hanyadatol — a teljes eszkozalap felftig-
gesztésre keriil. Ebben az esetben a garancia lejaratakor
a biztosito az eredeti szerz&déses feltételek szerint kote-
les elszdmolni a szerz6dével.

A szétvalasztds esetében az illikviddé valt eszkozoket
elktlonitetten, ugyancsak onallo eszkézalapként kell
nyilvdntartani, amelyre vonatkozdan az eszkozalap-fel-
fliggesztés a jelen pontban irottak szerint marad
érvényben azzal, hogy az eszkozalap-felfiiggesztés
kezd6 id6pontjdnak az eredeti eszkozalap-felfiiggesztés
kezd6 id6pontjat kell tekinteni. A szétvalasztés kovet-
keztében az eredeti eszkézalap megsz{inik, amelynek
soran az eredeti eszkozalap egységeit szerz6dénként
olyan aranyban kell az illikvid és nem illikvid eszk6zoket
tartalmazé utdd-eszkdzalapokhoz rendelni, amilyen
aranyt az illikvid és nem illikvid eszk6zok az eredeti esz-
koézalap utolsé ismert nett6 eszkdzértékén beltl képvi-
seltek.

Szétvalasztés esetén a jelen pont szerinti tajékoztatasi
kotelezettség kiegésziil a szétvalasztasrol szo16 értesi-
téssel.

Az eszkozalap-felfiggesztés és szétvalasztas szerz6d6
dijfizetési kotelezettségét és a biztosito szolgaltatasi
kotelezettségét — e pont rendelkezésit figyelembe véve —
nem szlnteti meg.

47. A biztosité a kovetkez6 bekezdésben irt modon téjé-

koztatja szerz6dé6t

a) az eszkozalap-felfiiggesztés és a szétvalasztds torvé-
nyi megalapozottsagéarol, végrehajtasarol, annak
indokardl, a felfiiggesztés kezd6 id6pontjardl, a biz-
tositasi szerz&dést és annak teljesitését érint6 kovet-
kezményeirdl, ideértve kiilondsen a szerz6dot érintd
befektetési kockazatok valtozéasat, valamint a koltsé-
gek és dijak érvényesitésének szabélyait; és

b) az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetésérdl, annak
indokarol, valamint a megszlintetésnek a biztositasi szer-
z6dést és annak teljesitését érint6 kovetkezményeirdl.

A biztosit6 az el6z6 bekezdés szerinti tajékoztatast az

eszkozalap-felfiiggesztés és a szétvalasztas végrehajtasa-

val, valamint az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinteté-

sével egyidejtleg, figyelemfelhivasra alkalmas moédon

kozzéteszi a honlapjan és kifiggeszti az tigyfélszolgélati

irodéiban, tovabba a t4jékoztatéast folyamatosan napra-

készen tartja.

48. Az egységek alapjan kertl nyilvantartasra a szerz6d6-
nek az eszkodzalap(ok)on belil felhalmozott befektetési
eszkozokben és azok hozamdaban valé mindenkori aré-
nyos részesedése. Az egységek alapjan kertil meghataro-
zasra a biztositasi szolgaltatasok értéke.

A szerz6d6nek az eszkozalapok meghatarozott hanya-
dara esé és egységek formajaban nyilvantartott részese-
dése a szerz6dé szdmara az eszkodzalapokban felhalmo-
zott egyes befektetési eszk6zokon nem keletkeztet tulaj-
donjogot.

Az eszkozalapok értékelése

49. A biztosit6 — az alabbiakban meghatarozott napok
kivételével — minden munkanapra vonatkozéan az adott
nap pénzpiaci zarasat koveten értékeli az eszkozalapo-
kat és meghatarozza azok értékét. A biztosit6 jogosult
meghatarozni azokat a munkanapokat — naptari évente
legfeljebb 5 napot — amikor az eszkdzalapok értékelésére
nem kertl sor.

50. A biztosité jogosult eszkézaranyos koltséget levonni,
melynek célja a vagyonkezelés koltségeinek és a biztosito
miikodésének fedezete. A fenti cél elérése érdekében a
biztosité jogosult alapkezelési koltséget levonni az esz-
kézalapok értékének szazalékaban, amelyet minden érté-
kelési napon az el6z6 értékeléstdl eltelt idGvel aranyosan
levon a szerz6d6 egységszamlajan elhelyezett eseti dijbdl
képzett egységek arfolyamabol. Az alapkezelési koltség
mértékét az értékeléskor hatélyos ,B” jeld Kondicios lista
2.1. pontja tartalmazza.

Uj ,B” jelt Kondicios lista kiadasakor az alapkezelési kolt-
ség mértékét a biztosito jogosult a szerz&dés tartama
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alatt modositani, azonban az alapkezelési koltség éves
mértéke nem haladhatja meg az évi 1,75 szazalékot.

A mindenkor hatélyos ,B” jeld Kondicids lista 6.1. pontja-
ban foglalt eszk6zalapra alapkezelési koltség nem keriil
levondsra.

Az egységek arfolyama

51. A biztositd az eszkozalapok értékelése sordn megélla-
pitja az egységek arfolyamat. A biztosito a befizetett dijak
és elszamolando koltségek egységre valtasahoz, illetve az
eszkozalapokban 1év6 egységek értékének forintra valta-
sdhoz azonos arfolyamot alkalmaz. Az egységek arfolya-
mat a biztosito 6 tizedesjegy pontossaggal tartja nyilvan.

Tajékoztatas az ligyfelek részére

52. A biztosité minden munkanapon, az tigyfelek széles

kore szamara hozzaférheté médon kozzéteszi az egysé-

gek arfolyamat, tovdbba rendszeresen tajékoztatast nyujt

az eszkozalapok netto eszkozértékérdl és befektetési for-

mak szerinti dsszetételérdl

a) az tgyfélforgalom szdmadra nyitva all6 helyiségeiben,

b) internetes honlapjan (www.allianz.hu), valamint

c) telefonos tigyfélszolgalatan keresztiil (telefonszam:
06-40-421-421).

VII. A befektetési egységek eszkdzalapok
kozotti megoszlasanak modositasa

Az atvaltas

53. A szerz6d6 rendelkezése alapjan a meglévé, eseti dij-
bol képzett egységek barmikor més eszkozalap(ok) egy-
ségeire valthatok at. Az eseti dijbol képzett egységek nem
valthatok &t az atvaltas id6pontjaban hatalyos ,B” jeld
Kondicids lista 6.1. pontjaban szerepld eszkozalapba.

Arendszeres dijbo6l képzett egységek dtvaltdsara nincs
lehetdség.

Az atvaltés soran az eszkozalap(ok)ban 1év6 eseti dijbol
képzett egységeket a biztosito forintra valtja, majd a szer-
z6d6 altal megjelolt eszkézalap(ok)ban Gjra egységekben
irja jova. Az atvaltasra a szerz6d6 rendelkezésének beér-
kezését kovets —vagy a szerz6d6 altal az atvaltasra meg-
hatérozott jovGbeli — napon kertil sor, az &tvéltds végre-
hajtasanak napjara érvényes arfolyamon. Igy az egységek
azonos napra érvényes arfolyamokon kertilnek az eszkoz-
alapokbol levonasra és a szerz6d6 altal megnevezett
eszkozalap(ok)ban jovairasra. A szerz6d6 az atvaltas vég-
rehajtasara a rendelkezés id6pontjatol szamitott 30
napon beltli id6pontot jel6lhet meg.

54. Az atvaltas végrehajtasaért a biztosito az atvaltas vég-
rehajtasanak id6pontjaban hatalyos ,B” jeld Kondicids
lista 2.2. pontjaban meghatérozott atvaltasi koltséget
vonja le, az atvaltas végrehajtasat kovetGen, az egység-
szamlan l1éve egységek szamanak csokkentésével. A kolt-
ség levonasdra az atvaltas végrehajtasanak napjara érvé-
nyes arfolyamon kertl sor.

VIIl. Az egységszamlan érvényesitett
koltsegek

55. A szerz6d6 egységszamlajardl a biztositod az alabbi

koltségeket vonja le:

a) Szerz6d6i rendelkezések végrehajtdsanak koltsége
Ajelen szerz6dési feltételek 30., 53. és 71. pontja sze-
rinti, valamint az Allianz Gondoskodas Programok
Altalanos és Kiilonos Szerz6dési Feltételei minden-
kor hatalyos 2. szamu mellékletének ,C” részében
szerepld szerz6d6i rendelkezések végrehajtasaért a
biztositd a hatalyos ,B” jelti Kondiciés lista szerinti
koltségeket vonja le az egységszamlarol, az 57. pont-
ban meghatéarozott médon.

b) Kiegészits biztositasi fedezetek koltsége
A Gondoskodds Program szerz6déshez kapcsolt egy
vagy tobb kiegészit6 biztositasi fedezetre a biztosité
havonta, a koltség esedékességének napjara érvényes
arfolyamon, az 57. pontban meghatarozott médon,
egy 0sszegben levonja az egységszamlarol a kiegészit6
biztositasi fedezet(ek) havi koltségének 6sszegét.
Akoltség az Allianz Gondoskodés Programokhoz kot-
het6 kiegészits biztositasok Altalanos Szerzédési
Feltételeinek hatalyos 2. szama melléklete alapjan
keriil levonasra. A kiegészit6 biztositéasi fedezet(ek)
koltségének esedékessége minden hénap els6 napja.

56.Uj ,B” jelti Kondici6s lista kiadasaval a biztosito jogo-
sult a kéltségek mértékét modositani.

Az 55.b) pontban szerepl6 koltségek az Allianz
Gondoskodés Programokhoz kothet6 kiegészitd biztosi-
tasok Altalanos Szerzdési Feltételeiben meghatéarozott
modon véltozhatnak.

A koltségek levonasanak madja

57. A szerz6dés tartama soran felmerals koltségeket a
biztosit6 — az alapkezelési koltség kivételével — a szerz6-
dé egységszamlajan elhelyezett egységek szaméanak
csokkentésével vonja le. Az egységszamla megterhelésé-
re a koltségek esedékességének a jelen szerzédési felté-
telek szerinti id6pontjaban kertil sor.

A biztosito a jelen VIIL fejezetben emlitett koltségeknek
megfelel§ darabszamu egységet kizarélag a rendszeres

dijbol képzett egységekbdl vonja le.
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Alevonas idépontjaban a biztositd az esedékes koltsé-
get—annak 6sszegét az egységek adott napra vonatkozd
arfolyamaval elosztva — egység-darabszamma szamitja
at, majd az egységszamlan a rendszeres dijak befekteté-
sére szolgdlo eszkodzalapban nyilvantartott egységek
darabszamat az igy kapott darabszammal csokkenti.

Az el nem szamolt koltségek

58.Ha

a) ajelen szerzGdési feltételekhez kapcsolodo Kalonos
Szerz6dési Feltételek barmelyikében vagy az 55. pont-
ban szerepl§ koltségek levondsara, vagy

b) ajelen szerzdési feltételekhez kapcsol6dd Kilonos
Szerz6dési Feltételek barmelyikében szerepld, egysé-
gekbdl torténd levonds végrehajtasara

annak esedékességekor nincs mod, az adott tétel el nem

szamolt koltségnek mingsiil. Az el nem szamolt koltség

levonasénak esedékessége modosul, az Gj esedékesség a

kovetkezd nap. Az esedékesség minden napon tovabbi

egy nappal médosul mindaddig, amig a levonashoz

szlikséges mennyiségl és az 57. pont szerint megfelel§

tipust egység nem 4ll rendelkezésre az egységszamlan.

Amennyiben a biztosité el nem szamolt koltség(ek)et
tart nyilvan a szerz6désen, és dijfizetést kovetSen lehe-
t6ség nyilik a koltség(ek) 57. pont szerinti levondsara, a
biztosité jogosult az el nem szamolt koltség(ek)et —a
dijfizetés kovetkeztében az egységszamlara kertlt egy-
ségek szamatol fiigg6en — részben vagy egészben, a dij
egységekre valtasat kovetGen azonnal levonni az egy-
ségszamlarol.

Az el nem szamolt koltségeket a biztosité arra a napra
érvényes arfolyamon vonja le a szerz6d6 egységszamléja-
rél, amikor a levonésra a jelen pontban foglaltak szerint
legkorabban lehet6sége nyilik.

59. Ha a szerz6désen a biztosité el nem szamolt

koltség(ek)et tart nyilvan, és a szerz6dés

a) af6biztositott halalanak bejelentése (77. a) pont)

b) dijnemfizetés (77.d) pont),

c) visszavasarlas (77. e) pont),

d) felmondas (77.f) pont), vagy

e) af6biztositottnak a szerz6dés megkotéséhez adott
hozzajarulasa visszavonasanak (77. g) pont)

kovetkeztében megsziinik, a biztosité az el nem szamolt

koltségek levondsa utan fizeti ki a szerz6d6 vagy a ked-

vezményezett részére a szolgaltatds 6sszegét vagy a visz-

szavasarlasi értéket.

IX. A Kondicios lista

60. A jelen szerz&dési feltételek elvalaszthatatlan részét
képezi a szerz6d6 altal valasztott Gondoskodés Program

szerz6désnek megfeleld Kondiciés lista (az Altalanos és
Kilonos Szerzédési Feltételek 1. szamu melléklete), mely
aIX. fejezetben foglaltak szerint a szerz6désre vonatkozo-
an mindenkor hatélyos. A Kondici6s lista tartalmazza a
Gondoskodds Program szerz6dés azon adatait, melyekre
a jelen szerzddési feltételek hivatkoznak.

A tartam kezdetén hatélyos ,A” jeld Kondicios lista tartal-
mazza azokat az adatokat, melyek az adott szerz6dés tar-
tama alatt nem valtoznak.

61. A biztosito a szerz6dés tartama soran jogosult a ,B”
jeld Kondicios lista egyes adatait a jov6re nézve egyolda-
ltan modositani, az alabbiakban foglalt korlatozasok
kozott, a koltségek modositdsanal emlitett alapos okok
mellett.

Ekkor ezen adatokra vonatkozdan a biztosito aj, ,B” jeld
Kondicios listat ad ki, melyrél annak hatalybalépése el6tt
legalabb 30 nappal irdsban értesiti a szerz6d6t. A ,B” jeld
Kondicios lista legaldabb 6 honapig hatalyos, Gj ,,B” jeld
Kondici6s lista csak ezt kovetGen 1éphet hatalyba.

Ha a szerz6dés az Gj Kondicios lista hatdlybalépését meg-

el6z6 honapban jon létre, akkor a szerz6désre az Gj
Kondici6s lista érvényes.

Ha a szerz6d6 az 4j ,B” jelti Kondiciés listdt nem fogadja
el, a szerzédést — az Gj Kondicios lista hatalybalépését
megel6z6 15. napig, az Gj Kondicios lista hatalybalépé-
sének napjaval — irdsban felmondhatja.

62.a) A ,B” jelt Kondicios listaban szereplé alabbi adatok

a szerzodés tartama alatt nem csokkenhetnek:

- engedmény a kiegészitd biztositédsi fedezetek koltsé-
gébdl,

- biztositasi szolgaltatdsok emelésének mértéke

- kdrmentességi bonusz mértéke (amennyiben a
szerz6dé altal valasztott Gondoskodas Program
szerz6désnek megfelel§ Kondicios lista tartalmaz-
za).

b) A ,B”jeld Kondicids listaban szereplé alabbi adatok a
szerz8dés tartama alatt nem emelkedhetnek:

- abefizetett nem rendszeres dij eseti dijja mingsité-
sének 0sszeghatara,

- egyo0sszeg( és folyamatos pénzkivonas minimaélis
0sszege,

- egy6sszeg( és folyamatos pénzkivondas koltségének a
kivonando 6sszeg szézalékdban meghatérozott mér-
téke (amennyiben a szolgaltatds nem ingyenes),

- akarmentességi bonusz elsé jovairasa tekintetében
figyelembe vett id6szak hossza (amennyiben a
Kondici6s lista tartalmazza),

- akarmentességi bonusz jovairasanak gyakorisdga
szerinti id6szak hossza (amennyiben a Kondiciés
lista tartalmazza),
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c) Abiztosit6 a,B” jeltd Kondicids listdban szerepl6 alab-
bi adatokat a szerzddés tartama alatt legfeljebb 6 havon-
ta, az el6zd modositas Ota eltelt iddszakra vonatkozd, a
Kézponti Statisztikai Hivatal altal hivatalosan kdzzétett
inflacié miatt és azzal megegyez8 mértékben jogosult
médositani:

- befektetési stratégidk (pl. Hozamfigyeld szolgalta-
tas) koltsége, amennyiben a szolgéltatds nem
ingyenes,

- egyOsszeg( és folyamatos pénzkivonds koltségének
minimum és maximum értéke (amennyiben a szol-
galtatds nem ingyenes),

- minimalis rendszeres dij,

- vélaszthato kiegészit6 biztositasi fedezetek mini-
malis koltsége egy biztositottra vonatkozoan.

d) Abiztosité a ,B” jeld Kondiciés listaban szerepld
alabbi kéltségek itt meghatarozott maximumat legfel-
jebb 6 havonta az el6z6 madositas 6ta eltelt idoszakra
vonatkoz6, a Kézponti Statisztikai Hivatal altal hivatalo-
san kozzétett inflacié miatt és azzal megegyez6 mér-
tékben jogosult modositani:

- Atvaltéas koltsége, melynek mértéke a jelen feltételek
szerint 1étrejott szerz6dések esetén az atvaltasra keri-
16 egységek atvaltas végrehajtasanak napjara érvényes
arfolyamon szamitott értékének1%-a, de maximum
5000 Ft. A biztosité az atvéltasra vonatkozo koltségek
levonasatol idGszakosan eltekinthet, vagy a megéllapi-
tott koltségnél dtmenetileg alacsonyabb koltségtételt
allapithat meg. A mindenkori aktudlis koltséget a ,B”
jel Kondicios lista tartalmazza.

- Rendkivili szamlaértesits koltsége, a jelen feltételek
szerint létrejott szerz6dések esetén 1000 Ft / alka-
eltekinthet, vagy a megallapitott kéltségnél atmene-
tileg alacsonyabb koltségtételt allapithat meg.

A mindenkori aktualis koltséget a ,B” jeli Kondiciés
lista tartalmazza.

- Akiegészits biztositasi szerz&dés biztositottjanak
visszavondsa, vagy fedezetének megsziintetése ese-
tén felszamitott koltség, melynek mértéke a jelen
feltételek szerint létrejott szerz6dések esetén 1000
szakosan eltekinthet, vagy a megéallapitott koltség-
nél &tmenetileg alacsonyabb koltségtételt allapithat
meg. A mindenkori aktudlis kéltséget a ,B” jeld
Kondjicids lista tartalmazza.

e) Abiztosité a ,B” jelti Kondicios listdban szerepld alapke-
zelési koltséget a szerz&dés tartama alatt legfeljebb 6
havonta, az alapkezelési koltségek valtozdsa miatt
jogosult médositani, ha az a biztositon kivil allé ok és/
vagy a vagyonkezelési koltségek valtozasa miatt valt
szitkségessé, és azt a biztosito az tigyfelek felé hitelt
érdemlé mddon bizonyitja és nyilvanossagra hozza.

A biztosito a ,B” jelti Kondicios lista azon adatait, melye-
ket az inflacioval 6sszefiiggésben médosithat, jogosult az

utols6 modositas 6ta eltelt idGszakra vonatkoz6 kumulalt
meértékkel valtoztatni.

Nem mindsiil egyoldala szerz6désmodositasnak, ha a
biztosité a ,B” jelt Kondiciés lista hatalya ala tartozo Gj
szolgaltatdsokat vezet be, és amelyek igénybevételérdl a
szerz6d6 kifejezetten rendelkezik.

A biztosit6 a Kondici6s listaban szerepld forintban kifejezett
adatokat — a matematikai kerekités szabalyait alkalmazva —
egész tiz forintokban allapithatja meg.

X. A visszavasarlas és a pénzkivonas

63. A szerz6dés tartama soran a szerz6d6 kezdeményez-
heti a szerz&dés visszavasarlasat vagy részleges visszava-
sarlasat (utobbi a tovdbbiakban: egydsszegli pénzkivo-
nas) és lehet6sége van arra, hogy az egységszamlarol
rendszeres pénzkivonést (a tovabbiakban: folyamatos
pénzkivonas) hajtson végre. Erre vonatkozo igényét a
szerz6dének irdsban kell bejelentenie a biztosito felé.

64. Ahhoz, hogy a visszavasarlas vagy a pénzkivonas

kovetkeztében jelen szerzddési feltételek alapjan a bizto-

sit6 kifizetést teljesitsen a szerz6d6 szamara, a kovetkez6
dokumentumok sziikségesek:

a) abiztosito erre a célra kiadott és a szerz6d6 altal meg-
felelGen kitoltott rendelkez nyilatkozata, beleértve a
kifizetésre vonatkozo utalasi rendelkezést,

b) akifizetés igénybevételére jogosult természetes sze-
mély szerz6d§ adéazonosito jele (ha azt korabban
nem adta meg a biztositénak),

c) akifizetés igénybevételére jogosult szerz6d6 személy-
azonossagat igazolo okirat,

d) akifizetés igénybevételére jogosult természetes sze-
mély szerz6dd lakcimet igazolo kartydjanak szama,

e) akifizetés igénybevételére jogosult jogi személy szer-
26d6 esetében a képviseletre jogosult személy alairasi
cimpéldanya,

f) haakifizetés igénybevételére jogosult szerz6dé kisko-
1, akkor a képviseletében eljard személy torvényes
képviseldi jogosultsaganak igazolésa,

g) ha akifizetés igénybevételére jogosult szerz6d6 gond-
nokség alatt all, akkor a képviseletében eljaré gond-
nok személyazonossdgét igazol6 gyamhivatali hataro-
zat,

h) ha ktlén jogszabaly el6irja, gydmhivatali engedély a
kifizetéshez,

i) abiztositasi kotvény, ennek hidnydban kétvényelvesz-
tési nyilatkozat,

j) folyamatos pénzkivonds esetén a kifizetés igénybevé-
telére jogosult szerz6d6 bankszamlaszdma,

k) sziikség esetén a rendelkezd nyilatkozat benytjtasat
visszaigazold irat,

1) meghatalmazott eljarasa esetén eredeti meghatalmazas,
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m)azonositasi adatlap,
n) tényleges tulajdonosi nyilatkozat.

65. Avisszavasarlas vagy a pénzkivonas kovetkeztében a

biztosito a kifizetést legkés6bb

a) avisszavasarlas vagy pénzkivonas esedékességének
napjatol, vagy

b) az egységek eszkézalapokbol torténd kivondsara
vonatkoz6 arfolyam megéallapitdsanak napjatol, vagy

c) akifizetéshez sziikséges valamennyi dokumentum
rendelkezésre allasanak napjatol

szamitott 10. napig teljesiti. Ha a felsorolt id6pontok

kiillonb6z6 napokra esnek, a biztosité a legkésébbi id6-

ponttdl szamitott 10. napig jogosult a kifizetést teljesite-

ni. A kifizetés napja az az id6pont, amikor a fizetend6

6sszeg a biztosit6 szamlajarol utalasra kertl.

A szerz6dés visszavasarlasa

66. A szerz6d6 kezdeményezheti a szerz6dés visszavasar-
lasat, ekkor a biztositd a szerzGdés visszavasarlasi értékét
fizeti ki a szerz6d6 szamaéra.

A szerzGdés visszavasarlasanak esedékessége a visszava-
sarlasra vonatkozo rendelkezés biztositéhoz torténd beér-
kezését kovetd nap, és a szerz6do altal a visszavasarlasi
rendelkezésben esetlegesen megadott nap kozil a késébbi
datum. A szerz6d6 a visszavasarlas végrehajtasara a visz-
szavasarlasra vonatkoz6 igény bejelentésének id6pontjatol
szamitott 30 napon beliili id6pontot jel6lhet meg.

67. A szerz6dés mindenkori visszavasarlasi értéke a szer-
z6désen — a visszavasarlas esedékességekor — nyilvantar-
tott rendszeres dijbol és eseti dijbol képzett egységek visz-
szavasarlasi értékének 6sszege.

Arendszeres dijbol képzett egységek visszavasarlasi érté-
ke egyenld az egységek értékének a tartam kezdetén
hatalyos ,A” jeld Kondicios lista 1.1.pontjdban meghata-
rozott szdzalékaval. Az eseti dijakbol képzett egységek
visszavasarlasi értéke egyenl§ az egységek értékének a
tartam kezdetén hatélyos ,A” jeld Kondicios lista 1.2.
pontjaban meghatarozott szazalékaval. Az egységek érté-
ke a visszavasarlas esedékességének napjara érvényes
arfolyamon kertl kiszdmitasra.

68. Visszavésarlds esetén a szerz6dés a visszavasarlas
esedékessége honapjanak végével megsziinik. A biztosito
a szerzOdés visszavasarlasat a 67. pontban foglaltakon
kiviil tovabbi koltséglevonas nélkiil teljesiti.

69. Amennyiben a szerz6dés a 77. e), ), ), k), 1) és m)
pontban foglaltak kévetkeztében megsziinik, a biztosito a
szerzGdés visszavasarlasi értékét fizeti ki a szerz6dé
részére, amely a 67. pont szerint keriil megallapitasra.
A77.e) pontban foglalt megsz{inés esetén a visszavasar-

1as esedékességére az 66. pontban foglaltak vonatkoznak.
A77.1),g),k),1) és m) pontban foglalt megsz{inés esetén
avisszavasarlas esedékessége a szerz6dés megsziinését
koévetd nap.

s 2

Az egyosszeq(i és a folyamatos pénzkivonas

70. A szerz&dés tartama alatt a szerz6d6 az eseti dijbol
képzett egységek terhére pénzkivonast kezdeményezhet
a szerz6désrdl, melyet a biztosit6 a szerz6d6 egység-
szamlajan 1évg egységek kivonasaval hajt végre.
Rendszeres dijakbol képzett egységek terhére torténd

pénzkivonasra nincs lehet&ség.

Az eseti dijakbol képzett egységek terhére térténd pénzki-
vonasra a szerzGdés tartama soran barmikor, idGbeli kor-
latozas nélkil lehet6ség van.

Pénzkivonaskor a biztositd az egységeknek a tartam kez-
detén hatalyos ,A” jeli Kondiciés lista 1.2. pontja szerinti
visszavasarlasi értékét fizeti ki a szerz6d6 szamara.

71. A szerz6d6 egyosszegti vagy folyamatos pénzkivonas-
rol rendelkezhet. Az egydsszegli pénzkivonasi rendelke-
zés egy alkalomra, mig a folyamatos pénzkivonési ren-
delkezés tobb, egymast kovetd, rendszeresen ismétléds
alkalomra vonatkozik.

Az egy0sszegli pénzkivondsra vonatkozo rendelkezésben
a szerz6dé a jovére vonatkozéan meghatarozhatja a
pénzkivonas dsszegét és esedékességének napjat. A szer-
z6d6 az egyodsszegl pénzkivondas esedékességére vonat-
kozban az igénybejelentés id6pontjatdl szamitott 30
napon beltli id6pontot jelélhet meg.

Ha a szerz6d6 megjeloli az esedékesség idGpontjat, akkor az
egy0sszegl pénzkivonds esedékessége a pénzkivonasra
vonatkozo rendelkezésnek a biztositéhoz térténé beérkezé-
sét kovetd nap, és a szerz6d¢ altal a pénzkivonési rendelke-
zésben megadott nap koziil a kés6bbi datum. Ha a szerz6d6
nem hatérozza meg az esedékesség napjét, az egydsszegl
pénzkivonés esedékessége az arra vonatkoz6 rendelkezés-

nek a biztositohoz torténd beérkezését kovetd nap.

A folyamatos pénzkivondasra vonatkozo rendelkezésben a
szerz6d6 meghatarozhatja a folyamatos pénzkivonas
mértékét és a pénzkivondsok gyakorisdgat (egész hona-
pokban meghatdrozva). A folyamatos pénzkivonds elsé
esedékessége az arra vonatkozo rendelkezésnek a bizto-
sitéhoz torténd beérkezését kovets honap elsé napja.

Ha a szerz6d6 helyébe a f6biztositott vagy mas személy
1ép, akkor a szerz6dé valtozasaval a folyamatos pénzkivo-
nasra vonatkozo6 rendelkezés a valtozas honapjanak utol-
s6 napjaval megsz{inik.
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Ha a szerz6d§ altal kezdeményezett atvaltas és —egyosz-
szegli vagy folyamatos — pénzkivonds esedékessége azo-
nos napra esik, akkor elséként a pénzkivonas, majd ezt
kovetSen az atvaltas keril végrehajtasra.

72. Egyosszegl pénzkivonds esetén a biztositd az egysé-
geknek az egységszamlardl torténd kivonasat a pénzkivo-
nas esedékességének napjara érvényes arfolyamon hajtja
végre.

Egyosszegl pénzkivonds esetén a kifizetend6 dsszegbdl a
biztositd jogosult az esedékes rendszeres dijak hatralékat
levonni.

73. Folyamatos pénzkivonds esetén a biztosit6 az egysé-
geknek az egységszamlarol torténd kivonasat elsé alka-
lommal a pénzkivonas esedékessége honapjanak elsd
napjara érvényes arfolyamon hajtja végre. A tovabbiak-
ban az els6 pénzkivonés id6pontjatél szamitott, a szerzo-
dé altal a pénzkivonasra vonatkozoé rendelkezésben meg-
jelolt gyakorisag szerint, az adott honap els6 napjara
érvényes arfolyamon kertil sor a pénzkivonés végrehajta-

sara.

Folyamatos pénzkivonds csak bankszdmlara torténg uta-
las forméajaban kérhetd.

Folyamatos pénzkivonds esetén a kifizetendd 6sszeghdl a
biztosito jogosult az esedékes rendszeres dijak hatralékat
levonni.

74. A pénzkivonasra vonatkozoé rendelkezésben megadott
6sszegnek meg kell haladnia a pénzkivonés esedékessé-
gének napjan hatalyos ,B” jelti Kondicids listdban foglalt
értéket. A pénzkivonds minimalis 6sszegét egydsszegl
pénzkivonas esetén a ,B” jeld Kondicios lista 4.1. pontja,
mig folyamatos pénzkivonds esetén a 4.3. pontja tartal-
mazza. Ha a szerz6d6 rendelkezése alapjan esedékes
pénzkivonas 6sszege ezt az értéket nem éri el, a biztosito
nem teljesit kifizetést. A biztosito értesiti a szerz6dét, ha
a jelen pont alapjan nincs méd a szerz6dé pénzkivonasra
vonatkoz6 igényének teljesitésére.

Ha folyamatos pénzkivondasra vonatkozé rendelkezés
van érvényben a szerz6désen, akkor Gj ,,B” jel Kondi-
cios lista hatalybalépésével a folyamatos pénzkivonas
keretében kifizetett 6sszeg az Gj ,B” jeld Kondicios lista-
ban szerepl6 dsszegre emelkedik, feltéve, hogy az Gj ,B”
jeld Kondicios listaban szereplé minimalis 60sszeg meg-
haladja a szerz6désen érvényben 1év6 folyamatos pénz-
kivonas 0sszegét.

75. Pénzkivonéssal az eseti dijakbol képzett valamennyi
egység kivonhato az egységszamlarol.

76. A pénzkivonas végrehajtasaért a biztosité a pénzkivo-
nas esedékességekor hatélyos ,B” jeldi Kondiciés listaban

meghatarozott koltséget vonja le — a rendelkezés végre-
hajtasat koveten — az egységszamlan marado egységek
darabszamanak csokkentésével. A pénzkivonéas koltségét
egyb6sszegl pénzkivonds esetén a ,B” jelti Kondiciés lista
4.2., mig folyamatos pénzkivonés esetén a 4.4. pontja tar-
talmazza. A koltség levonasara annak esedékességi nap-
jara érvényes arfolyamon kertl sor. A kéltség levondsanak
esedékessége azonos a pénzkivonds esedékességének
napjaval.

XI. A szerz6dés megsziinésének esetei

77. A biztosito kockazatviselése véget ér és a szerzGdés

megsz{inik

a) a fébiztositott haladlanak biztositéhoz torténd bejelen-
tésével (8. pont), a bejelentés honapjanak utolsé nap-
jan,

b) a fébiztositottra vonatkozo kiegészit6 életbiztositasi
fedezet megsziinésével,

c) halasztott elsé dijjal 1étrejott rendszeres dijfizetést
szerzGdés esetén, ha a szerz6d6 a halasztott elsé dijat
a megfizetésére megallapitott pothatéridé lejartaig
nem fizeti meg és a halasztott elsé dijjal nem fedezett
id6szak meghaladja az esedékesség idGpontjatol sza-
mitott 90 napot; a dijesedékesség napjara visszamend
hatéllyal,

d) haa szerz6d6 az esedékes rendszeres dijat a pothatar-
id6 lejartaig nem fizeti meg és a rendszeres dijjal nem
fedezett id6szak meghaladja a dijrendezettség id6-
pontjatél szamitott 90 napot; az alapbiztositas a dij-
rendezettség napjara visszamengleges hatallyal, a
kiegészit6 biztositas(ok) az alapbiztositds megsz{iné-
se napjanak megfeleld hatéllyal,

e) aszerz&dés visszavasarlasa esetén, a visszavasarlas
esedékessége honapjénak végével,

f) haaszerz6dé a szerz6dést barmelyik honap végére
irdsban felmondja (a felmondasi id6 30 nap),

g) abiztositasi id6szak végével, ha a f6biztositott — aki
nem azonos a szerzddével — a szerz6dés megkotésé-
hez adott hozzajarulasat irdsban visszavonja,

h) ha a szerz6dés dija nem éri el a ,B” jeld Kondicios lista
1.3. pontjaban szerepld minimaélis rendszeres dijat,
azt azt megel6z6 honap végével, amikor a szerz6dés
rendszeres dija a minimalis dij ald csokkenne,

i) a78.pontban foglalt esetben,

j) a79.pontban foglalt esetben.

k) ha akotvény kiallitasa nélkul 1étrejott szerz6dés
lényeges kérdésben eltér a biztosito Altalanos
SzerzGdési Feltételétdl, akkor a biztosito a szerz6dés
létrejottétdl szamitott 15 napon belil javasolhatja,
hogy a szerz6dést az Altalanos Szerz6dési Feltéte-
leknek megfelel6en médositsak. Ha a szerz6dé a
javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon beltil
nem valaszol, akkor a biztosit6 az elutasitastol vagy a
modosito javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon
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beliil a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja. A
szerz6dés a felmondast kovetd 30. nap uténi elsé
napon sziinik meg,

1) haaszerz6d6 az uj ,B” jeld Kondicids listat nem
fogadja el, és a szerz6dést — az Gj Kondicios lista
hatéalybalépését megel6z6 15. napig, az Gj Kondicios
lista hatalybalépésének napjaval — irasban felmondja,

m)ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt az
alapbiztositas vonatkozésaban a biztositasi esemény
bekovetkezik, bekovetkezése lehetetlenné valik vagy a
biztositasi érdek megsz{inik, illetve a biztosité kocka-
zatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény
bekovetkezése lehetetlenné vélik vagy a biztositasi
érdek megszinik, a honap utolsé napjaval.

Ha a szerz6dés megszi{inésekor a biztosito a szerz6désen
eseti dijbol képzett egységeket tart nyilvan, akkor az eseti
dijbol képzett egységek visszavasarlasi értékét a biztosito
a megsz{inés napjat kovet napra érvényes arfolyamon
kifizeti a szerz6d6 részére.

Ha a szerz6dés barmely okbdl a biztositasi 6sszeg kifize-
tése nélkil szinik meg, a biztositd koteles a szerz6dés-
ben meghatarozott visszavasarlasi dsszeget kifizetni.

Amennyiben a szerz6dés dijnemfizetéssel sztinik meg,
Ggy a szerz8d6 irasbeli kérelme esetén a biztosit6 az ere-
deti szerz6dést helyreallithatja (reaktivalhatja). A reakti-

valas feltételeiben a felek kiilon dllapodnak meg.

A szerz6dést — a biztosito kockazatanak jelentds noveke-
dését kivéve —a biztositd nem mondhatja fel.

Az életbiztositasi szerzodés felmondasa

78. Az életbiztositasi szerz6dést 6nallo foglalkozésa vagy
izleti tevékenysége korén kiviill megkots természetes sze-
mély szerz6d6 a szerz6dés létrejottérdl és a szerz6do fel-
mondasi jogarol szol6 tajékoztatas kézhezvételétdl sza-
mitott 30 napon beliil a szerz&dést irdsbeli nyilatkozattal
—indoklas nélkil - felmondhatja. A szerz6d6 felmondo
nyilatkozatdnak kézhezvételét kovetGen a biztosito kote-
les 15 napon beliil a szerz6dé altal a biztositasi szerzé-
déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett
befizetésekkel elszdmolni. Ennek keretében a biztosito —
koltségei levonasa nélkiil — a szerz6dé éltal befizetett
dijat tériti vissza. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le
az 6t megillet6 felmondési jogrol.

79. Ha a biztosit6 a szerzédéskotés utan szerez tudomast
a szerz6dést érint6 1ényeges koriilményekrél vagy azok
valtozasarol, és ezek a koriilmények a biztositasi kocka-
zat jelent6s novekedését eredményezik, a tudomasszer-
zést6l szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a szerzé-
dés modositasara, vagy a szerz6dést 30 napra irasban fel-
mondhatja.

Ha a szerz6dé fél a modosito javaslatot nem fogadja el,
vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil
nem valaszol, a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl
szamitott 31. napon megsz(nik, ha a biztosito erre a
kévetkezményre a modosito javaslat megtételekor a szer-
z6d6 fél figyelmét felhivta.

A biztositasi kockazat jelentGs novekedését eredményez-

heti:

a) a biztositottak egészségromlasa, kivéve az életkor el6-
rehaladasabodl szarmazo természetes egészségromlas,

b) az amerikai ad6zok nemzetkozi azonositasat célzo
torvénynek (FATCA) valé megfelelés érdekében vég-
zett adatellendrzés eredménye (94. pont).

A biztositd mentesulése

80. A halalesetre sz616 biztositasi fedezet vonatkozasaban a
biztosité mentesiil a szolgaltatasi kételezettség alél, ha a
fobiztositott halala a kedvezményezett szandékos magatar-
tasa miatt kovetkezett be. Ebben az esetben a biztosité a —
fébiztositott halalanak bejelentését kovetd napra érvé-
nyes arfolyamon szamitott — visszavéasarlasi dsszeget
fizeti ki a f6biztositott 6rokosei részére.

81. Ha a fobiztositott barmely okbél eredd halala

a) szandékosan elkovetett, silyos btincselekménye foly-
tén, azzal 0sszefiiggésben, vagy

b) aszerz&dés létrejottét kovets 2 éven beliil elkovetett
ongyilkossaga miatt

kovetkezett be, akkor a biztositd nem a visszavasarlasi

Osszeget, hanem az egységszamla — f6biztositott halala-

nak bejelentését kovets napra érvényes arfolyamon sza-

mitott — értékét fizeti ki a szerz6dg, illet6leg ha a szerz6-

d6 és a fébiztositott azonos, akkor a szerz6d6 6rokose

részére.

XII. A szerzodo felek kotelezettségei a
biztositasi esemény bekdvetkezte utan

82. A jelen szerz6dési feltételek szerint a kockazatvise-
1és ideje alatt bekovetkezett biztositasi eseményt
annak bekovetkeztétdl szamitott 8 napon belil be kell
jelenteni a biztositénak, a sziikséges felvildgositasokat
meg kell adni, csatolni kell a biztositési szolgéltatés
kifizetéséhez szlikséges iratokat, valamint lehet&vé
kell tenni a bejelentés és felvildgositasok tartalmanak
ellen6rzését. Ennek elmulasztdsa esetén, amennyiben
emiatt 1ényeges koriilmények kiderithetetlenekké val-
nak, a biztosit6 megtagadhatja a biztositasi szolgalta-
tas kifizetését.
A biztositasi esemény az alabbi mddon jelenthet6 be:
személyesen,

faxon, a 06-1-488-1004 szamon,
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postai levélben, az aldbbi cimen:

Allianz Hungéria Zrt.

Eletbiztositasi szakkezelési osztaly

1387 Budapest, Pf. 11

e-mailben, az esz@allianz.hu cimre ktldott levélben,
ha az az e-mail cim, amirdl az tizenetet kuldték a
kiild6 személyéhez kapcsolt, kordbban rogzitett cim.

83. A biztositd részére a biztositasi esemény bekovetkezé-
sének igazolasdhoz, illetve a teljesitend§ szolgaltatas
mértékének meghatérozadsahoz sziikséges dokumentu-
mokat be kell nydjtani vagy be kell mutatni.

A f6biztositott haldlanak, illetve a halaleseti biztositasi
eseménynek az igazoldsdhoz, valamint a biztositési szol-
galtatas kifizetéséhez az aldbbi dokumentumok beny;j-
tasa sziikséges:

A) A halaleset bekdvetkezését igazol6 okiratok

a) a halotti anyakonyvi kivonat mésolata,

b) ahaldl okét igazol6 orvosi vagy hat6sagi bizonyitvany
(halottvizsgélati bizonyitvany) mésolata

B) Személyazonosit6 iratok

a) aszolgaltatas igénybevételére jogosult természetes
személy személyazonossagét, jogi személy azonosita-
sat szolgalo, igazold iratok, okiratok, adatok (termé-
szetes személy esetén pl. személyazonosité igazol-
vany, atlevél, lakcimet igazol6 hatésagi igazolvany,
addazonosito jel, jogi személy esetén pl. cégjegyzék-
szam, nyilvantartasi szam, azonosit6 szam, ad6-
szam),

b) a szolgaltatéas igénybevételére jogosult jogi személy
nevében eljard természetes személy eljarasi jogosult-
ségétigazol6 dokumentumok,

C) Hat6sagi, hivatali okiratok

a) abejelentett biztositasi esemény tekintetében indult
barmilyen hatoségi eljarés, vizsgalat soran keletkezett
helyszini szemle jegyz&konyve, szakvélemény, meg-
hallgatasi jegyz&konyv, hatosagi értesités és igazolas,

b) abejelentett biztositasi esemény tekintetében indult
kozigazgatasi eljaras soran keletkezett az eljarast
lezéar6 jogerds hatarozat,

c) haaszolgéltatasra jogosult a f6biztositott 6rokose, az
oroklésrol sz616 jogerds kozjegyzdi vagy birésagi hata-
rozat, illet6leg jogerds 6roklési bizonyitvany masolata,

d) ha akifizetés igénybevételére jogosult személy kisko-
rq, akkor a képviseletében eljaré személy torvényes
képviseldi jogosultsdganak igazoldsa,

e) ha akifizetés igénybevételére jogosult személy gond-
noksag alatt all, akkor a képviseletében eljaré gondnok
személyazonossagat igazold gyamhivatali hatarozat,

f) hakiilon jogszabaly el6irja, gyamhivatali engedély a
kifizetéshez,

D) Orvosi dokumentumok

a) a haziorvosi torzskarton és a kezelGkartonok mésola-
ta, a szakorvosi és korhazi kezelés dokumentumainak
masolata,

b) Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar altal killitott
igazolasok, valamint ltala kezelt adatok,

c) azérojelentések és ambulédns kezel6lapok masolata,

d) aboncolasi jegyz&kényv masolata,

e) amdtét(ek) részletes leirasét tartalmaz6 mdtéti
leirds(ok) masolata,

f) azittassagivizsgélat eredményének hivatalos igazolasa,

g) kabitd, illetve egyéb bodulatot keltd szer hatdsanak
vizsgalatardl készitett hivatalos orvosi irat, vagy hato-
sagi hatéarozat,

h) orvosi diagnosztikai eljarasok dokumentumai (pl.
rontgen, MR, CT)

i) az orvosi kezeléssel kapcsolatos valamennyi irat
masolata,

E) A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos dokumentumok

a) a halaleset utani orvosi jelentés,

b) a biztositasi esemény leirdsat tartalmazé részletes
bejelentés,

) a biztositasi kotvény, ennek hidnyaban kétvényelvesz-
tési nyilatkozat,

d) meghatalmazott eljardsa esetén meghatalmazas,

e) adokoteles biztositasi szolgaltatas esetén a biztosito
altal levonand6 ad6 mértékének megéllapitasahoz
szlikséges dokumentumok.

F) A kifizetéshez szlikséges tovabbi dokumentumok
a) azonositasi adatlap,

b) tényleges tulajdonosi nyilatkozat,

c) akifizetésre vonatkozé utalasi rendelkezés.

Ittas allapotnak a jelen pont szempontjabél az mingstil,
ha a f6biztositott, a szerz6d6, vagy a szerz6dével, illetSleg
a fébiztositottal kozos haztartasban él6 hozzatartozo vér-
alkohol-koncentraci6ja meghaladta a 0,8 ezreléket vagy
légalkohol koncentréacidja meghaladta a 0,5 mg/l-t.

Kilfoldon bekovetkezett karesemény esetén a biztosité a
dokumentumok magyar nyelv{i — a szolgaltatas jogosult-
janak koltségén elkészitett — hiteles forditasanak bemu-
tatdsat kérheti.

A biztositd megvizsgalja a biztositasi esemény bekovet-
kezte kapcsan benydjtott orvosi dokumentumok tartal-
mat. Egyedi esetekben a biztosité fliggetlen orvos szakér-
t6t is felkérhet véleményadasra.

A biztosit6 a haldleseti szolgaltatast a jelen pontban felso-
rolt okméanyok kézhezvételének napja és az egységek esz-
kozalapokbdl torténd kivonasara vonatkozo arfolyam
megéllapitasanak napja kéziil a késébbi idéponttol szami-
tott 10 napon beliil fizeti ki. A biztositasi szolgaltatds telje-
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sitésének mindgsul a banki atutalas, valamint a biztositott-
nak, illetve a szolgaltatés jogosultjanak kérése esetén a
biztositonal érvényben 1év6 mas biztositasi szerz6dés dija-
ravalé elszamolas is. A kifizetés napja az az id6pont, ami-
kor a fizetend6 6sszeg a biztositd szamlajarol utalasra
kertl.

A szolgéltatéasra valo jogosultsag elbiralashoz benyj-
tott dokumentumokat a biztosité a f6biztositott
eziranyu kifejezett kérelme hidnydban nem koételes visz-
szakiildeni.

XIIl. Egyéb rendelkezések

84. A szerz6d6 és a fébiztositott koteles lakcimének, leve-
lezési cimének, székhelyének, e-mail cimének, sms tize-
net fogadasara alkalmas telefonszamanak, a szerzédésen
nyilvantartott kifizetési bankszamla-szamanak, vala-
mint a szerz6désre a biztosité barmely rendszerén
keresztiil megadott/rogzitett értesitési cimnek a szerz6-
dés tartama alatt bekovetkezett valtozasat a biztositénak
5 munkanapon beliill bejelenteni. A biztosité az altala
ismert utolsé lakcimre, levelezési cimre, székhelyre,
e-mail cimre, telefonszamra, valamint értesitési cimre
mindaddig joghatélyosan kiildhet nyilatkozatot, vagy
értesitést (beleértve az e-mailben kiildott, a biztositasi
szerz6déssel, illetve a szerz6dés megkotésével, kezelésé-
vel, modositasaval, esetleges megsziintetésével, szolgal-
tatasi igénnyel kapcsolatos tajékoztatot, nyilatkozatot,
dokumentumot, ideértve az értéknovelésrdl szolo értesi-
t6t és a szamlat is), illetve a megadott bankszamlaszam-
ra mindaddig joghatalyosan teljesithet kifizetést, amig a
lakcimre, levelezési cimre, székhelyre , e-mail cimre, tele-
fonszamra, bankszamlaszdmra vagy értesitési cimre
vonatkoz6 valtozasbejelentés nem érkezett be a biztosi-
téhoz.

Aszerz6d§ és a fébiztositott koteles tovabba az adé- és
egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgata-
si egyiittm{ikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi
XXXVIL torvény (Aktv.) alapjan
FATCA statuszanak/adotigyi illetGségének és
allampolgarsaganak
a szerzOdés tartama alatt bekévetkezett valtozasat a biz-
tositonak 15 munkanapon beliil bejelenteni.

85.Ha a szerz6d6 a szerz&déskotés sordn megadja az
e-mail elérhetGségét és hozzajarul az elektronikus levél-
ktildéshez, vagy utébb ilyen tartalma nyilatkozatot tesz,
ugy ezzel a biztositéval elektronikus Gton térténd kom-
munikaciéban allapodik meg, tovdbba hozzajarul ahhoz,
hogy a biztositd a biztositasi szerz6dés megkotésével,
kezelésével, modositasaval, esetleges megsziintetésével
és szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos dokumentumokat,
tajékoztatasokat vagy nyilatkozatokat, ideértve az érték-

novelésrél sz6l16 értesitét és a szamlat is elektronikus
aton (e-mail), fokozott biztonsaga elektronikus aldirdssal
ellatva kiildje meg.

86. A szerz6dé altal megadott elektronikus adatok valot-
lansagabdl, hidnyossagabol, valamint a szerz6d6 levele-
zési szolgéltatojanal felmeriilg hibakért, rendellenes
miikodésért, illetve a szerzd6 személyes fiokjanak beél-
litasai miatt felmeriil§ problémékért, és abbol szarmazo
karokért, illetve hatranyos jogkévetkezményekért a bizto-
sit6 nem véllal felelGsséget.

87. Abiztositohoz intézett nyilatkozat a biztositoval szem-
ben akkor hatélyos, ha azt frasban tették, és az a biztosito
valamely szervezeti egységének a tudomadsara jut.

Az tgyfél azonositasat, adategyeztetését és természe-
tes személy azonosit6 adatait érint6 jognyilatkozato-
kat az tigyfél csak személyesen teheti meg érvényesen.
Az olyan jognyilatkozatokat, amikhez tébb személy
(szerz6d6 és/vagy biztositott és/vagy kedvezménye-
zett) jovahagyasa is kell, csak személyesen irdsban
régzitve, postai Gton vagy faxon keresztiil lehet érvé-
nyesen megtenni.

Minden egyéb nyilatkozat érvényesen megtehet6 az
esz@allianz.hu e-mail cimre kiild6tt e-mail Gizenettel
is, ha az az e-mail cim amirél az tizenetet kildték a
kiilldé személyéhez kapcsolt, kordbban rogzitett cimr6l
érkezett és az lizenethez csatoltdk a nyilatkozatot,
kérelmet tartalmazo szkennelt dokumentumot, amit
az tgyfél alairt.

A biztosit6 jogosult az e-mail (izentben megkuldétt doku-
mentumokat eredetiben is bekérni.

Felhivjuk a figyelmet az e-mail tGtjan torténd adattovabbi-
tas kockazataira, tekintettel arra, hogy az e-mailben vagy
annak csatolményaként torténd adatkiildés nem ming-
siil biztonsagos csatornanak.

88. A biztositd megbizottja kizarélag az ajanlatok és a
dijak atvételére jogosult, igy szerz6dést a biztosité nevé-
ben nem kothet, és a szerz6dg, illetve a f6biztositott a
jognyilatkozatait érvényesen nem intézheti hozza.

Ha a szerz6d6 a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos nyilat-
kozatat biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatkozathoz a biz-
tositéval szemben attdl az id6ponttél kezd6dden fizédik
joghataly, amikor a nyilatkozat a biztositéhoz beérkezett.

89. A szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az
idépontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a
posta az érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette, illetve
—személyesen atadott nyilatkozat esetén — az atvételét az
érdekelt irasban elismerte, illet6leg akkor is, ha a fenti
esetekben az atvételt a cimzett megtagadta, valamint ha
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a postai Gton megkuldétt dokumentum kézbesitése azért
volt sikertelen mert azt az érdekelt nem vette at (,nem
kereste”), ebben az esetben a megérkezés napjanak a
postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kove-
t6 otodik munkanapot kell tekinteni.

A biztosit6 szerz&déssel kapcsolatos elektronikus Gton
megkildott (e-mail), fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal ellatott jognyilatkozata abban az id6pontban
tekintend6 megérkezettnek, amikor azt a biztosité igazol-
hat6 modon kikiildte a szerz6d6 és/vagy a fébiztositott
altal megadott e-mail cimre.

90. A f6kotelezettségen tali koltségek érvényesitésére a
biztosité akkor jogosult, ha ahhoz a szerz6dé el6zetesen
és kifejezetten hozzajarult.

91. Ha a kifizetend6 visszavasarlasi érték 6sszegét ado,
vagy mas kozteher terheli, s ennek viselésére és megfize-
tésére a biztositd, mint a jogszabdly szerinti kifizetd a
kotelezett, akkor a biztosito a Kondicios lista szerinti visz-
szavasarlasi értékbdl az altala fizetendd ado, illetve koz-
teher 6sszegével egyenld koltséget von le, és a levondst
kovetGen fennmarado6 6sszeg mindstl a jelen szerz6dési
feltételek szerinti visszavasarlasi értéknek.

Elévilés

92. Ajelen szerz&dési Feltételek szerint 1étrejott biztositasi
szerzodésbdl eredd igények az esedékességiiktsl szamitott
2 év elteltével eléviilnek.

A szolgaltatas iranti igény esedékességének idépontja a biz-
tositasi esemény bekovetkezésének napja.

Egyéb igények esedékességének id6pontja az igény alapjaul
szolgalé koriilmény bekovetkezésének napja.

Az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére ira-
nyuld irasbeli felszolitas.

A személyes adatok kezelése

93. Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhato
kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhat6 egy meghata-
rozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes sze-
méllyel (a tovabbiakban: érintett).

A biztosito személyes adatokat a biztositasi szerzédés
létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositéasi szolgélta-
tas teljesitésével 0sszeftiggésben kezel. E célokkal 6ssze-
fliggésben a biztosité a tudomaséra jutott adatokat a biz-
tositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003. évi
LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) értelmében az érintett
kilon hozzajarulasa nélkiil kezelheti. Ez a felhatalmazas
kizarolag azokra a személyes adatokra vonatkozik, ame-
lyek nem minégsiilnek kiilénleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi dllapotra, koros szenve-
délyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a haté-
lyos jogszabéalyok értelmében kiilonleges adatnak ming-
sul, és kizarolag az érintett irdsos hozzajarulasa alapjan
kezelhetd.

Akiillonleges adatok kezelésére vonatkoz6 irasos hozzaja-
ruldsat az tigyfél az informécios onrendelkezési jogrol és
az informaci6szabadsagrdl sz616 2011. évi CXIL. torvény 6.
§-dnak (4) bekezdése értelmében a szerz6dés keretei
kozott is megteheti. Az e rendelkezés alapjan megadhato
hozzajarulast az ajanlat vagy a kiegészit6 biztositasokra
vonatkoz6 rendelkez§ nyilatkozat tartalmazza.

Az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepld személyes adatok kozlése nélkiilézhetetlen a
biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

Az adatkezelés id6tartama: a biztosito a személyes (és
azon belill a kiillonleges) adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosité mint adatkezel6 az adatok feldolgozédsaval a
kotvények, egyéb tigyfeleknek szol6 levelek, iratok nyomta-
tasa vonatkozasaban — a Bit-nek megfelel§ kiszervezési
szerzGdés keretében az ANY Biztonsagi Nyomda Nyrt-t (Cg.
01-10-042030, 1102 Budapest, Halom u. 5.) bizza meg.

A biztositéasi szolgéltatas teljesitéséhez —banki atutalas
esetén —igénybe vett, a biztositasi szolgaltatds jogosultja
altal megnevezett bank adatfeldolgozénak mindsiil.
Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biz-
tosito az tigyfeleinek személyes adatét is tovabbitja e
kiszervezett tevékenységet végz§ személyekhez, Ggy a
kiszervezett tevékenységet végz§ a biztosité adatfeldolgo-
zdjanak mingsil.

A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatdsok soran igénybe
vesz kiils6 kozremiikodéket olyan esetekben, amikor a
biztositasi szolgaltatas nydjtasdhoz szitkség van a meg-
bizott specidlis szakértelmére, vagy amikor a kiils6 cég
bevonasaval a biztosité a szolgaltatdsat azonos mindség-
ben, &m alacsonyabb koltségekkel és kedvez&bb daron
nyUjthatja. A (kiszervezett tevékenységet végz4) megbi-
zott személyes adatokat kezel, és a torvény alapjan titok-
tartas kotelezi.

Abiztosité az érintett személyes (és kiilonleges) adatait,
tovabba biztositasi titoknak mingsiil6 adatait kizarélag az
érintett6l vagy annak torvényes képviseldjétol kapott ira-
sos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik személy-
nek, kivéve, ha az adattovabbités a Bit. altal felsorolt szer-
vezetek szdmara jogszabaly alapjan végzett megkeresés
vagy kotelezd adatszolgaltatas teljesitése soran torténik.
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ABit. altal meghatarozott szervezetek felsorolasét a jelen
szerzGdési feltételekhez tartozo tigyfél-tajékoztato tartal-
mazza.

Tekintettel arra, hogy az informécios 6nrendelkezési jog-
rol és az informaci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. tor-
vény 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a biztositasi
szerz6désnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell
azt, hogy az érintett alairdsaval hozzajarul kiilénleges
adatainak a jelen szerz6dési feltételekben foglaltak sze-
rinti kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan megadott hoz-
zajarulast az ajanlat vagy a kiegészit6 biztositdsokra
vonatkoz6 rendelkezd nyilatkozat tartalmazza.

Az ajanlat tartalmaz tovabba egy specidlis adattovabbi-
tasi felhatalmazast a biztositasi igynokok esetében.

A biztositasi szerz6dések megkotésében biztositasi igy-
nokok (a Bit. értelmében fliggd biztositaskozvetiték)
miikédnek kozre. E személyekkel a biztositasi szerzédés
megkotését kovetGen megsziinhet a biztosité kapcsola-
ta. Annak érdekében, hogy a biztosit6 tgyfeleit minél
teljesebb korben kiszolgélja, az tigyfél-adatokat — az
tigyfél hozzéjarulasa esetén — a biztositéasi szerz6dés
kezelése és karbantartdsa céljabdl més tigynoknek
adjuk at.

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelé-
sérél, valamint kérheti személyes adatainak helyesbité-
sét, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelés kivéte-
lével - torlését. A val6sdgnak meg nem felel6 adatot a biz-
tosito koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tdjékoztatast ad:
a) az altala kezelt adatokrol, illetve
b) a megbizott adatfeldolgozo éltal feldolgozott adatok-
1ol
c) az adatkezelés céljardl,
d) az adatkezelés jogalapjarol,
e) az adatkezelés idGtartamarol,
f) az adatfeldolgozo
- neveérdl,
- cimérdl (székhelyérdl),
- adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, tovabba
arrol, hogy
g) kik és milyen célbol kapjak meg vagy kaphatjak meg
az adatokat.
Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatds iranti
kérelmeket a biztosito székhelyére, a biztosit6 adatvédel-
mi felel6séhez (Levelezési cim: 1087 Budapest, Kényves
Kalman Krt. 48-52.,) kérjiik eljuttatni.

A biztositénak az érintettel szemben fennéll6 tajékozta-
tasi kotelezettségét kizardlag adatkezelést szabalyozo
jogszabdly korlatozhatja.

A biztositd személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennalldsdnak idején, valamint addig kezelhet, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesit-
heté.

A biztosit6 a 1étre nem jott biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerzddés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban

igény érvényesithet6.

A biztosito koteles torélni az tgyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos minden
olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajarulasa nem 4ll rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozési
jogaval, illetve birésdghoz is fordulhat.

Tajékoztatd a FATCA torvényrdl

94. FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act), azaz a
kulfoldi szamlak adomegfelelésérdl szolé6 amerikai tor-
vény.

A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt
Allamok Kormanya kozott a nemzetkézi adoiigyi megfe-
lelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozés végrehajta-
sarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel 0sszefligg6 egyes torvények modositasarol szolo
2014. évi XIX. torvény (tovabbiakban: FATCA-torvény) ren-
delkezéseinek valo megfelelés érdekében, a biztositokrol
és a biztositasi tevékenységrol sz616 2003. évi LX. torvény
167/D. § alapjan a biztosité az alabbi intézkedésekrdl
tajékoztatja a szerz6doket.

A biztositasi ajanlat alairasakor, illetve a szerz6dé sze-
mélyét érinté modositasakor a biztosito koteles elvégez-
ni a szerz6dd, szolgaltatas teljesitésekor pedig a kedvez-
ményezett illet§ségvizsgalatat, a magyar adohat6sag
felé pedig koteles a 2013. évi XXXVIL torvényben (Aktv.-
ben) foglalt esetekben adatot szolgaltatni, illetve
FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettsége all
fenn.

llet6ségvizsgalat alatt azt kell érteni, hogy a szerz6dének,
valamint a kedvezményezettnek nyilatkozatot kell tennie
arrél, hogy amerikai adéilletGségi-e, jogi személy szerz6-
d6 esetében pedig arrél, hogy amerikai alapitasi-e, ez
utébbi esetben nemleges valasz esetén arrél, hogy a
FATCA torvény szempontjabol pénziigyi intézmény-e.
Igenl6 valasz esetén e személyek kotelesek megadni az
amerikai adohatoség altal szamukra kiadott numerikus
azonositojukat.
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A biztosito az elvégzett illetGségvizsgalat alapjan az ado-,
és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigaz-
gatasi egylittmikodés egyes szabalyair6l sz616 2013. évi
XXXVIL torvényben (Aktv.) foglalt esetekben és hataridk-
ben a magyar ad6hatdsag felé koteles adatszolgéltatast
teljesiteni.

XIV. Eltérés a Polgari Torvénykonyvtdl és
a korabbi szerzddési gyakorlattol

95. Az Allianz Gondoskodas Programokra vonatkozé szer-
z6dési feltételek az alabbiak tekintetében térnek el a
Polgari Torvénykoényvtél és a korabbi szerzédési gyakor-
lattol:
természetes személy szerz6d6 halala, vagy jogi sze-
mély szerz6dé megsziinése esetén a fébiztositott —
korabbi hozzajarulasara tekintettel — a szerz6d6
helyébe 1ép;
a f6biztositott csak a szerz6d6 hozzajarulasaval 1ép-
het a szerz6d6 helyébe, kivéve ha a szerzdés felmon-
das vagy dijnemfizetés miatt szinne meg;
lehet&ség van a kedvezményezett személyét folyama-
tosan hatédlyban tartani;
az alapbiztositas hatarozatlan, mig a kiegészit6 bizto-
sitasi fedezetek hatarozott 1 éves tartamuak;
a kiegészit biztositasi fedezetek a szerz6dé felek
ezzel ellentétes jelzése hidnydban automatikusan
tovabbi egy évvel meghosszabbodnak;
a biztositasi id6szak egy honap;
a szerz6dg esetében nincs ajanlati kotottség;
egyedi kockazatelbiralds esetén a kockazatelbiralasi
id6 60 nap;
a szerzGdés és a kiegészits biztositasi fedezetek 1étrejotte
és hatalybalépése az ajanlattételt kovets nap 0 6ra;
a szerzGdés és az alapbiztositassal egyidejtleg kotott
kiegészit6 fedezet esetében a kockazatviselés kezdete
az ajanlattételt kovet6 nap 0 ora;
a tartam alatt kotott kiegészits biztositasi fedezetek
létrejotte és hatalybalépése az azt kovet6 napon 0 6ra,
amikor a kiegészitd biztositasi fedezet 1étrejottét kez-
deményez§ nyilatkozat a biztositéhoz beérkezett;
a tartam alatt kotott kiegészit6 biztositasi fedezetek
esetében a kockazatviselés kezdete az azt kovetd
hénap elsé napjan 0 6ra, amikor a szerz6dének a
kiegészit6 biztositasi fedezet létrejottét kezdeménye-
z6 nyilatkozata a biztositéhoz beérkezett;

a szerz6dd esetében nincs ajanlati kotottség;

egyedi kockazatelbirdlds esetén a kockazatelbiralasi
id6 60 nap;

a biztosité rautalé magatartasaval a szerz6dés csak
akkor johet létre, ha az ajanlat megtétele el6tt a szer-
z6d6 a sziikséges tajékoztatasokat megkapta és az
ajanlatot a biztosit6 altal rendszeresitett ajanlati
lapon, a dijszabdsnak megfelelGen tette;
gyamhatdsag jovahagyésa sziikséges a szerz6dés
megkotéséhez, ha a fébiztositott a cselekvGképesség-
ében vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlege-
sen korldtozott vagy cselekvéképtelen nagykoru;

a szerz6dés els6 dija az ajanlattételkor esedékes, ha a
szerz6dés nem dijhalasztassal jon létre;

ha a felek dijhalasztasban allapodtak meg, akkor a
halasztott dijat a tartam kezdetét6l szamitott

15 napon beltl kell megfizetni;

ha a dijat az esedékesség id6pontjaig nem fizetik meg,
a biztosito felszolit6 levelében — a kdvetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett —, pontos ddtummal
jelolve, afelszolitas elkiildésétsl szamitott legalabb
tovabbi 30 napos pothataridét ad a dij megfizetésére;
a szerz6dés dijnemfizetéssel torténd megsztinésének
szabdlyai;

visszavasarlasi érték helyett a szerz6dés dijtartalékat
fizeti ki a biztosito, ha a biztositott halala szandéko-
san elkovetett, stlyos btincselekménye folytan, azzal
Osszefiiggésben, vagy a szerz6dés létrejottét kovetd

2 éven beltl elkovetett 6ngyilkossaga miatt kovetke-
zett be;

az eléviilési id6 az altalanos 5 éves eléviilési id6t61
eltéréen 2, illetve 1 év;

az eléviilési id6t nem szakitja meg a kovetelés teljesi-
tésére irdnyulo irdsbeli felszolitas;

a biztositonak lehetGsége van az elektronikus kapcso-
lattartdsra;

egészségbiztositasi fedezetek esetén nincs varakozasi ids;
egészségbiztositasi fedezetek esetén a biztositasi szol-
galtatas lépcsbzetes;

a szerz6dés egyoldald modositasara, csak az elére
rogzitett okok esetén van lehetdség.

Budapest, 2015. aprilis 1.
Allianz Hungéria Zrt.
1087 Budapest, Konyves Kalman korat 48-52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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