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HozamMax

Ugyfél-tajékoztaté és szerzodési feltételek

. Altalanos rendelkezések

1. AHozamMax egyszeri dijfizetés(, hatdrozott tartamu
életbiztosités. Az Allianz Hungdria Zrt. (a tovdbbiakban:
biztositd) a biztositési dij ellenében a jelen Ugyfél-
téjékoztatd és szerzddési feltételek (a tovabbiakban: fel-
tételek) II. fejezete szerinti szolgaltatasok teljesitésére
vallal kotelezettséget.

Személyek a biztositasi szerzodésben
A biztositd

2. A biztosité az Allianz Hungaria Zrt., amely a Feliigyelet
engedélyével biztositasi tevékenység végzésére jogosult.
A HozamMax szerz&dés alapjan a biztosito koteles a szer-
z6désben meghatérozott kockdzatokra fedezetet nydjta-
ni, és a kockazatviselés kezdete utan bekovetkezs biztosi-
tasi események esetén a szerz6désben meghatarozott
szolgéltatdst teljesiteni.

Székhelye: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cime: 1368 Budapest, Pf. 191

Jogi forméja: részvénytarsasag

A székhely allama: Magyarorszag

Cégjegyzékszama: Févarosi Torvényszék, mint cégbirosag
altal jegyzett Cg. 01-10-041356

Feliigyeleti hatésdganak megjeldlése: Magyar Nemzeti
Bank

A szerz6d6

3.Szerz6d6 az a természetes vagy jogi személy, aki a
HozamMax szerz&dés megkotésére ajanlatot tesz és a
szerz6dés dijat megfizeti.

4. A szerz6dést csak az kotheti meg, aki
a biztositasi esemény elkertilésében érdekelt, vagy
a biztositasi esemény bekovetkezésében érdekelt,

vagy
a szerz6dést az érdekelt javara koti meg.

5.Ha a szerz&dést nem a biztositott kéti, akkor
a biztositasi esemény bekdvetkezéséig, vagy
a biztositott szerzdd6 helyébe torténd belépéséig a
szerz6dG koteles téjékoztatni a biztositottat a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvet-
kezett valtozasokrol.

Belépés a szerz6do helyébe

6. Amennyiben a szerz&d6 és a biztositott személye eltér,
a biztositott a szerz&d6 helyébe 1ép:

a természetes személy szerz6dé halala

vagy jogi személy jogutdd nélkili megsziinése esetén.
A biztositott a halal, illetve a megsz{inés idépontjat
kovetd honap els6 napjatol 1ép a szerz&dd helyébe és
ezzel atszallnak ra a szerz6ddi jogok és kotelezettsé-
gek. A biztositott a fentiekhez az ajanlaton hozzajarul.

A biztositott — ha rendelkezik a szerz6d6 eziranyu
irasbeli hozzajarulasaval — a biztosit6val kozolt irds-
beli nyilatkozattal a szerz6dés 1étrejotte utdn barmi-
kor a szerz6d6 helyébe 1éphet. Ha nem a biztositott,
hanem més 1ép a szerz6d6 helyébe, akkor ehhez a
szerz6dén kivil a biztositott irdsbeli hozzajarulasa is
sziikséges.

A biztositott, miel6tt a szerz&dés felmondés vagy a dijfi-

zetés elmaraddsa miatt megsziinik, a biztositéval kozolt
irdsbeli nyilatkozatédval, a szerz6d6 hozzajarulasa nélkul
is a szerz6d6 helyébe 1éphet.

Azokban az esetekben, amikor valaki a szerz6d6 helyébe
1ép, az esedékes dijakért a szerz6ddvel egyetemlegesen
felelds. A szerz6d6 helyébe belépd koteles a szerz6dének
a szerzddésre forditott dijait, koltségeit megtériteni.

Biztositott

7. A biztositott barmely életkora természetes személy
lehet.

8. A szerz6dés megkotéséhez és modositdsahoz a biztosi-
tott irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges, ha a szerz6d6 nem
azonos a biztositottal.

9. A biztositott (ha nem azonos a szerz6dével) a szerz6-
dés megkotéséhez adott hozzajarulasat barmikor visz-
szavonhatja. A visszavonas kovetkeztében a szerz6dés a
biztositasi id&szak végével megsziinik. A megsziinésre
nem keriil sor, ha a biztositott a szerz&désbe belép.

10. Ha a biztositott kiskora és a szerz6dést nem a torvé-
nyes képviseletet gyakorl6 sziilgje koti meg a szerzédés
érvényességéhez a gyamhatosag jovahagyasa sziiksé-

ges. A gyamhat6sag jovahagyasa sziikséges a szerz6dés
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megkotéséhez ha a biztositott a cselekvéképességében
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlegesen korla-
tozott vagy cselekvéképtelen nagykord.

11. Azonos biztositasi érdekre tobb biztositasi szerz6dés
is kothet6, a biztositasi szolgaltatdsok pedig halmozha-
tok.

Kedvezményezett

12.Kedvezményezett az a személy, aki a biztositéasi ese-
mény bekovetkezése esetén a biztositési szolgaltatasra
jogosult.

Tobb kedvezményezett megjelélése esetén meg kell hata-
rozni a kedvezményezés aranyat. Ennek hidnyaban a ked-
vezményezés aranyat egyenlének kell tekinteni.

13. A szerz6d6 barmely kedvezményezett helyett — a biz-
tositohoz intézett és a biztositasi esemény bekovetkezése
el6tt hozza eljutatott — irdsbeli nyilatkozattal mas ked-
vezményezettet nevezhet meg.

14. A kedvezményezett kijeloléséhez illet6leg megvaltoz-
tatdsahoz —ha nem a szerz6dé a biztositott — a biztositott
irasbeli hozzajaruldsa sziikséges.

A biztositott hozzédjarulasa nélkil kotott szerzédésnek a
kedvezményezett kijelolését tartalmazo rendelkezése
semmis. Ilyen esetben kedvezményezettnek a biztositot-
tat vagy o6rokosét kell tekinteni, aki a szerz6dének kételes
megtériteni az dltala megfizetett dijakat, szerz6désre for-
ditott koltségeket.

15. A szerz6d6 a biztositotthoz, és/vagy kedvezménye-
zetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget
vallalhat arra, hogy a kedvezményezett kijel6lést folya-
matosan hatalyban tartja. A szerz6d6nek a nyilatkozatrol
a biztositot tajékoztatnia kell. Az ilyen kedvezményezett
jelolést a biztositott és/vagy kedvezményezett hozzdjaru-
lasa nélkal nem lehet mddositani vagy visszavonni.

16. A kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha a ked-
vezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte elGtt
meghal, illetve a jogi személy kedvezményezett jogutod
nélkil megsziinik.

Ha a szerz6dg ilyenkor nem tesz Gj nyilatkozatot a ked-
vezményezésr6l, de kordbban tobb kedvezményezettet is
jelolt, akkor a tovabbiakban a kedvezményezés aranyara
a hatdlyban maradt jeldlések egyméshoz viszonyitott
ardnya az irdnyado.

17. Ha a biztositési esemény bekovetkeztekor nincs
hatalyban érvényes kedvezményezett jelolés, akkor a biz-
tosito a biztositasi szolgéltatdst a biztositott 6rokosének,
illetve a biztositottnak fizeti ki.

Biztositaskozvetitd

18. A biztositaskozvetits a biztositasi szerz6dések megko-
tésében kozremiikodd személy. Fiiggd biztositaskozvetitd
az igynok, fuggetlen biztositaskozvetits az alkusz és a
tobbes tigynok. A fligg6 biztositaskozvetits a biztosito
képvisel6jének mingsiil.

19. A fiiggd biztositaskozvetitd az tigyféltdl dijat és a bizto-
sit6tol az tigyfélnek jaré 6sszeget nem vehet &t.

20. A fliggd biztositaskozvetits kizarélag az ajanlatok
atvételére jogosult, igy szerz6dést a biztosité nevében
nem kothet, és a szerz6dd, illetve a biztositott a jognyilat-
kozatait érvényesen nem intézheti hozza.

21.Ha a szerz6dé a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
nyilatkozatét fiiggetlen biztositaskézvetitéhoz cimezi, a
nyilatkozat a biztositéval szemben attél az id6ponttol
hatalyos, amikor a nyilatkozat a biztositohoz beérkezett.

A biztosito felligyeleti szerve

22. A biztosito feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank
(székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.). A feliigye-
letr6l tovabbi tajékoztatast a Panasz-tigyintézésrél szolo
részben olvashat.

A szerzodés létrejotte, hatalybalépése, a
kockazatviselés kezdete

23. A szerz6dés a szerz6dé és a biztosité megallapodasa-

val jon létre. A szerz&dés létrejottét a szerz6d6 kezdemé-

nyezi azzal, hogy ajéanlatot tesz.

A szerz6d6 az ajanlatahoz a kockéazatelbiralasi idén beliil
nincs kétve.

Abiztosito elézetes fedezetvallalasara (a szerz6dés létre-
jotte el6tti kockdzatvallaldsra) nincs lehetGség.

24. A szerz6dés 1étrejon és hatalyba 1ép a szerz6d6 ajan-
lattételét kovetd napon O 6rakor, ha a felek dijhalasztas-
ban allapodtak meg és a szerz6d¢ ajanlatét a biztosito a
rendelkezésre all6 kockazatelbirdlasi hataridén beltl kot-
vény kiallitasaval elfogadta.

25. Ha a szerz6dést nem frasban kototték meg, a biztosito
koteles a fedezetet igazol6 kétvényt kiallitani.

26. A biztositd kockazatviselése az ajanlattételt kovets
napon 0 érakor kezd6dik meg, feltéve, hogy a szerz6dés
létrejon. A biztosit6 kockazatviselése a szerzédés meg-
sz(inéséig tart.

27. A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosit6 a rendel-
kezésre all6 kockazatelbiralasi hataridén belil az ajanla-
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tot nem utasitja vissza, vagy nem allit ki kotvényt. llyen
esetben a szerzddés a kockazatelbiralasi id6 leteltét kove-
t6 napon jon létre érvényesen, arra az idépontra vissza-
mendGleges hatéllyal, amikor az ajanlat a biztosit6 vagy
képviselGje részére atadasra keriilt. A kockazatviselés
kezdete az ajanlat biztosit6 vagy képvisel&je részére tor-
téng dtadasanak idépontja.

Ebben az esetben a szerzddés csak akkor jon 1étre, ha a
szerz6d6 az ajanlat megtétele el6tt a szerz6déssel kap-
csolatos megfeleld tajékoztatast megkapta és az ajanla-
tot a biztosito altal rendszeresitett nyomtatvanyon, a biz-
tosito dijszabasdnak megfelelGen tette.

Kockazatelbiralas

28. Akockazatelbiralas keretében a biztosit6 felméri a szer-
z6déssel kapcsolatos biztositasi kockazatot. A kockéazat
elbiralasa alapjan jogosult a szerz6d6 ajanlatanak elfoga-
déasara, modositott tartalommal térténg elfogadasara vagy
elutasitdsara. A kockazatelbiralas hatarideje 15 nap.

29. A biztosité az ajanlatot annak atadasatol szamitott
15 napon beliil irdsban elutasithatja. Az ajanlat elutasi-
tésat a biztosité nem koteles megindokolni.
Amennyiben a kockazatelbirédlas ideje alatt biztositési
esemény kovetkezne be, Ggy a biztositd nem élhet az
elutasitéds jogaval.

Szerzbdés létrejotte az ajanlattdl eltérd
tartalommal

30. Ha a kétvény tartalma a szerz6d6 ajanlatatol eltér, és
az eltérést a szerz6d6 a kotvény kézhezvételétdl szamitott
15 napon beltl nem kifogasolja, akkor a szerz6dés a kot-
vény tartalma szerint jon létre. Ezt a rendelkezést a 1énye-
ges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a biztosi-
t6 az eltérésre a szerz6dé figyelmét a kotvény kikiildésé-
vel egyidejtleg irdsban felhivja. Ha a felhivds elmarad, a
szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelelGen jon létre.

Ha a kotvény kiallitdsa nélkil 1étrejott szerz6dés 1ényeges
kérdésben eltér a biztosito szerz&dési feltételétsl, akkor a
biztosito a szerz6dés létrejottétél szamitott 15 napon
beliil javasolhatja, hogy a szerz&dést a szerz6dési feltéte-
leknek megfelel6en modositsak. Ha a szerz6dé a javasla-
tot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beltil nem véla-
szol, akkor a biztositd az elutasitastol vagy a modositd
javaslat kézhezvételét6l szamitott 15 napon belil a szer-
z6dést 30 napra irasban felmondhatja.

Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség,
a kockazat jelentds novekedése

31. A szerz6d6 és a biztositott koteles a szerzédés 1étrejot-
tekor majd azt kévet&en a szerzédés tartama alatt a biz-

tositéval a valésdgnak megfelelGen k6z6Ini minden
olyan, a biztositasi kockazat elvallaldsa szempontjabol
lényeges koriilményt, amelyre a biztosito a szerz6dés 1ét-
rejottekor kérdést tett fel, és amelyet a szerz6dé vagy a
biztositott ismert vagy ismernie kellett.

Lényeges kérdésnek mindsiil az amerikai ad6zok nem-
zetkdzi azonositasat célzo torvénynek (FATCA) valo meg-
felelés érdekében végzett adatellendrzés.

Ha a biztosito altal feltett kérdésekre adott tajékoztatas
val6tlannak bizonyulna (a kozlési kotelezettség megsér-
tése), a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, a
biztosité mentesiil a szolgéltatas teljesitése aldl.

A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége bedll, ha bizonyit-
jak, hogy az elhallgatott, vagy be nem jelentett kortl-
ményt a biztosit6 a szerz&dés létrejottekor ismerte vagy
az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekovetkezé-
sében. Ebben az esetben a biztosité nem mentestl a szol-
géltatas teljesitése aldl.

A kozlési kotelezettség megsértés ellenére bedll a biztosi-
t6 szolgaltatasi kotelezettsége, ha a szerz6dés létrejotté-
t6l a biztositasi esemény bekovetkezéséig 5 év mar eltelt.

32. Akozlési, illet6leg a valtozasbejelentési kotelezettség
a szerz6d6t és a biztositottat egyardnt terheli, egyikiik
sem védekezhet olyan kortilmény vagy valtozas nem
tudédsaval, amelyet barmelyiktik elmulasztott a biztosito-
val k6zoIni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kel-
lett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett volna.

33. A biztositott, illetve a szerz6dé a biztosité altal iras-
ban vagy széban feltett kérdésekre adott, a val6sagnak
megfeleld és alairt valaszaval, valamint telefonon tett

nyilatkozatéval eleget tesz a kozlési kotelezettségének.

34. Amennyiben a biztosit6 a szerz&dés létrejottét kovets-
en szerez tudomadst az annak lIétrejottekor mar fennallott
lényeges kortilményrdl, vagy a 1ényeges koriilményekben,
kérdésekben bekovetkezett valtozasardl és ezek a biztosi-
t6 kockazatanak jelentds novekedését eredményezik, Ggy
a biztosito jogosult a szerz6dést a tudomasszerzéstdl
szamitott 15 napon beliill médositani vagy azt 30 napra
irdsban felmondani.

35. Lényeges kortilménynek mingstl az amerikai ad6z6k
nemzetk6zi azonositasat célzo torvénynek (FATCA) valo
megfelelés érdekében végzett adatellendrzés, és a biztosi-
tasi kockazat jelentGs novekedését okozhatja az adatel-
lenérzés eredménye.

Ha a szerz6dg a biztosité modositd javaslatat nem fogad-
jael, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15 napon
beliil nem vélaszol, a szerz6dés a modosito javaslat kéz-

hezvételét6l szamitott 30. napon megszlinik.
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A fenti jogkovetkezmények csak akkor alkalmazhatéak,
ha
ezekre a biztosité a modositd javaslatban a szerz6dé
figyelmét felhivta, és
a szerz6dés létrejottétdl, valamint a 1ényeges kortil-
ményekben, kérdésekben bekovetkezett valtozasok
bejelentésére nyitva all6 hatarid6t6l kevesebb, mint
5évteltel.

A biztositasi tartam, idGszak és évfordulo

36. A biztositas hatarozott, 10 éves tartamu. A biztositasi
tartam kezdete az ajanlat alairasat kovet6 honap elsé
napja.

37. A biztositasi id6szak egy honap.

38. A biztositasi évfordul6 minden évben az a nap, ami-
kor a szerz6dés tartama eredetileg megkezdédott. A biz-
tositasi év két egymast kovetd évfordul6 kozti idészak.

|I. Biztositasi események és
szolgaltatasok

Biztositasi események

39. Biztositasi esemény

a) a biztositott kockazatviselés ideje alatt bekovetkezet
haléla,

b) a biztositott balesetbdl eredd, a baleset id6pontjatol
szamitott egy éven beliili halala, azzal a kikotéssel,
hogy a balesetnek és a haladlnak is a kockazatviselés
ideje alatt kell bekovetkeznie,

c) a biztositott életben léte a 10 éves hatarozott tartam
veégeén.

Kizarasok

40. Az alabbi esetekben a biztosité nem nydijt szolgaltatast,
tekintettel arra, hogy nem tértént biztositasi esemény.

41.Nem mindsdl biztositasi eseménynek, ha a biztositott

balesetbdl eredé halala

a) héborts, polgarhaborts vagy harci eseményben, meg-
szallas soran, kiils6 ellenség cselekménye soran,
ellenségeskedés sordn vagy — hadiizenettel vagy anél-
ktl —végrehajtott hadmveletben, felkelésben, 14za-
dasban, forrongasban, zavargasban vagy népfelkelés-
hez, népi megmozdulashoz vezet6 zavargasban, kato-
nai felkelésben, forradalomban valé részvétellel
6sszeftiggésben,

b) katonaivagy egyéb hatalomatvételben, katonai koz-
igazgatas, szitkségallapot soran vagy barmely olyan
eseményben, amely a katonai kézigazgatas vagy sziik-

ségallapot kihirdetéséhez vagy fenntartasdhoz vezet
(kivéve azt az esetet, ha erre hivatali vagy kozszolgéla-
ti kotelezettség teljesitése miatt kertilt sor),

c) terrorizmusra visszavezethetd okbol,

d) atommag szerkezeti médosulésa, illet6leg radioaktiv
sugdarzas vagy egyéb ionizalé sugarforras hatdsa miatt
(ha azt nem terdpids célbol vette igénybe),

e) atom, biol6giai vagy vegyi fegyverek, vagy radioaktiv,
biol6giai vagy vegyi anyagok hasznalatara kozvetlentl
vagy kozvetetten visszavezethet okbdl, — véllalati
telephelyek és mas ingatlanok (pl. atomerémd,
Gjrafeldolgoz6 tizem, dlland6 vagy ideiglenes hulla-
déklerakok, kutato reaktorok, raktarak vagy gyarak),
vagy ezek részei, telkek, mozgathaté eszkozok (pl.
szallit6 vagy tarolo konténerek) elleni timadas vagy
az ezekbe torténd szandékos behatolds miatt, mely
radioaktivitas, illetve atom, biolégiai vagy vegyi erede-
tl hadianyagok vagy alkotérészek kibocsatasdhoz
vezet,

kovetkezett be, vagy a fentiekkel kozvetett vagy kozvetlen

osszefliggésben kovetkezett be.

Az a) és ab) pont alapjan a biztosité kockazatvallalasa nem
terjed ki a kozvetlentil vagy kozvetve barmely felsorolt
esemény altal okozott, illetve eseménybdl eredd, vagy
azzal kapcsolatosan bekovetkez6 barmely természett(i
kareseményre tekintet nélkiil az ahhoz hozzajarulo, egyi-
dejtileg vagy egymast kovetSen bekovetkezd okra, vagy
eseményre.

A biztosité nem nydjt szolgaltatast az a) és b) pontban fel-
sorolt események megfékezése, megel§zése, elfojtdsa,
csokkentése érdekében kifejtett, vagy azokkal barmilyen
kapcsolatban all6 tevékenység altal kézvetlentil vagy koz-
vetve okozott, vagy abbdl eredd, illetve ahhoz kapcsol6d6
barmilyen természet(i kareseményre.

A biztosit6 nem véllal kockazatot olyan kareseményekre
sem, amelyeket kizarélag és kozvetleniil er6szakos, vélet-

7 z

len, kilsé és lathato eszkozok okoztak.

A ¢) pontban szerepl§ terrorizmus alapjén a biztosité koc-
kéazatvallaldsa nem terjed ki a kozvetlentl vagy kozvetve
barmilyen terrorcselekmény altal okozott, illetve terror-
cselekménybdl eredd, vagy azzal kapcsolatosan bekovet-
kez6 barmely természet( kareseményre tekintet nélkil
az ahhoz hozzajaruld, egyidejiileg vagy egymaést kovet&en
bekévetkez6 okra, vagy eseményre.

A jelen feltételek értelmében terrorcselekménynek ming-
stil kiilénoésen (de nem kizardlagosan) barmely eré-, eré-
szak gyakorlasa, atom-, biologiai vagy vegyi fegyverek
hasznalata, tomegpusztito fegyverek hasznélata, puszti-
tas, a kommunikaciés és informéacios rendszerek vagy
ezek elemeinek zavara vagy felforgatasa, a szabotazs,
vagy barmely més eszkoz, mely barmely fajta kart okoz,
vagy kart okozhat, és/vagy az el6z6ekben meghatérozott
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események ltali fenyegetés, ha azt barmely személy vagy
személyek, egyediil vagy egy szervezet nevében vagy szer-
vezethez kapcsolddva politikai, vallasi, ideologiai vagy
hasonld célbdl teszi(k), beleértve barmely kormény befo-
lydsolasanak szandékat, vagy a nyilvanossag egészének,
vagy egy részének megfélemlitését.

A biztosité nem vallal kockazatot semmilyen karesemény-
re, amelyet kozvetleniil vagy kdzvetve a terrorcselekmény
megfékezése, megelézése, elfojtasa, csokkentése érdeké-
ben kifejtett, vagy a terrorcselekménnyel barmilyen kap-
csolatban all6 tevékenység okozott, vagy abbdl ered, illet-
ve ahhoz kapcsoléddan kovetkezett be.

A biztosit6 abban az esetben sem nydjt szolgaltatast, ha az
e) pontban szerepld timadas vagy behatolds az informa-
ci6s technolégia eszkdzeinek hasznélataval kovetkezett
be.

42. A biztositd nem teljesit szolgaltatast, ha a baleseti halal

a biztositottnak

a) elme- vagy tudatzavaraval okozati 6sszefiiggésben,

b) atestén sajat maga vagy hozzajarulasaval masok, de
nem orvosi szakképzettséggel rendelkez6 személyek
altal végzett gyogyito célu kezelés és beavatkozas foly-
tan el6idézett testi karosodédsa kovetkeztében (kivéve,
ha erre valamely biztositasi esemény miatt kertl sor),
vagy

c) hivatédsos, vagy amat6r sportoloként gyakorolt sport-
tevékenység (mérkézés, verseny, edzés) soran elszen-
vedett balesete, valamint szervezett didksport- és
tomegsport-tevékenység kdzben tortént balesetével
(sportbaleset) dsszefiiggésben

kovetkezett be.

Hivatasos sportol6 az, aki sportszervezettel 1étesitett
munkaviszony vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogvi-
szony, tovdbbd megbizasi szerz6dés alapjan jovedelem-
szerzési céllal sporttevékenységet folytat, és rendelkezik
hivatasos sportoldi engedéllyel. Amatér jatékosnak ming-
sl mindenki, aki nem jovedelemszerzés céljabdl bar-
mely magyarorszagi, vagy kiilfoldi sportklub, sportszévet-
ség, sportegyesiilet vagy mds sportszervezet altal kialli-
tott, a versenyrendszerben illetve a versenyeken részvé-
telre jogosito, versenyengedélyt is magéban foglald ver-
senyigazolvannyal rendelkezik.

A biztosit6 az ebben a pontban részletezett esetekben a
biztositott baleseti haldlara vonatkoz6 szolgaltatast nem
teljesiti. A biztosit6 a barmely okt halélra vonatkoz6 szol-
géltatast teljesiti.

Szolgaltatasok

43. A biztosito a halaleseti, a baleseti-halal esetére vonat-
koz6 és az elérési szolgaltatast a szolgaltatési igény elbi-

ralasahoz sziikséges utolso irat, okmany beérkezést kove-
t6 10 napon beldl teljesiti.

Abiztositéasi szolgaltatas teljesitésének mingsiil a banki
atutalas, illetve a szolgaltatas jogosultjanak kérése ese-
tén, a biztositonal érvényben 1évé mas szerz6dés dijara
val6 elszamolds is. A kifizetés napja az az id6pont, ami-
kor a fizetend6 dsszeg a biztosité szamlajarél utalasra
keriil. A biztosit6 készpénzben, vagy lakcimre valé utalassal
nem teljesit kifizetést.

Halaleseti szolgaltatas

44. A halaleseti szolgéltatas teljesitésekor a biztosito a
szolgéltatdsi igény beérkezésének napjan aktudlis bizto-
sitasi 0sszeget fizeti ki a haléleseti szolgaltatdsra megje-
161t kedvezményezettnek vagy a biztositott orokdsének.

Baleseti-halal esetére vonatkoz6 szolgaltatas

45. A baleseti-halal esetére vonatkoz6 szolgaltatas teljesi-
tésekor a biztosito a szolgéltatasi igény beérkezésének
napjan aktuélis biztositasi 6sszeg 10%-kal novelt értékét
fizeti ki a baleseti halal esetére vonatkozd szolgaltatasra
megjelolt kedvezményezettnek vagy a biztositott 6roko-
sének.

46. Egy halaleseti biztositasi esemény kapcsan csak egyfajta
halaleseti szolgaltatas (vagy haléleseti, vagy balesti-halal
esetére vonatkozo) teljesithetd.

Elérési szolgaltatas

47. Az elérési szolgaltatas teljesitésekor a biztosito az
aktuélis biztositasi 6sszeget fizeti ki az elérési szolgalta-
tasra megjelolt kedvezményezett vagy a biztositott
részeére.

A biztosité mentesiilése

48. Az alabbi esetekben a biztosit4si esemény bekovetke-
zik, azonban a biztosité mentesiil a teljesitési kotelezett-
sége alol, ezért szolgéltatast nem nydqjt.

49. A baleseti halal vonatkozasaban a biztosité mentesil a
szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha a biztositott halala a ked-
vezményezett szandékos magatartasa miatt kdvetkezett be.

50. Akkor is mentestl a biztosit a baleseti halalra vonat-
koz6 szolgaltatési kotelezettsége aldl, ha a biztositasi ese-
meény a biztositott olyan balesetével fligg 6ssze, amelyet a
biztositott, a szerz6d6 vagy a szerzdddvel, illetleg a biztosi-
tottal kozos haztartasban él6 hozzatartozd jogellenesen és
szandékosan vagy stlyosan gondatlanul okozott. Ebben az
esetben a biztosit6 a szerz6dés — biztositott halalanak
bejelentését kovets napra érvényes — visszavasarlasi
Osszegét fizeti ki a biztositott 6rokosei részére.
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51. Sulyosan gondatlan magatartds altal okozottnak
tekintendd a baleset akkor, ha az a biztositott, a szerz6dd,
vagy a szerz6ddvel, illet6leg a biztositottal kozos haztar-
tasban él6 hozzétartozd

a) szandékosan elkovetett silyos btincselekménye foly-
tan vagy azzal 6sszefliggésben,

b) ittas allapotéaval vagy kabito-, illetve egyéb bodulatot
keltd szer hatasa alatti dllapotaval okozati dsszeflig-
gésben,

c) orvosijavaslat nélkiili vagy nem az el6irt adagolasban
valé gyogyszerszedése miatt,

d) jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése kozben kovet-
kezett be.

Ittas allapotnak a jelen pont szempontjabél az mingstil,

ha a biztositott, a szerz6dd, vagy a szerz6ddvel, illetleg a

biztositottal k6zos haztartdsban él6 hozzatartozo véral-

kohol-koncentraciéja meghaladta a 0,8 ezreléket vagy
légalkohol koncentracidja meghaladta a 0,5 mg/I-t.

Varakozasi ido

52. A biztositd a szerz6dési feltételekben foglalt biztosita-
si események vonatkozdsaban nem alkalmaz varakozasi
id6t.

Esedékesség

53. A haléleseti, baleseti halalra vonatkozdé és az elérési
szolgaltatdsok vonatkozasaban a szolgéltatasi igény ese-
dékességének id6pontja a biztositasi esemény bekovetke-
zésének napja.

54.Egyéb igény esedékességének id6pontja az igény alap-
jaul szolgélo koriilmény bekévetkezésének napja.

Eléviilés
55. A szerz6désbél eredd igények az esedékességiiktol

szamitott két év elteltével eléviilnek.

Az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére
iranyulo frasbeli felszolitas.

Az aktualis biztositasi 6sszeg

56. A biztositasi szolgaltatasokra vonatkoz6 aktuélis biz-
tositasi 0sszeg a befizetett biztositasi dijnak a biztositd
altal az V. fejezetben meghatédrozott médon meghirdetett
hozammal novelt és a IV. fejezetben meghatéarozott kolt-
ségekkel csokkentett 6sszege.

Maradékjog
57.Ha a szerz6dés barmely okbdl a biztositasi dsszeg kifi-

zetése nélkil szinik meg, a biztosito koteles a szerz6dés-
ben meghatarozott visszavasarlasi értéket kifizetni.

lll. A szerzddés dija, a dij esedékessége

58. A szerz6dés dijat a teljes tartamra egy 0sszegben kell
megfizetni. A dij akkor tekintend6 megfizetettnek, amikor
az a biztositéhoz, a dij fogadésa céljabol rendszeresitett
szamlara, a szerz6désszam megjel6lésével beérkezett.
Adij fogadésa céljabol rendszeresitett szamla szama:
18203332-06000013-40010043

Ha a dij rendelkezik azokkal az azonosité adatokkal,
melyek alapjan az a szerz6déshez rendelhetd, de nem a
biztosité megfelel6 szamlajara érkezik, akkor az legké-
s6bb a beérkezéstdl szamitott 7. napon tekintendé megfi-
zetettnek.

59. A dij kizarélag banki atutalas ttjan fizetheté meg.

60. A felek dijhalasztasban allapodnak meg, a dijat legké-
s6bb a szerz6dés kockazatviselése kezdetének napjatol
szamitott 8. nappal bezarélag kell megfizetni.
Amennyiben a szerz6dés dijat a fent megjel6lt id6pontig
(esedékesség) nem fizetik meg, tigy a biztosité irasbeli
felszolito levélben — a kovetkezményekre torténg figyel-
meztetés mellett — pontos ddtummal jel6lve, a felszolitas
elkiildésétdl szamitott legalabb 30 napos péthataridét ad
a dij megfizetésére.

61. A szerz6dés minimalis egyszeri dija 1 000 000 Ft,
ennél alacsonyabb dijjal a szerz6dés nem johet létre.

62. A szerz6d6 a szerz6dés egyszeri dijat gy modosithat-
ja, hogy a dijfizetési hataridé lejartaig a minimaélis dijat
meghalado, de az ajanlattol eltér6 6sszeg( dijat fizet be.
Ebben az esetben a szerzédés a ténylegesen megfizetett
dijjal jon létre.

63. A szerz6désre jaré dijat a biztosito a szerz&dés elsd
évében birdsagi Gton is érvényesitheti, ezt kovetéen nem
élhet ezzel a jogaval.

64. A szerz6dés helyreallitdsara (reaktivalas) nincs lehe-
toség.

IV. A szerzddés koltségei

65. A biztosité a hozamszadmitas kezdetét6l szamitott
els6 12 hénap sordn havonta koltségei fedezeteként az
el6z6 havi hozamjoévairdssal megallapitott biztositési
6sszegnek (az els6 honapban a kezdeti biztositasi
6sszegnek) és az adott honapra meghirdetett hozamnak
a 0,13%-at vonja el.

66. A biztosit6 a hozamszamitas kezdetétdl szamitott
13. honaptol havonta kéltségei fedezeteként az el6z6

havi hozamjovairassal megallapitott biztositasi 6sszeg-
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nek és az adott hénapra meghirdetett hozamnak a
0,04%-at vonja el.

67. A biztositd barmely jogcimd (biztositasi szolgéltatés,
illetve visszavasarlas) teljesités esetén az aktudlis biztosi-
tasi 0sszeg vagy visszavasarlasi érték 0,3%-anak megfele-
16, de maximum 6000 Ft szolgaltatasi koltséget von el.

68. A fenti koltségek a szerz&dés tartama soran nem val-
tozhatnak.

V. Technikai kamat, tobblethozam,
hozamok meghirdetése és kozzététele

69. A technikai kamat a biztosito altal a biztositasi szerz6-
désre garantalt befektetési hozam. Az alkalmazott techni-
kai kamat mértéke 0%. A technikai kamatlab valtoztatasara
csak akkor keriilhet sor, ha a technikai kamatlabak legna-
gyobb mértékérdl sz016 jogszabalyban rogzitett technikai
kamatlab legnagyobb mértéke modosul.

70. A tobblethozam-visszatérités megegyezik a jelen feje-
zetben ismertetett moédon meghirdetett és visszajuttatott
hozammal.

A biztositd el6re meghatarozott idGtartamra hozamot
hirdet meg, melynek jovairasara garanciat véllal. A hoza-
mot a biztosité minimum hirom, maximum tizenketts
naptari honapra hirdeti meg, legkésébb az érintett id6-
tartam kezdetét megel6z6 masodik napon.

71. A biztosité hozamot a hozamszamitasi id6szakra fizet.

Ahozamszamitasi idészak a kezdete:

a) haa biztositési dij a biztositasi tartam kezdete el6tt
érkezik be, akkor a biztositési tartam kezdete,

b) ha a biztositasi dij a biztositasi tartam kezdetét kove-
t6en, de nem valamely honap elsején érkezik be, akkor
a dij biztositéhoz torténd beérkezését kovetd honap
elseje,

c¢) ha a biztositasi dij a biztositasi tartam kezdetét kove-
t6en, valamely honap elsején érkezik be, akkor a dij
biztositohoz torténd beérkezése.

Ahozamszamitasi idészak vége:
a biztositott halédla esetén: a halal bejelentésének biz-
tositohoz torténd beérkezését kovets nap
a szerz6dés visszavasarlasa esetén: a visszavasarlasi
igény biztositohoz valé beérkezést kovetd nap
minden egyéb esetben a szerz&dés megsziinésének
napja

A hozamszamitasi id6szak legfeljebb a biztositasi tartam
kezdetét kovet6 10 év elteltéig tart.

72.Ahozam szamitdsa havi hozamszamitassal torténik
és havonta kertl t6késitésre.

73. A biztosito tort honapra nem ir jova hozamot.

74. A meghirdetett hozamokat a biztosité a www.allianz.hu
honlapon és az tigyfélforgalom szamadra nyitva all6 helyi-
ségeiben teszi kozzé az érintett id6tartam kezdetét meg-
el6z6 masodik napon.

VI. Visszavasarlas

75. A szerz6d6 a biztositds tartama alatt barmikor kez-
deményezheti a szerz6dés visszavasarlasat, mely alap-
jan a biztosito a visszavasarlasi igény beérkezésének
napjan aktuélis visszavasarlasi értéket teljesiti a szerz6-
dének.

76. Avisszavasarlasi érték az aktualis biztositasi 6sszeg
98%-a, ha a biztositési tartam kezdetétdl eltelt egész
hénapok szdma nem haladja meg a hatot. A visszavasar-
lasi érték minden mas esetben megegyezik az aktudlis
biztositasi 6sszeggel.

77. A biztosito a visszavasarlasi értéket az igény érvénye-
sitéséhez sziikséges utolsé irat beérkezését kovets 10
napon beltl, kizardlag bankszamlara utalds formdajéban
teljesiti a szerzéd6nek.

78. Avisszavasarlassal a szerz6dés megszinik.

79. A visszavasarlas végrehajtasahoz az alabbi dokumentu-

mok sziikségesek:

a) a biztosito altal kiadott és a szerz&d6 altal megfelel6-
en kitoltott rendelkez6 nyilatkozat,

b) atermészetes szerz6d6 adéazonosité jele, ha azt
korabban nem adta meg a biztositénak,

c) atermészetes személy szerzddé lakcimet igazolo kar-
tydjdnak szama,

d) aszerz6d6 személyazonossagat igazol6 okirat,

e) jogiszemély szerz6d6 esetén a képviseletre jogosult
személy alairasi cimpéldanya,

f) haaszerz6dd kiskord, akkor a képviseletében eljaro
személy torvényes képvisel6i jogosultsaganak igazo-
lasa,

g) haa szerz6d6 gondnoksag alatt ll, akkor a képvisele-
tében eljar6 gondnok személyazonossagat igazold
gyambhivatali hatarozat,

h) hakiilén jogszabély el6irja, gydmhivatali engedély a
kifizetéshez,

i) abiztositasi kotvény, ennek hidnydban kétvényelvesz-
tési nyilatkozat,

k) sziikség esetén a rendelkezd nyilatkozat benytjtasat
visszaigazold irat,
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1) meghatalmazott eljarasa esetén az eredeti meghatal-
mazas,

m)azonositasi adatlap,

n) tényleges tulajdonosi nyilatkozat.

VII. A biztositasi esemény bejelentése,
teljesitése

80. A kockézatviselés ideje alatt bekovetkezett biztositasi
eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 8 napon beliil
be kell jelenteni a biztositénak, a sziikséges felvilagositaso-
kat meg kell adni, csatolni kell a biztositasi szolgaltatas
kifizetéséhez sziikséges iratokat, valamint lehetévé kell
tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalméanak ellen-
6rzését. Ennek elmulasztasa esetén, amennyiben emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a bizto-
sit6 megtagadhatja a biztositési szolgéltatas teljesitését.

81. A biztositasi esemény az aldbbi médon jelenthetd be:
személyesen,
faxon, a 06-1-488-1004 szamon,
postai levélben, az aldbbi cimen:
Allianz Hungéria Zrt.
Eletbiztositasi szakkezelési osztély
1387 Budapest, Pf. 11
e-mailben, az esz@allianz.hu cimre ktldott levélben,
ha az az e-mail cim, amirél az izenetet kuldték a
ktld6 személyéhez kapcsolt, kordbban rogzitett cim.

82. A biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasdhoz,
a teljesitendd szolgaltatds mértékének meghatarozasa-
hoz valamint a biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez
szlikséges dokumentumok, melyeket a biztosito részére
be kell nytjtani vagy be kell mutatni:

A)A haléleset bekdvetkezését igazolé okiratok

a) a halotti anyakonyvi kivonat mésolata,

b) halal esetén a halal okt igazol6 orvosi vagy hat6sagi
bizonyitvany (halottvizsgalati bizonyitvany) masola-
ta,

B) Személyazonosit6 iratok

a) akozlekedési baleset esetén a jarmtivezet6 biztositott
érvényes jogositvanya, vagy jogositvany hianyadban a
vezetésre jogosito irat kidllitasara jogosult és illetékes
minisztérium éltal kiadott hivatalos igazolas,

b) aszolgaltatas igénybevételére jogosult természetes
személy személyazonossagat, jogi személy azonosita-
st szolgalo, igazol6 iratok, okiratok, adatok (termé-
szetes személy esetén pl. személyazonosité igazol-
vany, Gtlevél, lakcimet igazol6 hatésagi igazolvany,
addazonosito jel, jogi személy esetén pl. cégjegyzék-
szam, nyilvantartasi szam, azonosit6 szam, adé-
szam),

c) aszolgaltatas igénybevételére jogosult jogi személy
nevében eljar6 természetes személy eljarasi jogosult-
sdgét igazol6 dokumentumok,

C) Hatdsagi, hivatali okiratok

a) a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult
barmilyen hatésagi eljarés, vizsgalat soran keletkezett
helyszini szemle jegyz&konyve, szakvélemény, meg-
hallgatasi jegyz6konyv, hat6sagi értesités és igazolas,

b) a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult

kozigazgatasi eljaras soran keletkezett az eljarast
lezar6 jogerds hatarozat,

c) akozlekedésibalesettel kapcsolatos hatdségi iratok
(jogositvany, forgalmi engedély),

d) haaszolgéltatasra jogosult a biztositott 6rokose, az
oroklésrdl sz616 jogerds kozjegyzoi vagy bir6sagi hata-
rozat, illet6leg jogerds 6roklési bizonyitvany masolata,

e) ha akifizetés igénybevételére jogosult személy kisko-
r, akkor a képviseletében eljaré személy térvényes
képviseldi jogosultsdganak igazolésa,

f) haakifizetés igénybevételére jogosult személy gond-
nokség alatt all, akkor a képviseletében eljaré gond-
nok személyazonossdgét igazold gyamhivatali hataro-
zat,

g) hakilon jogszabaly el6irja, gydmhivatali engedély a
kifizetéshez,

D)Orvosi dokumentumok

a) akezel6kartonok mésolata, a szakorvosi és kérhazi
kezelés dokumentumainak mésolata,

b) azaréjelentések és ambulans kezel6lapok masolata,

¢) aboncolasi jegyz&kdnyv masolata,

d) azittasségivizsgalat eredményének hivatalos igazo-
lasa,

e) kabito, illetve egyéb bédulatot keltd szer hatasanak
vizsgalatardl készitett hivatalos orvosi irat, vagy hato-
sdgi hatarozat,

f) az orvosi kezeléssel kapcsolatos valamennyi irat
masolata,

E) A biztositasi szerzddéssel kapcsolatos dokumentumok

a) a biztositasi esemény leirasat tartalmazo részletes
bejelentés,

b) a biztositasi kotvény, ennek hidnyaban kétvényelvesz-
tési nyilatkozat,

c) meghatalmazott eljarasa esetén eredeti meghatal-
mazas,

d) adokoteles biztositédsi szolgéltatas esetén a biztositd
altal levonand6 ad6 mértékének megéllapitasahoz
sziikséges dokumentumok.

F) A kifizetéshez sziikséges tovabbi dokumentumok
a) azonositasi adatlap,

b) tényleges tulajdonosi nyilatkozat,

c) akifizetésre vonatkoz6 utalasi rendelkezés.
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Kilfoldon bekovetkezett karesemény esetén a biztosité a
dokumentumok magyar nyelv(i — a szolgéltatas jogosult-
janak koltségén elkészitett — hiteles forditasdnak bemu-
tatasat kérheti.

A szolgéltatasra valo jogosultsag elbiralasdhoz benyj-
tott dokumentumokat a biztosité a biztositott ezirdnyt
kifejezett kérelme hidnyaban nem koteles visszakilde-
ni.

VIII. A szerz6dés megsziinése

83. A szerz6dés megsziinik és a biztosité kockazatviselése

véget ér az alabbi okok kovetkeztében:

a) Amegsz(inés oka: a biztositott halalanak biztositéhoz
torténd bejelentése.

A megsziinés hatalya: a halaleset bejelentését kovets
nap.

A biztosito teljesitése: az aktualis biztositasi 6sszeg,
baleseti halal esetén az aktuélis biztositasi 6sszeg
10%-kal novelt mértéke.

b) Amegsziinés oka: a szerz&dés hatarozott tartaméanak
lejarta.

A megsz(inés hatalya: a hatdrozott tartam vége.
A biztosito teljesitése: az aktudlis biztositasi 0sszeg.

c) Amegsz(inés oka: a szerz6d6 a szerz6dés dijat a pétha-
tarid6 lejartaig nem fizeti meg, és a dijjal nem fedezett
id6szak hossza meghaladja az esedékesség idGpontja-
t6l szamitott 40 napot.

Amegsziinés hatalya: a dij esedékesség napjara visz-
szamendGleges hatallyal.

d) Amegsz(inés oka: a szerz6dé a szerz6dést barmely
hénap végére 30 napos felmondasi id6vel irdsban fel-
mondja (rendes felmondaés).

A megsz(inés hatalya: a biztositasi id6szak vége.
A biztositd teljesitése: a szerz&dés aktudlis visszava-
sarldsi értéke.

e) Amegsz(inés oka: a szerz6d6 a szerzdés visszavasar-
lasat kezdeményezi.

A megsziinés hatdlya: a visszavasarlasra vonatkozo
igény beérkezését kovetd nap.

A biztosito teljesitése: a szerzddés aktudlis visszava-
sarlasi értéke.

f) Amegszlinés oka: az élethiztositasi szerz6dést 6nallé
foglalkozéasa vagy tizleti tevékenysége koérén kiviil
megkotd természetes személy szerz6d6 a szerzodés
létrejottérdl és a szerz6do felmondasi jogarol sz6l6 tajé-
koztatas kézhezvételétsl szamitott 30 napon beliil a
szerz6dést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélktl —
felmondhatja. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat
le az 6t megillet6 felmondasi jogrol.

A megsz(inés hatalya: a szerz6dés létrejottének napja-
ra visszamendleges hatallyal.

A biztosito teljesitése: a szerz6d6 felmondé nyilatko-
zatdnak kézhezvételét kovetGen a biztositd koteles

15 napon beltl a szerz6d¢6 altal a biztositéasi szerzé-
déssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesi-
tett befizetésekkel elszamolni. Ennek keretében a biz-
tosit6 — koltségei levonasa nélkil — a szerz6dé altal
befizetett dijat tériti vissza.

g) Amegsziinés oka: a biztositott (aki nem azonos a szer-

z6d6vel) a szerzodés megkotéséhez adott hozzajarula-
sat frasban visszavonja.

A megsziinés hatélya: a szerz6dés megsziinik a bizto-
sitésiidGszak végével.

A biztosito teljesitése: a szerz6dés aktudlis visszava-
sarlasi értéke.

h) A megsz(inés oka: a biztosito a szerz6déskotés utan

)

szerez tudomést a szerz6dést érinté 1ényeges koriil-
ményekrl vagy azok valtozasarol, és ezek a koralmé-
nyek a biztositasi kockazat jelentés novekedését ered-
ményezik. A biztosité a tudomasszerzéstdl szamitott
15 napon beltil javaslatot tehet a szerz&dés modosita-
séra, vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmondhat-
ja.Ha a szerz6d6 fél a modosito javaslatot nem fogad-
jael, vagy arra annak kézhezvételétl szamitott

15 napon beltl nem vélaszol, a szerz6dés a médositd
javaslat kozlésétél szamitott 30. napon megsz(inik, ha
a biztosito erre a kvetkezményre a modosito javaslat
megtételekor a szerz6dé fél figyelmét felhivta.

A megsziinés hatélya: a szerz&dés az értesités kézhez-
vételét kovet6 30. napon szlinik meg.

A biztosito teljesitése: a szerz6dés aktuélis visszava-
sarlési értéke.

A megsz(inés oka: ha a kotvény killitasa nélkul létre-
jott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a jelen szerzo-
dési feltételektdl, akkor a biztosito a szerzGdés létre-
jottét6l szamitott 15 napon beliil javasolhatja, hogy a
szerzddést a szerzdési feltételeknek megfelelGen
modositsak. Ha a szerz8d6 a javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, akkor a biz-
tositd az elutasitastol vagy a modosito javaslat kéz-
hezvételét6l szamitott 15 napon beliil a szerz6dést 30
napra frasban felmondhatja.

A megsziinés hatélya: a felmondést kovetd 31. nap.

A biztosito teljesitése: a szerz&dés visszavasarlasi
értéke.

A megsz(inés oka: a biztositoé kockazatviselésének kez-
dete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezik, beko-
vetkezése lehetetlenné valik vagy a biztositasi érdek
megsz{nik, illetve a biztosit6 a kockazatviselésének
tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezése
lehetetlenné valik vagy a biztositasi érdek megszinik.
A megsziinés hatdlya: a hénap utolsé napja.

A biztosito teljesitése: a kockdzatviselés kezdete el6tt
bekévetkezett biztositasi esemény esetén a befizetett
dij, egyébként a szerz6dés aktudlis visszavasarlasi
értéke.

84. A szerz6dést — a biztositd kockazatanak jelentds nove-
kedését kivéve — a biztosit6 nem mondhatja fel.
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IX. Egyéb rendelkezések
Ertékkovetés

85. A biztosité nem alkalmaz értékkovetést.
Koétvénykdlcson

86. Kétvénykoleson felvételére nincs lehet&ség.
Tajékoztatas az tigyfelek részére

87. A biztositd évente egyszer irdsos tajékoztatast kiild a
szerz6dének a szerz&désben szerepld biztositasi 6ssze-
gekr6l és a visszavasarlasi értékrol.

Adatvaltozas bejelentése

88. A szerz6dd és a biztositott koteles

lakcimének,

levelezési cimének,

székhelyének,

e-mail cimének,

sms tizenet fogadédsara alkalmas telefonszamanak,

a szerz6désen nyilvantartott kifizetési bankszamla-

szamanak, valamint

a szerz6désre a biztositd barmely rendszerén keresz-

till megadott/régzitett értesitési cimnek
a szerzO0dés tartama alatt bekovetkezett valtozasat a
biztositonak 5 munkanapon belil bejelenteni. A biztosi-
to az altala ismert, fent felsorolt utolso6 elérhet6ségekre
mindaddig joghatalyosan kiildhet nyilatkozatot, vagy
értesitést (beleértve az e-mailben kiildott, a biztositasi
szerz6déssel, illetve a szerz6dés megkotésével, kezelésé-
vel, médositasaval, esetleges megsziintetésével, szolgal-
tatasi igénnyel kapcsolatos tajékoztatot, nyilatkozatot,
dokumentumot, ideértve a szamlat is), illetve a meg-
adott bankszdmlaszdmra mindaddig joghatalyosan tel-
jesithet kifizetést, amig vonatkozé valtozasbejelentés
nem érkezett be a biztositéhoz.

Aszerz6d§ és a biztositott koteles tovabbé az ado- és
egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkézi kozigazgata-
si egyiittm{ikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi
XXXVIL torvény (Aktv.) alapjan
FATCA statuszanak/adotigyi illet6ségének és
allampolgarsaganak
a szerz6dés tartama alatt bekévetkezett valtozasat a biz-
tositonak 15 munkanapon beliil bejelenteni.

Elektronikus levélkildés

89. Ha a szerz6d6 a szerz6déskotés soran megadja az
e-mail elérhet&ségét és hozzajarul az elektronikus levél-

kildéshez, vagy utobb ilyen tartalmu nyilatkozatot tesz,
ugy ezzel a biztositéval elektronikus tton torténé kom-
munikacioban dllapodik meg. A szerz6d6 ezzel hozz4ja-
rul ahhoz is, hogy a biztosit6 a biztositasi szerzédés
megkotésével, kezelésével, modositasaval, esetleges
megsziintetésével és szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos
dokumentumokat, tdjékoztatasokat vagy nyilatkozato-
kat, a szamléat is elektronikus Gton (e-mail), fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal elldtva kildje meg a
részére.

A szerz6d6 altal megadott elektronikus adatok valétlan-
sdgédbol, hidnyossagabol eredd, valamint a szerz6d6 leve-
lezési szolgaltatéjanal felmeriil hibékért, rendellenes
muikodésért, illetve a szerz6d6 személyes fiokjanak beél-
litasai miatt felmeriilé problémaékért, és abbol szarmazo
karokért, illetve hatranyos jogkévetkezményekért a bizto-
sité nem véllal felelGsséget.

Kapcsolattartas a biztositoval

90. A biztositéhoz intézett nyilatkozat a biztositéval
szemben — az alabbi kivételekkel — csak akkor hatalyos,
ha aztirasban tették, és az a biztosité valamely szervezeti
egységének a tudomésara jut. A postan vagy faxon elkiil-
dott, valamint a személyesen dtadott papir alapt nyilat-
kozat frasbelinek mingsiil.

Az ligyfél csak személyesen teheti meg érvényesen azokat
a jognyilatkozatokat, amelyek az azonositasat, adatainak
egyeztetését és a természetes személy azonosito adatait
érintik.

Az olyan jognyilatkozatokat, amelyekhez tobb személy
(szerz&d6 és/vagy biztositott és/vagy kedvezményezett)
jovahagyasa is kell, csak személyesen irdsban rogzitve,
postai Gton vagy faxon keresztiil lehet érvényesen meg-
tenni.

Minden egyéb nyilatkozat érvényesen megtehet6 az esz@
allianz.hu e-mail cimre kuldott e-mail Gzenettel is, ha
az az e-mail cim, amir6l az tizenetet kuldték a kuldé
személyéhez kapcsolt, korabban rogzitett cim, és
az tizenethez csatolték a nyilatkozatot, kérelmet tar-
talmaz6 szkennelt dokumentumot, amit az tigyfél ala-
irt.

A biztosit6 jogosult az e-mail (izenetben megktldott
dokumentumokat eredetiben is bekérni.

Felhivjuk a figyelmet az e-mail tGtjan torténd adattovabbi-
tas kockazataira, tekintettel arra, hogy az e-mailben vagy
annak csatolményaként torténd adatkiildés nem ming-
stil biztonsagos csatornanak.
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A jognyilatkozat atadasa

91. A szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az

id6pontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt

a) aposta az érdekeltnek ajanlott levélben kézbesitette,
illetve

b) személyesen atadott nyilatkozat esetén — az atvételét
az érdekelt irdsban elismerte, illetéleg

c) haafenti esetekben az atvételt a cimzett megtagadta,
valamint

d) ha a postai tton megkiildott dokumentum kézbesi-
tése azért volt sikertelen, mert azt az érdekelt nem
vette at (,nem kereste”), ebben az esetben a megér-
kezés napjanak a postai kézbesités mésodik megki-
sérlésének napjat kovet6 6todik munkanapot kell
tekinteni.
A biztosito szerz6déssel kapcsolatos elektronikus
Gaton megkuldoétt (e-mail), fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal ellatott jognyilatkozata
abban az id6pontban tekintend6 megérkezettnek,
amikor azt a biztosité igazolhaté médon kikiildte a
szerz6d6 és/vagy a biztositott dltal megadott e-mail
cimre.

Fokotelezettségen tali koltségek

92. A f6kotelezettségen tali koltségek érvényesitésére a
biztosit6 akkor jogosult, ha ahhoz a szerz6d6 el6zetesen
és kifejezetten hozz4ajarult.

A szerzddeésre iranyado jog

93. Tajékoztatjuk, hogy a jelen biztositasi szerzédésre a
magyar jog rendelkezései az irdnyadok. A biztosito és a
szerz6do kozott 1étrejott szerz6désre az itt nem szabalyo-
zott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az
irdnyadok.

A legfontosabb ad6zasi szabalyok

94. Az alabbiakban tajékoztatjuk azokrdl az ad6zasi sza-
balyokrol, amelyek szerz6désére vonatkoznak.

Felhivjuk figyelmét, hogy jelen tajékoztaté nem tér ki
minden, a szerz6dés ad6zasaval kapcsolatos kérdésre.
Barmilyen elszdmoléas és eljaras alapjat a vonatkozo jog-
szabdlyok hatalyos rendelkezései jelentik.

Kérjiik, hogy kisérje figyelemmel a hivatkozott jogszabé-
lyokat, mert azok valtozasa befolyasolhatja az alabbiak-
ban kézzétett megéllapitasokat.

Jelen tajékoztat6 a 2015. méjus 15-én hatalyos jogsza-
balyok alapjan késztlt.

I. Ad6zasi szabalyok, ha a biztositasi szerzodést magansze-
mély koti

95. A maganszemélyek adokotelezettségeirdl a személyi
jovedelemadorol sz616 1995. évi CXVIL. torvény (Szja. tv.)
rendelkezik.

A fizetett biztositasi dijra vonatkoz6 szabalyok
A magéanszemély altal kotott biztositas dija adémentes.

A biztosité szolgéltatasa

Biztosit szolgaltatasa: a biztositasi esemény bekovetke-
zése miatt a biztositot a biztositasi szerz6dés alapjéan ter-
hel6 kotelezettség keretében, a biztositd altal juttatott
vagyoni érték.

A biztosito halaleseti, baleset-biztositasi szolgéltatasai
adémentesek.

Az elérésre és visszavasarlasra vonatkozd legfontosabb sza-
balyok

Kamatjovedelmet képezhet az elérés és a visszavasarlas.
Kamatjovedelem akkor keletkezhet, ha a befizetett bizto-
sitasi dijat meghaladja a biztosit6i kifizetés.
Akamatjovedelem utdn az ad6 mértékét az Szja. torvény
az egészségligyi hozzdjarulas (eho) mértékét az
Egészségligyi hozzdjarulasrol sz616 1998. évi LXVI. tor-
vény (Eho. tv.)tartalmazza.

Afizetendd adé alapjat befolyasolhatja az, hogy mennyi
idé telt el a szerz6déskotés ota.

Il. Ad6zasi szabalyok abban az esetben, ha a biztositasi szer-
z6dddést nem maganszemély koti

96. Anem magéanszemélyek ad6zasi kotelezettségeirdl az

alabbi jogszabalyok rendelkeznek:
A személyi jovedelemadorol sz616 1995. évi CXVIL. tor-
vény (Szja. tv.) az egyéni vallalkozok esetében.
Atarsasagi adorol és osztalékadorol szo16 1996. évi
LXXXI. torvény, a hatélya ala tartozd szervezetek eseté-
ben (Tao. tv.). A Tao. tv. hatalya ala tartozo szervezetek
elszamolasara a Szamvitelrél sz616 2000. évi C. tor-
vény szabdlyai az iranyaddak.
A maganszemély javara, de nem maganszemély altal
kotott biztositasi szerz6dés maganszemélyre vonatko-
70 ad6zasi szabalyait a személyi jovedelemadorol
sz016 1995. évi CXVII. torvény (Szja. tv.) tartalmazza.

A fenti szempontok alapjan lehet megitélni azt is, hogy a
visszavasarlas milyen més jarulékfizetési kotelezettség-
gel jar.

Tekintettel arra, hogy jelen tajékoztaté csak a legfonto-

sabb informdciokat tartalmazza, kérjik, hogy szerz&dés-
kotés soran fokozott figyelmet forditson az ad6zasra

12/18

AHE-21020



vonatkoz6 szabalyok b&vebb megismerésére, ezzel kap-
csolatban vegye igénybe kényveld, adétandcsado vagy
addszakértd segitségét.

Eltérés a Polgari Torvénykonyvtol és a korabbi
szerzddeési gyakorlattol

97. AHozamMax-ra vonatkoz6 szerz6dési feltételek az
alabbiak tekintetében térnek el a Polgari Torvénykonyvt6l
és a kordbbi szerz6dési gyakorlattol:
természetes személy szerz6d6 halala, vagy jogi sze-
mély szerz6d6 megsz{inése esetén a biztositott —
kordbbi hozzajaruldsara tekintettel — a szerz6dd
helyébe 1ép;
biztositott csak a szerz6d6 hozzdjarulasaval léphet a
szerz6d6 helyébe, kivéve, ha a szerzdés felmondas
vagy dijnemfizetés miatt szinne meg;
a szerz6dés létrejotte, hatalybalépése és a kockéazatvi-
selés kezdetének id6pontja az ajanlattételt kovets nap
0 ora;
lehet&ség van a kedvezményezett személyét folyama-
tosan hatalyban tartani;
a biztositasi id6szak egy honap;
a szerz6dg esetében nincs ajanlati kotottség;
a biztosit6 rautalé magatartasaval a szerz6dés csak
akkor johet Iétre, ha az ajanlat megtétele el6tt a szer-
z6d6 a szlikséges tajékoztatasokat megkapta és az
ajanlatot a biztosito altal rendszeresitett ajanlati
lapon, a dijszabasnak megfelelGen tette;
gyamhatosag jovahagydsa sziikséges a szerzédés
megkotéséhez, ha a biztositott a cselekvéképesség-
ében vagyoni jognyilatkozatai tekintetében részlege-
sen korlatozott vagy cselekvéképtelen nagykort;
a dijat a kockazatviselés kezdetét6l szamitott 8 napon
beliil kell megfizetni;
ha a dijat az esedékesség id6pontjaig nem fizetik meg,
a biztosito felszolitd levelében, pontos datummal
jelolve, legalabb tovabbi 30 napos pothataridét ad a
dij megfizetésére;
a szerz6dés dijnemfizetéssel torténé megsziinésének
szabalyai;
reaktivalasra nincs lehet6ség;
a kizérasok kore kiegészitésre keriilt;
az eléviilésiidd az altalanos 5 éves eléviilési id6t6l
eltéréen 2 év;
az eléviilési id6t nem szakitja meg a kovetelés teljesi-
tésére irdnyulo frasbeli felszolitas;
a biztositonak lehet6sége van az elektronikus kapcso-
lattartasra;
a technikai kamat mértéke 0%.

A biztositasi titokrol és a biztositasi titoknak
minosuild adatok tovabbithatésagarol

98. A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szol6 2003.
évi LX. torvény (Bit.) értelmében a biztositot és tigynokét

titoktartasi kotelezettség terheli minden olyan rendelkezés-
re all6 adat tekintetében, amely tigyfeleinek személyi koriil-
ményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséra vagy
tarsasagunkkal kotott szerzédéseire vonatkozik.
Biztositasi titoknak mingsiilé adatot a biztosité csak
akkor adhat ki harmadik személynek, ha
a biztosito tigyfele vagy annak torvényes képviselGje a
kiszolgaltathato biztositési titokkért pontosan megje-
16lve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad, vagy
a torvény alapjan nem all fenn titoktartasi kotelezettség.

99. A titoktartdsi kotelezettség a Bit. 157. §-a értelmében
bizonyos szervezetek esetében nem all fenn. E szerveze-
teknek a biztosito az tigyfelek adatait adott esetekben
tovabbithatja az tigyfelek erre vonatkozé irdsos hozzaja-
ruldsa nélkil is. E szervezetek a kovetkezsk:

a) afeladatkorében eljaro Feliigyelet;

b) afolyamatban lévé biinteteljaras keretében eljard
nyomozo6hatdsag és tigyészség, tovabba az altaluk
kirendelt szakértd;

c) biintet6iigyben, polgéri tigyben, valamint a cs6delja-
ras, illetve a felszdmolasi eljaréas tigyében eljaré biro-
sdg, a bir6sag altal kirendelt szakértd, tovabba a vég-
rehajtéasi tigyben eljaré 6nall6 birésagi végrehaijto;

d) ahagyatéki tigyben eljar6 kozjegyz8, tovabba az altala
kijelolt szakértd;

e) adotigyben az adéhatdsag, ha annak felhivasara a biz-
tositot torvényben meghatérozott korben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6dés-
b6l ered6 adokotelezettség ala esd kifizetésrdl sz616
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotele-
zettség terheli;

f) afeladatkorében eljard nemzetbiztonsagi szolgalat;

g) aversenyfeliigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi
Versenyhivatal;

h) afeladatkérében eljaré gydmhatosag;

1) azegészségligyrdl szo616 1997. évi CLIV. torvényben
foglalt egészségligyi hat6sag;

j) akilon térvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazésara, tit-
kos informaci6 gytjtésre felhatalmazott szerv;

k) aviszontbiztosit6, valamint kdzos kockazatvallalas
(egytttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositok;

1) azéallomanyétruhazas keretében dtadésra kertl6 biz-
tositasi szerz6dési dllomény tekintetében az atveve
biztosito;

m)a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzg,

n) afeladatkorében eljard alapvetd jogok biztosa,

o) afeladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosag,

ha az a)-j) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli

megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza

az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését,

a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjét,

azzal, hogy a k), 1), n) és 0) pontban megjeldlt szerv vagy
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személy kizarolag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés cél-
jat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap iga-
zoldsdnak mingsiil az adat megismerésére jogosito jog-
szabdlyi rendelkezés megjel6lése is.

A biztositési titoktartasi kotelezettség az eljaras keretein
kiviil a fent felsorolt szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosit6 a nyomoz6 hat6sag, a nemzetbiztonsagi szol-
gélat, valamint az tigyészség irasbeli megkeresése esetén
akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatéast adni, ha
adat meriil fel arra, hogy a biztositasi tigylet
a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerint kabitoszerrel visszaéléssel,
4j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, robbandanyaggal vagy robbanészerrel visz-
szaéléssel, I6fegyverrel vagy 16szerrel val6 visszaélés-
sel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszerve-
zetben elkovetett bincselekménnyel,
a Btk. szerinti kabitdszer kereskedelemmel, kabitoszer
birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
készitésének elGsegitésével, Gj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszi-
rozédséval, robbandanyaggal vagy robbanészerrel visz-
szaéléssel, I6fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,
pénzmosdéssal, blinszévetségben vagy btinszervezet-
ben elkévetett btincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztosit6é a nyomozé hatésagot a ,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilén jogszabélyban el&irt
ligyészi jovahagyést nélkiiloz6 megkeresésére is koteles
téjékoztatni az dltala kezelt, az adott tiggyel 6sszeftiggd,
biztositasi titoknak mingsiilé adatokrol.

A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztosit6 az Eurépai Uni6
altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedé-
sek végrehajtasardl sz616 torvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositési titok megtartdsanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha
amagyar bliniilld6z6 szerv—nemzetkozi kotelezett-
ségvallalas alapjan kiilfoldi biniilld6z6 szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése céljabol —irasban kér biz-
tositdsi titoknak min&siilé adatot a biztositotol.
a pénzlgyi informécios egységként miikods hatosag a
pénzmosés és a terrorizmus finanszirozdsa megel6-
zésér6l és megakadélyozdsardl sz616 torvényben meg-
hatéarozott feladatkorében eljarva vagy kiilféldi pénz-
tgyi informacio6s egység irdsbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak ming-
siil6 adatot a biztositotol.

100. Tarsasdgunk a mtikodésével kapcsolatban tudoma-
séra jutott, biztositasi titoknak is mindsiilé tizleti titkot

koteles megtartani, azt harmadik személynek nem
adhatja ki. Az tizleti titok megtartasanak kotelezettsége —
a Bit. 157. §-aban felsorolt szerveken tdl — nem all fenn:
1. a feladatkorében eljaro
Allami SzamvevGszékkel,
a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznédlasa-
nak szabélyszer(iségét és célszer(iségét ellen6rzd
Kormény altal kijelolt belsé ellenérzési szervvel,
vagyonellendrrel,
Informaciés Kézponttal
szemben.
II. az eljaras alapjat képez6 tigyre vonatkozodan a feladat-
korében eljard
nyomoz0 hatdsaggal, igyészséggel szemben a felje-
lentés kiegészitése keretében,
bir6saggal szemben az 6nkormanyzati ad6ssagrende-
zési eljaras keretében.

101. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal
a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszég-
beli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel6) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a
biztosito tigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzéjarult, és
a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabaly-
ok altal tamasztott kovetelményeket kielégit6 adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint
a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti dllam
rendelkezik a magyar jogszabéalyok altal timasztott kove-
telményeket kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal. A biztosi-
tasi titoknak mindsil6 adatoknak masik tagéllamba torté-
ng tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovabbitasra
vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett
adatok szolgéltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye
vagy Uzleti adata nem allapithat6 meg, tovabba a jogalko-
tds megalapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol
aminiszter részére személyes adatnak nem mingsiilé ada-
tok atadasa. Az ilyen adatok atadasat a biztosito a biztosi-
tasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

102. Tarsasagunk biztositdsi szolgaltatasai soran igénybe
vesz kiils6 kozremUikod6ket olyan esetekben, amikor a
szolgaltatds nyGjtasahoz szerzédéses partnertink specia-
lis szakértelmére van sziikség, vagy ha kiils6 cég igénybe-
vételével szolgéltatasunkat azonos min&ségben, &m
kisebb kéltségekkel és alacsonyabb drakon nydjthatjuk.

Ugyfeleink tajékoztatasa céljabol ezért az tigyfélforgalom
szadmdra nyitva all6 helyiségeinkben kifiiggesztjiik szer-
zGdéses partnereink listajat, akik kozremtikodnek a biz-
tositasi tevékenység végzésében, s ezaltal személyes és
biztositasi adatokat is megismernek. A tarsasdgunk meg-
bizasa alapjan eljaro ezen cégekrdl és vallalkozasokrol
informaciot kérhet telefonos tigyfélszolgalatunknél is a
06-40-421-421-es telefonszamon.
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Ezek a szolgaltatok a biztositasi tevékenységre vonatkozd
torvény, valamint az adott szakmara vonatkozd speciélis
titokvédelmi jogszabalyok szerint, tovdbba a biztositotar-
sasdgunkkal kotott megbizasi szerzédések alapjan kote-
lesek a tudomésukra jutott biztositasi titkot idébeli korla-
tozds nélkil megérizni, azt harmadik személyeknek nem
adhatjéak at.

A személyes adatok kezelése

103. Személyes adat az olyan adat, adatbol levonhatd
kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhat6 egy meghata-
rozott (azonositott vagy azonosithaté) természetes sze-
méllyel (a tovabbiakban: érintett).

A biztositd személyes adatokat a biztositasi szerz6dés
létrejottével, nyilvantartadsaval és a biztositasi szolgalta-
tés teljesitésével 6sszefliggésben kezel. E célokkal 6ssze-
fliggésben a biztositd a tudomaséara jutott adatokat a biz-
tositokrol és a biztositasi tevékenységrol sz616 2003. évi
LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) értelmében az érintett
kiilon hozzajarulasa nélkiil kezelheti. Ez a felhatalmazas
kizarolag azokra a személyes adatokra vonatkozik, ame-
lyek nem mind&stilnek killonleges adatnak.

104. Ha a személyes adat egészségi allapotra, koros szen-
vedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az a
hatalyos jogszabalyok értelmében kiilonleges adatnak
mindgsiil, és kizarélag az érintett irdsos hozzajaruldsa
alapjan kezelhet6.

Akutlonleges adatok kezelésére vonatkoz6 irdsos hozza-
jarulasat az tgyfél az informacios onrendelkezési jogrol
és az informéci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXII. tor-
vény 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a szerz&dés
keretei kozott is megteheti. Az e rendelkezés alapjan
megadhat6 hozzajarulast az ajanlat tartalmazza.

Az adatszolgaltatas onkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepld személyes adatok kozlése nélktilozhetetlen a
biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

105. Az adatkezelés idGtartama: a biztosité a személyes (és
azon beltil a ktilonleges) adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasa alatt, valamint azon idGtartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

106. A biztosit6, mint adatkezel6 az adatok feldolgozasaval,
a kotvények, egyéb tigyfeleknek sz6l6 levelek, iratok nyomta-
tésa vonatkozasaban — a Bit-nek megfelel6 kiszervezési
szerzGdés keretében az ANY Biztonségi Nyomda Nyrt-t (Cg.
01-10-042030, 1102 Budapest, Halom u. 5.) bizza meg.

A biztositési szolgéltatas teljesitéséhez — postai vagy
banki dtutalas esetén —igénybe vett Magyar Posta Zrt. és
a biztositasi szolgéltatds jogosultja altal megnevezett
bank adatfeldolgozénak mingsiil. Amennyiben a kiszer-

vezett tevékenység keretében a biztosit6 az tigyfeleinek
személyes adatat is tovabbitja e kiszervezett tevékenysé-
get végz6 személyekhez, Gigy a kiszervezett tevékenységet
végz§ a biztosito adatfeldolgozdjanak mingsil.

A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatdsok soran igénybe
vesz kiils6 kozremiikoddket olyan esetekben, amikor a
biztositési szolgaltatas nytGjtdsahoz sztikség van a meg-
bizott specidlis szakértelmére, vagy amikor a kiils6 cég
bevondsaval a biztosito a szolgaltatdsat azonos minGség-
ben, &m alacsonyabb koltségekkel és kedvez&bb aron
nydjthatja. A (kiszervezett tevékenységet végz@) megbi-
zott személyes adatokat kezel, és a torvény alapjan titok-
tartas kotelezi.

107. A biztosito az érintett személyes (és killonleges) ada-
tait, tovabba biztositasi titoknak mingsuld adatait kizaro-
lag az érintettdl vagy annak torvényes képvisel§jétdl
kapott irasos hozzajarulds alapjan tovabbithatja harma-
dik személynek, kivéve, ha az adattovabbitds a Bit. altal
felsorolt szervezetek szamara jogszabély alapjan végzett
megkeresés vagy kotelez6 adatszolgaltatds teljesitése
soran torténik.

ABit. dltal meghatarozott szervezetek felsorolasat a jelen
szerzddési feltételek 99-100. pontjai tartalmazzak.

Tekintettel arra, hogy az informéacids 6nrendelkezési jog-
ol és az informaci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. tor-
vény 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a biztositési
szerz&désnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell
azt, hogy az érintett alairdsaval hozzjarul killonleges
adatainak a jelen szerzdési feltételekben foglaltak sze-
rinti kezeléséhez. Az e rendelkezés alapjan megadott
hozzéjarulast az ajanlat tartalmazza.

Az ajénlat tartalmaz tovabba egy specidlis adattovabbita-
si felhatalmazast a biztositasi igynokok esetében. A biz-
tositasi szerz6dések megkotésében biztositasi igynokok
(a Bit. értelmében fiigg6 biztositaskozvetiték) miikodnek
kozre. E személyekkel a biztositasi szerz6dés megkotését
kévetéen megsziinhet a biztosité kapcsolata. Annak
érdekében, hogy a biztosité tigyfeleit minél teljesebb kor-
ben kiszolgalja, az tigyfél-adatokat — az tigyfél hozzajaru-
lasa esetén — a biztositasi szerz6dés kezelése és karban-
tartasa céljabol mas tigynoknek adjuk at.

108. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatke-
zelés kivételével — torlését. A val6sdgnak meg nem feleld
adatot a biztosito6 koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatést ad:
a) az altala kezelt adatokrol, illetve

b) a megbizott adatfeldolgozo éltal feldolgozott adatokrol,
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c) az adatkezelés céljarol,
d) az adatkezelés jogalapjarol,
e) az adatkezelés idGtartamarol,
f) az adatfeldolgozo
- neveérdl,
- cimérdl (székhelyérdl),
- adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, tovabba
arrol, hogy
g) kik és milyen célbol kapjak meg vagy kaphatjak meg
az adatokat.
Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatés irdnti
kérelmeket a biztosit6 székhelyére, a biztosit6 adatvédel-
mi felel6séhez (levelezési cim: 1087 Budapest, Kényves
Kalman Krt. 48-52.,) kérjtk eljuttatni.

Abiztositonak az érintettel szemben fennéll6 tajékozta-
tasi kotelezettségét kizardlag adatkezelést szabalyozo
jogszabdly korlatozhatja.

109. A biztosit6 személyes adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennalldsanak idején, valamint addig kezelhet,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerzGdés létrejottének meghitisulasaval kapcsolatban
igény érvényesithet6.

A biztosito koteles tordlni az tigyfeleivel, volt tigyfelei-
vel vagy a 1étre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amely-
nek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi
jogaval, illetve birésdghoz is fordulhat.

Ugyfél-tajékoztatd a panasziigyintézésrdl

110. Tarsasagunk célja, hogy Ugyfeleink minden szem-
pontbdl elégedettek legyenek szolgaltatasainkkal és
tgyintézéstinkkel. Szolgaltatasi szinvonalunk folyama-
tos fejlesztéséhez és ezéltal Ugyfeleink elégedettségé-
nek noveléséhez fontos szdmunkra minden visszajel-
z€s —legyen az pozitiv vagy akar negativ —, amely ter-
mékeinkkel, szolgaltatasainkkal, eljarasainkkal, mun-
katarsainkkal, illetve a cégiink egészével kapcsolatban
megfogalmazodik Onokben.

A panaszok, kritikak megfeleld kezelése érdekében az alabbi

panaszkezelési elveket és gyakorlatot kévetjiik:
Panaszkezeléstink soran a biztositokrol és a biztosita-
si tevékenységrél sz616 2003. évi LX. torvény 167/B. §

valamint a 28/2014. (VII. 23.) szamu MNB rendelet ren-
delkezései alapjan jarunk el.

Ahozzank beérkezett kritikdk és panaszok fokozott
figyelembevételével toreksziink arra, hogy Ugyfeleink
érdekében javitsuk szolgaltatasaink, termékeink ming-
ségét, és elkotelezettek vagyunk abban, hogy folyama-
tosan noveljitk Ugyfeleink elégedettségét. Ehhez pana-
szaik gyors és hatékony orvoslésa is hozzajarul.
Panasz-ligyintézési eljarasunk garantalja, hogy min-
den panaszt alaposan, elfogulatlanul és a lehet leg-
révidebb idén beliil kivizsgaljunk, az Ugyfélnek min-
den esetben megfeleld valaszt adjunk, és a megalapo-
zott panaszokat minél gyorsabban orvosoljuk.

A panasziigyek vizsgélata sordn minden vonatkoz
kortlményt figyelembe veszink.

Ugyfeleink megkereséseit — amikor csak lehet — mar
az els6 kapcsolat szintjén kezeljiik, esetleges hibain-
kat javitjuk. Ha az tigy bonyolultabb, és megoldasédhoz
hosszabb idére van szlikség, az igy panaszként
Fogyaszt6védelmi osztalyunkhoz kertl, ahol centrali-
zalt panaszkezelést mikodtetiink. A Fogyasztoveé-
delmi osztalyunkon szakérté munkatarsaink a
panaszugyi referensek, akik kiemelt figyelemmel jar-
nak el a panasziigyek rendezése kapcsan, felkésziiltsé-
glik, tapasztalatuk biztositja a fogyasztovédelem és
tgyfélkozpontasag allando szem el6tt tartasat.

Az erre vonatkozo jogszabély 30 napot biztosit a
panasziigyek érdemi kivizsgalasara és megvalaszola-
séra, mi mindent megtesziink, hogy Ugyfeleink az
egyszer(bb esetekben ennél révidebb id6 alatt valaszt
kapjanak.

Ugyfeleink visszajelzéseihez szamos kommunikacios
csatorndt biztositunk, hogy véleménytiket minél kény-
nyebben, egyszer(ibben és gyorsabban kifejthessék
él6szoban, telefonon, elektronikus tGton, vagy akar
levélben.

A panasziigyek kivizsgalasa téritésmentes, ezért tarsa-
sdgunk kiilon dijat nem szamit fel.

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi médon juttathatjak el
hozzank:

Széban, személyesen: A véleményeket és észrevételeket
hélozatunk barmelyik Ugyfélkapcsolati pontjan vagy
szerz6dott partnerénél (https://www.allianz.hu/www/
hu/alkalmazas_fioklista.html), kollégdink, partnereink
meghallgatjak, és a panaszt irdsban rogzitik. A panasz
adatlaprol On masolati példanyt kap. Tarsasdgunk szék-
helyén Kézponti iigyfélszolgalatot mtikodtetiink, ahol
személyesen is megtehetik, leadhatjak panaszukat
(1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52. — a telefonos
tgyfélszolgalaton id6pontot is foglalhat). A Kozponti
Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétfs: 8-18, kedd-csii-
tortok: 8-16, péntek: 8-14 éra.

Telefonon: Telefonos tigyfélszolgalatunk a 06-40-421-421-
es szamon érhet6 el. Hivasfogadasi id6: hétf6-szerda és
péntek: 8-18, csiitortok: 8-20 éra kozott.
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Faxon: 06-1-269-2080-as szamon.

Elektronikus Gton: A www.allianz.hu oldalon kereszttl
(https://www.allianz.hu/www/hu/ugyfelszolgalat.html),
vagy a biztositopanasz@allianz.hu cimen. Kérjiik, vegyék
figyelembe, hogy email-en csak biztositasi titkot nem tar-
talmazo valaszt kiildhetiink Ugyfeleink részére, minden
egyéb, mas esetben postai Gton kell valaszolnunk.
(Kivételt képeznek a kifejezetten elektronikus szolgélta-
tasra szerzédott Ugyfeleink.)

irasban: Leveleiket a 1368 Budapest, Pf. 191 cimre kiildhe-
tik, az Allianz Hungaria Zrt. Fogyasztovédelmi osztaly
nevére (a Fogyasztovédelmi osztalyon beliil miikodik a
centralizdlt panaszkezelés). A gordiilékenyebb tigymenet
érdekében minden esetben sziikségtink van az Ugyfél
személyazonosité alapadataira, illetve a meglévé
biztositéds(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl. kétvényszam,
szerz6désszam, iigyfélszam, karszam).

Amennyiben nem az Ugyfél, hanem meghatalmazott
jar el a panasziigyben, a fentieken til, érvényes meg-
hatalmazés benytjtasa is szitkséges. A meghatalma-
zasnak — a jogszabalyi rendelkezésekre figyelemmel —
a polgari perrendtartasrol sz616 1952. évi III. torvény-
ben foglalt kovetelményeknek kell eleget tennie (meg-
hatalmazéas minta: https://www.allianz.hu/www/hu/
panaszkezeles.html).

Ugyfeleink részére panasz bejelentd lapokat biztositunk,
melyen egyszertien megadhatjak panaszukat, ezt a doku-
mentumot akar kézzel, akar elektronikusan is kitolthetik,
majd az Onoknek legmegfelelébb mddot valasztva lead-
hatjédk személyesen a fent megjelolt helyeken, vagy pos-
tazhatjak, faxolhatjak, e-mailben elkiildhetik résziinkre,
ahogy az Onoknek kényelmes. (A panasz bejelentd lapot
internetes oldalunkon a https://www.allianz.hu/www/
hu/panaszkezeles.html - cimen érhetik el.)

A panasz bejelent6 lap tartalmazza az érintett szolgaltato
(Allianz) valamint az Ugyfél nevét, cimét, a panasz el6ter-
jesztésének helyét, a panasz részletes leirasat, a szerz6-
déses adatokat, a csatolt dokumentumokat, alairast,
atvétel igazolasat (sziikség szerint).

Ezen kivil természetesen barmilyen formatumban — kéz-
zel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja résziinkre
panaszat.

111. Amennyiben On természetes személy (fogyaszt) és
tarsasagunk a panaszat elutasitja, vagy nem kap valaszt, az
alabbi szervekhez fordulhat:

AMagyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont-
janal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, a szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésé-
vel, tovabbd a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kap-
csolatos jogvita esetén bir6saghoz fordulhat, vagy a Pénztigyi
Békéltet Testtilet eljarasat kezdeményezheti.

Részletes tdjékoztatast olvashat err6l az MNB honlapjan:
https://felugyelet. mnb.hu/fogyasztoknak/panaszokrol/
panaszkezeles_menete/vitarendezesi_forumok.html

A Magyar Nemzeti Bank Pénztigyi Fogyasztovédelmi
Kozpontjanak levelezési cime: 1534 Budapest BKKP Pf.
777; telefonszama: 06 -40-203-776; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@mnb.hu.

Jogszabdlyi kotelezettségiink tajékoztatni igyfeleinket
arrol, hogy a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi
eljarasanak kezdeményezésére iranyuld kérelem benyj-
tasa céljabol rendszeresitett formanyomtatvanyt elektro-
nikusan a felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak elérhetgsé-
gen, valamint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen
talalhato tigyfélszolgalaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megktldését tarsasdgunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191) is igényel-
heti.

A Pénziigyi Békéltets Testiilet levelezési cime: Magyar
Nemzeti Bank, 1525 Budapest BKKP Pf. 172; telefonszdma:
061-489-9700; e-mail cime: pbt@mnb.hu

Jogszabdlyi kotelezettségiink tajékoztatni igyfeleinket
arrol, hogy a Pénziigyi Békéltets Testulet eljardsanak kez-
deményezésére irdnyuld kérelem benytjtasa céljabol
rendszeresitett formanyomtatvényt elektronikusan a
felugyelet. mnb.hu/pbt/bal_menu/letoltheto_dok elérhe-
tGségen, valamint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
cimen talalhato tgyfélszolgédlaton érheti el.

Tajékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtatva-
nyok koltségmentes megkiildését tarsasagunktol (tele-
fonszam: 06-40-421-421; e-mail cim: biztositopanasz@
allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest, Pf. 191) is igényel-
heti.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgélaséra el&irt
30 naptari napos torvényi valaszadasi hatarid6 ered-
ménytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem mindsiilé
tgyfél birésdghoz fordulhat. A birésagokrol a http://www.
birosag.hu/ honlapon téjékozédhat.

A panasziigyintézés részletei:

A panasziigyintézés sordn, a telefonos tgyfélszolgéla-
ton (06-40-421-421) kozolt panaszokat rogzitjik, azok
visszakereshet6ek 1 éven at. A hangrogzités tényére
munkatarsainknak kotelessége felhivni az On figyel-
mét. Ezen id6szakban On igényt tarthat arra, hogy a
hangfelvételt meghallgathassa, tovdbba téritésmente-
sen kérheti a hangfelvételrdl készitett jegyz6konyvet.
A beszélgetéseket Kozponti Ugyfélszolgalatunkon hall-
gathatja vissza, el6zetes idGpont-egyeztetést kovetGen.
A telefonos tgyfélszolgalatunkon igyeksztnk biztosita-
ni az ésszer( varakozasi idén beltli hivasfogadést és
tigyintézést. A telefonon kozolt sz6beli panasz esetén
az inditott hivés sikeres feléptilésének id6pontjatol
szamitott ot percen belili él6hangos bejelentkezése
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érdekében Ggy vagyunk kotelesek eljarni, ahogy az az
adott helyzetben altaldban elvarhaté. Amennyiben az
On telefonon leadott bejelentését kollegaink nem tud-
jak megoldani, panasz bejelent6 lapon rogzitik, és
tovabbitjak azt a Fogyasztévédelmi osztdlyra. A panasz
bejelent6lap (jegyz6konyv) masolatat a Fogyaszto-
védelmi osztéalytol megkapott valaszban tovabbitjuk
Onnek.

A panasziigyintézés soran a kovetkezd adatokat kérhet-
jitk Ont6l: név, szerzédésszam, tigyfélszam, lakcim, szék-
hely, levelezési cim, telefonszam, értesités médja, panasz-
szal érintett termék vagy szolgaltatas, panasz oka, leirdsa,
az Ugyfél igénye, szitkséges dokumentumok masolata,
szlkség esetén érvényes meghatalmazas, a panasz
kivizsgalasdhoz szlikséges egyéb adat. A megadott adato-
kat Az informaci6s onrendelkezési jogrol és az informa-
ci6szabadsagrol szo616 2011. évi CXIL. torvény rendelkezé-
seinek megfelelGen kezeljiik és tartjuk nyilvan.

A sz6beli panaszokat igyeksziink azonnal megoldani,
orvosolni. Amennyiben annak eredményével On nem ért
egyet, panasz bejelent6 lapon a panaszat rogzitjiik és az
kivizsgalasra a Fogyasztévédelmi osztalyhoz keriil. A
panasz bejelentd lap mésolati példanyat On megkapja.
A Fogyasztovédelmi osztalyon miikodd centralizalt
panaszkezelésen dolgozo kollégék az On panasziigyét
kivizsgaljak és megkeresik a legmegfelel6bb megoldast.
Errél irdsban, ajanlott levélben téjékoztatjak Ont, 30
napon belill. Amennyiben a valaszadasi hatarid6t vala-
milyen ok miatt meg kell hosszabbitanunk, errél t4jé-
koztatjuk Ont. Elutasitas esetén természetesen indok-
lassal és jogorvoslati lehetdségekkel egyiitt kapja meg a
tajékoztatast. Amennyiben valaszunkkal nem elégedett,
feltilvizsgélatot kérhet tarsasagunkt6l panasziigyében.
On minden esetben kérhet feliilvizsgélatot a
Fogyasztévédelmi osztaly vezet§jét6l is.

Az tgyfélpanaszokrdl nyilvantartast vezetiink. A nyil-
vantartasban szerepelnek az tigyfél- és panaszadatok,
az Uggyel kapcsolatos bejovs és a kimeng levelek, a
panasz benyujtasanak és megvalaszoldsanak (a
panaszra adott valaszlevél postdra adasanak datuma)
idépontja, a panasz rendezésére tett intézkedések és
felel6sok. Minden tigyintézést id6pontokkal egyiitt rog-
zitiink, nyilvantartunk az On panasza kapcsén. A pana-
szokat és az arra adott valaszokat 6t évig meg6rizziik,
MNB ellenérzés esetén bemutatjuk.

Készonjik bizalmat valamint segitségét, hogy szolgal-
tatdsainkat javithatjuk visszajelzése alapjan.

Tajékoztato a FATCA torvényrdl
1. FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act), azaz a

kilfoldi szamlak adomegfelelésérdl sz616 amerikai tor-
Veény.

A Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt
Allamok Kormanya kézott a nemzetkézi adotigyi meg-
felelés elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végre-
hajtasarol sz6l6 Megallapodés kihirdetésérdl, valamint
az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasarol
sz616 2014. évi XIX. torvény

(tovabbiakban: FATCA-térvény) rendelkezéseinek valo
megfelelés érdekében, a biztositokrol és a biztositasi
tevékenységrél sz616 2003. évi LX. torvény 167/D. §
alapjan a biztosit6 az alabbi intézkedésekrél tajékoz-
tatja a szerz6doket.

A biztositdsi ajanlat alairasakor, illetve a szerz6dé sze-
mélyét érintd modositasakor a biztosito koteles elvé-
gezni a szerz§d§, szolgaltatas teljesitésekor pedig a
kedvezményezett illetGségvizsgalatit,

amagyar adohatdség felé pedig koteles a 2013. évi
XXXVII. torvényben (Aktv.-ben) foglalt esetekben ada-
tot szolgdltatni, illetve FATCA-torvény szerinti jelentés-
tételi kotelezettsége all fenn.

lllet6ségvizsgalat alatt azt kell érteni, hogy a szerz6d6-
nek, valamint a kedvezményezettnek nyilatkozatot kell
tennie arrdl, hogy amerikai adéillet6ségt-e, jogi sze-
mély szerz6do esetében pedig arrél, hogy amerikai ala-
pitasu-e, ez utébbi esetben nemleges valasz esetén
arrdl, hogy a FATCA torvény szempontjabol pénzigyi
intézmény-e. Igenl6 vdlasz esetén e személyek kotele-
sek megadni az amerikai adéhatéség altal szamukra
kiadott numerikus azonositéjukat.

A biztosito6 az elvégzett illet6ségvizsgalat alapjan az
ado-, és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi
kozigazgatasi egytittmiikodés egyes szabéalyair6l sz616
2013. évi XXXVIL. torvényben (Aktv.) foglalt esetekben
és hatarid6kben a magyar adéhato6sag felé koteles
adatszolgaltatast teljesiteni.

Tovabbi informaciok

Tovabbi informaciok telefonszolgalatunkt6l a 06-40-
421-421-es szamon kaphatok, valamint honlapunkon a
www. allianz.hu cimen érhet6k el.

Bizunk benne, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl6dé-
sét termékeink irant, és igy hamarosan Ont is tigyfeleink
kozott idvozolhetjiik.

Allianz Hungéria Zrt.

1087 Budapest, Kényves Kalman korat 48-52.
Cégjegyzékszam: F6varosi Torvényszék mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356

Budapest, 2015. majus 15.
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