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A kulfoldi utazasra sz616 kiegészit6 fedezet

(751111)

Ugyfél-tajékoztatdja és Szerzédési Feltételei

1. Az Allianz Hungaria Zrt. (a tovdbbiakban: biztosito) és
a szerz8dd kozott 1étrejott kiilfoldi utazasra szolo kiegé-
szit6 fedezetre a jelen szerz&dési feltételek érvényesek,
feltéve, hogy a szerz6dést e feltételekre hivatkozva
kototték.

Ajelen szerz6dési feltételek alapjan létrejott kiegészito
fedezet tekintetében az Altalanos Szerzédési Feltételek
tartalmazzak azokat a feltételeket, amelyeket a biztosito
altal mfivelt Eletprogramok alapjan létrejott szerz6dés-
hez mint alapbiztositdshoz kotott kiegészits élet és/vagy
baleset- és/vagy egészség- és/vagy utasbiztositdsokra
alkalmazni kell, feltéve, hogy a kiegészité fedezetet e fel-
tételekre hivatkozdassal kototték.

Ajelen szerz6dési feltételek alapjan 1étrejott kiegészits
fedezetre az itt nem szabdlyozott kérdésekben az
Altalanos Szerzédési Feltételek, a Polgéri torvénykonyv
rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogszabéalyok
ide vonatkoz6 rendelkezései az irdnyadok.

I. Altalanos rendelkezések
Biztositott

2. Ajelen feltételek alapjan létrejott kiegészits fedezetben
biztositott az a természetes személy lehet, aki magancél-
bél (mint turista, illetve latogatd) vagy 6sztondijasként
vagy 90 napot meg nem haladé id6tartamra napidijas-
ként Magyarorszagrol kiilfoldre utazik, melyet szolgalta-
tasi igény bejelentésekor hitelt érdeml6 mddon kell iga-
zolnia.

3.Nem lehet biztositott az a természetes személy, aki

a) 90 napot meghalado kiilféldi szolgalatot teljesit, vagy

b) 90 napot meghaladd id6tartamra kiilfoldon munkat
vallal, a munkavéllalas id6tartama alatt, valamint

c) aza)vagy ab) pontban szerepld személlyel egyiitt
90 napot meghaladéan kiilfoldén tartézkodo hozza-
tartozo.

4. A biztositott belépési kora a jelen szerzddési feltételek
alapjan létrejott kiegészit6 fedezet 1étrejottekor az
Altalanos Szerzédési Feltételek 4. szamut mellékletében

meghatarozott életkor lehet.

A kiegészito fedezet Iétrejotte és ennek
igazolasa

5. Az Eletprogramokhoz kothetd kiegészitd biztositasok
Szerz&dési Feltételeiben foglaltakt6l eltéréen egy biztosi-
tottra egyidej(ileg egy biztositasi csomag és a jelen kiegé-
szit6 fedezet is vonatkozhat.

6. A biztosité — a szerz6dének a jelen kiegészits fedezet
létrejottét kezdeményezd ajanlatanak, illetve nyilatkoza-
tdnak elfogadéasa esetén, az elfogadasrol sz616 nyilatko-
zat mellékleteként — a jelen kiegészit6 fedezetnek az
adott biztositottra vonatkozé érvényességét bizonyitd
igazoldlapot bocsét a szerz6dé rendelkezésére. Az igazo-
16lap egy biztositasi évre, arra a biztositottra érvényes,
akire a biztositonak a jelen kiegészit6 fedezetre vonatko-
76 kockéazatviselése fennall. A biztosit6é — abban az eset-
ben, ha a kiegészit6 fedezet érvényben van — a biztositasi
évfordul6t megel6zGen, biztositottanként Gj igazolélapot
kild a szerz6dé részére.

A kiegészito fedezet hatalybalépése, a
biztosito kockazatviselése

7. Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglaltaktol elté-

réen a jelen szerz6dési feltételek alapjan 1étrejott kiegé-

szit6 fedezet az azt kovet6 honap elsé napjan 0 6rakor 1ép

hatélyba, amikor

a) aszerz6do ajanlatot tesz, vagy

b) akiegészits fedezet 1étrejotte iranti nyilatkozat a biz-
tositéhoz beérkezik.

8. A biztositonak a kiegészit6 fedezetre vonatkozo kocka-
zatviselése a kiegészit6 fedezet hatalybalépésével kezd6dik
meg, feltéve, hogy a biztosito a szerz6dének a kiegészitd
fedezet létrejottét kezdeményezd ajanlatat, vagy a kiegé-
szit6 fedezet létrejotte iranti nyilatkozatét elfogadta, és a
kiegészit6 fedezet ezdltal 1étrejott vagy utobb 1étrejon.

9. A biztositd kockazatviselése kiutazasonként, a kiutazas
kezdetét6l szamitott legfeljebb 60 nap kiilféldi tartdzko-
dasra terjed ki. A kiutazas id6pontjat a biztosito kérésére
a biztositottnak kell igazolnia.
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A biztositas teriileti hatalya

10. A biztosito kockéazatviselése a jelen feltételek I1, III.,
IV., VI, VII. és VIIL. fejezetében meghatarozott biztositasi
események tekintetében Magyarorszag kivételével kiter-
jed Eurépa 0sszes orszagara, Torokorszag és Oroszorszag
teljes tertiletére, valamint Tunézia, Egyiptom és Marokkd
tertletére.

11. A biztosit6 kockazatviselése a jelen feltételek I1I. feje-
zetében meghatarozott baleset-biztositasi események
tekintetében, valamint a 70. g) pontban meghatarozott
biztositési esemény tekintetében kizardlag kozlekedési
eredet( baleset bekovetkezése esetén Magyarorszag tert-
letére is kiterjed.

12. Devizakulfoldi biztositott esetén a II., IV., VL., VIL. és
VIII. fejezetben meghatarozott biztositasi események
tekintetében a biztosité kockazatviselése nem terjed ki
Magyarorszag és a biztositott dllampolgarsaga(i) szerinti
allam(ok) teriiletén bekovetkezett biztositasi események-
re, azonban a III. fejezetben meghatarozott baleset-bizto-
sitédsi események tekintetében kiterjed Magyarorszag és a
biztositott allampolgarsaga(i) szerinti allam(ok) tertile-
tére is.

Devizakiilféldinek mingsiil a 2001. évi XCIIL torvény alap-
jan az a természetes személy, akinek nincs az illetékes
magyar hat6sag altal kiadott érvényes hat6sagi igazolva-
nya, és azzal nem is rendelkezhet.

13. A kiegészit6 fedezet tertleti hatlya nem terjed ki az
olyan orszdgok vagy térségek tertletére, amelyek a kocka-
zatviselés elsé napjan vagy a biztositott altal az adott
orszagba/tertletre val6 beutazéds napjan Magyarorszag
Kiltgyminisztériuma altal nem javasolt utazasi
célorszagok és térségek kozott szerepelnek.

A biztositd szolgaltatasa

14. A biztosito arra véllal kotelezettséget, hogy a jelen szer-
z6dési feltételekben meghatéarozott biztositasi esemény-
nek a biztosit6 kockazatviselése alatti bekovetkezése ese-
tén a szerz6désben meghatarozott biztositasi (kartéritési)
6sszeget fizeti ki a biztositottnak, halala esetén pedig —
mas rendelkezés hianyaban — a biztositott 6rokosének.

15. Az Altalanos Szerzddési Feltételekben foglaltaktol
eltéréen a jelen szerz6dési feltételek alapjan 1étrejott
kiegészit6 fedezet esetében nincs maéd a biztositasi
6sszeg tobbszorozésére.

16. Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglaltaktol
eltérGen a jelen szerz6dési feltételek alapjan 1étrejott
kiegészit6 fedezet tekintetében a szolgaltatasra érvényes

biztositasi 6sszegeket, illetve limiteket a jelen szerz6dési
feltételek tartalmazzak.

17. Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglaltaktol
eltérGen a jelen szerz6dési feltételek alapjan 1étrejott
kiegészit6 fedezet esetében a biztositasi 0sszegek, vala-
mint a szolgaltatasra vonatkoz6 limitek emelésére nem
kertl sor.

18. Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglaltakt6l
eltérGen a jelen szerz6dési feltételek alapjan 1étrejott
kiegészit6 fedezet esetében nincs mod a szolgaltatasra
érvényes biztositasi 0sszegek, illetve limitek értékkove-
téssel torténd emelésére.

A biztositasi idoszak

19. A jelen kiegészit6 fedezet vonatkozasaban —az
Altalanos Szerzddési Feltételektd] eltéren — a biztositasi
idGszak egy év. Az elsé biztositasi id6szak kezdete meg-
egyezik a jelen kiegészit6 fedezet tartamanak kezdetével.

A kiegészitd fedezet modositasanak korlatozasa

20. Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglaltaktol elté-
réen a szerz6dének nincs lehetGsége a jelen szerzddési fel-
tételek alapjan 1étrejott kiegészit6 fedezet biztositasi
6sszegeinek, illetve a szolgaltatasra vonatkoz6 limiteknek
a szerzO0dés tartama alatt torténé megvaltoztataséra.

21. Az Altalanos Szerzdési Feltételekben foglaltaktol
eltérGen a tartam kezdetét kovet6 12 hénapon beltl a
szerz6dé a jelen kiegészits fedezetet a biztositasi id6szak
végére mondhatja fel. Ezt kovetSen a kiegészit6 fedezet
megsziintethetd az Altalanos Szerzddési Feltételek sze-
rint.

A kiegészitd fedezet koltsége

22. Ajelen szerz&dési feltételek alapjan 1étrejott kiegészi-
t6 fedezet koltségét az Altalanos Szerz6dési Feltételek 4.
szamu melléklete (a tovabbiakban 4. szamu melléklet)
tartalmazza, amely a szerz6dés része.

23. A biztosito a kiegészit6 fedezet koltségét a jovére
nézve egy biztositasi évre hatdrozza meg. A biztositottra
vonatkoz6 — a 4. szdmu melléklet alapjan szamitott —
engedménnyel nem csokkentett koltség a biztositasi éven
beltl nem véltozik.

24. A biztosité havonta, a koltség esedékességének napja-
ra érvényes arfolyamon, az Altaldnos Szerz6dési
Feltételekben meghatarozott médon levonja az egység-
szamlarol a jelen szerzddési feltételek alapjan [étrejott
kiegészit6 fedezet havi koltségének — a 4. szamu melléklet
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alapjan szamitott — 6sszegét. A kiegészits fedezet koltsé-
gének esedékessége minden honap elsé napja.

A kiegészitd fedezet koltségének modositasa

25. A biztosit6 jogosult — az Altaldnos Szerzédési
Feltételekben foglaltaktol eltér6en — a kiegészit6 fedezet
,B” jelli Kondici6s listaban foglalt minimaélis havi koltsé-
gének emelése kovetkeztében, a biztositottra vonatkozd,
ajelen szerz&dési feltételek alapjan létrejott kiegészitd
fedezet koltségét megemelni, gy, hogy a fedezet biztosi-
tasi 0sszegei, a szolgaltatasra vonatkozé limitek nem
emelkednek.

26. A biztosité jogosult a 4. szamia mellékletet — a biztosita-
si szolgaltatds és az erre vonatkoz6 limitek valtoztatasa
nélkil is —a jovore nézve, évente egyszer madositani
abban az esetben, ha a biztositénak a szolgaltatas nyj-
tasahoz kapcsol6do koltségei — az altala igénybe vett
szolgaltatdsok dijainak emelkedése, tovabba a karalaku-
las kovetkeztében, igazolhatéan — megemelkedtek.

A modositas mértéke a 10%-ot nem haladhatja meg.

27. A biztosité jogosult a kiegészits fedezet koltségét tartal-
maz6 4. szama mellékletet a jovore nézve évente egyszer
médositani akkor is, ha valamely életkorban a biztositasi
esemény bekovetkezésének gyakorisaga legalabb 10 sza-
zalékkal eltér attdl a valoszintiségtdl, amellyel a biztosito
a modositast megel6z6en kalkulalt. A médositas mértéke
a 10%-ot nem haladhatja meg.

28. Akilfoldi utazasra sz6l6 kiegészits fedezet modosi-
tott koltsége a kiegészitd szerz6désre az elsd évfordulon
1ép érvénybe, azt kovetGen, hogy a 4. szamu melléklet val-
tozédsa hatalyba lépett.

29. A biztositd a 4. szami melléklet valtozasardl a szerzé-
dés évforduldja el6tt legalabb 60 nappal irdsban értesiti a
szerz6dét.

Ha a szerz6d§ az értesitésben foglalt médositott koltséget
nem fogadja el, a kiegészit6 fedezetet — az évfordulot meg-
el6z6 30. napig, az évforduléra — irdsban felmondhatja.

Engedmény a kiegészitd fedezet koltségébdl
tobb biztositott esetén

30. Ha a kiegészit6 szerz6désben tobb biztositottra is
vonatkozik kiegészit6 fedezet, akkor a 2. szam és sor-
szamét tekintve minden tovabbi biztositottra vonatkoz6
kiegészit6 fedezetek — 4. szamu mellékletben foglalt —
biztositasi koltsége a koltség esedékességének napjan
hatélyos ,B” jeld Kondiciés lista 5.2. pontjdban szerepld
engedménnyel csokken.

A kiegészitd fedezet megsziinése

31.Ajelen szerz6dési feltételek alapjan létrejott kiegészi-
t6 fedezet — az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben foglalt
megsz{inési okokon kiviil — megsz{inik a fedezetnek a
biztosito részérdl a biztositasi idGszak végére, irdshan
torténd felmondésaval (a felmondasi id6 30 nap).

32.Ajelen szerz6dési feltételek alapjan 1étrejott kiegészi-
t6 fedezet — az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben foglal-
taktol eltéréen — a tartam kezdetét kovetd 12 honapon
beltil a szerz6dg altal a biztositasi id6szak végére mond-
hato fel. Ezt kdvetGen a szerz6d6 barmely honap végére
felmondhatja a kiegészit6 fedezetet (a felmondasi id6

30 nap).

Kizarasok, mentesulés

33. Ajelen fedezetre érvényes kizarasokat, a biztosito
mentestilésének eseteit a jelen Kiillonos Szerzédési
Feltételek tartalmazzék.

34. A kiegészit6 utasbiztositasi fedezet esetén a biztosi-
t6 nem teljesit szolgaltatdst, ha a biztositasi esemény a
biztositottnak hivatdsos, vagy amatér sportoloként gya-
korolt sporttevékenység soran elszenvedett balesete,
valamint a szervezett didksport- és tomegsport-tevé-
kenység kdzben tortént balesete (sportbaleset) miatt
kovetkezett be.

Hivatasos sportold az, aki sportszervezettel létesitett
munkaviszony vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogvi-
szony, tovdbba megbizasi szerz6dés alapjan jévedelem-
szerzési céllal sporttevékenységet folytat, és rendelkezik
hivatasos sportoldi engedéllyel. Amatér jatékosnak ming-
sl mindenki, aki nem jovedelemszerzés céljabol bér-
mely magyarorszagi, vagy kiilfoldi sportklub, sportszdvet-
ség, sportegyesiilet vagy mas sportszervezet altal kialli-
tott, a versenyrendszerben illetve a versenyeken részvé-
telre jogosito, versenyengedélyt is magaban foglal6 ver-
senyigazolvannyal rendelkezik.

35. Azt, hogy a biztosito a jelen szerz6dési feltételekben
foglaltakon kivtl mely tovabbi esetekben nem teljesit
szolgaltatast, az Altalanos Szerz6dési Feltételek tartal-
mazzak.

Eléviilés és a biztosito szolgaltatasa iranti
igény esedékességének idopontja

36. A jelen szerzddési feltételek szerint [étrejott kiegészitd

fedezetbdl eredd igények az esedékességtél szamitott 2 év
elteltével eléviilnek.
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A szolgdltatds irdnti igények esedékességének idGpontja

a kovetkez6:

a) all fejezetben meghatarozott szolgaltatasok esetén a
biztositott korhazi, illetve orvosi kezelési koltségei fel-
meriilésének napja;

b) alll fejezetben meghatarozott szolgaltatasok tekinte-
tében:

- azonnali haldl, illetve végtagok, szervek azonnali
elvesztése esetén a biztositasi esemény bekovetke-
zésének napja,

- kés6bb bekovetkezett — egy éven beliili — halal ese-
tén az elhalalozas napja,

- maradando, teljes vagy részleges egészségkaroso-
dés esetén a biztositasi esemény bekovetkezésének
napja;

c) alV, VL, VIL és VIII. fejezetben meghatarozott szolgal-
tatasok esetén a biztositasi esemény bekovetkezésé-
nek napja.

Egyéb igények esedékességének id6pontja az igény alap-
jaul szolgélé kérilmény bekovetkezésének napja.

Az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére
irdnyuld frasbeli felszolités.

Eltérés a Polgari Torvénykonyvtdl és a korabbi
szerzddeési gyakorlattdl

37. AKilfoldi utazasra sz6l6 kiegészit6 fedezet szerz6dési
feltételei az alabbiak tekintetében térnek el 1ényegesen a
Polgéri Torvénykonyvtél és a korabbi szerzédési gyakor-
lattol

a biztositas tartama,

a biztositésiidészak hossza,

a biztositasi koltség (dij), a biztositasi szolgaltatdsok

Osszeghatdrai,

a veszélyes sportok kore,

felelGsséghiztositasi fedezet esetén a mentestilések és

az alkalmazott kizarasok kore,

az eléviilésiid6 az altalanos 5 éves eléviilési id6tél

eltérGen 2 év,

az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére

irdnyuld frasbeli felszdlitas.

Il. Az egészséguigyi segitségnyqjtas és
slirgdsségi esetekre sz6l6 betegség-
biztositas feltételei

A biztositasi esemény és a biztosit6 szolgal-
tatasai

38. Ha a biztositott a biztosit4s tartamén belil kilfoldén
megbetegszik, testi sériilést vagy balesetet szenved, és
emiatt kulfoldon siirgésségi ellatast igényl6 esetben
betegellatasra szorul (biztositasi esemény), a biztosité a

biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a 24 6rds segit-

ségnyu;jto telefonszolgalatdhoz beérkezett telefonhivast

vagy egyéb kozlést kovetGen a jelen II. fejezetben megha-

tarozottak szerint:

a) egészségligyi segitségnyujtasi szolgltatasokat teljesit
a biztositott részére, valamint

b) afelmeriilt egészségligyi ellatas koltségeit megtériti a
jelen szerz&dési feltételekben foglalt 6sszeghatarig
(betegségbiztositasi szolgaltatasokat nyujt).

39. A biztositas a biztositott személy stirgGsségi ellatast
igényl, kulfoldon torténd betegellatasara terjed ki.

Ajelen feltételek szempontjabdl siirgGsségi ellatast
igényld esetnek mindgsiil, ha az azonnali orvosi ellatas
elmaradésa el6relathatoan a biztositott életét, illetve
testi épségét veszélyeztetné, vagy a biztositott egészségé-
ben, illetve testi épségében helyrehozhatatlan kdrosodast
okozna, tovabba ha a biztositott betegségének tlinetei
(eszméletvesztés, vérzés, fert6z6 heveny meghetegedés
stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy hirtelen bekovet-
kezett stlyos egészségkarosodas miatt azonnali orvosi
ellatasra szorul.

Amennyiben utébb igazolast nyer, hogy a biztositott biz-
tositasi esemény hidnyaban nem lett volna jogosult
betegellatasra, Ggy a biztosité jogosult a szolgaltatasaval
felmerdlt koltségeit a biztositott6l, vagy annak 6rokosei-
t6l visszakdvetelni.

Egészségligyi segitségnydjtasi szolgaltatasok

40. A biztosit6 az igazolélapon megjelolt kilfoldi segit-
ségnyujto partnere kozremiikodésével 24 6ras magyar
nyelv{ segitségnyijto telefonszolgalatot miikodtet.

A biztosit6 — szlikség esetén kilfoldi partnere bevonasa-

val — a biztositott telefonhivasat kévetden az alabbi

egészségligyi segitségnyujtasi szolgaltatasok teljesitését
vallalja:

a) felvilagositast ad az orvosi ellatas lehet&ségeirdl;

b) a biztositott kivinsagara tajékoztatja a hozzatartozot
vagy a biztositott ltal megnevezett személyt a bizto-
sitott allapotardl;

c) sziikség esetén felveszi a kapcsolatot a biztositott
héaziorvosaval, és kozremiikodik az orvosok kozotti
kapcsolattartédsban;

d) egészségligyi tandcsadast nydjt a biztositottnak;

e) jaroképtelenség esetén megszervezi, hogy a biztositot-
tat mentdszolgalattal a legkozelebbi kérhazba vagy a
legkozelebb elérhet6 orvoshoz szallitsak, és atvallalja
ennek koltségeit;

f) sziikség esetén gondoskodik a biztositott tovabbi
egészségligyi ellatasarol (pl. szakositott klinikara tor-
ténd athelyezés orvosi rendeletre);

g) mind az ambulans, mind a korhézi kezelés soran
folyamatosan kapcsolatot tart a kezel§orvossal és az
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egészségligyi intézmeénnyel, figyelemmel kiséri a
beteg allapotat, a kezelés lefolytatasat, és a jelen II.
fejezetben meghatarozott feltételek keretein beliil
atvallalja az egészségiigyi ellatas koltségeit az orvo-
sokkal, illetve korhazakkal szemben;

h) megszervezi a beteg hazaszéllitasat, valamint a bizto-
sitott kiilfoldon bekovetkezett halala esetén (biztosi-
tasi esemény) gondoskodik a foldi maradvanyok
hazaszallitdsarol a 45-50. pontban foglaltak szerint.

Betegségbiztositasi szolgaltatasok

41. A biztosito kizardlag siirgGsségi ellatast igényls eset-

ben, a kockazatviselés tartaman beliil

a) abiztositott megbetegedése kapcsan kulfldon felme-
rtlt tényleges koltségeket biztositasi eseményenként
25000 eur6 6sszeghatarig,

b) a biztositott balesete kapcséan kiilfoldon felmertlt
tényleges koltségeket biztositasi eseményenként
50 000 eur6 0sszeghatarig

tériti meg.

Amennyiben a biztositott a kiutazéds idépontjaban a 65.
életévét betoltotte, tgy a jelen feltételek szerint, a biztosi-
to téritési kotelezettsége kizarolag siirgGsségi ellatast
igényld esetben, kiutazdsonként legfeljebb 6sszesen
1000 000 Ft, amennyiben a biztositottnal bizonyithatéan
a kiutazas kezdete el6tt kritikus betegséget diagnosztizal-
tak és a biztositasi esemény ennek kovetkezménye.

lelen szerz8dési feltételek vonatkozasaban kritikus beteg-
ségnek mindsil: a rosszindulatt daganat; a kronikus vese-
elégtelenség, amennyiben a biztositott tartds dializisre
vagy miivesekezelésre szorul; AIDS (HIV) betegség; a
sclerosis multiplex elérehaladott dllapota; sziv-, méj,
tid6betegség eldrehaladott dllapota; ha a biztositotton
szervatiltetést hajtottak végre, vagy szervatiiltetésre
vonatkoz6 vardlistan szerepel; a biztositotton szivkoszo-
raér-mitétet (bypass) hajtottak végre, vagy ilyen mitétre
varakozik.

A fenti koltségek megtéritésének tovabbi feltétele, hogy a
biztositott vagy megbizottja a biztositétél vagy annak
partnerét6l egészségligyi segitségnyujtasi szolgaltatast
kérjen, vagy ha erre nincs lehetdsége, a szolgaltatas
igénybevételét a biztositoval vagy segitségnyajté partne-
rével egyeztesse.

A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a biztositott e
kotelezettségének az eset koriilményeire vald tekintettel a
lehetd legrovidebb id6n beliil nem tesz eleget, és emiatt
Iényeges koriilmények valnak kiderithetetlenekké.

A biztosit6val elgzetesen nem egyeztetett szolgaltatas
koltségeit a biztosité csak indokolt mértékben tériti meg.

Ha a biztositott betegségérdl (balesetérdl) a biztositot,
illet6leg annak segitségnyijto partnerét a 24 6rés segit-
ségnyu;jto telefonszolgalaton keresztiil nem értesitették,
és a biztositott egészségiigyi ellatasanak koltségérsl
sz616 szamla kiegyenlitése ktlf6ldon megtortént, akkor
az ez irdnyu kartéritési igény rendezésére Magyarorsza-
gon a biztosito erre illetékes egységénél van lehetség.

42. A biztositas a siirg@sségi ellatast igényls esetekben az
altalanos betegellatds szokasos és indokolt kéltségeinek
megtéritésére terjed ki, az orvosi szolgaltatas kiilféldon
torténd igénybevételének helyén érvényes orvosi dijsza-
bésok figyelembevételével.

A biztositas ezen beltil — a 43. pontban foglalt kizaré okok
figyelembevételével — az alabbiak koltségét foglalja
magaban:

a) az orvosivizsgalat koltségét;

b) ajaro beteg orvosi ellatdsanak koltségét;

c) akorhéazi ellatas koltségét, ideértve a halaszthatatlan

miitét, valamint az intenziv ellatas tobbletkoltségét is.

A biztosito e koltségek megtéritését mindaddig vallal-

ja, amig a beteg nincs hazaszallithat6 allapotban, de

legfeljebb a megbetegedés id6pontjatél szamitott 3

hénapig;

a legkozelebbi kérhazba vagy a legkozelebb elérhet6

orvoshoz ment@szolgalattal torténd betegszallitasnak

a szolgaltatas igénybevételének helyén szokéasos és

indokolt koltségét;

e) az orvos altal rendelt, a heveny allapotot, rosszullétet
megszlintet§ mennyiségi gyogyszer koltségét;

f) azorvos éltal frasban indokoltnak tartott mankok és
tambot vételarat;

g) aszemiiveg vagy kontaktlencse — orvos altal rendelt —
potlasanak koltségét személyi sériilést is okozo, orvosi
ellatast igényl6 baleset miatt kiutazdsonként legfel-
jebb 250 eurd dsszeghatérig;

h) aheveny allapotot vagy fajjdalmat megsziintetd, illetve
csokkentd fogaszati kezelés koltségét kiutazasonként
legfeljebb 250 eurd 6sszeghatarig (fogaszati kezelési
limit);

i) aheveny allapotot vagy fajdalmat megsziintetd, illetve
csokkentd — fogorvos éltal rendelt — gyogyszer koltsé-
gét a fogaszati kezelés limitjén feldl;

j) azegy-, illetve kétdgyas korhazi elhelyezés tobbletkolt-
Segét.

d

~—

43. A jelen feltételek II. fejezetében foglalt szolgaltatasok
tekintetében a biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki a
kovetkezd esetekre:

a) olyan szolgaltatasra, amely nem akut megbetegedés
vagy baleseti sériilés miatt valik szitkségessé;

b) ha a biztositott gyogykezelés céljabol utazik kulfoldre,
az ezzel kapcsolatos koltségekre, valamint a rehabili-
tacidra, szanatériumi kezelésre, gy6gyfiirdében torté-
nd kezelésre, tovabba az otthoni apolasra;
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c) az utazas megkezdése el6tt mar ismert betegségek
kezeléséhez sziikséges gyogyszerek vételaranak meg-
téritésére, valamint a nem orvosi rendelvényre vasa-
rolt gy6gyszerek téritésére;

d) afizioterapiés, balneoterapias, pszichoterdpias és
akupunktuiras kezelésre;

e) a biztositott hozzéatartozo6ja altal végzett kezelésre.
(Hozzatartozénak mingsiil: a hazastérs, az egyenes-
agbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha és nevelt
gyermek, az drokbefogado-, a mostoha- és nevels-
sz(ilg, valamint a testvér, az élettérs, az egyenes-
agbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli
rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa.);

f) az altalanos kivizsgélasra, a kontroll-, illetve szr6-
vizsgalatokra, valamint a megel6zést szolgéal6 védol-
tasra;

g) mivégtag, hallokésziilék, egyéb gyogyaszati segédesz-
koz vasarlasara, cseréjére vagy javitasara;

h) fogkorona készitésére, protézis, fogpétlas, valamint
hid készitésére és javitasara, fogks eltavolitasara, fog-
szabalyozdasra, fogkozmetikai munkékra;

i) anemi uton terjedd betegségekre, valamint a szerzett
immunhidnyos betegségre (AIDS), illetve ezek kovet-
kezményeire;

j) alkoholos, illetve kabitdszeres befolyasoltsag vagy
egyéb bodulatot keltd szer hatdsa miatt szitkségessé
valt orvosi ellatasra, valamint az ezekkel kapcsolatos
elvonasi tunetekre;

k) ongyilkossag vagy ongyilkossagi kisérlet esetére;

1) arra az esetre, ha a betegséget (balesetet) a biztosi-
tott onmagénak szandékosan okozta, vagy ha az
altala elkovetett szdndékos blincselekménnyel
Osszefiiggésben betegedett meg (szenvedett balese-
tet);

m)a sugarz6 anyagok hatasara bekovetkezett betegségre;

n) haborus, polgarhaboris vagy harci eseményben, ter-
rorcselekményben, felkelésben, 1dzadasban, tiintetés-
ben, zavargésban a biztositott tevGleges részvétele
miatt bekovetkezett betegségre, balesetre;

0) az olyan utokezelés koltségeire (ideértve a kiutazas
koltségeit is) amire egy —a jelen feltételekben szerepld
biztositas kockazatviselési idgszakaban — ktlfoldon
elvégzett mitét miatt van sziikség, és ami Gjboli kiil-
foldi kiutazast igényel;

p) az orvosi szakképzettséggel nem rendelkezd személy
altal végzett barmely gyogyito tevékenységre;

q) aveszélyes sportok gyakorlasa soran bekévetkezett
betegségre vagy balesetre. Veszélyes sportnak ming-
siil a jelen szerzddési feltételek szempontjabol min-
den olyan hivatdsos vagy amat6r sporttevékenység,
melynek gyakorlasdhoz speciélis koralmények, illet-
ve specidlis sportfelszerelés sziikséges, valamint
minden olyan sporttevékenység, mely soran a bizto-
sitott a sporttevékenységre kijelolt palyardl letér.
Veszélyes sportnak mingstlnek a jelen feltételek
szempontjabdl kiiléndsen: az aut6- és motorsport-

verseny és edzés, a teszttlra, a raliverseny, a quad
haszndlata, a barlangaszat, a szikla- és hegymaszas
I1. foktol, a magashegyi expedicio, a bavarkodas, a
jetski, a motorcsonakkal vontatott sporteszkdzok
hasznélata (ideértve az ejt6ernydt, a paplanernyét és
avizisit is), a vadvizi evezés, a rafting, a hydrospeed,
a tengeri kajak, a kitesurf, a bungee jumping és a
rocky jumping, a canyoning, a bazisugras, az ejtéer-
ny6zés, a vadaszat, valamint a motor nélkili [égi
jarmd, a segédmotoros vitorlazo repiil6gép, a sar-
kanyrepiilg, a h6légballon, sikléerny6 haszndlata, a
mreptlés, az egyszemélyes és nyilt tengeri vitorla-
z4as, a falmaszas, a harci és ktizddsportok, a downhill
kerékpéarozéas, valamint téli sportok extrém parkban
(,funparkban”) torténg tGizése.

Ajelen feltételek alkalmazasaban hegymaszasnak
mingstl a hegyvidéken torténd tarazas, ha annak
sordn a biztositott a kijeldlt turistattrol letér, vagy az
atviszonyok specialis felszerelés hasznalatat indo-
koljak (pl. kotélbiztositas, hagovas, jégcsakany stb.).
Hegymaszasnak mingsil tovdbba a ,Klettersteig”
(,via ferrata”) tipust Gtvonalakon, valamint a

3500 méteres magassag felett végzett tirazas.
Amennyiben a hegymaszas Gtvonalanak valamely
szakaszdra teljesiil e feltételek barmelyike, tgy az
adott Gtvonal teljes szakasza hegymaszasnak mind-
siil. A biztosit6 fenntartja a jogot, hogy az itt fel nem
sorolt sporttevékenységeket a szerz6dés megkotése
el6tt egyedileg sorolja be.

r) a biztositott téli sport vagy veszélyes sport tevékenysé-
ge kovetkeztében szlikségessé valo, helikopterrel tor-
ténd orvoshoz vagy kérhdzba szallitdsdnak megszer-
vezésére és a koltségek viselésére.

Ajelen szerzGdési feltételek vonatkozasaban téli
sportnak mingstlnek a kovetkez6 sportok: si-,
snowboard-, szanko-, korcsolya-, motoros szén hasz-
ndlata, horafting, hétalpas ttrazas.

44. A biztosité a 42. pontban felsorolt kéltségeken felil
a biztositottnak és egy vele egytitt utazé személynek

a biztositott betegségével vagy balesetével kapcsolat-
ban felmertilt egyéb indokolt koltségeit is megtériti
biztositasi eseményenként 6sszesen 200 eurd dsszeg-
hatarig.

A biztosito szolgaltatasdnak feltétele az igény érvényesi-
tésétigazolo eredeti szdmla bemutatasa.

A beteg hazaszallitasa

45. Ha a kérhazban 1év6 beteg allapota lehetévé teszi, a
kulfoldi kezelés helyett a biztosit6, illetve segitségnyjtd
partnere a biztositottat — sziikség esetén orvosi vagy nem
orvosi kisérettel — Magyarorszagra szallittatja, és sziikség
esetén gondoskodik elhelyezésérdl az illetékes gyogyinté-
zetben.
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Ahazaszallitds id6pontjat és modjat a biztosito, illetve
kulfoldi segitségnyujté partnere a kezelést végzg orvos-
sal, egészségligyi intézménnyel tortént el6zetes egyezte-
tés alapjan hatarozza meg.

46. A biztosito a biztositott hazaszallitasaval kapcsolat-
ban a hazaszallitas tobbletkoltségének megtéritésére val-
lal kotelezettséget. A biztositéval el6zetesen nem egyez-
tetett hazaszallitas koltségeit a biztositd csak indokolt
mértékben tériti meg.

Amennyiben a biztositott a kiutazas id6pontjaban a

65. életévét betdltotte, tgy a jelen feltételek szerint, a
biztosito téritési kotelezettsége a biztositott hazaszalli-
tasaval kapcsolatosan, kiutazadsonként, legfeljebb 6ssze-
sen 200 000 Ft, amennyiben a biztositottnal bizonyitha-
téan a kiutazas kezdete el6tt kritikus betegséget diag-
nosztizaltak és a biztositasi esemény ennek kovetkez-
meénye.

A foldi maradvanyok hazaszallitasa

47. A biztositott ktlfoldon bekovetkezett halalarol értesi-
teni kell a biztosito (illetve segitségnyujté partnere)
24 6ras telefonszolgélatat.

48. A foldi maradvanyok Magyarorszégra szallitasarol a

biztosito (illetve segitségnyijté partnere) intézkedik.

Ahazaszallittatds megszervezése érdekében a biztositott

hozzétartozdjanak az alabbi dokumentumokat kell a

lehet6 legrévidebb id6n beliil beszereznie és a biztosito

rendelkezésére bocsatania:

a) abiztositott sztiletési anyakonyvi kivonata,

b) hazassagi anyakonyvi kivonat (elvalt biztositott ese-
tén is sziikséges),

c) temetdi befogadé nyilatkozat.

49. A biztosito (illetve segitségnyijto partnere) megtériti
a foldi maradvanyok hazaszallitasi koltségét. A biztosito-
val (illetve segitségnyujt6 partnerével) el6zetesen nem
egyeztetett hazaszallitas koltségeit a biztosito csak indo-
kolt mértékben tériti meg.

50. A biztositd a 45-49. pontokban meghatarozott szolgal-
tatasokat a 41. pontban meghatarozott biztositési
6sszeghatéron feltl nydjtja.

Az egészségligyi ellatas koltségeinek meg-
téritése

51. A biztositott — ktlfoldon stirgsségi ellatast igényls —
egészségiigyi ellatasa esetén az orvos, illetve a korhaz
szamara a betegség (baleset) id6pontjdban érvényes, a
biztosito altal kiallitott igazoldlap igazolja a biztositd
kockézatvéllaldsanak korét.

52. A biztosito kiilfoldi segitségnyijtd partnere az altala
figyelemmel kisért orvosi, korhazi kezelés szamléjat
kiegyenliti, feltéve, hogy a kilfoldi egészségtligyi, gyogyi-
t6-, illetve kezelGszerv vagy orvos azt kozvetlentl hozza
nydjtja be.

53. Akulfoldi egészségligyi, gyogyito-, illetve kezelGszerv
vagy orvos a betegellatasrol sz616 szamlat kozvetleniil a
biztositéhoz is benytjthatja. A betegellatasrol sz616
szamlat ez esetben a biztositonak, az Eletbiztositasi szak-
kezelési osztalynak kell megktldeni (1387 Budapest, Pf.
11). A biztositd a szdmlat a szdmla kiegyenlitéséhez sziik-
séges utolso irat beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil
fizeti ki.

54. A szamla kiegyenlitéséhez a biztosito, illetve segitség-
nya;jt6 partnere rendelkezésére kell bocsatani az alabbi
iratokat:

a) az ellatas siirg6sségét igazol6 orvosi dokumentaciot,

b) abetegellatasrol sz016 eredeti szamlat,

c) orvos altal benytjtott szamla esetén a biztosité éltal
kiallitott igazoldlapot,

d) balesetet kéveten az illetékes hatosag altal felvett
jegyz6konyvet vagy mas, hitelt érdemld igazolast a
baleset és a sériilés megtorténtérdl, korilményeirsl

e) ahazaszallitas tobbletkoltségeinek téritésére vonat-
koz6 igény esetén vonatkoz6 igazolas arrol, hogy a
tomegkozlekedéssel torténd utazas esetén az eredeti
menetjegyet nem lehetett pénzvisszatéritéssel vissza-
valtani vagy atfoglalni.

55. A szdmlanak, illetve az egyéb bizonylatoknak tartal-
mazniuk kell a kezelt személy nevét; a betegség megneve-
zEsét, a diagnozis leirdsat, lehet6leg a BNO-kodszam
megjelolésével; az egyes orvosi szolgéltatasok részleteit a
kezelés id6pontjanak feltiintetésével, és azok drait tétele-
sen megjeldlve; valamint fogaszati kezelés esetén a kezelt
fog megjelolését, és az azon végzett kezeléseket is.

56.Ha a betegellatas kiilfoldon felmerult koltségét maga
a biztositott rendezte, a Magyarorszagra valo visszatéré-
sét kovetd 5 munkanapon beliil koteles a kdreseményt
bejelenteni a biztositonak. A karbejelentést a biztosité
barmelyik egysége atveszi, és azt a betegségi karok
magyarorszagi rendezésére illetékes Eletbiztositasi szak-
kezelési osztalydhoz tovéabbitja.

A biztosito szolgaltatasdnak igénybevételéhez a biztosito

rendelkezésére kell bocsdtani mindazokat az iratokat,

amelyek a karigény bizonyitasahoz és elbirdlasdhoz, a

biztositasi esemény, a jogosultsdg és a szolgéltatas 6ssze-

gének megallapitdsahoz sziikségesek, igy kiilondsen:

a) az54.a) és d) pontban foglalt dokumentumokat,

b) a kilféldi orvosi, gydgyszer-, illetve széllitasi koltségek
eredeti szamlait az 55. pontban foglalt tartalommal,
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c) abiztosito altal kidllitott igazolélapot,
d) akulfoldi tartézkodas megkezdésének id6pontjat iga-
zolé dokumentumokat.

A biztositott altal kiilfoldon kiegyenlitett és a biztositohoz
Magyarorszadgon benyujtott szamlak 6sszegének megtéri-
tése a kérigény elbirdlasahoz sziikséges utolso irat beér-
kezését kovetd 15 napon beliil esedékes.

Kérhazi napi térités

57.Ha a biztositott ktlf6ldon, a 38. pontban meghataro-
zott biztositasi esemény miatt orvosilag indokolt és sztik-
séges korhazi gyogykezelésre szorul, a biztosité 5000 Ft
napi téritést fizet a biztositott részére a korhazi tartdzko-
das kezdetének napjatdl a korhazi tart6zkodas befejezé-
sének napjdig, de biztositasi eseményenként legfeljebb
15 napon keresztiil.

A szolgéltatas igénybevételéhez a biztosité rendelkezésé-
re kell bocsatani mindazokat az iratokat, amelyek a kér-
igény bizonyitasédhoz és elbirdlasdhoz, a biztositasi ese-
mény, a jogosultsag és a szolgaltatas 6sszegének megal-
lapitdsdhoz szitkségesek, igy kiilénosen a kérhézi zardje-
lentést.

A biztositott tajékoztatasadasi kotelezettsége

58. A biztositott és a szerz6dé koteles a biztosito (ill.
segitségnyu;jto partnere) kérésére minden olyan felvila-
gositast megadni, amely a biztositasi esemény megalla-
pitasdhoz vagy a biztosito szolgéltatasi kotelezettsége
mértékének megéllapitdsdhoz sziikséges. A biztositd
kotelezettsége nem all be, ha a biztositott vagy a szerz6d6
e kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt 1ényeges koriil-
mények valnak kiderithetetlenekké.

Felmentés az orvosi titoktartas alol

59. A biztositott a kiegészit6 fedezet 1étrejottével egyide-
jlleg vallalja, hogy sziikség esetén nyilatkozatot ad a biz-
tositonak arrdl, hogy

a) a biztositéval, illetve annak segitségnyjté partneré-
vel szemben felmenti a vizsgalatot vagy kezelést
végzG orvost az orvosi titoktartdsi kotelezettsége
alol, és felhatalmazza 6t, hogy a biztositonak, illetve
segitségnyijto partnerének az altala végzett kezelé-
sekrél a kar rendezéséhez sziikséges felvilagositast
megadja;

b) hozzajarul ahhoz, hogy a biztosité felvilagositast
szerezzen a kiegészit6 fedezet megkotése elétt meg-
1év6 betegségeinek kezelésével kapcsolatban kezel6-
orvosatol vagy az 6t kezel6 egészségligyi szervtdl.

[ll. A baleset-biztositas feltételei

A biztositasi esemény és a biztositasi
szolgaltatas (baleset-biztositasi 6sszeg)

60. A jelen III. fejezetben foglalt feltételek alapjan a bizto-

sitasi esemény (baleset) — kockazatviselési id6szakon

beltli — bekovetkezése esetén a biztositd biztositasi szol-

géltatasként az alabbi biztositasi 0sszeget fizeti ki a biz-

tositottnak, halédla esetén pedig — kedvezményezett meg-

nevezése hidnydban — a biztositott 6rokosének:

a) baleseti eredet( halal esetén 2 000 000 Ft-ot

b) baleseti eredeti maradando, teljes (100%-0s) egész-
ségkarosodas esetén 4 000 000 Ft-ot

c) baleseti eredeti maradando, részleges egészségkaro-
sodas esetén a teljes (100%-0s) egészségkarosodasra
érvényes biztositasi 0sszegnek az egészségkarosodas
mértéke szerinti hanyadat fizeti ki.

A baleset fogalma

61. Balesetnek a biztositott akaratan kiviil hirtelen fellé-
p6, olyan kiilsé behatas tekintendd, amelynek kovetkezté-
ben a biztositott a baleset megtorténtétsl szamitott egy
éven beliil meghal, vagy két éven beliill maradandé egész-
ségkarosodasa alakul ki.

Nem mindsiil balesetnek az dngyilkossag, az dncsonkitas vagy
ezek kisérlete, a megemelés, a randulas, a fagyas, a napszdras,
ahdguta, a porckorongsériilés, a sérv, tovabba a nem baleseti
eredet(i vérzés és a betegségi eredet(i agyvérzés. A biztositd
nem teljesit szolgaltatast tovabba arra az esetre, ha a baleset
atommag szerkezetének moédosulasa, radioaktiv sugarzas vagy
egyéb ionizal6 sugarforras miatt kovetkezett be.

62. Kézlekedési balesetnek az a baleset mindsiil, amelyet a jar-
miivel vagy gyalogosként kozleked§ biztositott valamely kozle-
kedésben részt vevd jarmii balesetével 6sszefliggésben szen-
ved el. Nem min&siil kézlekedési balesetnek, ha a kerékparos
balesetében mas jarm{i vagy gyalogos nem hatott kdzre.

Az egészségkarosodas mértékének megallapitasa
63. Az egészségkarosodas mértékét szervek, illetve vég-

tagok elvesztése, miikodésképtelensége esetén az aldbbi
tablazat szerint kell megéllapitani:

A testrészek egészségkarosodasa Térités %

mindkét szem latoképességének elvesztése, 100
mindkét felkar — alkar vagy kéz — elvesztése,
egyik kar vagy kéz, valamint comb vagy labszar
egy(ttes elvesztése (felsd végtag + alsé végtag
csonkolasa), mindkét comb elvesztése
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A testrészek egészségkarosodasa Térités %
mindkét labszér elvesztése 90
egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80
egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése, 70
beszéloképesség teljes elvesztése, mindkét fil
halloképességének teljes elvesztése

jobbkezes jobb kezének, balkezes bal kezének 65
elvesztése (csuklon alul)

jobbkezes bal kezének, balkezes jobb kezének 50
elvesztése(csuklon alul)

egyik 1ab teljes elvesztése (boka alatt) 40
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 25

Egy szerv részbeni csonkoldsanél a térités mértéke az e
pontban szerepl§ téritési szdzalékok megfelel§ hanyada.

64. Amaradando egészségkarosodds mértékét a fenti
tdblazatban felsorolt szervek, illetve végtagok elvesztése
esetén a szlikséges iratok bemutatasatol szamitott

15 napon belil meg kell allapitani.

Atablazatban fel nem sorolt esetekben a maradand6
egészségkarosodas mértékét a biztosité orvosa allapitja
meg, ideértve az egyes szervek, illetve végtagok olyan
funkcidkiesését, amely nem jar azok elvesztésével.

Az egészségkarosodas mértékének megéllapitasanal
nem a foglalkozassal 6sszefligg6 munkaképesség-csok-
kenést, hanem a barmely munka végzésénél egyarant
figyelembe vehet6 altalanos funkciokiesést kell értékelni.

Ha a maradando6 egészségkarosodas mértéke a karbeje-
lentést6l szamitott hat hénapon beltl nem allapithat6
meg, akkor a biztosit6 az orvos szakért6je altal vélelme-
zett varhat6 egészségkarosodas mértékének megfelels
biztositasi 0sszeg legfeljebb 50%-at a biztositott kivansa-
géra el6legként folyositja. A kifizetett el6leg a maradando
egészségkarosodas mértékének megfeleld teljes biztosi-
tasi 0sszegbdl levonasra kertl.

65. Ha a biztositott a maradandd egészségkarosodasnak
a biztosito orvosa altal megallapitott mértékével nem ért
egyet, a biztositoé feliilvizsgéld orvos szakért6jéhez fordul-
hat. Avizsgélat dijat a biztosit6 viseli. Amennyiben a
feliilvizsgalo orvos szakérté nagyobb mértékl egészség-
karosodast allapit meg, mint a biztosité orvosa, vagy ha a
vizsgalatot a biztosit6 kezdeményezte, a biztositottat,
illet6leg kisérGjét — ha a kiséret orvosilag indokolt — kolt-
ségatalany és az igénybe vett helykozi tomegkozlekedési

eszkoz viteldija illeti meg a biztositott lakhelye és a vizs-
galat helye kozott.

66. A baleset-biztositas alapjan kifizetett 6sszeg figgetlen
a tarsadalombiztositasi szervek megallapitasaitol és
szolgaltatésaitol.

67. Egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban, egy biztosi-
tottra vonatkozdan a baleseti eredeti maradando egész-
ségkarosodas téritése a 100%-o0s egészségkarosodas ese-

tén jaro biztositasi 6sszeget nem haladhatja meg.

Abaleset el6tt mar maradandéan kérosodott, nem ép,
sériult szervek és testrészek a biztosito kockazatviselésé-
b6l ki vannak zarva.

68. Amaradando egészségkarosodési biztositasi dsszeg
(60.Db) és c) pont) felvételére a biztositott jogosult.

A haléleseti biztositasi 6sszeget (60. a) pont) — mas ren-
delkezés hianydban — a biztosité a biztositott 6rokdsének
fizeti ki.

IV. A poggyaszbiztositas feltételei
A biztositott vagyontargyak

69. A biztositas kiterjed a biztositottnak Magyarorszagrol
kulfoldre magéaval vitt, tulajdonat képezd Gtipoggyaszara
(ideértve a snowboardot, a silécet, tovabba a hangszert),

valamint személyes ruhazatara.

A jelen feltételek szerint nem mindsiilnek poggyasznak,

illetve biztositott vagyontargynak:

a) az ékszerek, nemesfém felhasznalasaval késziilt
vagyontargyak, mivészeti targyak, gydjtemények,
nemes sz6rmék, bélyegek, a fegyverek és 16szerek;

b) kulcsok, ideértve a mechanikus és az elektronikus
elven m{ikodé kulcsokat és taviranyitokat is;

c) élelmiszerek, dohany- és italaruk, ndvényi magvak;

d) akészpénz, a készpénzkimélg fizet6eszkozok (a csekk,
ideértve a kitoltetlen csekket is, a bankkartya, hitelkar-
tya, csekk-kartya, valto, utalvany, takarékbetétkonyv
vagy az ilyen betétr6l kiallitott mas okirat, és elnevezé-
sétél fuggetlentil minden mads, azonos gazdasagi ren-
deltetésti okmény), az értékpapir, az utalvanyok, bér-
letek (pl. sibérlet), a menetjegy, valamint a 70. h)
pontban meg nem jelolt egyéb okményok;

e) akoézuti, vizi és 1égi jarmivek, beleértve a szorfot és a
sarkanyrepilét;

f) abiztositasi tartam ideje alatt kiilf6ldon vasarolt
vagyontargyak;

g) amunkavégzés céljara szolgald eszkozok és vagyon-
targyak;

h) anapszemtveg, tovibba minden nem dioptrias
szemuveg.
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A biztositasi események

70. A biztositas kiterjed

a)

b)

a biztositott vagyontérgy lezart helyiségbdl torténd

ellopaséra.

Lezart helyiségnek a tér azon elkiilonitett része ming-

siil, amelyet hataroloszerkezetei az arra jogosulatlan

idegen személyekkel szemben az elmozditastol és a

behatolastél egyarant megdvnak. Melléképtiletek,

6nallo tarolohelyiségek, lezért elGterek esetében a

hataroldszerkezeteknek a betekintés ellen is 6vniuk

kell.

Ajelen feltételek szempontjabol nem tekinthetd

lezartnak az a helyiség sem, amelynek hatarol6 épt-

letszerkezeti elemei (falazata, fodémszerkezete, nyi-
laszaroja stb.) 40 mm-nél vékonyabb puhafa deszka,

drotfonat, 5 mm-nél vékonyabb kénnytifém lemez, 2

mm-nél vékonyabb vaslemez vagy egyszeres 3 mm-es,

illet6leg ennél vékonyabb tiveg.

Nem mind&sil lezart helyiségnek a sétor.

Lezartnak mindsiil az a helyiség is, amelynek a nyilas-

zér6ja (ablaka) ugyan nincs bezarva, de a nyilaszaré

als¢ éle a jardaszintt6l 3 méternél magasabban van,
és nincs olyan melléképtilet, éptiletrész, épitmény

vagy beépitett eszkoz (pl. tlizlétra), ami megkonnyiti a

bejutast.

a téli sporthoz sziikséges biztositott vagyontargynak

szalloda vagy egyéb kereskedelmi egység altal iize-

meltetett, kulccsal zarhato sitarol6jabol valé ellopa-
sara;

a biztositott vagyontargynak a jarmd megfelelGen

lezért csomagtart6jabol, valamint tet6csomagtartd

dobozabdl, vagy egyéb, a jarm{ belsd terében kikép-
zett, fedéllel megfelelGen lezért tarolorekeszébdl tor-
ténd — 6 ora és 22 ora kozotti — ellopasara, feltéve, hogy
ezek le voltak zdrva, és a belathatoség ellen védettek
voltak.

Lopéson a lezart helyiséghdl, tovabbd jarmd megfele-

16en lezart csomagtart6jabol, valamint tet6csomag-

tarté dobozabdl, vagy egyéb, a jarm{ belsé terében
kiképzett, fedéllel megfelel6en lezart tarolorekeszébél,
lezart sitarolobol torténd, erGszakos behatolassal vald
eltulajdonitas értendd, melynek soran az er6szakos
behatolas és az idegenkez{iség egyértelmiien megal-
lapithato, és amelyet a hat6sag dokumentélt. A jelen
feltételek értelmében megfelelGen lezart a gépjarmg,
ha a lopaskar idépontjaban megfelel az alabbi kove-
telményeknek:

- barmely nyilaszaré elemének rendeltetésszerien
zart, fel-, illetve beszerelt dllapota megakadalyozta a
gépjarmibe er6szak nélkiil torténd jogtalan behato-
last;

- azéarak, zarbetétek rendeltetésszertien hasznalha-
téak voltak, miiszaki allapotuk nem tette lehet6vé —
roncsolas nélkiil —idegen kulccsal vagy alkalmi esz-
kozzel valo mikodtetésiiket;

d)

h)

7

—_

- agyarilag beépitett, vagy utdlag felszerelt kiegészit6
vagyonvédelmi berendezés (pl. inditasgatld) a
lopaskar id6pontjaban tizemképes volt, és a gépjar-
m{ védelmére kész allapotba volt helyezve.

Nem mindsiil a jarm{ lezart csomagterének az utanfuto,

valamint a lakdkocsi és a lakéautd; nem mindsiil lezart-

nak és a belathat6sag ellen védettnek a mikrobusz és
egyéb haszongépjarmiivek csomagtere, a panttal lezar-
hatd siléctart6 és a vagyontargyak letakarasara szolgél6
borito. A sotétitett ablakiiveg nem mindsiil a belathato-
sag ellen védettnek.

a biztositott vagyontérgy elrabldsara, azaz ha a biz-

tositott vagyontargyat jogtalan eltulajdonitds végett

ugy veszik el, hogy a biztositottal szemben erésza-
kot avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen
fenyegetést alkalmaznak. Jelen feltétel értelmében
rablasnak minésul az az eset is, amikor a biztositott
vagyontargyat a biztositottrdl vagy a biztositott
kezébdl a biztositott akarata ellenére, ergszakosan
veszik el.

a biztositott vagyontargy elemi csapasbol eredd sérii-

lésére vagy megsemmistilésére.

Elemi csapason a természeti jelenségek emberi

beavatkozas nélkuli pusztitasa értendd.

a balesetet szenvedett biztositott ruhdzataban a

zsebtartalom kivételével keletkezett kdrokra is, illet-

ve a balesetet szenvedett biztositott poggyaszaban a

balesettel 6sszefliggésben keletkezett karokra, felté-

ve, hogy a biztositott a baleset miatt ezt kdvetGen
orvosi kezelésben részestlt. Baleseten a jelen szem-
pontbol a biztositott akaratan kiviil, hirtelen fellépd
kiils6 behatast kell érteni, melynek kévetkeztében az
személyi sértlést szenved, és orvosi ellatdsban
részestl;

arra az esetre, ha a biztositottol kulfoldi utazasa soran

Utlevelét, személyi igazolvanyat, jogositvanyat vagy

forgalmi engedélyét ellopjak vagy elraboljak;

alégi, vasuti, kozati és vizi fuvarozésra atvett Gtipogy-

gyasz ki nem szolgaltatasabol eredé azon karokra,

amelyek a fuvarozoéra vonatkoz6 hatélyos jogszabaly-
ok alapjan nem tériilnek meg.

. A biztositas nem terjed ki az alabbi eseményekre:

avagyontdrgy és Gti okméany elveszitésére, elhagyasa-
ra, otthagyasara, elejtésére;

arra az esetre, ha a vagyontargyat a gépjarmd utaste-
rébdl tulajdonitjak el;

alégi, vasuti, kozati és vizi fuvarozésra atvett Gtipogy-
gyasz sériilésére.

A biztositd szolgaltatasa

72. A biztosito a biztositasi eseménnyel érintett biztosi-
tott vagyontargy j dllapotban valé beszerzésének értékét
tériti meg, kivéve, ha a vagyontargy javithato. A javitassal
helyreéllithat6 karok esetén a biztositd a javitas koltségét
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tériti. Ha a javitas varhato koltsége a vagyontargy uj alla-

potban valé beszerzésének értékét meghaladn4, a bizto-

sit6 a vagyontargy Gj allapotban val6 beszerzésének érté-
két tériti meg.

a) Abiztosito kartéritési kotelezettségének fels6 hatara
biztositott vagyontargyanként, kiutazasonként
80 000 Ft.

Jelen feltételek értelmében a miiszaki cikk és a hozza
tartozo tartozékai, tovabba a készletek egy vagyon-
targynak min&silnek.

b) Abiztosit6 kartéritési kotelezettségének fels6 hatara
valamennyi, a biztositasi eseményben érintett mdsza-
ki cikk és tartozékai vonatkozasaban kiutazasonként
minddsszesen: 100 000 Ft.

Jelen feltételek értelmében miiszaki cikk tartozéka
alatt azon mszaki cikktél fliggetlentil is értékesitett
targyat értjik, mely az adott miiszaki cikknek nem
alkatrésze, de a muszaki cikk rendeltetésszerd hasz-
nalatahoz, vagy annak dllaganak megévasahoz nélkii-
l6zhetetlen.

c) abiztosito kartéritési kotelezettségének fels6 hatara
atipoggyédszonként kiutazasonként 100 000 Ft.

d) Abiztosito kartéritési kotelezettségének fels6 hatéra
kiutazdsonként dsszesen 200 000 Ft.

Amennyiben a biztositott vagyontargy eltulajdonitasa
a strandon, fird6helyen, tovabba az ezekhez tartoz6
parkol6ban all6 gépjarmiinek - a jelen szerz&dési fel-
tételekben meghatérozottak szerint lezart rakterébél -
kovetkezik be, a biztosito kartéritési kotelezettségének
fels hatara a jelen pontban meghatarozott maxima-
lis szolgéltatéasi 6sszegnek legfeljebb 20%-a.

e) Abiztosito kartéritési kotelezettsége a d) pontban
meghatarozott 6sszeghataron beliil a gépjarmd meg-
felel6en lezart csomagtart6jabol, valamint tetGeso-
magtarté dobozabol, vagy egyéb, a jarmd belsé teré-
ben kiképzett, fedéllel megfelelGen lezart tarolo-
rekeszébdl torténd, vagy lezért sitarolobol torténd
eltulajdonitas esetén kiutazdsonként 100 000 Ft.

73.A70.h) pontban meghatéarozott kockazatok tekinteté-
ben a biztosit6 az iratok Gjrabeszerzésének szamlaval
igazolt koltségeit kiutazdsonként 10 000 Ft 6sszeghatarig
tériti meg.

A biztositott karenyhitési kotelezettsége
poggyaszeltulajdonitasi karok esetén

74. A biztositott koteles a kart téle telhetGen enyhiteni.

A biztositott karenyhitési teend6i kozé tartozik a vagyon-

targyak eltulajdonitasaval kapcsolatos nyomozas haté-

konysaganak és eredményességének elémozditasa érde-
kében, hogy:

a) akilfoldi rendérhat6sagnal a vagyontargyak eltulaj-
donitasarol személyesen feljelentést tegyen a karese-
mény bekovetkeztét, illetéleg a tudomésara jutasat
kovetd 24 6ran beltl, tovabba

b) hogy a feljelentésben az eltulajdonitott vagyontéargya-
kat tételesen is felsorolja, azok értékének és tulajdo-
nosanak feltintetésével egyiitt.

A biztosit6 poggyaszbiztositas esetén mentestl a kartéri-
tési kotelezettség aldl, ha a biztositott vagy a szerz6d6 a
jelen pontban meghatarozott karenyhitési kotelezettsé-
geinek maradéktalanul nem tett eleget.

Egyéb indokolt koltségek

75. A biztosit6 a 72-73. pontokban felsorolt szolgaltatési
6sszegen feliil a biztositott poggyaszkaraval kapcsolat-
ban felmertilt egyéb indokolt koltségeket is megtériti a
biztositott részére kiutazasonként 6sszesen 200 eur6
6sszeghatarig.

A biztosit6 szolgaltatasanak feltétele az igény érvényesi-
tését igazolo eredeti szamla bemutatéasa.

V. A baleseti és poggyaszkarokra
vonatkoz6 kozds rendelkezések

A biztositd mentesiilése

76. A biztosité mentesil a baleseti eredet( halalra sz616
biztositasi dsszeg (60. a) pont) kifizetése alél, ha bizonyi-
tast nyer, hogy a biztositottat a biztositasi 6sszegre
jogosult szandékos magatartasa kovetkeztében érte bal-
eset.

77. A biztosité mentesiil a baleset-biztositasi dsszeg, illetve
poggyaszbiztositas esetén a poggyaszkarok kifizetése aldl,
ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet, illetve a poggyasz-
kart jogellenesen a biztositott, illet6leg a szerz6dé vagy a
veliik k6z6s haztartdsban él6 hozzatartozojuk szandéko-
san vagy stlyosan gondatlanul okozta.

Kizarasok

78. A biztositd kockazatvallalasa nem terjed ki

a) a héaborts, polgarhaborts vagy harci eseményben, ter-
rorcselekményben, felkelésben, 1dzad4sban, tiintetés-
ben, zavargdsban a biztositott tev6leges részvételébdl
eredd baleseti és poggyaszbiztositasi karokra;

b) a43.q) pontban felsorolt veszélyes sportok gyakorlasa
soran bekovetkezett baleseti és poggyaszbiztositasi
karokra;

c) asugarz6 anyagok hatasara bekovetkezett balesetbiz-
tositasi karokra.

79. A biztositottnak az 58. pontban meghatarozott tajé-

koztatdsadasi kotelezettsége baleset- és poggyéaszbiztosi-
tas esetén is fenndll.
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A baleseti és poggyaszkarok megtéritéséhez
sziikséges iratok, a kar bejelentése

80. A baleseti vagy poggyaszkart a Magyarorszagra valo
visszaérkezést kovetd 5 munkanapon beliil be kell jelente-
ni a biztositonak. A karbejelentés a biztosité barmelyik
egységénél megtehetd. A szolgaltatas igénybevételéhez a
biztosit6 rendelkezésére kell bocsatani mindazokat az ira-
tokat, amelyek a karigény bizonyitdsdhoz és elbirdlasdhoz,
a biztositasi esemény, a jogosultsag és a szolgaltatas
6sszegének megallapitdsdhoz szitkségesek, igy killonosen:

Baleset esetén:

a) azilletékes hatosag altal felvett jegyz6konyvet vagy
egyéb hitelt érdemld igazolast a baleset és a sériilés
megtorténtérdl, korilményeirdl;

b) akulféldi orvosi diagnézist, dokumentaciot;

c) abaleseti egészségkarosodastigazold orvosi doku-
mentumokat;

d) halal esetén a halotti anyakonyvi kivonat masolatét; a
haldl okat igazol6 orvosi vagy hatdsagi bizonyitvany
madsolatat; a biztositott orokosének személyét hitelt
érdemlGen igazold okiratot (jogerGs éroklési bizonyit-
vany, vagy jogerGs hagyatékatado végzés masolata);

e) ahatoségi eljarasrol szol6 hatarozatot, ha a balesettel
kapcsolatban hat6sagi eljaras indult; valamint

f) abiztosito altal kidllitott igazolélapot.

Poggyaszkar esetén:

a) a karesemény bekovetkeztének tényét, idépontjat, a
karosultak személyét és a karesemény koriilményei-
nek részletes leirasat, tovabba az eltulajdonitott
vagyontargyakat, azok értékét és tulajdonosat is tar-
talmazo eredeti, hiteles (rend6r) hat6sagi jegyz6kony-
vet, illet6leg igazolast vagy a hatdségi eljaras eredmé-
nyér6l sz616 hatarozatot, amely poggyaszeltulajdoni-
tasi karok esetén tartalmazza a biztositott — 74. pont
szerinti — feljelentésének visszaigazolasat is,mely
dokumentumok beszerzése minden esetben a biztosi-
tott vagy a szerz6d6 kotelezettsége ;

b) a biztositasi eseménnyel érintett vagyontargy azono-
sitdsahoz, illetve értékének meghatarozasahoz, tovab-
ba a kartéritési 6sszegre vald jogosultsdg megallapita-
sédhoz szlikséges a vagyontérgy eredeti vasarlasi
szamlaja;

c) amennyiben a biztositasi esemény 80 000 Ft értékhatart
meghalad6 miszaki cikkekkel és tartozékokkal kapcsolat-
ban kovetkezik be, a biztosité minden esetben kéri a biz-
tositott nevére kiallitott eredeti vasarlasi szamlat,
amennyiben a biztositott nem a sajéat nevére kiallitott
eredeti vasarlasi szamlaval igazolja a biztositasi ese-
ményben érintett vagyontargy értékét, Ggy a biztositd a
72. a) pontban meghatarozott vagyontargyankénti karté-
ritési kotelezettség 50%-aig nyujt téritést;

d) 80000 Ft-ot nem meghaladé értékd miiszaki cikkek és
tartozékok esetén a vagyontargy azonositasahoz, illet-

ve értékének meghatarozasahoz a biztosito a biztosi-
tott nevére kiallitott eredeti vasarlasi szdmla helyett
egyéb e célra alkalmas eredeti dokumentumokat is
elfogadhat;

e) a biztosito sajat hataskorében hatarozza meg a
vagyontargy értékét az azonos funkciot ellato, atlagos
mindségl targy, magyarorszagi egy éves avult értéke
alapjan a biztositasi eseménnyel érintett vagyontargy
eredeti vasarlasi szdmlajanak hidnyaban;

f) akartéritési 6sszegre jogosult személy azonossaga-
nak megallapitdsdhoz szitkséges dokumentumokat
(személyi igazolvany, személyazonosito igazolvany,
lakcimkartya, Gtlevél, jogositvany);

g) a biztosito altal kiallitott igazoldlapot;

h) orvosi ellatast igényl6 személyi sériiléses balesettel
Osszefiiggd poggyasz és ruhakar esetén a sériilt pogy-
gyasz javitasi szamlajat, ha a vagyontargy nem javit-
hato és hasznélhatatlanna valasa bizonyitott (ez eset-
ben a biztositasi eseménnyel érintett vagyontargy
azonositdsahoz, illetve értékének meghatarozasahoz
sziikséges eredeti dokumentum, péld4ul a vagyon-
targy vasarlasi szamlajanak bemutatasa sziikséges);

i) légitarsasag éltal ki nem szolgaltatott vagy hidnyosan
kiszolgaltatott poggydsz esetén az eredeti repiil§téri
jegyz6konyvet és a bejelentett tételes poggyaszlistat,
valamint a légitarsasag altal killitott, irdsos igazolast,
melyben a karokozasra vonatkozoan felelsségét iras-
ban elismerte, és a vonatkozo hatalyos jogszabalyok
alapjan a kartéritési 0sszeget a biztositott részére iga-
zoltan megfizette.

Amennyiben a légitarsasdg nem ismeri el a karese-
ményt, akkor az errél sz616 hivatalos nyilatkozat
bemutatasa sziikséges.

A biztosit6 a baleset- és poggyaszbiztositasi szolgaltata-
sokat a karigény elbirdldsdhoz sziikséges utolso irat beér-
kezését kovetd 15 napon beliil teljesiti.

A szolgéltatas teljesitését kovetden a biztositd a biztosi-
tott kérésére a benyujtott iratokat visszaszolgaltatja.

Felmentés az orvosi titoktartas alol

81. A biztositott a kiegészits fedezet megkotésével egyide-
jlleg véllalja, hogy sziikség esetén nyilatkozatot ad a biz-
tositonak arrél, hogy

a) a biztositoval, illetve annak segitségnytjto partnerével
szemben felmenti a vizsgalatot vagy kezelést végz6
orvost az orvosi titoktartasi kotelezettsége aldl, és fel-
hatalmazza 6t, hogy a biztositonak, illetve segitség-
nya;jt6 partnerének az altala végzett kezelésekrdl a kar
rendezéséhez szitkséges felvilagositast megadja;

b) hozzajarul ahhoz, hogy a biztosité felvilagositast sze-
rezzen a kiegészitd fedezet megkotése el6tt meglévé
betegségeinek kezelésével kapcsolatban kezelGorvo-
satol vagy az 6t kezels egészségiigyi szervtdl.
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VI. Az utazasi segitségnyijtas feltételei

82. A jelen VL. fejezet szempontjabol balesetnek mingsiil
a biztositott akaratan kivtl hirtelen fellépé kiils6 behatés,
melynek kovetkeztében a biztositott orvosi kezelésben
részesiilt.

83. Az utazési segitségnyujtas keretében a biztosito az
alabbi szolgéltatdsokat nyujtja:

A kiilfoldi tartozkodas meghosszabbitasa

84. Ha a biztositottnak a kérhazi elbocsatasat kovetden
kulfoldi tartézkodasat meg kell hosszabbitania, mert az
orvosilag indokolt, és a hazautazas csak késébb oldhatd
meg (biztositasi esemény), a biztosito (illetve segitség-
nyQjto6 partnere) gondoskodik a biztositott és a vele
egylitt utazo egy hozzatartozoéja széllodai elhelyezésérdl,
és megtériti ennek koltségeit legfeljebb 100 eur6/fs/
éjszaka értékig és biztositasi eseményenként 6sszesen
maximum fejenként 500 euréig, tovdbba gondoskodik a
Magyarorszéagra valo hazautazasdnak megszervezésérdl,
és viseli annak tobbletkoltségeit.

A telefonkoltség megtéritése

85.

a) Ha a biztositott kiilfldi tart6zkodéasa alatt stirgGsségi
kérhazi ellatasban részesiil (biztositasi esemény), a
biztosit6 a korhazbdl a hozzatartozokkal kezdemé-
nyezett, a részletezd telefonszamlaval igazolt telefon-
hivésait biztositasi eseményenként
Eurépan belil: 50 eurd
Eurdpan kivil: 100 eurd
6sszeghatdrig megtériti.

b) Ha a biztositott nem igazolja szdmléval a telefonkoélt-
ségeit, de kulfoldrol telefonon kapcsolatba 1épett a
biztositoval karbejelentés céljabol, és az biztositasi
esemény bekovetkezése miatt szolgaltatast nydjt a
biztositottnak, a biztosité tovabbi 10 eurés szolgalta-
tast fizet.

A beteglatogatas

86. Ha a biztositott ktilféldon életveszélyes dllapotban
van, illetve 10 napot meghaladé kiilf6ldi kérhézi dpolasra
szorul (biztositasi esemény), a biztosito (illetve segitség-
nyU;jté partnere) egy, a biztositott altal megnevezett,
Magyarorszagon bejelentett lakohellyel rendelkez sze-
mély részére indokolt mértékben megtériti az egyszeri
oda- és visszautazas koltségeit (1. 0. vonatjegy, személy-
gépkocsi izemanyagkoltsége, turistaosztalya reptilGjegy),
valamint szdmaéra széllodai elhelyezést biztosit, és ennek
koltségeit megtériti 100 eurd/éjszaka értékig, és biztositasi
eseményenként §sszesen maximum 500 eurdig.

Gyermek hazaszallitasa

87. Ha a biztositott balesete, megbetegedése vagy elhala-
lozésa (biztositasi esemény) miatt a vele egytitt utazo 14
éven aluli gyermek feltigyelet nélktl marad, akkor a biz-
tosito (illetve segitségnyjtod partnere) egy Magyarorsza-
gon bejelentett lakohellyel rendelkezé személy részére
megszervezi az odautazast és a gyermekkel val6 hazauta-
z4ast, tovabba megtériti ennek koltségeit.

Ha a biztositott — vagy Magyarorszagon elérhet6 hozza-
tartoz6ja — nem nevez meg ilyen személyt, a biztosito

sérdl.

Hozzétartozonak mingstilnek a jelen szerz6dési feltételek
43.e) pontjaban foglalt személyek.

Id6 el6tti hazautazas halaleset,
megbetegedés vagy a szallashely kdzelében
tortént természeti katasztrofa miatt

88. Ha a biztositott Magyarorszagon é16 hozzatartozoja
meghal, vagy életveszélyes allapotba keriil, vagy az tti
céljan természeti katasztrofa fenyegeti a biztositott szal-
lashelyét vagy egészségét (biztositasi esemény), és arrol a
biztositét hivatalos okiratokkal értesitik, a biztosit6 (illet-
ve segitségny(jto partnere) a biztositott szamara a
Magyarorszagra valo id6 el6tti visszautazast megszerve-
zi, és viseli ennek tobbletkoltségeit.

Hozzétartozoénak mingstilnek a jelen szerz6dési feltételek
43.e) pontjaban foglalt személyek.

A Magyarorszéagra val6 id6 el6tti visszautazas tobbletkolt-
ségeinek téritésére vonatkozo igény esetén a biztositd
szolgéltatdsanak feltétele az arrol sz616 igazolas bemuta-
tasa, hogy a tomegkozlekedéssel torténd utazas esetén az
eredeti menetjegyet nem lehetett pénzvisszatéritéssel
visszavaltani vagy atfoglalni.

Az értesités

89. Ha a biztositottat ért balesetrdl, megbetegedésrdl a
biztositot (illetve segitségnyijto partnerét) értesitik,
vagy err6l a biztosito (illetve segitségnyjté partnere)
egyébként tudomast szerez, a biztositott ilyen igénye
esetén az altala megjeldlt személyt a biztosité haladék-
talanul értesiti.

Segitségnyujtas poggyasz késedelmes meg-
érkezése esetén

90. Ha a biztositott poggyaszat repiilével vald kiutazdsa
soran késedelemmel szolgaltatjak ki (biztositasi

esemény), a biztositd a késedelem miatt felmeriilg
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indokolt koltségeket (a legsziikségesebb ruhézat,
tisztalkod6szerek) megtériti a biztositott részére
biztositasi eseményenként

8-12 6ras késedelem esetén:

12 6rdnél hosszabb késedelem esetén:
6sszeghatarig.

50 eurd
100 eur6

A szolgéltatas teljesitéséhez a késedelem idGtartamarol a
szallito tarsasag frasbeli igazolasa, valamint a stirgGsségi
vasarlasok eredeti szdmlainak bemutatasa, tovabb4 a
légitarsasdg téritésének igazoldsa sziikséges.

Helyettesités megbetegedéskor hivatalos
kikiildetés esetén

91. Ha a kulfoldi tart6zkodéas alatt a biztositott siirgésségi
kérhazi ellatasban részesiil, és emiatt nem tudja kikiilde-
tésének hivatalos céljat teljesiteni, s ezért a kiktildetést
elrendeld szervezet egy masik munkatérsat nevez meg az
Gt hivatalos céljanak teljesitésére (biztositasi esemény),
a biztosito (illetve segitségnyijté partnere) megszervezi
a helyettesit6 munkatdrs utazdsat, valamint megtériti az
oda- és visszautazas koltségeit. A biztosito az elGzetes
hozzéjarulasa nélkiili kiutazas koltségeit csak indokolt
mértékben tériti meg.

A karok bejelentése és megtéritése

92. A biztositott hazautazasat kovetSen koteles a karese-
ményt 5 munkanapon beliil a biztositénak bejelenteni.
Akérbejelentés a biztositd barmelyik egységénél megtor-
ténhet.

Ha a biztosito altal vallalt szolgéltatas koltségét a biztosi-
tott kiilféldon kifizette, a biztositd — az eredeti szdmlak
alapjan — megtériti azt az igény érvényesitéséhez sziiksé-
ges utols¢ irat benyujtasat kovetd 15 napon beliil. A kar
rendezésére az Allianz Hungéria Zrt. Eletbiztositasi szak-
kezelési osztélya illetékes. A biztositéval el6zetesen nem
egyeztetett szolgéltatasok koltségeit a biztosit6 csak
indokolt mértékben tériti meg.

VII. A jogvédelmi biztositas feltételei
A biztositasi esemény

93. A jelen feltételek szempontjabdl biztositasi ese-
ménynek mindsiil, ha a biztositott ellen kiilfoldi utazasa
soran gondatlanul elkovetett kozlekedési szabalysértés
(kihagas) vagy kozlekedési blincselekmény miatt sza-
balysértési vagy biintet&eljaras indul, feltéve, hogy az
eljaras alapjaul szolgél6 cselekmény elkovetése és az
eljards megindulésa a biztosité kockazatviselésének
ideje alatt tortént.

A biztositasi szolgaltatas

94. Ha a biztositasi esemény bekovetkezett, és a meglato-
gatott orszag jogszabalyai 6vadék letételét rendelik el, a
biztosito (illetve segitségnyjto partnere) gondoskodik az
Grizetbe vett vagy letartoztatott biztositott terhére megal-
lapitott 6vadék vagy hasonl6 biztositék letételérdl kiuta-
zasonként 5000 euro 0sszeghatarig.

Ha az 6vadék barmilyen okbdl visszafizetésre kertil, a biz-
tositd altal a jelen feltételek szerint kifizetett 6sszeg a biz-
tositot illeti meg.

95. A biztosito (illetve segitségnytjtd partnere) megtériti
a biztositott védelmét ellaté kulfoldi tigyvéd szamlaval
igazolt munkadijat a szokasos helyi és dltaldban elfoga-
dott igyvédi dijszabas alapulvételével. Ha a biztositott
érdeke szitkségessé teszi szakértd kirendelését, a biztosi-
t6 (illetve segitségnytjto partnere) fedezi az tigyvéd altal
megbizott szakértd koltségét is. Az igyvéd és a szakérts
koltségeit a biztosito (illetve segitségnyjtd partnere)
kiutazasonként dsszesen 2500 eurd 6sszeghatarig tériti
meg.

A biztosit6 jogvédelmi szolgaltatasa a biztositasi tartam
kezdetét6l szamitva évente legfeljebb egy alkalommal
vehetd igénybe, a biztositd altal kifizetend6 6sszes kolt-
ség nem haladhatja meg az 5000 eur6t.

Kizarasok

96. A jogvédelmi biztositas nem terjed ki arra a személyre,
és a biztositd nem viseli a 94-95. pontban vallalt kdltségeit
annak,

a) aki a tulajdonos engedélye vagy jogositvany nélkiil
vezetett gépjarmdvet;

b) aki ittasan vagy kabito-, illetve boditoszerek hatdsa
alatt vezetett gépjarmdvet;

c) akiellen szandékos biincselekmény, cserbenhagyas,
segitségnydjtas elmulasztasa miatt biintetGeljaras
folyik;

d) akinek terhére pénzbtintetést, birsdgot allapitottak
meg;

e) akinek van korabbi érvényes jogvédelmi vagy felel&s-
ségbiztositasa, amely az adott kdreseményre fedezetet
nyujt.

97.Ha a jogvédelmi szolgaltatasra a biztositott igényt
tart, az intézkedés megtétele érdekében a biztositott
koteles a legrovidebb id6n beltil a biztositot (illetve segit-
ségny(jto partnerét) annak 24 oras segitségnyujto tele-
fonszolgalatan értesiteni.

Ajogvédelmi szolgéltatas igénybevételéhez a biztositéval
(illetve segitségnyjtd partnerével) valo egyeztetés sziik-

séges. A nem egyeztetett szolgaltatas koltségét a biztositd
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(illetve segitségnyijto partnere) csak indokolt mértékben
tériti meg.

A karbejelentés és egyéb rendelkezések

98. Ha a 94-95. pontokban meghatérozott, ktlféldon fel-
mertilt koltségeket maga a biztositott rendezte, a Magyar-
orszagra valé visszatérését kovetd 5 munkanapon beliil
koteles a kareseményt bejelenteni a biztositonak.

99. A szolgaltatés igénybevételéhez a biztosité rendelke-
zésére kell bocsatani mindazokat az iratokat, amelyek a
szolgéltatds iranti igény bizonyitasahoz és elbirdlasahoz,
a biztositasi esemény, a jogosultsdg és a szolgéltatas
6sszegének megallapitdsahoz szitkségesek, igy kilono-
sen a kulfoldi hatosagi eljaras iratait, a kiilféldon felme-
rtlt koltségek eredeti szamlait, és minden olyan mas, a
biztosit6 altal kért dokumentumot, amely a biztositasi
szolgaltatds irdnti igény jogszer{iségének és dsszegének
igazolaséhoz sziikséges.

A biztositd a biztositasi szolgaltatdst az igény érvényesi-
téséhez szitkséges utolso irat benydjtasat kovets 15
napon beliil teljesiti.

A biztositéval el6zetesen nem egyeztetett szolgaltata-
sok kéltségeit a biztosit6 csak indokolt mértékben tériti
meg.

Ajelen szerz6dési feltételek szerinti jogvédelmi szolgalta-
tas csak a jelen szerz&dési feltételek VII. fejezetében meg-
hatérozott jogvédelmi kockéazatokra terjed ki, tekintettel
arra, hogy a jogvédelmi szolgéltatds a jelen feltételek sze-
rinti kiilfoldi utazasra sz616 kiegészit6 fedezet segitség-
nyQjtasi szolgaltatasaihoz kapcsolodik.

VIII. A felel6sségbiztositas feltételei
A biztositasi esemény

100.

a) Ajelen VIIL fejezetben foglaltak szerint a biztosit6 val-
lalja, hogy kiutazasonként 2000 eurd 6sszeghatérig a
biztositott helyett megtériti a biztositott altal a kocka-
zatviselés id6tartama alatt kiilfoldon harmadik sze-
mélynek okozott azon karokat és nem vagyoni sérel-
meket, amelyekért a biztositott a harmadik személy
balesetbdl eredd haldla vagy testi sériilése miatt a
magyar jogszabéalyok szerint felelGsséggel tartozik.

b) A biztosité megtériti a biztositott altal a szallashely
ingatlanaban vagy ingéségaiban okozott kar 90%-at
kiutazasonként 100 eur6 6sszeghatarig.

A biztosit6 a karesemények szamatol fliggetlentil legfel-
jebb a fenti 6sszeget fizeti ki.

Tobb, azonos okbdl bekévetkezett, id6ben 6sszefiiggd,
tobb karosultat érint6 karesemény egy biztositasi ese-
ménynek mingsul.

A biztositdo mentesilése és az alkalmazott
kizarasok

Mentesulések

101. A biztositét a karosulttal szemben a biztositott jogel-
lenes és szandékos vagy silyosan gondatlan magatartasa
mentesiti a helytallas alol.

Stlyosan gondatlan magatartasnak mingstl kilénosen,
ha a biztositott kdrokozasa okozati 6sszefiiggésben van a
biztositott ittas vagy tudatmddosito szer hatasa alatti
allapotaval.

Kizarasok

102. A biztositas nem terjed ki:

a) semmilyen dologi karra (vagyontargyak sértlésére,
megsemmistilésére, elveszésére) a jelen fejezet 100. b)
pontjaban meghatarozottak kivételével;

b) az emberi kornyezetet veszélyeztets tevékenységekkel
okozott karra;

c) ahozzatartozénak vagy a szerz6dével, illetve a bizto-
sitottal tagsagi vagy munkaviszonyban allé szemé-
lyeknek okozott sériilésre;

d) aszerz&désszegéssel a masik félnek és harmadik sze-
mélynek okozott karra;

e) amunkajogi felelsségbdl, a foglalkozasi (iizemi) bal-
esetbdl, foglalkozasi megbetegedésbdl eredd karra;

f) az éllattartdi minGségben, illetve gépjarmd tizemben-
tartojaként, 16fegyver tartasa vagy hasznalata éltal
okozott karra;

g) a biztositottnak hdbortban, polgdrhdbortban, harci
eseményben, terrorcselekményben, felkelésben, 1aza-
dasban, tintetésben, zavargasban val6 részvétele altal
okozott karokra;

h) arra a karra, amelyre korabbi érvényes felelGsségbiz-
tositas nyujt fedezetet;

i) a biztositott jogi képviseleti koltségeire;

j) abiztositasi 0sszeget meghaladd kamatkovetelésekre.

Hozzétartozoénak mingstilnek a jelen szerz6dési feltételek
43. e) pontjaban foglalt személyek.

103. A biztositott és a karosult egyezsége a biztositéval
szemben csak akkor hatélyos, ha azt a biztosit6 tudoma-
sul vette, a biztositott bir6sagi elmarasztalasa pedig csak
akkor, ha a biztosit6 a perben részt vett, a biztositott kép-
viseletérél gondoskodott, vagy ezekrél lemondott.

104. A biztositott koteles a kdrok megel6zése és elharita-
sa, enyhitése érdekében minden elvarhat6 intézkedést
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megtenni és az erre vonatkozo elirasokat mindenkor és
maradéktalanul betartani.

Teenddk a biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén

105. A biztositottnak 30 napon beliil értesitenie kell a biz-
tositd Eletbiztositasi szakkezelési osztalyat, amint tudo-
maséra jutott, hogy olyan eseményt idézett el6, amely a
biztositds szerzddési feltételei szerint biztositasi ese-
ménynek mindstlhet. Ha ez csak az utazasrol valo vissza-
térte utan jut a tudomasara, akkor is koteles a biztositot
30 napon beltl értesiteni.

106. Az esemény bejelentésével egyidejiileg vagy azt kove-
téen a biztositott kételes igazolni, hogy az dltala okozott
halaleset, vagy balesetb&l ered§ testi sértilés, vagy szal-
lashelyi karokozas miatt harmadik személy(ek) ténylege-
sen kartéritési igényt tamasztott(ak) vele szemben.

107. Akédrbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) akaresemény lefrasat, idépontjat,

b) a sértlt személyek nevét, adatait, a sériilés mértékét,

c) asértltvagy megsemmisiilt ing6sédgok és ingatlanok
felsorolasat, megjeldlve a sértilés jellegét és mértékét,
az okozott kér értékét és a tulajdonost,

d) akérrendezésben kézremtikodé és a biztositott altal
meghatalmazott személy nevét, cimét és telefonszamat.

Ha a kdreseménnyel 6sszefiiggésben hatésagi eljaras volt
folyamatban, az annak sordn hozott hatarozatot a bizto-
sitott koteles a biztosito rendelkezésére bocsatani.

A szolgéltatas igénybevételéhez a biztosit6 rendelkezésé-

re kell bocsatani

a) balesetr6l sz616 hatoségi vagy egyéb jegyz6konyvet,
igazolast,

b) a harmadik személynek okozott testi sériilés esetén az
orvosi ellatas szamlait,

c) aszallashelyben okozott kar megtéritésérdl szolo, a
biztositott nevére sz616 eredeti szdmlat, valamint
mindazokat az iratokat, amelyek a szolgéltatés iranti
igény bizonyitdsdhoz és elbirdldsdhoz, a biztositasi
esemény, a jogosultsag és a szolgaltatas dsszegének
megallapitasdhoz sziikségesek.

108. A biztosit6 a szolgéltatasat az igény érvényesitésé-
hez sziikséges utolso irat benytjtasat kovets 15 napon
beliil teljesiti a karosultnak, vagy ha a biztositott a karo-
sultat mar kartalanitotta, akkor a biztositottnak.

Budapest, 2015. aprilis 1.
Allianz Hungéria Zrt.
1087 Budapest, Kdnyves Kalman korat 48-52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsag
Cg.01-10-041356
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