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Adathordozók, adatok károsodása – kiegészítő biztosítás  
 

 

A biztosító – pótdíj ellenében – megtéríti a vagyonbiztosítási szerződéssel és a jelen kiegészítő 

biztosítással biztosított vagyontárgyakban balesetszerűen – előre nem látható okból, véletlenül, 

váratlanul, külső behatás miatt – bekövetkező közvetlen fizikai károkat, a jelen kiegészítő 

biztosításban meghatározottak szerint.  

A jelen kiegészítő biztosításban nem szabályozottakban a különös biztosítási feltételekben 

foglaltak az irányadók.  

 

1. Biztosítási esemény  

A biztosító a biztosított részére megtéríti a biztosítási szerződéssel biztosított elektronikus 

eszközök használatához szükséges, biztosítási összeggel biztosításra feladott 

adathordozókban és az azokon tárolt adatokban keletkezett károkat, ha a kár az 

adathordozónak a vagyonbiztosítási szerződés szerint biztosítási eseménynek minősülő 

fizikai kára közvetlen következtében keletkezett.  
 

2. Biztosítható vagyontárgyak 

Jelen kiegészítő biztosítással biztosítható vagyontárgyak: 

- a rendeltetésszerűen cserélhető - nem a biztosított elektronikus eszköz szerves részét képező - külső 

adathordozók, 

- a biztosított – külső, vagy belső – adathordozókon tárolt elektronikus adatok.  

 

3. A jelen kiegészítő biztosítás nem nyújt fedezetet: 

a) az orvosi berendezésekben lévő vagy abból származó adatokra, 

b) sokszorosító berendezésekben lévő vagy abból származó adatokra, 

c) a kizárólag a központi egység fő memóriájában tárolt adatokra, 

d) a még kereskedelmi forgalomba nem hozott vagy rendeltetés szerinti használatra nem kész 

programokból származó adatokra,  

e) jogellenesen használt programokból (kalózmásolatokból) származó adatokra. 

 

4. A biztosító nem téríti meg az elektronikus adatokban keletkezett kárt, ha  

a) az adathordozók külső behatás nélküli kopása és/vagy elhasználódása, felületi kopása, 

elöregedése vagy alkatrész-meghibásodása miatt keletkezett, 

b) a biztosítási eseményt követően a sérült adatok helyreállítására, pótlására nem kerül sor. 

 

5. A biztosítási fedezet nem terjed ki  

a) a biztosítási eseményt követően módosított vagy bármilyen módon továbbfejlesztett 

biztosított adatokra, 

b) a programhibák megszüntetésével és/vagy a kézi úton bevitt adatok helyesbítésével 

kapcsolatos költségekre. 

 

6. Biztosítási összeg 

Az elektronikus adatok biztosítási összegét az alábbi műveletekhez szükséges legmagasabb költségek 

összege alapján kell meghatározni: 

a) az adatok és programok ismételt, automatikus géprevitele a biztonsági másolatok adathordozóiról, 

b) az adatok és programok ismételt, automatikus vagy kézi bevitele az eredeti programokból vagy a 

biztosított rendelkezésére álló dokumentumokból (ideértve azok újonnan történő összeállítását és 

szerkesztését is), 

c) a rendszer és a standard programadatok pótlása és ismételt bevitele. 
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A szolgáltatás káreseményenkénti és biztosítási időszakonkénti felső összeghatárát, továbbá az 

önrészesedést a biztosítási szerződés tartalmazza  
 

7. Szolgáltatás 

Elektronikus adatokban keletkezett kár esetén a biztosító a biztosítási esemény miatti szükségessé váló 

alábbiakban felsorolt műveletek során ténylegesen és szükségesen felmerült költségeket téríti meg a 

biztosítási szerződésben megjelölt biztosítási összegig. 

a) az elektronikus adatok és programok ismételt, automatikus géprevitele a biztonsági másolatok 

adathordozóiról, 

b) az elektronikus adatok és programok ismételt, automatikus vagy kézi bevitele az eredeti 

programokból vagy a biztosított rendelkezésére álló dokumentumokból (ideértve azok újonnan történő 

összeállítását és szerkesztését is), 

c) a rendszer és a standard programadatok pótlása és ismételt bevitele. 

 

8. A biztosított speciális kármegelőzési kötelezettségei 

A kármegelőzési kötelezettségek teljesítése érdekében a biztosított köteles 

a) elvégezni a biztonsági adatmásolási eljárásokat legalább hetente egyszer. (A biztonsági 

adathordozók zárt helyen tárolandók, pl. acél szekrényben, lehetőleg speciális adatvédelmi széfben.), 

b) betartani a gyártónak az adatfeldolgozó berendezésekre és az adathordozókra vonatkozó 

karbantartási és állagmegóvási utasításait, illetve ajánlásait, 

c) gondoskodni arról, hogy a biztosított dolgozói írásos nyilatkozattal beleegyezésüket adják, hogy 

minden adatfeldolgozó berendezést kizárólag a munkájuknak megfelelő célra használnak fel, és 

kizárólag olyan adatokat illetve programokat használnak fel, amelyekre a biztosított érvényes 

jogosultsággal rendelkezik. 

 

Jelen kiegészítő biztosítás alapján a 8. a), b) és c) pontban felsorol kármegelőzési kötelezettség 

megszegése súlyos gondatlanságnak minősül. 

 

9. Fogalmak 

a) Elektronikus adat: 

Olyan géppel olvasható, kommunikációra, értelmezésre és feldolgozásra alkalmassá tett adatok, 

fogalmak és információk, amelyek elektronikus adatkezelésre, vagy eszközök/berendezések 

elektronikus vezérlésére alkalmasak. Ilyenek lehetnek például az adatbázisok, a programok, 

szoftverek és más kódolt utasítások, amelyek az adatok feldolgozásához és kezeléséhez, vagy 

eszközök irányításához, és kezeléséhez szükségesek. 
b) Adathordozó: 

Az adathordozó géppel olvasható információkat tartalmazó tárolóeszköz. 

A felhasználó által nem cserélhető (belső) adathordozó pl. merevlemez. 

A felhasználó által cserélhető (külső) adathordozó pl. a hordozható merevlemez, a mágnesszalag, a 

CD, DVD, a hajlékony lemez. 

c) Fizikai kár: 

A fizikai veszteség / fizikai kár a vagyontárgyak anyagában keletkezett fizikai károsodás. A 

vagyontárgyak anyagában keletkezett fizikai károsodás nem foglalja magában az adatok vagy 

szoftverek károsodását, különös tekintettel az adatok, szoftverek vagy számítógépes programok olyan 

hátrányt okozó változására, amelynek oka az eredeti struktúra törlése, sérülése, deformációja. 

d) Forgalomba hozott és használatra kész programok: 

Jelen biztosítás szempontjából azon programok, melyek fejlesztési szakasza lezárult miután 

megfeleltek minden próbafuttatáson, illetve sikeresnek bizonyultak a napi használat során. 

 

 

A jelen kiegészítő biztosításban nem szabályozottakban a biztosítási szerződésben rögzítettek az 

irányadók.  

 
Allianz Hungária Zrt. 


