Allia nz
Eletprogra-
mokhoz
kothetd
kiegészitd
biztositasok

www.allianz.hu

Az orvosi ellatasra sz616 kiegészitd

egészségbiztositasi fedezet (725111)

Ugyfél-tajékoztatd, Kilonos Szerzodési Feltételek

Allianz ()

1/13

AHE-21367/1




Ugyfél-tajékoztatd

az Orvosi ellatasra sz6l6 kiegészitd egészségbiztositasi fedezetrdl (725111)

Az Orvosi ellatasra sz616 kiegészit6 egészségbiztositasi
fedezetre az Allianz Eletprogramokhoz kothetd kiegészitd
biztositédsok tigyfél-tajékoztatdja érvényes. Az alabbi
tajékoztato kizarolag az Orvosi ellatasra szo6lo kiegé-
szit6 egészségbiztositasi fedezet azon jellemz4it tartal-
mazza, amelyek tekintetében a fedezet eltér az Allianz
Eletprogramokhoz kéthetd kiegészitd biztositasok tigyfél-
tajékoztatdjatol.

A biztosit6 kockéazatviselése a kiegészit6 biztositasi szer-
z6désben létrejott orvosi ellatasra szol6 kiegészit6 egész-
ségbiztositasi fedezetek tekintetében biztositottanként
akar eltérg biztositasi szolgaltatasra vonatkozhat.

Az orvosi ellatasra szol0 kiegészits egészségbiztositasi
fedezet Egyszeri dijfizetésti Allianz Eletprogram szerzo-
déshez nem kothet6.

A biztositott

Abiztositott az a természetes személy, akinek a sze-
mélyére a biztosito kockazatviselése az orvosi ellatasra
57616 kiegészit biztositasi fedezet tekintetében fennall.
A biztositott belépési kora a kiegészitd biztositasi fedezet
létrejottekor a szerz&dési feltételekben meghatarozott
életkorok valamelyike lehet.

A biztositasi esemény

A biztositasi esemény a biztositottnak az Orvosi elldtasra
sz010 kiegészits egészségbiztositasi fedezet 1étrejottét
kovetGen, a kockazatviselési idGszakban bekovetkezett
olyan balesete vagy val6szin(sithetd betegsége, amelybdl
eredéen indokolt orvosi ellatasra van sziiksége.

A biztositasi szolgaltatas

Tarsasagunk arra vallal kotelezettséget, hogy a bizto-
sitottnak a kockazatviselési idgszakban bekdvetkezett
olyan balesete vagy betegsége esetén, amelybdl ere-
déen orvosi elldtasra van sziiksége — a vele szerzdott
ellatasszervez6 altal szervezett — id6pont-el6jegyzéssel,
tervezhetd id6pontban végzett — alabbi szolgaltatdsokat
nydjtja a biztositottnak

a) Jar6beteg szakellatas

b) Labor diagnosztika

c) Képalkoté diagnosztika
d) Nagy értékd diagnosztika.

A biztositd szolgaltatasa kiterjed — a vele szerz6dott
elldtasszervezG altal szervezett — idopont-elGjegyzéssel,
tervezhetd id6pontban végzett, a szerzGdési feltételekben
meghatarozott — kétévente legfeljebb egy — szlir6vizsgalat

elvégzésére is. A szlir6vizsgélatokat kizarolag a biztosi-
tott veheti igénybe.

Afedezet szolgaltatdsaira érvényes limiteket a szerz&dési
feltételek tartalmazzak.

Az ellatasszervez6 —az ellatas megszervezését megels-
z8en — értesiti a biztositottat, ha az igényelt ellatas, illetve
az ellatas koltségének figyelembe vételével a szolgalta-
tasok értéke meghaladnd a jelen szerzgdési feltételek
szerinti valamely limitet.

Alimit feletti egészségiligyi szolgaltatdsokat a biztositott
sajat koltségére veheti igénybe. A limit feletti egészség-
igyi szolgaltatasokra a biztosité nem szervez ellatast.

A biztositott a jelen kiegészitd biztositasi fedezet alapjan
pénzbeli szolgaltatasra nem jogosult.

Tekintettel arra, hogy az Orvosi ellatasra sz616 kiegészitd
egészségbiztositasi fedezet esetében a biztositd nem
pénzbeli szolgaltatast nyijt, a szolgaltatdsnak, valamint
a szolgaltatdsra vonatkozo limiteknek az egy biztositottra
vonatkoz6 kiegészitd biztositasi fedezetek koltségeinek
Osszegétol fiiggs emelésére nem kertil sor.

Téarsasagunk a fentieken kiviil kotelezettséget vallal az
Allianz Orvosi Call Center szolgéltatds nyujtasara is.

A szolgaltatas iranti igény bejelentése, a
szolgaltatas teljesitése

A biztositott a biztositasi eseményt az ellatasszervez6nél
telefonon, illetve az ellatasszervezs kérésére a szolgalta-
tashoz sziikséges iratok megktildésével irdsban jelenti be.
A telefonon torténd igénybejelentésre a szerz6dési felté-
telekben meghatéarozott id6szakban van lehetGség.

Amennyiben a biztositott az ellatasszervezg altal szerve-
zett egészségligyi szolgdltatas igénybevételekor az egész-
ségligyi dokumentacio ellatdsszervezo részére torténd
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tovabbadasat megtagadja, az igénybe vett szolgéltatas
dijat sajat maga koteles kifizetni.

Ha az ellatasszervezd a szolgéltatast egy vele szerz6déses
kapcsolatban nem all6 egészségtigyi szolgaltatonal szer-
vezi meg, akkor a szolgéltato altal kiallitott szamla alap-
jan a biztositott fizeti ki a szolgaltatas koltségét a szol-
géltatonak. Az ellatasszervezd — a biztositott altal hozza
benytjtott szdmla alapjan — a jelen szerz6dési feltételek
szerint indokolt kéltséget megtériti a biztositott részére.

A kiegészitd biztositasi fedezet |étrejotte

Az orvosi ellatasra sz0l6 kiegészitd biztositasi fedezet kizé-
rélag az alapbiztositas 1étrejottével egyidejileg johet létre.

A kiegészit6 biztositasi fedezet megvaltoztatasa

A 'szerz6d6 a kiegészitd biztositasi szerz6dés tartama

alatt az orvosi ellatasra sz016 kiegészit6 biztositasi fede-

zet tekintetében az alabbi valtozdsokat kezdeményezheti:

a) afedezet biztositottjat visszavonhatja a fedezet tartama-
nak kezdetét6l szamitott 3. év elteltével, mellyel az adott
biztositottra sz616 kiegészits biztositasi fedezet a szerz6dd
erre irdnyuld nyilatkozatédnak a biztositohoz torténd beér-
kezése honapjanak utolso napjaval megsziinik,

b) akiegészitd biztositasi fedezetet megsziintetheti a
fedezet tartamanak kezdetét6l szamitott 3. év elteltével.

A szerz6d6nek a kiegészit6 biztositasi szerz&dés tartama

alatt nincs lehetGsége

a) Gj biztositottra vagy a kiegészitd biztositasi szerz6dés-
ben szerepl biztositottra vonatkozoan Gj orvosi ella-
tasra sz0l6 kiegészits biztositasi fedezet 1étrejottének
kezdeményezésére,

b) az orvosi ellatasra sz6l6 kiegészit6 biztositasi fedezet
szolgéltatdsa, illetve a szolgaltatasra vonatkoz limi-
tek megvéltoztatdsara.

A kiegészit6 biztositasi fedezet koltségének
modositasa

A biztosit6 jogosult az Orvosi ellatasra sz616 kiegészitd
biztositasi fedezet koltségét — a biztositasi szolgaltatas és
az erre vonatkozo limitek valtoztatasa nélkiil is — a jov6re
nézve modositani, ha a biztositonak a fedezettel kapcso-
latos koltségei — az éltala igénybe vett szolgaltatasok dija-
inak emelkedése, tovabba a karalakulas kovetkeztében,
igazolhatéan — megemelkedtek.

Az értékkovetés

Az Orvosi ellatasra sz616 kiegészitd biztositasi fedezet
esetében nincs maod a biztositasi szolgaltatas, valamint
a szolgaltatasra vonatkozo6 limitek értékkdvetéssel tor-
téng emelésére.

A kiegészitd biztositasi fedezet megsziinésének
esetei

Az Orvosi ellatasra sz616 kiegészit6 biztositasi fedezet
megsz{inik a szerz6désnek a biztositott 64. életéve betol-
tését kovetd évforduldjan.

A szerz6d6nek nincs lehetdsége az Orvosi ellatasra sz616
kiegészitG biztositasi fedezet
felmondaséra a fedezet tartaménak kezdetét6l szami-
tott 3. év elteltét megel6zGen,
biztositottjanak visszavonasara a fedezet tartamanak
kezdetétl szamitott 3. év elteltét megel6zGen.

Kizarasok

Nem biztositasi esemény ezért Tarsasagunk nem teljesit

biztositasi szolgaltatast az alabbi esetekben
meddé&sséggel kapcsolatos beavatkozas és kezelés,
az urolégiai ellatas keretein beliil az androlégiai vizs-
galat vagy ellatas,
andgyogyaszati ellatas —ide értve a biztositott varandos-
saga alatt elvégzendd orvosi vizsgélatokat is —az évi négy
vizsgalatot meghalad6 tovabbi vizsgalatokra, tovabba
alkalmanként a 15 000 forintot meghalad6 kéltségre,
a bérgyogyaszati ellatas esetén az évi négy ellatast meg-
haladé tovabbi vizsgalatokra vagy kezelésekre, tovdbba
alkalmanként a 15 000 forintot meghalado kéltségre,
a gastroenteroldgiai ellatas keretein beliil colonos-
copia esetén az altatas koltségeire, tovabba a virtualis
endoscopia és capsula endoscopia koltségeire,
a szerz6dési feltételekben felsorolt laboratériumi vizsga-
latokon kiviili barmilyen mas laboratériumi vizsgalat,
siirgsségi ellatas vagy vizsgélat,
nemi Gton terjedd betegségekkel kapcsolatos vizsga-
lat vagy ellatas,
injekcios kezelés, infazids kura,
szépészeti célu vizsgalat vagy beavatkozas,
szakért&i tevékenység, szakvélemény, orvosi alkalmas-
sdgi vizsgélat, receptiras, szakorvosi javaslat, latlelet
céljabol torténd vizsgalat vagy ellétas,
védGoltasokkal kapcsolatos elldtasok,
nem orvosi javallat alapjan végzett terhesség-meg-
szakitassal, vagy a m{ivi medd6vé tétellel kapcsolatos
vizsgalatok vagy ellatasok,
latasjavit6 szemészeti mtét.

Nem biztositasi esemény az évi négy igénybevételt megha-
lad6 tovabbi ellatas az alabbi egészségiigyi szaktertilete-
ken egyenként

jarobeteg szakellatas,

labor diagnosztika, valamint

képalkoto diagnosztika.

Nem biztositasi esemény a nagy értéki diagnosztikai ellatas
évi két igénybevételt meghaladé tovabbi igénybevétele.
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Avarakozasi ido

Az Orvosi ellatasra sz6l6 kiegészit6 egészségbiztositasi
fedezet esetében Tarsasdgunk a varanddssaggal kapcso-
latos négyogyaszati ellatasokra a kiegészit6 biztositasi
fedezet 1étrejottétdl szamitott 6 honap varakozasi idét
kot ki. Ha a biztositasi esemény a varakozési idén beltl
kovetkezik be, a biztosité nem teljesit szolgéltatast a
varando6ssaggal kapcsolatos n6gyogyaszati ellatasra.

Egyebek

Az Allianz Eletprogramok — befektetési egységek-
hez kotott élet- és egészségbiztositasok — Ugyfél-
tajékoztatdjaban szerepld,
a biztositasi titokrdl és a biztositési titoknak min&silé
adatok tovabbithat6sagarol szolo,
a szerz6désre vonatkoz6 ado- és egyéb jogszabalyok-
0l sz610,
a szerz6désre alkalmazandé jogrdl sz6l6,

az Allianz Hungéria Zrt. panaszkezelési elveir6l és
gyakorlatarol sz6l9,
az Allianz Hungaria Zrt.-vel kapcsolatos informaciok-
16l 57616
szabalyok az Allianz Eletprogramokhoz kothetd Orvosi
ellatasra szolo kiegészits egészségbiztositasi fedezetre is
érvényesek.

Tovabbi informécidk telefonszolgalatunktél a 06-40-
421-421- es szamon kaphatdk, valamint honlapunkon
awww. allianz.hu cimen érhet&k el.

Bizunk benne, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl6dé-
sét termékeink irant, és igy hamarosan Ont is tigyfeleink
kozott tdvozolhetjuk.

Budapest, 2012. jalius 1.

Tisztelettel

Allianz Hungaria Zrt.
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o, PP

Az orvosi ellatasra sz6l6 kiegészito

egészségbiztositasi fedezet (725111)

Kiilonos Szerzodési Feltételei

1. Az Allianz Hungaria Zrt. (a tovabbiakban: biztosito) és
a szerz6dd kozott 1étrejott orvosi ellatasra szolo kiegé-
szit6 egészségbiztositasi fedezetre a jelen szerz&dési
feltételek érvényesek, feltéve, hogy a szerzddést e feltéte-
lekre hivatkozva kototték.

Ajelen szerz6dési feltételek alapjan létrejott kiegészitd biz-
tositasi fedezetre az itt nem szabalyozott kérdésekben az
Allianz Eletprogramokhoz mint alapbiztositdshoz kéthetd
kiegészitd biztositasok Altalanos SzerzGdési Feltételei, vala-
mint a Polgari torvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

Az Allianz Orvosi Call Center szolgaltatés az orvosi ella-
tasra sz010 kiegészits egészségbiztositasi fedezet részét
képezi és az Allianz Orvosi Call Center feltétel a jelen
szerz6dési feltételekkel egyttt alkalmazando.

Az orvosi ellatasra szo010 kiegészits egészségbiztositasi
fedezet Egyszeri dijfizetésti Allianz Eletprogram szerzo-
déshez nem kothetd.

Fogalmak

2. Egészségligyi szolgaltatas: Az egészségligyi dllamigaz-
gatasi szerv altal kiadott miikodési engedély birtokdban
végezhetl egészségligyi tevékenységek dsszessége, amely
az egyén egészségének megbrzése, tovabba a megbete-
gedések megel6zése, korai felismerése, megéllapitasa,
gyogykezelése, életveszély elhdritasa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult dllapot javitdsa vagy a tovabbi
allapotromléas megel&zése céljabdl a beteg vizsgélatara
és kezelésére, gondozasara, apolasara, egészségiigyi
rehabilitacidjara, a fajdalom és a szenvedés csokkenté-
sére, tovabba a fentiek érdekében a beteg vizsgalati anya-
gainak feldolgozasara irdnyul, ideértve a gy6gyszerekkel,
a gyogyészati segédeszkozokkel, a gyogyaszati ellatasok-
kal kapcsolatos kiilon jogszabély szerinti tevékenységet,
valamint a mentést és a betegszallitast, a sziilészeti ella-
tast, az emberi reprodukciora irdnyul6 kiillonleges eljara-
sokat, a m@ivi meddG6vétételt, az emberen végzett orvos-
tudomanyi kutatasokat, tovabba a halottvizsgalattal, a
halottakkal kapcsolatos orvosi eljarasokkal, — ideértve az
ehhez kapcsolodod — a halottak szallitasaval 6sszeftiggd
kilon jogszabaly szerinti tevékenységeket is.

Egészségligyi szolgaltato: A tulajdoni formatol és fenn-
tartotol fliggetlentil minden, egészségligyi szolgaltatas
nyUjtasara és az egészségligyi dllamigazgatdsi szerv altal
kiadott m(ikodési engedély alapjan jogosult egyéni egész-
ségligyi véllalkozo, jogi személy vagy jogi személyiség
nélkli szervezet.

Ellatasszervezd: Az az egészségiigyi szolgéltatd, amely

a biztositoval kotott szerz6dés alapjan a biztositottnak
ajelen szerz6dési feltételek szerinti szolgaltatasokat
nytjtja.

A biztositoval szerz6dott ellatasszervezé neve, cime, tele-
fonszama:

Advance Medical Hungary Kft.

1085 Budapest, Baross u. 22.

Tel: 06-1-461-1555

Az ellatasszervezés szolgéltatasra vonatkozo igény telefo-
non térténd bejelentésére rendelkezésre all6 idészak:
munkanapokon 8.00-20.00 6ra kozott

Vizsgalat: Az a tevékenység, amelynek célja a beteg egész-
ségi dllapotdnak felmérése, a betegségek, illetve kocka-
zatuk felderitése, a konkrét betegség(ek) meghatarozasa,
prognozisuk, valtozdsuk megallapitasa, a gyogykezelés
eredményességének, valamint a halal bekévetkeztének és
a halal okdnak megallapitasa.

Sziirgvizsgalat: Olyan vizsgalat, amelynek célja a betegség
tineteit nem mutato6 (tlinetmentes) személy esetleges
betegségének vagy kormegel6z6 allapotanak —ideértve

a betegségre hajlamosito kockazati tényezéket is — korai
felismerése.

A biztositott

3. Biztositott az a természetes személy, akinek a szemé-
lyére a biztosito kockédzatviselése fennall. A biztositott
belépési kora a kiegészit§ biztositasi fedezet 1étrejot-
tekor az Allianz Eletprogramokhoz kéthet6 kiegészits
biztositdsok Altalanos Szerz6dési Feltételei 2. szama
mellékletének kiegészitésében meghatarozott életkorok
valamelyike lehet.
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A biztositasi esemény

4. Biztositasi esemény a biztositott olyan — a kocka-
zatviselési id6szakban bekovetkezett — balesete vagy
val6szin(sithet6 betegsége, amelybél eredGen a jelen
szerz8dési feltételek szerint indokolt orvosi ellatésra
van szitksége.

5.Jelen szerz&dési feltételek alapjan orvosi ellatdsnak

minGsil az orvosszakmai szabélyok betartasaval, a jelen

szerzGdési feltételekben meghatérozott

a) egészségligyi szaktertleteken torténd, orvosi szak-
képesitéssel rendelkez személy altal elvégzett
jarobeteg szakellatas, valamint

b) diagnosztikai vizsgalat, melyet orvosi szakképesi-
téssel rendelkez6 személy, vagy javaslatdra mas erre
feljogosult egészségiigyi szakképesitéssel rendelkez6
személy végez.

A biztositd szolgaltatasa

6. A biztosit6 — az Allianz Eletprogramokhoz kothetd
kiegészitd biztositasok Altalanos Szerzédési Feltételeinek
13. pontjétdl eltérGen — arra vallal kotelezettséget, hogy a
biztositési esemény bekovetkezte esetén a jelen pontban
szereplG — a vele szerz6dott ellatasszervez6 altal szerve-
zett — id6pont-el6jegyzéssel, tervezhetd idopontban végzett
szolgaltatdsokat nyujtja a biztositottnak.

I. Jarobeteg szakellatas az alabbi szakteriileteken:

a) Belgyo6gyaszat

b) Bérgyogyaszat

c) Csecsemo- és gyermekgyogyaszat

d) Diabetoldgia

e) Endokrinologia

f) FErsebészet

g) Fil-orr-gégészet

h) Gastroenteroldgia (ezen beliil rectoscopia,
colonoscopia, gastroscopia is)

i) Kardiolégia (ezen beltl nyugalmi EKG, terheléses EKG,
holter EKG)

j) Neuroldgia

k) N6gyogyaszat

1) Ortopédia

m)Sebészet

n) Szemészet

o) Tudégyogyaszat

p) Urologia

Il. Labor diagnosztika az alabbiak szerint:

a) Teljes vérkép

b) Vérsiillyedés

c) Teljes vizelet

d) Majfunkcié (SGOT, GPT, GGT, ALP, SeBi (direkt, indirekt)

e) Vérzsirok (Se cholesterin, HDL, LDL cholesterin,
triglicerid)

f) Vércukor, vércukor terhelés

g) Hugysav

h) Vesefunkeci6 (KN, Creatinin)

i) Sevas, transferrin, TVK

j) Tonok (Na,K, Ca)

k) HbAlc

1) Pajzsmirigy funkcié (TSH, T3, T4, anti-TPO, anti-TG)

I1l. Képalkoté diagnosztika:
a) Rontgen
b) Ultrahang

IV. Nagy értéki diagnosztika:
a) CT

b) MR

c) PetCT

d) Cardio CT.

Az 1. k) pontban szerepl6 n6gy6gyaszati ellatas magaba
foglalja
a cytologiai vizsgalatot is, évente egy alkalommal,
tovdbba
a biztositott varand6ssaga esetén elvégzendd orvosi
vizsgalatok koziil legfeljebb négy vizsgélatot évente,
alkalmanként legfeljebb 15 000 Ft értékben.

A 6. pontban szerepl§ ellatasok tekintetében a biztosito leg-
feljebb évente 1 000 000 Ft értékben teljesit szolgaltatést.

7. A biztosito szolgaltatdsa kiterjed a jelen pontban
szerepld,— a vele szerz6dott ellatasszervezd altal szer-
vezett — id6pont-elGjegyzéssel, tervezhet6 idopontban
végzett — alabbi szolgaltatasok nydjtasara is.

Sziir6vizsgalat (opcionalis):

a) nbgyogyaszat vagy

b) uroldgia vagy

c) labor (vérkép, vizelet, vércukor, vérzsirok (Se
cholesterin, HDL, LDL cholesterin, triglicerid) , m4j-
funkci6 (SGOT, GPT, GGT, ALP, SeBi (direkt, indirekt),
vese funkci6 (KN, Creatinin) vagy

d) hasiultrahang.

Az a)-d) pontban szereplé szlrévizsgalatok kozil — a biz-
tositott valasztasa szerint — a jelen szerzGdési feltételek
alapjan kétévente legfeljebb egy vizsgalat vehetd igénybe.

A szlir6vizsgalatokat kizarolag a biztositott veheti
igénybe.

8.A 6. és 7. pont szerinti szolgaltatasok kizarélag az ella-
tasszervezo altal szervezett ellatadsokra vehet6k igénybe.

Az ellatasszervezd lehet&ség szerint a vele szerz6dott
egészségiigyi szolgaltatonal szervezi meg a biztositott
ellatdsat. Amennyiben az ellatdsszervezgvel szerz6dott

6/13

AHE-21367/1



egészségiigyi szolgéltatok kozott nem taldlhaté a biz-
tositott altal igényelt ellatas elvégzésére alkalmas szol-
géltato, akkor az ellatdsszervez6 mas, vele szerz6déses
kapcsolatban nem &ll6 egészségiigyi szolgaltatonal
biztosit lehet6séget az ellatas igénybevételére.

9. Az ellatasszervezd — az ellatds megszervezését megels-
z6en — értesiti a biztositottat, ha az igényelt ellatas, illetve
az ellatas koltségének figyelembe vételével a szolgélta-
tasok értéke meghaladnad a jelen szerz&dési feltételek
szerinti valamely limitet.

Alimit feletti egészségligyi szolgaltatasokat a bizto-
sitott sajat koltségére veheti igénybe. A limit feletti
egészségiigyi szolgéltatdsokra a biztositd nem szervez
ellatast. Az éves limit feletti igénybevételre a jelen
szerzGdési feltételek nem vonatkoznak.

10. A biztositott a jelen kiegészit6 biztositasi fedezet alap-
jan pénzbeli szolgaltatdsra nem jogosult.

Tekintettel arra, hogy a jelen szerz&dési feltételek sze-
rint 1étrejott kiegészits biztositasi fedezet a 6. és 7. pont-
ban foglalt szolgaltatasokat foglalja magaba, az Allianz
Eletprogramokhoz kothetd kiegészitd biztositasi fedezetek
Altaldnos Szerzodési feltételeinek biztositasi 6sszegre
vonatkoz6 rendelkezései a fedezetre nem érvényesek,
azaz az Allianz Eletprogramokhoz kothets kiegészits
biztositasok Altalanos Szerz§dési Feltételeinek

a) 13.és 14. pontjaban foglaltaktél eltéréen a jelen szer-
z6dési feltételek alapjan létrejott kiegészits biztositasi
fedezet esetében nem a biztositasi 6sszeg, nem annak
tobbszordse vagy meghatarozott része kertl kifizetésre,

b) 15. pontjaban foglaltaktdl eltérGen a jelen szerz6dési
feltételek alapjan 1étrejott kiegészitd biztositasi fedezet
tekintetében a szolgaltatast, illetve az erre vonatkozd
limiteket a jelen szerzddési feltételek tartalmazzak,

c) 16.pontjédban foglaltaktél eltéréen a jelen szerz&dési
feltételek alapjan létrejott kiegészits biztositasi fedezet
esetében a biztositasi szolgaltatds, valamint a szolgél-
tatdsra vonatkoz6 limitek emelésére nem kertil sor,

d) 48.pontjaban foglaltaktdl eltér6en a biztositottra
vonatkozo, a jelen szerzG6dési feltételek alapjan létre-
jott kiegészitd biztositasi fedezet koltségének —a ,B”
jeld Kondiciés listdban foglalt minimalis havi koltség
valtozasa kovetkeztében torténd — emelése esetén a
fedezet szolgaltatasa nem emelkedik,

e) IV.fejezetében (Az értékkovetés) foglaltaktol eltérGen
a jelen szerzddési feltételek alapjan 1étrejott kiegé-
szit6 biztositasi fedezet esetében nincs mod a biztosi-
tasi szolgaltatas, valamint a szolgaltatasra vonatkozo
limitek értékkovetéssel torténd emelésére.

11. A jelen szerz6dési feltételekben szerepl6 szolgéltata-
sokra vonatkoz6 limitek emelkedhetnek, ha a kiegészité
biztositasi fedezet koltsége emelkedik.

A kiegészit biztositasi fedezet |étrejotte

12. A kiegészitG biztositasi fedezet kizarélag az alapbizto-
sitas 1étrejottével egyidejileg johet létre.

Ha a szerz6d6 ennek ellenére a fedezet tartama alatt
kezdeményezte a kiegészitd biztositasi fedezet 1étrejot-
tét, akkor a kiegészitd biztositasi fedezetnek az egység-
szamlarol esetlegesen mar levont koltségét a biztositd
a szerz6d6 részére visszatériti oly modon, hogy az egy-
ségszamlan jovéirast teljesit, azaz a koltséget a levonas
napjara érvényes arfolyamon egység-darabszamma
szamitja at, majd az egységszamlan az eszkozalapban
nyilvantartott egységek aktuélis darabszdmat az igy
kapott darabszammal noveli.

A kiegészit6 biztositasi fedezet megvaltoztatasa

13. Az Allianz Eletprogramokhoz kéthet6 kiegészits

biztositasok Altalanos Szerz6dési Feltételeinek 30.

pontjaban foglaltaktol eltérGen a szerz6dének a jelen

szerzGdési feltételek szerint 1étrejott kiegészit6 bizto-

sitasi fedezet

a) biztositottjanak visszavonasara a fedezet tartama-
nak kezdetétdl szamitott 3. év elteltével van lehet6-
sége, mellyel az adott biztositottra vonatkozo kiegé-
szit6 biztositasi fedezet a szerz6d6 erre irdnyuld
nyilatkozatdnak a biztositéhoz torténé beérkezése
hénapjanak utols6 napjaval megszinik,

b) megsziintetésére a fedezet tartaménak kezdetétdl
szamitott 3. év elteltével van lehetGsége.

Az Allianz Eletprogramokhoz kéthetd kiegészitd biztosi-

tasok Altalanos Szerzédési Feltételeinek 30. pontjaban

foglaltaktol eltér6en a szerz6d6nek a jelen szerz&dési

feltételek szerint létrejott kiegészits biztositasi fedezet

tartama alatt nincs lehet&sége

a) Gj biztositottra vagy a kiegészitd biztositasi szerz6dés-
ben szerepl§ biztositottra vonatkozéan Gj orvosi ella-
tasra sz0l0 kiegészit6 biztositasi fedezet létrejottének
kezdeményezésére,

b) az orvosi ellatasra sz016 kiegészitd biztositasi fedezet
szolgéltatdsanak, illetve a szolgéltatdsra vonatkozo
limiteknek a megvaltoztatasara.

A kozlési és valtozasbejelentési ktelezettség

14. A szerz6d§ és a biztositott koteles a kiegészit6 biztosi-
tasi fedezet létrejottekor, majd azt kovetéen a szerz6dés
tartama alatt, a biztositéval, valamint az ellatasszerve-
z6vel a valosagnak megfelelen kézoIni minden olyan, a
biztositasi kockazat elvallalasa szempontjabol lényeges
koralményt, amelyre a biztosito, illetve az ellatasszervezd
a kiegészit6 biztositasi fedezet 1étrejottekor kérdést tett
fel, és amelyet a szerz6d6, vagy a biztositott ismert vagy
ismernie kellett.
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15. A biztositottnak a kiegészitd biztositasi fedezet létrejot-
téhez adott hozzajarulasa egyben annak a kotelezettség-

nek a vallalasat is jelenti, hogy a k6zolt adatok ellenérzését
a biztosito, illetve az ellatasszervezG részére lehetévé teszi.

16. A kiegészitd biztositasi fedezettel kapcsolatos egészség-
biztositési kockézat elvallaldsa szempontjabol 1ényeges
kérdésnek min&siilnek azok a kérdések, amelyekre a bizto-
sit6, illetve az ellatasszervezd az egészségi nyilatkozatban
rakérdez, vagy amelyekre vonatkozdan — akar telefonon is
—tovabbi tdjékoztatast kér a szerz6d6tél és a biztositottol.

Ha a biztositott életkorat nem a val6sadgnak megfelelen
(az Allianz Eletprogramokhoz kéthetd kiegészits biztosi-
tasok Altalanos SzerzGdési Feltételei 2. szama mellékle-
tének kiegészitésében a kiegészit biztositasi fedezetnél
meghatarozott legalacsonyabb életkort elérének vagy

az ugyanott meghatarozott legmagasabb életkort meg
nem haladénak) vallotték be, a kozlési kotelezettség
megsértésének az Allianz Eletprogramokhoz kéthetd
kiegészit6 biztositasok Altalanos Szerzédési Feltételei 41.
és 42. pontjaban foglalt kévetkezményeit kell alkalmazni,
ha pedig a kozlési kotelezettség megsértésének a kovet-
kezményei nem alkalmazhatdk, az Altalanos Szerzédési
Feltételek 43. pontja az irdnyado.

Ha a biztositott életkorat nem a valdsagnak megfelelGen,
hanem a 2. szama melléklet kiegészitésében megha-
tarozott legalacsonyabb életkort elérének vallottak be,
azonban a biztositasi esemény bekévetkezésének id6-
pontjaban a biztositott életkora meghaladja ezt a legala-
csonyabb életkort, akkor a kozlési kételezettség megsér-
tésének jogkovetkezményei nem alkalmazandok.

A szolgaltatas iranti igény bejelentése, a
szolgaltatas iranti igény esedékességének
id6pontja és a szolgaltatas teljesitése

17. A biztositott a biztositasi eseményt az ellatasszervezénél
telefonon, illetve az ellatésszervez kérésére a szolgéltatés-
hoz sziikséges iratok megkiildésével irasban jelenti be.

18. A szolgaltatés iranti igény esedékességének id6pontja
az a nap, amikor a biztositott a biztositasi eseményt az
ellatasszervez6nél telefonon bejelenti.

19. A szolgéltatasra vonatkoz6 igény telefonon tor-
ténd bejelentésének feltétele, hogy a szerz6d6 és a
biztositott az ajanlat aldirdsdval hozzajaruldsat adta
az ajanlatban megadott, az aldbbiakban meghataro-
zott adatainak (tovabbiakban: adatok), tovabba ezen
adatok valtozasa esetén a megvaltozott adatoknak
a biztosité altal torténd kezeléséhez és — meghata-
rozott gyakorisaggal — az ellatdsszervezd részére a
szolgaltatdssal 6sszefliggésben térténd tovabbitasa-
hoz. Az adatok kore: szerz6désszam, szerz6dé és biz-
tositott neve, biztositott neme, biztositott édesanyja

neve, biztositott sztletési helye és ideje, biztositott
partner kddja, cime, biztositott e-mail cime, mobilte-
lefonszama.

A szerz8d6 és a biztositott az ajanlat aldirdsaval hozza-
jarul ahhoz, hogy az ellatasszervezd a vele szerz6dott
egészségligyi szolgaltato partnerek, valamint — amennyi-
ben az ellatasszervezovel szerz6dott egészségligyi szol-
géltatok kozott nem talalhat6 a biztositott altal igényelt
ellatas elvégzésére alkalmas szolgéltatd — az ellatasszer-
vezGvel szerz&déses kapcsolatban nem all6 egészségiigyi
szolgéltatok szamdra tovabbitsa az alabbi adatokat:

a biztositott neve, sziiletési ideje, cime, mobiltelefonszama,
tovabbd a biztositott killonleges (azaz egészségi) adatai.

Az egészségligyi szolgaltaté a szolgéltatas nydjtasanak
megsz{inéséig a szolgaltatés teljesitéséig sziikséges mér-
tékben és ideig jogosult az adatokat kezelni. A szerz6d6
és a biztositott kérésére az ellatasszervezd tajékoztatast
ad azon egészségiigyi szolgéltatok személyérdl, akik az
adatokhoz a fenti médon hozzafértek.

20. A szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy a bizto-
sitott az alabbiakban megjeldlt azonositashoz sziikséges
adatokkal azonositja magat valamint az Eletprogram
szerz6dés szerz6ddjét.
Az azonositdshoz sztkséges adatok:

az Eletprogram szerzédés szerz6désszama,

a biztositott neve,

a biztositott édesanyjanak neve,

a biztositott sztiletési ideje.
A szolgaltatasra vonatkozo igény telefonon torténd beje-
lentése soran az ellatasszervez6 minden esetben azono-
sitja a biztositottat.

Az ellatasszervez6 altal megszervezett egészségligyi
ellatas igénybevétele soran az egészségiigyi szolgéltato
azonositja a biztositottat. Ha a biztositott személye
nem azonosithatd, akkor az igénybe vett egészségiigyi
szolgéltatés koltségét az ellatas alkalmaval a biztositott
fizeti.

21. A biztosité szolgaltatdsa irdnti igény bizonyitasa-
hoz és elbirdlasahoz az ellatasszervezd az alabbi iratok
bemutatasat kérheti:

a) orvosi beutalé a 6. pontban szerepl ellatdsokra
(kivéve négyogyaszat, orr-fil-gégészet, sebészet,
urolégia, szemészet), a 6. IV pontban foglalt szolgél-
tatdsok esetén szakorvosi (sebész, belgyogyasz, ideg-
gyogyész, onkologus) beutald,

b) az orvosi ellatas sziikségességét igazold orvosi doku-
mentacio,

c) a biztositott nevére kiéllitott szamla.

22. Az ellatasszervezd jogosult a biztositasi esemény
bekévetkezte kapcsan a benytjtott orvosi dokumentu-
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mok tartalmat ellendrizni, a biztositott egészségi dllapo-
tat, az orvosi eljaras szlikségességét és a gyogytartamot
feltilvizsgalni. A feliilvizsgalat eredményeképpen az ella-
tasszervez6 megtagadhatja a 6. pont szerinti szolgaltata-
sok megszervezését azokban az esetekben, amelyekben
az orvosilag nem sziikséges, igy nem indokolt.

23. A biztositott hozzajarul ahhoz, hogy a biztosit6 és az
ellatasszervezd az egészségi adatait nyilvantartsa, kezelje,
az ellatasszervezés és a karrendezés soran felhasznélja,

a biztosito szolgéltatdsaként igénybe vett egészségiigyi
szolgéltatdsok soran keletkezett dokumentacié masolatat
megdrizze. Amennyiben a biztositott az ellatasszervezd
altal szervezett egészségligyi szolgaltatas igénybevételekor
az egészségligyi dokumentdcio ellatasszervezs részére
torténd tovabbadasat megtagadja, az igénybe vett szolgal-
tatéds dijat sajat maga koteles kifizetni.

24.Ha az ellatasszervezd a szolgéltatast —a 8. pont szerint
—egy vele szerzédéses kapcsolatban nem allo egészségigyi
szolgéltatonal szervezi meg, akkor a szolgaltat6 altal kiallitott
szamla alapjén a biztositott fizeti ki a szolgéltatas koltségét a
szolgéltatonak. Az ellatésszervez6 —a biztositott altal hozza
benytjtott szdmla alapjan — a jelen szerz&dési feltételek sze-
rint indokolt koltséget megtériti a biztositott részére.

A kiegészit6 biztositasi fedezet koltsége

25. A kiegészit6 biztositasi fedezet — a biztositott aktu-
alis életkoratol fiiggs — egységnyi koltségét az Allianz
Eletprogramokhoz kéthet6 kiegészits biztositasok
Altalanos Szerzédési Feltételei 2. szamt mellékletének
kiegészitése tartalmazza, amely a szerz&dés része. A biz-
tosito a kiegészitd biztositasi fedezet koltségét a jovére
nézve egy biztositasi évre hatadrozza meg, a biztositottra
vonatkoz6 — az Altalanos Szerzédési Feltételek 2. szamu
mellékletének kiegészitése alapjan szamitott — enged-
ménnyel nem csokkentett egységnyi koltség a biztositési
éven belill nem valtozik.

A kiegészit6 biztositasi fedezet koltségének
modositasa

26. A biztosité jogosult a kiegészitd biztositasi fedezet
egységnyi koltségét tartalmazo, az Allianz Eletprog-
ramokhoz kéthet6 kiegészits biztositasok Altalanos
SzerzG6dési Feltételei 2. szamu mellékletének kiegészité-
sét a jovore nézve modositani, ha valamely életkorban a
biztositasi esemény bekovetkezésének gyakorisaga leg-
alabb 10 szazalékkal eltér attol a valdszintiségtdl, amely-
lyel a biztosité a médositast megel6z&en kalkulalt.

27. A biztosito jogosult a jelen szerzGdési feltételek alap-
jan létrejott kiegészitd biztositasi fedezet koltségét —a
biztositasi szolgaltatas és az erre vonatkozo limitek
valtoztatasa nélkiil is — a jovére nézve modositani abban

az esetben, ha a biztositénak a szolgéltatds nyutjtdsdhoz
kapcsolodo koltségei — az altala igénybe vett szolgaltata-
sok dijainak emelkedése, tovabba a karalakulas kovetkez-
tében, igazolhatéan — megemelkedtek.

Akiegészit6 biztositasi fedezet modositott koltsége a
kiegészit6 biztositasi szerzédésre az Allianz Eletprogra-
mokhoz kothet6 kiegészits biztositasok Altalanos
Szerz6dési Feltételei 2. szamu melléklete kiegészitése val-
tozasanak hatélybalépését kovets évfordulon lép érvénybe.

A biztosit6 a 2. szamu melléklet kiegészitésének vélto-
z4sarol a szerz8dés évforduloja el6tt legalabb 60 nappal
irdsban értesiti a szerz6dét.

28. A biztositd jogosult tovdbba — a megemelkedett kolt-
ségekre valo tekintettel — a jelen szerzddési feltételek
szerinti kiegészit6 biztositasi fedezetnek a biztositasi
évfordulora torténd felmondasara.

29.Ha a szerz6d6 a 27. pont szerinti értesitésben foglalt
modositott koltséget nem fogadja el, a kiegészit6 bizto-
sitasi fedezetet — az évfordul6t megel6z6 30. napig, az
évforduloéra — irdsban felmondhatja.

A kiegészito biztositasi fedezet megsziinése

30. A jelen szerzGdési feltételek szerint 1étrejott kiegészitd
biztositasi fedezet megsz(inik az Allianz Eletprogramok-
hoz kéthet6 kiegészits biztositasok Altalanos Szerzédési
Feltételeinek 60. f) pontjaban foglaltakkal ellentétben a
szerz6désnek a biztositott 64. életéve betoltését kovets
évfordul6jan.

31. Az Allianz Eletprogramokhoz kéthet6 kiegészit6 bizto-
sitdsok Altalanos Szerzdési Feltételeinek 60. pontjaban
foglaltaktol eltéréen a szerz6ddnek nincs lehetGsége a
jelen szerz&dési feltételek szerint Iétrejott kiegészitd biz-
tositasi fedezet
a) felmondaséra a fedezet tartama 3. évének elteltét
megel6zGen,
b) biztositottjanak visszavonasara a fedezet tartama
3. évének elteltét megel6z6en.

Kizarasok

32. Nem biztositasi esemény ezért a biztosito nem teljesit

biztositasi szolgaltatast az alabbi esetekben

a) meddssséggel kapcsolatos beavatkozas és kezelés,

b) a6.1. p) pontban szerepl§ uroldgiai ellatas keretein
beltil az androlégiai vizsgélat vagy ellatas,

c) a6.l. k) pontban szerepl6 n6gyogyaszati ellatas —ide
értve a biztositott vairand6sséaga alatt elvégzend6
orvosi vizsgalatokat is — az évi négy vizsgalatot meg-
haladé tovabbi vizsgalatokra, — tovabba alkalmanként
a 15 000 forintot meghalado koltségre,
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d) a6.1.b) pont szerinti bérgydgyédszati ellatas esetén
az évi négy ellatast meghalad6 tovabbi vizsgélatokra
vagy kezelésekre, tovabbd alkalmanként a 15 000
forintot meghalado koltségre,

e) ab6.1.h) pont szerinti gastroenterologiai ellatés kere-
tein beltl colonoscopia esetén az altatas koltségeire,
tovabbd a virtudlis endoscopia és capsula endoscopia
koltségeire,

f) a6.1L pontban felsorolt laboratériumi vizsgalatokon
kiviili barmilyen méas laboratériumi vizsgalat,

g) siirgsségi ellatas vagy vizsgélat,

h) nemi tGton terjedd betegségekkel kapcsolatos vizsga-
lat vagy ellatas,

i) injekcios kezelés, infuzids kura,

j) szépészeti célu vizsgélat vagy beavatkozas,

k) szakért6i tevékenység, szakvélemény, orvosi alkalmas-
sagi vizsgdlat, receptiras, szakorvosi javaslat, latlelet
céljabol torténd vizsgalat vagy ellatas,

1) véddoltasokkal kapcsolatos ellatasok,

m)nem orvosi javallat alapjan végzett terhesség-meg-
szakitassal, vagy a mivi meddG6vé tétellel kapcsolatos
vizsgalatok vagy ellatasok

n) latasjavitd szemészeti mutét.

33. Nem biztositasi esemény az évi négy igénybevételt
meghaladoé tovabbi ellatds az alabbi egészségligyi szakte-
rtleteken egyenként

a) ab6.1. pont szerinti jarébeteg szakellatas,

b) a6.Il. pont szerinti labor diagnosztika, valamint

c) a6.IIL pont szerinti képalkotd diagnosztika.

34. Nem biztositasi esemény a 6. IV. pont szerinti nagy
értékd diagnosztikai ellatas évi két igénybevételt meghaladd
tovabbi igénybevétele.

35. Azt, hogy a biztosité mely tovabbi esetekben nem tel-
jesit szolgaltatast, az Allianz Eletprogramokhoz kéthetd
kiegészitd biztositasok Altalanos Szerzédési Feltételeinek
63-70. pontjai tartalmazzak.

Avarakozasi id6

36. A biztosité a jelen szerz6dési feltételek alapjan
létrejott kiegészitd biztositasi fedezet esetében -—az
Allianz Eletprogramokhoz kothet6 kiegészits biztosi-
tasok Altalanos Szerzdési Feltételeinek 75. pontjatol
eltér6en — a varand6ssaggal kapcsolatos 6. 1. k) pont
szerinti szolgaltatasokra a kiegészit6 biztositasi fedezet
létrejottétsl szamitott 6 honap varakozasi id6t kot ki. Ha
a biztositasi esemény a varakozasi id6én beltl kovetkezik
be, a biztosité nem teljesit szolgaltatast.

Budapest, 2012. jalius 1.

Allianz Hungaria Zrt.

1087 Budapest, Konyves Kalman korat 48-52.
Cégjegyzékszam: Fovarosi Birdsag mint cégbirdsag,
Cg.01-10-041356
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1. szama melléklet az Orvosi ellatasra sz616 kiegészitd egészségbiztositasi fedezet Kiilonods Szerzodési Feltételeihez

A koltségmentes Allianz Orvosi Call
Center szolgaltatas feltételei

1. Az Allianz Hungéria Zrt. (tovabbiakban: biztosito) a
jelen feltételek alapjan egészségiigyi szolgéltatd part-
nere (az Advance Medical Hungary Kft., a tovdbbiakban:
szolgéltatd) révén 24 6rds orvosi call center szolgaltatast
nytjt abban az esetben, ha az Allianz Eletprogram szer-
zG6désre az orvosi ellatasra sz616 kiegészits egészségbiz-
tositasi fedezet (a tovabbiakban: orvosi ellatasra sz6l6
fedezet) érvényben van. Az Allianz Orvosi Call Center
szolgaltatasra a jelen szerz6dési feltételek érvényesek.

Allianz Orvosi Call Center szolgaltatas

2. Az orvosi call center szolgaltatas éjjel-nappali orvosi
tanacsadast jelent, mely a 06-1-461-1555 telefonszamon
érhet6 el.

A szolgaltatas igénybe vétele

3. Az Allianz Orvosi Call Center szolgéltatas a szolgél-
taté nem emelt dijas telefonszama felhivasaval vehet6
igénybe, amennyiben az Allianz Eletprogram (tovabbi-
akban: Eletprogram) biztositas szerz6déje, valamint az
orvosi ellatasra sz616 biztositottja az ajanlat alairasaval
hozzajarulasét adta, hogy az Eletprogram szerz6désre
tett ajanlatban megadott, az alabbiakban meghatarozott
adatait (tovabbiakban: adatok) tovabb4 ezen adatok val-
tozasa esetén a megvaltozott adatokat a biztosito kezelje
és tovabbitsa — meghatédrozott gyakorisaggal — a szolgal-
tato részére a szolgaltatdssal osszefiiggésben. Az adatok
kore: név, természetes személy szliletési helye és ideje,
cim, szerz6désszam, e-mail cim, mobiltelefonszam.

4. A szolgaltatés igénybevételére a jelen feltételek alapjan
az orvosi ellatasra szo6l6 fedezet biztositottja jogosult,
feltéve, hogy az alabbiakban megjel6lt azonositashoz
szlikséges adatokkal azonositja magat.
Az azonositashoz sziikséges adatok:
az Eletprogram szerzédés szerzédésszama,
az orvosi ellatasra sz6l6 fedezet biztositottjanak neve,
az orvosi ellatasra sz6l6 fedezet biztositottja édesany-
janak neve,
az orvosi ellatasra szo6l6 fedezet biztositottjanak szii-
letési ideje.

A szolgéltatas igénybevétele sordn a szolgéltaté minden
esetben azonositja az tigyfelet.

5. Az Allianz Orvosi Call Center hivhat6 az év minden

napjan, a nap 24 érajaban, ahol szakképzett, gyakorld

orvosok tajékoztatast adnak az alabbi kérdésekben:

a) életmoddal, egészségmegtrzéssel, orvosi dokumenta-
ci6 értelmezésével kapcsolatos kérdések;

b) tajékoztatas gyogyszerek dsszetételét, mellékhatasait,
alkalmazhatésagat, helyettesithetGségét, arat illetGen;

c) tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi tigyele-
tekrdl;

d) tajékoztatds tgyeletes gyogyszertarakrol;

e) tajékoztatas egészségligyi intézmények elérhetdsé-

gérol.

Az Allianz Orvosi Call Center szolgaltatas a www.allianz.
hu weboldalrél is elérhetd, ahol a szolgaltatasra jogosul-
tak irdsban is feltehetik kérdéseiket.

6. A szolgaltat6 a valaszt a kérdésfeltevést kovetGen
24 6ran beltl a szolgéltatasra jogosult altal megadott
e-mail cimre kiildi meg.

Adatkezeléshez adott hozzajarulas

7. Az Eletprogram szerzédés szerzédgje — és a szer-
z6d6nek az ajanlat alairasaval adott felhatalmazasa
alapjan — az orvosi ellatasra sz616 fedezet biztositottja

az ajanlat alairdsaval hozzdjarul ahhoz, hogy a szolgél-
tatd tovabbitsa az adatokat az egytttmikodd partnerei
(ideértve az orvosokat, a mobil-, a telefon- valamint az
internetszolgaltatokat) szdmara, akik a szolgéltatasnyuj-
tds megszlinéséig a szolgéltatds teljesitéséig szlikséges
mértékben és ideig jogosultak az adatokat kezelni. A szer-
z6d6 és az orvosi ellatasra sz6l6 fedezet biztositottja
kérésére a szolgaltato tajékoztatast ad azon egylittm-
kodé partnereinek személyérdl, akik az adatokhoz a fenti
moédon hozzafértek.

8. Az orvosi ellatasra sz6l6 fedezet biztositottja—a
szerz6d6nek az ajanlat aldirdsaval adott felhatalma-
zasa alapjan — az ajanlat alairdsaval hozzajarul ahhoz,
hogy a biztosité honlapjan irasban feltett kérdéseit a
biztosité e-mailen tovabbitsa a szolgaltato részére a
szolgaltatassal 6sszefiiggésben, és a kérdésekre adott
valaszokat a szolgaltaté, valamint az egyiittmikodé
partnerei a biztositott altal megadott e-mail cimre
kildjék meg.
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Egyéb rendelkezések

9. Az Allianz Orvosi Call Center szolgaltatas soran nyuj-
tott informaciok kizarélag tajékoztato jellegliek, a szemé-
lyes orvosi vizsgalatot nem helyettesitik.

10. A biztosito a szolgéltaté altal nydjtott Allianz Orvosi
Call Center szolgaltatas nyGjtasat barmikor, egyoldaltan
indoklas nélkil megsztntetheti. A szolgéltatds koltség-
mentességére tekintettel sem az Eletprogram szerz6dés
szerz6ddje, sem az orvosi ellatasra sz016 fedezet biztosi-
tottja a szolgaltatas megsziintetése miatt a biztositoval
szemben igényérvényesitéssel nem él.

11. Amennyiben az Eletprogram szerz6dés szerzéddje,
vagy az orvosi ellatasra sz016 fedezet biztositottja a szol-
géltatas igénybevételét, illetve az adatok kezeléséhez
adott hozzajarulést az ugyfelszolgalat@allianz.hu e-mail
cimre killdott nyilatkozattal megsziinteti, az abban fog-

lalt szolgaltatds nyGjtasa a biztositott részére az adatok
torlésével megsziinik, és a jelen feltételek hatalyukat
vesztik.

12. A biztosité nem véllal felel§sséget az orvosi Call
Center szolgaltatés keretében nytjtott informacié pon-
tossagaért, megbizhatéségéért, azok téves felhasznala-
saért, illetve azok téves értelmezéséért, valamint a kért
tajékoztatds elmaradasabdl, vagy késedelmes megkdil-
désébdl, illetve az orvosi vélemény helytelen vagy téves
megallapitasdbol eredd vagyoni és nem vagyoni karokért.

13. Az orvosi ellatasra sz6l6 fedezet biztositottja az ajan-
lat alairasaval nyilatkozik arrél, hogy igénybe kivanja
venni az Allianz Hungdria Zrt. szerz6dott partnere, az
Advance Medical Hungary Kft. révén ingyenesen nyujtott
Allianz Orvosi Call Center szolgaltatést.

Budapest, 2012. jalius 1.
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2.szam( melléklet az Orvosi elltasra sz6l6 kiegészitd egészségbiztositasi fedezet Kiilonos Szerzddési Feltételeihez

(Az Allianz Eletprogramokhoz kothet kiegészits biztositasok Altalanos Szerzddési Feltételei 2. szama mellékletének kiegészitése)

Kiegészitd biztositasi fedezetek
havi kéltsége

Orvosi elldtasra szdl6 kiegészitd egészségbiztositasi fedezet

(725111)
havi koltsége a szerz6dési feltételben foglalt szolgélta-
tasokra

Kor Férfi/NG

2-19 3400

20-29 3800

30-39 4200

40-49 4800

50-61 5700
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