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1. Általános rendelkezések 
 
1.1. A biztosítási esemény (káresemény), biztosított tevékenységek 
 

1.1.1. Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során biztosítási eseménynek 
minősül  

• a 1.1.3. pontban meghatározott biztosított tevékenység ellátása során  
• a biztosított által  

- a tevékenység ellátására kötött megbízási szerződésből 
származó kötelezettségeinek megszegésével a megbízójának, 
illetve 

- a szakmai szabályok megszegésével (szakmai hiba) harmadik 
személyeknek okozott  

• vagyoni és/vagy nem vagyoni kár bekövetkezése, amelyekért a 
biztosított a magyar polgári jog szabályai szerint kártérítési 
felelősséggel tartozik, 

• amennyiben az nem minősül biztosítással nem fedezett kárnak, illetve 
kizárt kockázatnak. 

 
1.1.2. Az általános biztosítási feltételek szerinti „a biztosított szakmai hibával, 

mulasztásával bárkinek okozott károkra” vonatkozó különös kizárás 
jelen különös biztosítási feltételekkel létrejött biztosításra nem 
vonatkozik. 

 
1.1.3. Az általános biztosítási feltételek szerinti „a testi sérülés vagy 

egészségkárosodás nélkül előterjesztett nem vagyoni kárigényekre, 
illetve kizárólag lelki sérülés alapján előterjesztett kárigényekre” 
vonatkozó különös kizárás jelen különös biztosítási feltételekkel létrejött 
biztosításra nem vonatkozik. 

 
1.1.4. Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során biztosított 

tevékenységeknek minősülnek a biztosítási szerződésben meghatározott, 
illetve utóbb, de még a károkozás időpontját megelőzően az 
adatközlőn/kérdőíven bejelentett és a biztosító által fedezetbevont alábbi 
tevékenységek: 
• Személy- és vagyonvédelem: 

- Objektumvédelem* 
- Rendezvény biztosítása 
- Pénz szállítása* 
- Érték szállítása* 
- Szállítmány kísérése 
- Pénz kísérése 
- Személyvédelem* 
- Elektronikus gépjárművédelem** 
- Elektronikus megfigyelőrendszer -térfigyelés** 
- Távfelügyelet** 
- Beléptető-, és betörésjelző rendszerrel kapcsolatos 

tevékenységek** 
• Pénzfeldolgozás 
• Magánnyomozás* 
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*a tevékenységek szervezését és irányítását is beleértve 
**tervezés, telepítés, szerelés, üzemeltetés, felügyelet, javítás és karbantartás  

 
1.1.5. Területi hatály 
 

1.1.5.1.Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során a biztosító a Magyar 
Köztársaság határain belül 

a) a személy- és vagyonvédelmi, valamint magánnyomozói 
tevékenység esetén a megbízási szerződésben meghatározott 
építmények és létesítmények területén, illetőleg közvetlen 
környezetében, személyvédelem esetén az ott megjelölt 
útvonalakon is, 

b) a távfelügyeleti tevékenység során a felügyelet alá vont területen 
okozott és bekövetkezett károkat téríti meg.  

1.1.5.2.A területi hatály kizárólag az objektumvédelem esetén terjeszthető ki a 
Magyar Köztársaság közigazgatási területén kívülre, minden más 
biztosított tevékenységre vonatkozóan a biztosító kizárólag a Magyar 
Köztársaság területén okozott és bekövetkezett károkat téríti meg.  

 
1.2.A biztosított/szerződő 
 
1.2.1. Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során biztosított az a biztosítási 

szerződésben név szerint feltüntetett 
• természetes személy (egyéni vállalkozó), vagy 
• jogi személy, vagy  
• jogi személyiség nélküli gazdálkodó szervezet,  
aki a biztosított tevékenység folytatására a hatályos magyar anyagi jogszabályok 
szerint jogosult. 

 
1.2.2. Jelen különös biztosítási feltételek alapján megkötött biztosítási szerződések 

esetén nem minősülnek biztosítottnak a biztosított mint megbízott által igénybe 
vett más egyéni vállalkozó vagy társas vállalkozás, mint a biztosított 
közreműködői.  

 
2. Kizárások 

 
2.1.Biztosítással nem fedezett károk és kizárások: 

 
A biztosító helytállási kötelezettsége – az általános biztosítási feltételekben 
meghatározottakon túlmenően - nem terjed ki: 

 
a) a biztosított mint megbízott által igénybevett közreműködő által a biztosított 

tevékenység végzése során okozott károkra (záradékkal és pótdíj ellenében 
feloldható), 

b) a sportrendezvények biztosítása során bekövetkezett károkra (záradékkal és 
pótdíj ellenében feloldható), 

c) a pénz- és értékszállítás, valamint a pénzfeldolgozás során bekövetkezett 
károkra (záradékkal és pótdíj ellenében feloldható), 

 
 
 3/9 AHE-10284/4 



d) kiemelt értéket képviselő helyszín vagy kiemelt figyelmet igénylő objektumok 
védelme során bekövetkező károkra, 

e) különösen kiemelt értéket képviselő helyszín vagy különösen kiemelt 
figyelmet igénylő objektumok védelme/őrzése során bekövetkező károkra, 

f) a fedezetbe vont vagyonvédelmi tevékenyégen kívüli más vagyonvédelmi 
tevékenység, illetve más, nem vagyonvédelmi tevékenység során bekövetkező 
károkra, 

g) a biztosított közreműködőinek, illetve a biztosított közreműködői egymásnak 
okozott káraira, 

h) a jogtalan adatfelhasználásból, vagy kép és hang, illetve ezek 
kombinációjának rögzítéséből eredő, vagy ezek jogszabályban előírt feltételek 
melletti törlésének elmulasztása miatt bekövetkezett károkra, 

i) a földfelszín alatti és földfelszín feletti vezetékek őrzése során bekövetkezett 
károkra,  

j) készpénz eltűnésére, lopására. 
 
 

3. A biztosítási díj alapja és a biztosítási díj  
 
3.1.Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során a biztosítás díjalapjai a 

következők: 
a) egyéni vállalkozó esetében a biztosítási eseményenkénti és a biztosítási időszakra 

vonatkozó kártérítési limitek,  
b) társas vállalkozás esetében a választott biztosítási eseményenkénti és a biztosítási 

időszakra vonatkozó kártérítési limitek, valamint a biztosított tervezett tárgyévi – 
biztosítási évfordulótól biztosítási évfordulóig terjedő időszakra vonatkozó – 
bruttó árbevétele. 

 
Éves adatközlés/automatikus indexálás különös szabályai 

 
Éves adatközlés különös szabályai 
 
3.2.Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során a határozatlan időtartamú vagy 

olyan két évnél hosszabb határozott időtartamú biztosítási szerződés esetében, 
melynél a felek egy éves biztosítási időszakban állapodtak meg a szerződő/biztosított 
a felek eltérő rendelkezése hiányában éves adatközlésre köteles. 

 
3.3.A szerződő/biztosított a következő biztosítási időszakra vonatkozó díjának 

megállapításához – az általános biztosítási feltételek szerint a biztosítási évfordulót 
megelőző 60. napig - előzetes adatközlésre köteles, és az adatközlő kitöltésével 
nyilatkozik az előzetes biztosítási díjat befolyásoló valamennyi adatról. 

 
3.4.Az előzetes adatközlést követően a szerződő/biztosított a biztosítási évfordulót követő 

30 napon belül utólagos adatközlésre köteles, és az adatközlőn nyilatkozik az előző 
évi tényleges bruttó árbevételéről. Az utólag közölt tényleges adatok 
figyelembevételével megállapított biztosítási díj alapján a biztosító és a 
szerződő/biztosított – az általános biztosítási feltételekben meghatározott esetben – 
egymással elszámolnak.  
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Automatikus indexálás különös szabályai 
 

3.5. Amennyiben a szerződő/biztosított az éves adatközlési kötelezettségének nem tesz 
eleget, úgy a biztosító a következő biztosítási időszakra vonatkozó biztosítási díj 
alapját automatikusan aktualizálja. Az indexáláskor a biztosító a rendelkezésére 
álló, Központi Statisztikai Hivatal által közzétett legfrissebb ipari termelői árindexet 
alkalmazza, amely a biztosítási évfordulót megelőző 4. hónap ipari termelői árait az 
előző év azonos időszakával összehasonlító index. 

 
3.6.A biztosító a 3.5. pont szerint meghatározott díjalap és a biztosítási szerződésben 

meghatározott díjtétel szorzataként megállapítja a következő biztosítási időszak 
biztosítási díját. 

 
3.7.Társas vállalkozások esetén a biztosító a biztosított által megadott, legfrissebb bruttó 

árbevételt indexálja. 
 

3.8.Egyéni vállalkozók és fix díjas szerződés esetén a biztosító a szerződő/biztosított 
biztosítási szerződésében meghatározott biztosítási díját indexálja. 

 
4. A biztosítási esemény bejelentése 

 
A kárbejelentéshez - az általános biztosítási feltételekben meghatározottakon 
túlmenően - minden esetben csatolni kell: 
• a biztosított és a károsult közötti jogviszony fennállását és az annak tartalmát 

igazoló okiratokat (pl. szerződést); 
• ha a bejelentés üzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, akkor a titokgazda 

hozzájárulását ahhoz, hogy a biztosító a titkot megismerje, és az arra 
vonatkozó adatokat kezelje; 

• ha a biztosító rendelkezésére bocsátott információ üzleti vagy egyéb titkot 
tartalmaz, akkor a rendelkezésre bocsátott titok kezelésére vonatkozó 
szabályokat, belső utasításokat. 

 
5. A biztosító szolgáltatása 
 
5.1. Arányos kártérítés 
 

Amennyiben a szerződő/biztosított nem tesz eleget 
• az utólagos adatközlési kötelezettségének, és az utólagos adatközlés alapján 

megállapított díj alapján a feleknek el kellett volna számolniuk egymással, 
vagy  

• a bruttó árbevételének az általános biztosítási feltételek szerinti jelentős 
megváltozása esetén a változásbejelentési kötelezettségének,  

akkor káresemény bekövetkeztekor a biztosító csak a megállapított kár akkora 
részének – de legfeljebb a teljes kárnak – a térítésére köteles, amekkora része a 
szerződő/biztosított által közölt a díjszámítás alapját képező bruttó árbevétel annak a 
tényleges bruttó árbevételnek, amelyet a szerződő helyes adatszolgáltatása esetén a 
díjszámítás alapjaként figyelembe kellett volna venni. 
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A biztosító eltekinthet az arányos kártérítés alkalmazásától, amennyiben a kártérítési 
igény mértéke egy biztosítási eseményre vonatkozóan nem haladja meg a biztosítási 
eseményenkénti kártérítési limit 20 %-át, de maximum 3 000 000 Ft-ot. 

 
6. A biztosító visszakövetelési joga 
 

Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során súlyosan gondatlan 
magatartásnak minősül, ha a biztosított 
a) hatósági engedélyköteles tevékenységet hatósági engedély nélkül vagy az abban 

meghatározott feltételek hiányában végezte, 
b) a kárt a tevékenység végzésére jogosító engedély birtokában, de hatáskörének, 

feladatkörének túllépésével okozta, 
c) a jogszabályban, egyéb előírásban meghatározott személyi és/vagy tárgyi 

feltételek hiányában végezte tevékenységét, illetve ez a károkozásban közrehatott, 
d) a kárt a jogszabályoktól való szándékos eltéréssel vagy szándékos 

kötelezettségszegéssel okozta, 
e) a kárt a tevékenység végzésére vonatkozó etikai szabályok súlyos megsértésével 

okozta, 
f) a kárt a biztonsági előírások figyelmen kívül hagyásával, a biztosított belső 

szabályzataiban és az őrutasításban leírtaknak, a kármegelőzési előírásoknak, 
valamint a foglalkozási szabályoknak ismétlődő vagy folyamatos megsértésével 
okozta,  

g) a kárt ittas állapotban vagy bódulatot keltő szerek hatása alatt, ezzel az állapotával 
összefüggésben okozta, vagy ez az állapota a kár bekövetkezésében közrehatott,  

h) a kárt a biztosító vagy harmadik személy írásbeli a biztosítási esemény 
bekövetkezésének lehetőségére történő figyelmeztetést követően, a szükséges 
intézkedések megtétele hiányában okozta, 

i) a kárt a térfigyelési és a távfelügyeleti rendszer működtetése során a nem 
megfelelő karbantartással okozati összefüggésben keletkezett, 

j) a biztosítási esemény bekövetkezésekor aludt, vagy az őrhelyet engedély nélkül 
elhagyta. 

 
7. Egyéb rendelkezések 
 
7.1.Jelen különös biztosítási feltételek alkalmazása során az alábbi fogalmak bírnak 

jelentőséggel: 
 

• Személy- és vagyonvédelmi tevékenység:  
a) ingatlan, illetve ingóság őrzése, 
b) rendezvény biztosítása, 
c) szállítmány kísérése, pénz és érték szállítása, 
d) természetes személyek életének és testi épségének védelme, 
e) a vagyonvédelmi biztonságtechnikai, mechanikai vagyonvédelmi rendszerek 

tervezése, telepítése, szerelése, üzemeltetése, felügyelete, javítása és 
karbantartása  
ide tartoznak 
- az elektronikus gépjárművédelem,  
- a rögzítés nélküli, megfigyelési céllal üzemeltetett vagy – törvény 

felhatalmazása alapján – a hang- vagy képrögzítést is lehetővé tevő 
elektronikus megfigyelőrendszer (térfigyelés) és  
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- a beléptetőrendszer és a betörésjelző rendszer létesítésének, 
karbantartásának, valamint a térfigyeléshez és a távfelügyelethez 
kapcsolódó reagálószolgálat működtetésének körében végzett ilyen 
tevékenységek is), 

f) az a)–d) pontokban foglalt tevékenységek szervezése és irányítása. 
 

• Ingatlan, illetve ingóság őrzése: objektumvédelem. 
o Kiemelt értéket képviselő helyszín vagy kiemelt figyelmet igénylő 

objektumok:  
- pénzintézet, egyéb pénzügyi szolgáltatási szektorban működő 

szervezet,  
- ékszer/nemesfémszalon, - raktár, -készítő, 
- autószalon, -kereskedés, -telep, -raktár,   
- állami/kormányzati/önkormányzati/diplomáciai helyszín, illetve 

közintézmény. 
o Különösen kiemelt értéket képviselő helyszín vagy különös kiemelt 

figyelmet igénylő objektumok: 
- termény-lerakat, -raktár, 
- intervenciós raktár, 
- közraktár.  

 
• Rendezvény biztosítása: Rendezvényre történő beléptetés (jegyszedés, belépők 

ellenőrzése, a közbiztonságra különösen veszélyes eszközök kiszűrése, csomag- 
illetve ruházatellenőrzése- igény szerint), rendezvény ideje alatt folyamatos a 
járőrszolgálat a konfliktus helyzetek megelőzése, illetve kezelése érdekében. A 
rendezvény biztonságát veszélyeztető, vagy zavaró személyek távoltartása, illetve 
- ha jelenlétük belépésüket követően válik nem kívánatossá - eltávolítása a 
rendezvényről. Közbiztonság biztosítása. 

 
• Pénz- és értékszállítás: hivatalos fizetőeszköz, értékpapír és nemesfém tartalmú 

tárgyak lőfegyveres védelemmel történő közúti szállítása. 
 

• Járdakockázat: a pénz- és értékszállító gépjármű és a pénzátvételi hely közötti 
útszakasz. 

 
• Személyvédelem: természetes személy testi épségének, életének védelme. 

 
• Elektronikus gépjárművédelem: gépjárművédelem során alkalmazott 

elektronikus biztonságtechnikai rendszer. 
 

• Távfelügyeleti rendszer: a meghatározott területen elhelyezett vagy járműbe 
telepített olyan vagyonvédelmi célú biztonságtechnikai rendszer, amely – a 
szerződés keretei között a jogsértő cselekmények megelőzése, megszakítása, a 
bűncselekmény elkövetésén tetten ért jogsértő elfogása érdekében, elektromos 
úton – az érintett területre vagy járműre vonatkozó, a vagyonvédelem 
szempontjából jelentőséggel bíró információkat továbbít a védett területet vagy 
járművet folyamatosan figyelő, vagyonvédelmi tevékenységet folytató 
személyhez. 
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• Térfigyelés: a hang- vagy képrögzítést is lehetővé tevő elektronikus 
megfigyelőrendszer. 

 
• Beléptető rendszer: a belépési jogosultság ellenőrzésével biztosítja a 

szabályozott és ellenőrzött személy és gépjárműforgalmat. 
 
• Betörésjelző rendszer: vagyonvédelmi célból ingatlanon telepített, az illetéktelen 

behatolást elektronikusan vagy más módon (jellel, fénnyel, illetve hangjelzéssel) 
jelző műszaki megoldás. 

 
• Magánnyomozás: vállalkozás keretében és hatósági engedélyben 

meghatározottak szerint végzett megfigyelési és nyomozati cselekmények 
összessége, amelyek nem ütköznek nyomozóhatósági jogkörrel rendelkező 
szervezet kizárólagos hatáskörébe eső tevékenységekkel. 

 
• Pénzfeldolgozási tevékenység: bankjegyek és pénzérmék tételes megszámlálása, 

valódiság és forgalomképesség szempontjából történő ellenőrzése, továbbá az újra 
forgalomba hozható bankjegykötegek és pénzérme-tételek kialakítása. (MNB 
engedélyköteles) 

 
7.2.Jelen különös biztosítási feltételek a felelősségbiztosítások általános biztosítási 

feltételeivel együtt alkalmazandók. 
 

8. Eltérés a korábbi szerződéses gyakorlattól 
 

8.1.A biztosítási fedezet a korábbiaktól eltérően kiterjed a testi sérülés vagy 
egészségkárosodás nélkül előterjesztett nem vagyoni kárigényekre, illetve 
kizárólag lelki sérülés alapján előterjesztett kárigényekre, tekintettel a 
tevékenységet szabályozó törvény preambulumában megfogalmazott jogpolitikai 
célra. 

 
8.2.A különös biztosítási feltételben a személy- és vagyonvédelmi, valamint 

magánnyomozói tevékenységi körön belül külön felsorolásra és részletezésre kerültek 
biztosítható tevékenységek, melyek közül a biztosított a kérdőíven igény szerint 
kiválaszthatja és megjelölheti, hogy mely konkrét tevékenység ellátása során okozott 
és biztosítási eseménynek minősülő károkra kíván biztosítási fedezetet venni. 

 
8.3.A Pénz- és értékszállítási tevékenység - mint biztosítható tevékenység - fedezetbe 

vonásának személyi és tárgyi feltételei részletesen meghatározására kerültek 
 

8.4.A biztosítási feltétel a biztosított(ható) tevékenységek részletezése, illetve a jobb 
érthetőség miatt további magyarázó fogalom meghatározásokkal egészült ki. 

 
8.5.A biztosítási feltételben új kizárásként – a korábban már létezőkőn kívül – az alábbiak 

jelentek meg: 
A biztosító helytállási kötelezettsége nem terjed ki: 
• a fedezetbe vont vagyonvédelmi tevékenyégen kívüli más vagyonvédelmi 

tevékenység, illetve más, nem vagyonvédelmi tevékenység során bekövetkező 
károkra, 
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• a biztosított közreműködőinek, illetve a biztosított közreműködői egymásnak 
okozott káraira, 

• készpénz megmagyarázhatatlan eltűnésére, lopására, 
• kiemelt értéket képviselő helyszín vagy kiemelt figyelmet igénylő objektumok 

védelme során bekövetkező károkra, 
• különösen kiemelt képviselő helyszín vagy különösen kiemelt figyelmet igénylő 

objektumok védelme/őrzése során bekövetkező károkra, 
 

8.6.Felhívjuk figyelmüket, hogy a személy és vagyonvédelmi, valamint magánnyomozói 
szakmai felelősségbiztosításokra vonatkozóan új kizárásokat a Felelősségbiztosítások 
Általános biztosítási feltételei is tartalmaznak, melyek abban a feltételrendszerben 
kerülnek részletezésre. 

 
8.7.Új elem, hogy a biztosított/szerződő, amennyiben nem tesz eleget az éves adatközlési 

kötelezettségének, úgy a biztosítási szerződésben meghatározott éves bruttó 
árbevétel/egyéni vállalkozók és fix díjas szerződések esetén a biztosítási díj 
automatikus indexálásra kerül a KSH által közzétett legfrissebb ipari termelői 
árindex-szel, amely a biztosítási évfordulót megelőző 4. hónap ipari termelői árait az 
előző év azonos időszakával összehasonlító index. 

 
8.8.Új elem továbbá, amennyiben a biztosított/szerződő hibás adatokat közöl illetve a 

díjszámítás alapját képező bruttó árbevétel nem azonos a tényleges árbevétellel, úgy a 
biztosító –hasonlóan a vagyonbiztosításhoz- arányos kártérítést nyújt. 

 
 

Allianz Hungária Biztosító  
Zártkörűen Működő Részvénytársaság 
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