
 
A HATÁROZATLAN IDEJŰ SZÉLVÉDŐ-BIZTOSÍTÁS FELTÉTELEI 
 
 
Az Allianz Hungária Biztosító Rt. (továbbiakban biztosító) – a felek között létrejött 
biztosítási szerződés alapján – forintban megtéríti a gépjármű biztosított első szélvédőjében és 
a rögzítőelemekben keletkezett kárt az alábbi feltételek szerint. 
A feltételekben nem szabályozott kérdésekben a Polgári törvénykönyv (Ptk.) rendelkezései az 
irányadók. 
 
1. Szerződéskötés 
 
A szélvédő-biztosítási szerződés a felek írásbeli megállapodásával jön létre. A szerződés 
akkor is létrejön, ha a biztosító az ajánlatra 15 napon belül nem nyilatkozik. Ilyen esetben a 
szerződés  visszamenő hatállyal jön létre azon időponttól, amikor az ajánlatot a biztosító vagy 
képviselője részére átadták. 
 
Az ajánlat visszautasításának különösen az szolgálhat alapjául, ha a szerződésben érintett 
gépkocsira nem kötöttek – vagy nem a Hungária Biztosító Rt.-nél kötöttek – kötelező 
gépjármű-felelősségbiztosítási szerződést. 
 
Ha a biztosító a fenti tizenöt napos határidőn belül – írásban – visszautasította az ajánlatot, a 
szélvédő-biztosítási szerződés nem jön létre, és a biztosítót nem terheli helytállási 
kötelezettség. Az ajánlat visszautasítása esetén a biztosító a befizetett díjat (díjrészletet) az 
ajánlatot elbíráló hálózati egységéhez történt beérkezéstől számított tizenöt napon belül 
köteles az ajánlattevőnek visszautalni. 
 
2. A szerződés tartama, biztosítási időszak, biztosítási év, biztosítási évforduló 
 
A szerződés határozatlan tartamú. A biztosítási időszak egy naptári év. Ha a szerződést január 
1. napja után kötötték, az első biztosítási év töredékév, mely a biztosító kockázatviselésének 
kezdetétől december 31-éig tart. A biztosítási évforduló minden év januárjának első napja. 
  
3. Területi hatály 
 
A szerződés a Magyarország területén bekövetkezett biztosítási eseményekre nyújt fedezetet. 
 
4. Biztosítási események 
 
a) Elemi kár: a gépjármű biztosított első szélvédőjét ért villámcsapás, földcsuszamlás, kő- és 

földomlás, természetes üreg vagy talajszint alatti építmény beomlása által, legalább 15 m/s 
sebességű szélvihar, valamint felhőszakadás,  árvíz,  belvíz és egyéb vízelöntés, jégverés, 
lezúduló hótömeg és hónyomás, a gépjármű meghibásodása vagy külső eredetű tűznek az 
átterjedése folytán keletkezett tűz, illetve robbanás által okozott kár.  
 

b) Lopáskár: a biztosított szélvédő üveg ellopása, elrablása, a gépjármű önkényes elvétele, 
valamint a szélvédő üvegnek az e cselekményekkel vagy kísérletükkel összefüggésben 
keletkezett sérülése. 

 
c) Töréskár: a biztosított szélvédőben bármilyen kívülről ható, hirtelen fellépő, baleseti 

jellegű erőhatás által keletkezett sérülés, továbbá idegen személy által okozott rongálás. 
5. Biztosítással nem fedezett káresemények és károsodások 
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A biztosítás nem terjed ki az olyan károkra, amelyek 
 
a) háborús, polgárháborús eseményekkel, sztrájkkal, tüntetéssel, bármiféle 

tömegmegmozdulással közvetlen vagy közvetett okozati összefüggésben, 
b) verseny vagy arra való felkészülés során, 
c) hatósági engedély nélkül átalakított gépjárműben, ezen átalakítással okozati 

összefüggésben, 
d) gyártási, javítási, karbantartási munkálatok hibáira visszavezethetően, 
e) koptató igénybevétel miatt (pl. ablaktörlő által okozott karcolás), 
f)  az eltulajdonított vagy elrabolt és meg nem került gépjármű szélvédőjében  
következtek be. 
 
6. Mentesülés 
 
Mentesül a biztosító a szélvédőben keletkezett kár megtérítése alól, ha bizonyítja, hogy azt  
 
 - a biztosított (szerződő) természetes személy vagy vele együtt élő hozzátartozója; 

illetőleg 
 - a biztosított jogi személy, továbbá a jogi személynek nem minősülő gazdálkodó vagy 

egyéb szervezet vezetője, illetve vezető beosztású, valamint a járművek kezelésével 
együtt járó munkakört betöltő alkalmazottja (tagja, megbízottja) 

 
jogellenesen és szándékosan vagy súlyosan gondatlanul okozta. Ezeket a rendelkezéseket a 
kármegelőzési és kárenyhítési kötelezettség megszegésére is alkalmazni kell. 
 
7. A kockázatviselés kezdete 
 
A biztosító kockázatviselése megkezdődik 
 
a) az azt követő nap 0 órájától, amikor a biztosítás készpénzben fizetett első 

díjrészletének átvételét a biztosító képviselője nyugtázta, vagy az alkusz 
közreműködésével kötött szerződés díja a biztosító pénztárába beérkezett, 

 
b) azonnal, az ajánlat átvételének (év, hónap, nap, óra, perc szerint megjelölt) 

időpontjától, ha a kötelező gépjármű-felelősségbiztosítás díját csekken fizető 
szerződővel a biztosító díjhalasztásban állapodott meg, illetve a biztosító a díjat a 
kötelező gépjármű-felelősségbiztosítás díjával együtt – díjlehívási megbízás alapján – 
jogosult a biztosított (szerződő) folyószámlájáról lehívni, 

 
mindkét esetben feltéve, hogy a szerződés az 1. pontban foglaltak szerint létrejött. 
 
8. Díjfizetés 
 
A biztosítás díja egy naptári évre (biztosítási időszak) vonatkozik, amely – a kötelező 
gépjármű-felelősségbiztosítás díjfizetési gyakoriságától függően – havi, negyedéves vagy 
féléves részletekben is fizethető. 
A biztosítás díját a teljes biztosítási évre kell megfizetni, kivéve, ha az első év töredékév, 
vagy a szerződés a 14. c) pontban felsorolt okok valamelyike folytán megszűnt. 
A díj mértéke és esedékessége: 
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A biztosítás díját a kockázatviselés kezdetétől a gépjármű kötelező felelősségbiztosításának 
díjfizetési gyakorisága és a díjfizetés módja szerint kell megfizetni. 
 
A biztosítás első díja a kockázatviselés kezdetének időpontjától a kötelező gépjármű-
felelősségbiztosítás következő díjesedékességének időpontjáig illeti meg a biztosítót, kivéve, 
ha ez az időtartam 30 napnál rövidebb. Ebben az esetben a következő időszakra járó díjat is 
meg kell fizetni. A töredék időszakra a biztosító a díjat időarányosan számítja ki. 
 
A biztosítás első díja az ajánlat aláírásakor esedékes. Ha a biztosított (szerződő) és a biztosító 
díjhalasztásban állapodtak meg, a díjat az ajánlaton megjelölt időpontban kell megfizetni. 
 
A folytatólagos díj a díjfizetés gyakoriságától függően annak az időszaknak az első napján 
esedékes, amelyre a díjfizetés vonatkozik. A díjakat az esedékességük időpontjától számított 
30. nappal bezárólag kell a biztosító részére megfizetni. 
 
9. A biztosított változásbejelentési kötelezettsége 
 
A biztosított (szerződő) köteles a szerződést kezelő hálózati egységnél 15 napon belül írásban 
bejelenteni nevének, lakhelyének (telephelyének), a gépjármű forgalmi rendszámának, 
alvázszámának, tulajdonjogának a megváltozását, valamint a biztosított jogi személy 
átalakulását és megszűnését, a gépjármű forgalomból való kivonását, továbbá, ha a 
gépjárművet követelés biztosítékául lekötötték. 
 
A változásbejelentési kötelezettség megszegése esetén a biztosító kötelezettsége nem áll be, 
kivéve, ha a biztosított (szerződő) bizonyítja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett 
körülményt a biztosító a szerződéskötéskor ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási 
esemény bekövetkezésében.  
 
10. Biztosítási szolgáltatások, önrészesedés 
 
a) Jelen szerződés keretében a biztosító megtéríti a következő – számlával igazolt – 

költségeket: 
 
 - a biztosítási esemény során megsérült és nem javítható vagy ellopott, illetve 

elrabolt első szélvédő pótlásának technológiailag indokolt anyagköltségét, de 
legfeljebb az adott gyártmány vezérképviselete (vagy annak hiányában a gyártó) 
által megállapított – a káresemény időpontjában érvényes – áron, 

 - a csere indokolt munkaidő-szükséglete szerinti munkadíjat hazai átlagos árszinten, 
 - mindazon azonosító jelzés pótlásának költségét, amelyet a biztosítási esemény 

miatt  cserélendő szélvédőn vagyonvédelmi célzattal igazoltan alkalmaztak, továbbá 
  - javítható szélvédő esetén az indokolt javítási költséget. 
 

A biztosító a biztosított szélvédőn és annak rögzítőelemein a biztosítási esemény 
bekövetkeztét megelőzően, illetve nem a biztosítási eseménnyel okozati összefüggésben 
keletkezett sérülést (pl. karcosság) a kártérítés megállapításánál csökkentő tényezőként 
veszi figyelembe. 
 

b) A biztosító szolgáltatása nem terjed ki  
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- járulékos károkra (pl. autópálya-matrica, szállítás, tárolás, szükségjavítás, 
üzemképtelen jármű ideiglenes pótlása, alkatrész-beszerzési költség stb.), 

 
- az anyagköltségben és munkadíjban foglalt általános forgalmi adóra, ha azt a 

biztosított (szerződő) jogosult az adójából levonni, illetve visszaigényelni, 
- ha a gépkocsit javítás előtt az ismételt belföldi forgalomba helyezés szándéka 

nélkül a forgalomból kivonták. 
 
c) A biztosítótól a várható szolgáltatás 50 %-ának erejéig előleg folyósítása igényelhető. A 

további kifizetések teljesítésének feltétele a költségek számlával történő igazolása, 
illetve igazolás a forgalomból való kivonásról, ha az újabb belföldi forgalomba helyezés 
szándéka nélkül történt. 

 
d) A biztosító a szélvédő cseréjének vagy pótlásának anyagköltségét és munkadíját 

káreseményenként 20 %-os önrészesedés levonásával, a szélvédő üveg javításának 
költségét pedig önrészesedés levonása nélkül téríti. 

 
e) A kifizetett összeg – káreseményenként – nem haladhatja meg a kárkifizetésnek a 

szerződésben meghatározott maximális összegét. 
 
f) A biztosító – a) pontban meghatározott – szolgáltatását biztosítási évenként két 

alkalommal lehet igénybe venni. 
 
11. A biztosított kötelezettségei a biztosítási esemény bekövetkeztekor 
 
A biztosítási eseményt két munkanapon belül be kell jelenteni, és a gépkocsit a sérült 
szélvédővel be kell mutatni, valamint a szükséges felvilágosításokat meg kell adni a 
biztosított lakhelye (székhelye) vagy a káresemény helye szerint területileg illetékes 
gépjármű-kárrendezési egységnél.  
 
A biztosító kötelezettsége nem áll be, ha a biztosított a bejelentési és felvilágosításadási 
kötelezettségét nem vagy késedelmesen teljesíti, vagy jelentős tényeket, adatokat, 
körülményeket elhallgat, illetőleg nem a valóságnak megfelelően ad elő, és emiatt lényeges 
körülmények kideríthetetlenné válnak. 
 
A kárigény érvényesítésekor a következő iratokat kell a biztosítónál bemutatni: 
 
- a biztosítási kötvényt és az utolsó díjfizetésről szóló igazolást 
- minden olyan iratot, igazolást, amely a biztosítási esemény bekövetkezésével 

kapcsolatos körülmények tisztázásához, valamint a biztosító fizetési kötelezettségének 
a megállapításához, illetve a kártérítés átvételére jogosult személy vagy szerv 
azonosításához szükséges. 

 
12. A biztosítási szolgáltatás teljesítése 
 
A biztosító a kárbejelentéstől, illetőleg a kárigény elbírálásához szükséges igazoló irat(ok) 
beérkezésétől számított 15 napon belül teljesíti a szolgáltatást.   
13. A szerződés módosulásának esetei 
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a) A felek megállapodnak abban, hogy a szerződés fennállása alatt a jelen szerződés 
tartalma és a biztosítás díja a következő biztosítási év első napjától kezdődő hatállyal 
módosulhat. A biztosítási feltételek és a díjak módosulását a körülmények olyan 
változásai indokolhatják, amelyek a biztosító kockázatát lényegesen befolyásolják. 

 
b)  A biztosító a fenti módosulás(ok)ról a következő biztosítási időszak kezdete előtt 

legalább 60 nappal köteles a biztosítottat írásban értesíteni. A biztosítónak egyidejűleg 
figyelmeztetnie kell a biztosítottat (szerződőt) a c) pontban foglaltakra. A 
figyelmeztetés elmaradása esetén a szerződés az eredeti tartalommal marad hatályban. 

 
c)  Ha a biztosított a módosítást nem fogadja el, akkor az arról szóló értesítést követően – 

a biztosítási év végére, azt legalább 30 nappal megelőzően – írásban felmondhatja a 
szerződést (l. a 14.b) pontot!). Ha a biztosított (szerződő) nem él felmondási jogával, a 
szerződés a biztosító által közölt módosítás szerinti tartalommal marad hatályban. 

 
14. A szerződés és a biztosító kockázatviselésének megszűnése  
 
a)  A díjnemfizetés: 
  Megszűnik a biztosítási szerződés a biztosítási díj esedékességétől számított 30. nap 

elteltével, ha addig a biztosított a biztosítási díjat nem fizette meg, és halasztást sem 
kapott, illetve a biztosító a díjkövetelést bírósági úton nem érvényesítette. A 
díjnemfizetése miatt megszűnt szerződés a díj utólagos megfizetésével sem helyezhető 
érvénybe.  

 
b)  Felmondás:  
  A jelen, határozatlan időtartamú biztosítási szerződést a biztosítási év utolsó napjára, 

azt legalább 30 nappal megelőzően, bármelyik fél írásban felmondhatja. A 
felmondással a szerződés – és vele a biztosító kockázatviselése – a biztosítási év 
utolsó napjának leteltével megszűnik; a biztosítót a biztosítási időszak végéig illeti 
meg a díj. 

 
c)  Egyéb okok: 
  A biztosítási szerződés megszűnik 
 - a gépjármű forgalomból történő kivonásának napján, 
 - a biztosított gépjármű tulajdonjogában bekövetkezett változás napjának elteltével, 
 - azon a napon, amikor a biztosítási esemény bekövetkezése lehetetlenné vált, 
 - azon a napon, amikor a gépjárműre a biztosítónál érvényben levő gépjármű-

felelősségbiztosítási szerződés megszűnt, vagy a szüneteltetése megkezdődött. 
 
 Ezekben az esetekben a biztosítót a biztosítás díja annak a hónapnak végéig illeti meg, 

amelyben a biztosítási szerződés megszűnt. 
 
15. Elévülés 
 
A biztosítási szerződésből eredő igények a biztosítási esemény bekövetkezésétől számított két 
év letelte után elévülnek. 
 
16. A biztosító visszakövetelési joga 
 
Ha a biztosító a jelen biztosítás alapján szolgáltatást nyújtott, őt illetik meg azok a jogok, 
amelyek a biztosítottat (szerződőt) illették meg a kárért felelős személlyel szemben, kivéve, 
ha az a mentesüléssel kapcsolatban a 6. pontban említett személy. 
 
17. A biztosított személyes adatainak kezeléséről 
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A biztosítóintézetekről és a biztosítási tevékenységről szóló 1995. évi XCVI. törvény 99. §-a 
értelmében a biztosító és biztosítási ügynöke jogosult kezelni a biztosított (szerződő), a 
kedvezményezett és a károsult (a továbbiakban: ügyfél) személyes adatait, valamint a 
biztosítási szerződéssel, annak létrejöttével, nyilvántartásával és a szolgáltatással összefüggő, 
a törvényben rögzített adatokat. Különleges személyes adatok kezeléséhez, illetőleg a 
személyes adatok külföldi adatkezelőhöz történő továbbításához az ügyfél írásbeli 
hozzájárulása szükséges.  
A biztosító, mint adatkezelő az adatok feldolgozásával a Hungária Biztosító 
Számítástechnikai Kft.-t bízza meg. A biztosító és ügynöke, illetve megbízottja a 
tevékenysége során tudomására jutott és biztosítási titoknak minősülő adatokat – a 
jogszabályokban meghatározott eseteket kivéve – csak akkor hozhatja harmadik személy 
tudomására, ha a titoktartási kötelezettség alól az érintett ügyféltől – a kiszolgáltatható 
titokkört megjelölve – írásban felmentést kapott. 
Az ügyfél a saját személyes, nyilvántartott adatairól jogosult tájékoztatást kapni, kérésére 
azokat a biztosító nyilvántartásában módosítja.  
 
 
 
 
       Allianz Hungária Biztosító Zrt. 
 


