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Tarsashazi k0zos képviselOk és tarsashazkezelok
felelbsségbiztositasa

Ugyfél-tajékoztatd



Tisztelt Partneriink!

Téajékoztatonknak célja, hogy kiemeljik biztositasunk legfontosabb jellemz6it, valamint az, hogy kdzérthet6bbé tegyik a
biztositasi feltételek gyakran bonyolultnak t(in megfogalmazasait.

A szerz8dés tartama, a biztositasi id6szak

A biztositasi szerz6dés a felek megallapodasa szerint hatarozatlan vagy hatarozott id6tartamra jon létre. A hatarozott tartam egy évnél
rovidebb is lehet.

A biztositasi évforduld minden naptari év els6 napja (januar 1-je).

A hatarozatlan és az egy évnél hosszabb hatarozott id6tartamra |étrejott szerz6dések esetén a biztositasi id6szak egy év, amely megegyezik
a naptari évvel. Ha a biztositasi szerz6dés nem januar 1-jei kezdettel jon létre, az els6 biztositasi idészak téredék év, amely a szerz6dés
létrejottének idBpontjatol a targyév utolsd napjanak a végéig tart.

A szerz6dés létrejotte, hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz6dés — a szerz6d4 irasbeli ajanlatra - a felek irasheli megallapodasaval jon létre. A szerz6dés — az ajanlatnak a biztositd
képvisel6je (megbizottja) részére torténd atadasatol szamitott 15. nap leteltével, az atadas id6pontjara visszamend hatallyal — akkor is
létrejdn, ha a biztositd a 15 napos hatéarid6n belll nem nyilatkozik az ajanlatra.

Ha a kétvény tartalma eltér a szerz6d6 fél ajanlatatdl, és az eltérést a szerz6dé fél 15 napon beliil nem kifogasolja, a szerz6dés a kétvény
tartalma szerint jon Iétre. E rendelkezést a lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a hiztosité a kdtvény kiszolgaltatasakor
frashan felhivta a szerz6d6 fél figyelmét az eltérésre. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat szerint jon létre.

Ha a hiztositast biztositasi alkusz kozvetiti, a biztositd szamara a nyilatkozattételre nyitva allo 15 napos hataridd az azt kdvetkezd napon
veszi kezdetét, amikor az alkusz az ajanlatot a biztositonak atadta.

Nem jon létre a szerz6dés, ha a biztositd az ajanlatot az atadasatél szamitott 15 napon beldl elutasitja.

A biztositd kockazatviselése — méas megallapodas hidnyaban — az azt kéveté napon 0 drakor veszi kezdetét, amikor a szerz6d6 a biztositas
teljes elsd dijat (részletfizetés esetén a teljes dijrészletet), illetve egyszeri dijat a biztositd szamlajara vagy pénztaraba befizette, vagy a
biztositd képvisel6jének, illetve a biztositd felhatalmazasa alapjan a biztositasi alkusznak elismervény ellenében atadta, feltéve, hogy a
biztositasi szerz6dés létrejétt.

Ha a hiztositd és a szerz6d6 az elsd dij halasztott fizetésében allapodnak meg, a kockazatviselés kezdete a megallapodast kévetd nap.

A felek a kockazatviselés kezd@ id6pontjaban ettél eltéréen is megallapodhatnak.

A szerz6dés hatalya: terlleti hataly, id&beli hataly

Terlleti hatély (a kockazatviselés helye)

A jelen szerz6dés alapjan a biztositd a Magyar Koztarsasag teriiletén végzett tarsashazi kozos képviseldi, illetve tarsashaz-kezeldi
tevékenység soran a Magyar Koztarsasag terliletén okozott és bekdvetkezett karokat a jelen feltételekben foglalt korlatozasok
figyelembevételével tériti meg.

[d6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a biztositési szerz6dés hatalya alatt okozott és bekdvetkezett - és legkésébb a szerzédés megsziinésének
napjatol szamitott egy éven belll bejelentett - biztositasi eseményekre terjed ki.

A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztostott - vagy olyan személy, akinek magatartasaért a biztositott
a magyar anyagi jog szabalyai szerint kartéritési felel6sseggel tartozik - a biztositasi szerz6déshen feltiintetett tarsashaz kdzos képviseletének
ellatasara, illet6leg a tarsashazkezelésre iranyulo tevékenységh6l eredd valamely kdtelezettségét felrohatd mddon megszegi, és ezzel a
kotelezettségszegéssel a

- tarsashaz vagyonaban,

- tulajdonostarsak vagyonaban,

- tulajdonostarsak életében vagy egészségében,

kart okoz és a bekovetkezett karért a biztositott a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik, valamint a kar nem esik a
jelen feltételekben meghatarozott korlatozas ala.

Kizarasok

Altalanos kizarasok

A biztositd nem tériti meg:

« anuklearis eseményekkel és radioaktiv szennyezéssel,

- apolgarhabordval, katonai gyakorlattal, terrorcselekménnyel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal, tiintetéssel, sztrajkkal,
tdmegmegmozdulassal, habordval és harci cselekményekkel,

- a hiztositott objektum tliz- és robbanasveszélyes kereséfoglalkozas céljara tortént hasznositasa soran, az azzal

dsszefiiggésben keletkezett karokat.
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Haboranak, illetve harci cselekménynek mindsiil;

« aMagyar Koztarsasag teriletén,

- a Magyar Koztarsasag tertiletén kivil

mas orszag ellen folytatott, allamok vagy tarsadalmi csoportok kozétt vivott fegyveres hare, illetve fegyveres er6k dsszecsapasa.

Nem terjed ki a biztositas

« agépjarmi-felelésségbiztositassal dsszefliggésben keletkezett karokra,

« amunkaltatoi feleldsségbiztositassal 6sszefliggésben keletkezett karokra,

« akozos képviselet ellatasaval vagy a tarsashazkezeléssel 6sszefliggésben harmadik személyeknek okozott kérokra,

« az olyan kérra, amely a biztositott és a karosult kdzotti jogviszonyra irdnyadd szabalyok szerint elévillt,

« kozgy(ilési hatarozat ellenére a tarsashaz biztositasi védelmének elmulasztasabol vagy nem megfeleld biztositasi szerz6dés
megkdtésébdl eredd karokra,

- az elmaradt vagyoni el6ny jogcimén érvényesitett karokra,

« akozlzemi szolgaltatas leallasabol, sziinetelésébdl, valamint a koziizemi szolgaltatas nem megfeleld teljesitésébdl eredd
kovetkezményi karokra, ha a varhat6 tizemsziinetr6l sz616 elézetes tajékoztatast a kdzds képviseld bizonyithatdan megtette,

« anem megfelel§ épiletfenntartasi tevékenységekbdl eredd karokra, ha a kozos képviseld a felljitas, javitas elvégzésére
bizonyithatoan felhivta a kdzgy(ilés figyelmét, és javaslatot tett, azonban azt a tarsashaz dontéshozo testiilete nem vagy nem
kell§ id6ben hagyta jova,

« a biincselekménnyel okozott karokra,

- olyan kéarokra, amelyek vagyontargyak (ideértve a pénzt és az értékpapirt is) elveszésébdl, eltulajdonitasabél erednek,

« apénzkezelés korében,
« a bankszamlaforgalom,
« a készpénzforgalom, hazipénztari pénzkezelés,
« az elektronikus pénzeszkoz, elektronikus fizetéeszkodz, elektronikus alairas,
- a szamviteli és pénziigyi bizonylatok
kezelésével, alkalmazasaval, nyilvantartasaval, 6rzésével dsszefiiggésben elkdvetett mulasztas miatt bekdvetkezett karokra,

« haakar jogszabalyban, egyéb el6irashan meghatarozott személyi és targyi feltételek hianyaban végzett munka soran
keletkezett,

- ahat6sagi engedélyhez kotétt tevékenység engedély nélkili végzése soran, az azzal okozati 6sszefiiggésben keletkezett karokra,

- afolyamatos kdrnyezetszennyezéssel okozott karokra,

« ajogszabalyban meghatarozott felel6sségnél szigoribb, szerzédésben vagy egyoldall nyilatkozatban vallalt helytéllasi
kotelezettségen alapuld karigényekre,

- azokra a k&rokra, amelyeket a biztositott mas kereséfoglalkozas vagy iparszer( tevékenység végzése soran okozott,

- az adatvédelemi szabalyok, tovabba a titokvédelmi szabalyok (pl. iizleti titok, banktitok, szolgalati titok) megsértésébél eredd
kérokra,

« a biztositott szdmitgépes rendszerében fellépd hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas kdvetkeztében beallo
kérokra,

« ajogszabaly alapjan megtériild, az allam ellen is érvényesithetd igényekre,

- azokra a karokra, amelyeket a hiztositott és hozzatartozdi egymasnak okoztak.

A biztositési dij

A biztositot a kockazatviselés kezdetétdl annak teljes tartamara megilleti a dij.

A biztosito a dijat az egyéves biztositasi id6szakra allapitja meg (éves biztositasi alapdij). Ha az els6 biztositasi iddszak toredék év, a hiztosito

az els6 biztositasi id6szak dijat a kockazatkezdet napja és az azt kévetd naptari év els6 napja kozétti idészakra allapitja meg (toredék dfj).

A biztositas els6 dija a szerz8dés létrejéttekor, a folytatolagos dij pedig annak a biztositasi id6szaknak az elsé napjan esedekes, amelyre a dij

vonatkozik.

A felek az els6 dij halasztott fizetésében is megallapodhatnak. A halasztott elsd dij a megallapodas szerint esedékes.

A biztositd az egy évnél révidebb tartamu szerz6dés dijat egy dsszegben allapitja meg (a tovabbiakban: egyszeri dij).

Az egyszeri dijat - ha a felek masként nem allapodnak meg — a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

A szerz6d6 és a biztositd megallapodhatnak abban, hogy a szerz6dé (vagy meghizasa alapjan a dijfizet6) az éves dijat a havitol eltéré

gyakorisagu részletekben fizeti meg (negyedéves, féléves vagy éves dijfizetési gyakorisag).

A kockazat elvallalasat és a biztositasi dij képzését befolyasold tényezok:

« azigényelt, éves kartéritési limit,

+ abiztositas idGtartama,

« a hiztositési dij fizetésének gyakorisaga,

« aképviselt vagy kezelt tarsashaz(ak) szama és az egyes tarsashazakban lévé kilon tulajdonok szdma.

Dijengedmények
Eves, féléves dijfizetés valasztasa esetén a szerz6d6 az éves biztositasi alapdijbdl dijengedményre jogosult.

A biztositasi 6sszeg
A biztositasi &sszeg a biztositd biztositasi id6szakonkénti szolgaltatasanak fels6 hatéra, s egyben a biztositasi dij megéllapitisanak az alapja.

Eves kartéritési limit, karlimit
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A biztosito a biztositasi eseménynek mindsil§ karokat a Tarsashazi kozos képvisel6k és tarsashazkezelSk feleldsséghiztositasa alapjan

« naptari évenként a kdtvényen meghatarozott biztositasi 6sszegig (éves kartéritési limit),

- kareseményenkeént legfeljebb az alabbi tablazatban meghatérozott limitig (karlimit)

tériti meg.

A Tarsashazi kdzos képvisel6k és tarsashazkezel6k felel6sséghiztositasanak induld minimalis biztositasi 6sszege 5 millié forint (1 egység),
melyet a szerz6d6 valasztasa szerint — 50 millié forint dsszeghatdrig — tobbsz6rdzhet (1-10 egység).

A kéreseményenkénti kartéritési limit (karlimit) a szerz6d6 altal valasztott biztositasi sszegnek (éves kartéritési limit) az alabbi tablazatban
meghatéarozott szazaléka. A karlimit szazalékos mértéke a hiztositasi 6sszeg meghatarozasakor valasztott egységek szamatol fligg.

Az egyes éves kartéritési limitekhez kapcsolt karlimitek a kdvetkezok:

A DIZIOSIt3SI 055269 |y 4 fimit (a karidGpont Ertékkovetes
valasztott biztositasi Gsszeg szézalékaban) | A biztosito a biztositasi diat és a biztositdsi 6sszeget - a
egysegeinek szama kargyakorisagtdl fliggetlendl - rendszeresen az arszinvonal valtozasahoz
1 egység igazitja (indexalja). Az indexalt biztositasi dsszeg (dfj), az el6z§
2 egység 0 biztpsité,si, Osszeg (dij) és az inflé}ci.és"index szorzata. ,
3 egyséy 50% A biztositasi 6sszeg és a hiztositasi dfj indexalasanak alapja a KSH altal
4 eqyse az indexalas alkalmazéasat megel6z6en kozzétett, az el6z6 év azonos
gyseg o A s
- 5 hdnapjéra vonatkoztatott juniusi fogyasztdi arindex.
5 egys?g 40% A biztositasi 6sszeg és a biztositasi dij indexalasara elsé alkalommal — a
6 egység 33% biztositési idGszaktol fiiggetlentil — a szerzédés létrejittét kovetl 120
7 egység 28% nap eltelte utani januar elsején keriil sor, majd legfeljebb évente, a
8 egység 25% naptéri évforduldn. A biztositasi 6sszeg(ek) értékkovetd modositasardl
9 egység 22% és annak mértékérdl, valamint a biztositasi dij(ak) aranyos véltozasarol a
10 egység 20% biztositd a naptari évfordulét 60 nappal megel6zden irdsban értesiti a

szerz8d6t. A biztosito az indexalt biztositasi dsszeget ezer Ft-ra és a
biztositasi dijat egész Ft-ra kerekitve szdmitja ki. Ha az indexalt biztositasi 6sszeg alapjan kiszamitott dijjal a szerz6d6 nem kivanja
fenntartani a szerz6dést, akkor azt a biztositasi id6szak végére — 30 napos felmondasi idével - irdsban barmikor felmondhatja.

Alulbiztositas

A biztosito a felel@sségbiztositasi dijak meghatarozasanal figyelembe veszi a biztositott altal képviselt/kezelt és a jelen szerzGdés hatalya ala
vont tarsashaz(ak)ban 1év6 kiilon tulajdonainak szamat.

Ha az ajanlaton megjeldlt kiilén tulajdonok szama kevesebb, mint a kar id6pontjaban az alapito okiratban szereplk szama, a biztositd a
kart olyan aranyban tériti meg, ahogy az ajanlaton szerepld és a karidéponti kilén tulajdonok szama egymashoz aranylik. A biztosito az
alulbiztositottsagot tarsashazanként vizsgalja és érvényesiti.

Milyen adatok megvaltozasat kell bejelentenie?

A szerz8d6 a szerz6dés megkotésekor kdteles a hiztositoval a valésagnak megfelelGen kézoIni minden olyan, a hiztositas elvallalasa

szempontjabdl lényeges korliiményt, amelyre a biztosito kérdést tett fel, és amelyet ismert, vagy ismernie kellett.

A szerz8d6 15 napon belll kételes bejelenteni minden olyan kériilményben bekovetkezett valtozast, amelyrdl a szerz6déskdtéskor az

ajanlatban nyilatkozott, kiléndsen ha

« egy vagy tobb - a biztostott altal kezelt vagy képviselt és a jelen szerz6dés hatalya ala vont - tarsashaz megsziinteti a meghbizasi
szerz8dést, vagy ha a tarsashaz kozgy(ilése felmenti a kdzos képvisel6t,

- a biztositott 0] tarsashazzal kot megbizasi szerz6dést annak kezelésére vagy képviseletére,

- a hiztositott jogallasaban bekdvetkezett valtozasrdl, illetve

- a hiztositott ellen felszdmolasi, cs6d- és végelszamolasi eljaras indult.

A kozlésre, illetve a valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség megsértése esetében a biztositd kitelezettsége nem all be, kivéve, ha a

szerz8d6 (biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett krlilményt a biztositd a szerz6dés megkotésekor ismerte, vagy

az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében..

Mi a tennivald, ha karesemény torténik?
A biztositasi eseményt a tudomasra jutasatél szamitott 2 munkanapon belil irasban (fax, levél, e-mail, Internet) vagy telefonon be kell
jelenteni a biztositonak, a sziikséges felvilagositisokat meg kell adni, és lehet6vé kell tenni a karbejelentés tartalmanak ellendrzését.

A biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, ha a biztositott e kdtelezettségét nem teljesiti, és emiatt lényeges korlilmények
kiderithetetlenekké valnak. A hatarid6 elmulasztasa esetén — kivéve, ha a szerz6d6 (biztositott) bizonyitja, hogy az énhibajan kiviil tortént -
a késedelmes teljesités jogkovetkezményei a biztositéval szemben nem alkalmazhatok.

Koteles a biztositott bejelenteni azt is, ha a kareseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy nem peres eljaras indult. A biztosité jogosult
ebben az eljarashan a biztositott képviseletét ellatni.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének és a kar 6sszegszeriiségének bizonyitasa a karosultat terheli.

A biztositd szolgaltatasanak igénybevételéhez a biztositd rendelkezésére kell bocsatani mindazokat az iratokat, amelyek a hiztositasi
esemeény, a szolgaltatasra vald jogosultsag és a szolgaltatas dsszegének megallapitasahoz sziikségesek, igy kuldndsen:

« amegbizési szerz6dést;

« akozgydilési hatarozatok kényveét;

- az alapit6 okiratot és a szervezeti és mikodési szabalyzatot;
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« az elvégzett munkara vonatkozd palyazati kiirast és a beérkezett palyazatokat;
« abeszerzési szamlat, az adasvételi szerzddést,
- t(iz- és a robbanaskar esetén az dnkormanyzat hatdsagi bizonyitvanyat vagy az 6nkormanyzati tlizoltdsag igazolasat,
- a hat6sagi igazolast vagy hatarozatot, ha volt hatésagi eljaras,
- haldl esetén a halotti anyakonyvi kivonatot és a halal okat igazold orvosi vagy hatoséagi bizonyitvanyt,
- egészségkarosodas esetén az azt igazold orvosi dokumentumokat:
« a korhazi zaréjelentést,
- atappénzes (keresdképtelenségi) igazolas masolatat (az eredeti bemutatasa mellett),
tovabbé
« a sérlilt személy(ek) nevét, személyi adatait, a serlilés leirasat és mértékeét, a sérilt(ek) karigényét;
« a sériilt hozzajarulasat olyan adatok tekintetében, amelyek atadasahoz — vagy ahhoz, hogy azokat a biztosito kezelhesse — a sérilt
hozzajarulasa szlikséges (adatvédelem);
- a biztositottat képviseld személy nevét, cimét, telefonszamat, a képviseleti jogot igazold meghatalmazas egy eredeti példanyat;
- abhiztositott és a karosult kozotti esetleges egyéb jogviszony fennallasat és az annak tartalmat igazol6 okiratokat (pl. szerz6dést).
Blincselekmény esetén a nyomozas Ujabb adatairdl, a vadirat benyuijtasardl, illetve a birdsagi itélet meghozatalardl a biztositott koteles a
biztositdt a tudomasara jutastdl szdmitott 8 napon beliil irashan értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztosit6 a szerzédésben
véllalt kotelezettségének mar eleget tett.
A szerz6d6 — ha azonos a hiztositottal — hozzéjarulasét adja, hogy a biztositd képviseldje, illetve meghizottja a kariiggyel kapcsolatos
hat6sagi iratokat megtekinthesse.

Milyen szolgéltatast nyuijt tarsasagunk?

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd arra vallal kotelezettséget, hogy naptari évenként a kotvényen karokozas
id6pontjaban érvényes meghatarozott éves kartéritési limit erejéig - kareseményenként pedig legfeljebb a karlimitig - megtériti a biztositasi
esemeény altal a karosult(ak)nak okozott kart. a feltételben foglalt korlatozasok figyelembevételével. Ha az éves kartéritési limitb6l még
rendelkezésre allé dsszeg mar kisebb a karlimitnél, akkor a biztosité ezen kisebb dsszeg erejéig all helyt.

A biztositd szolgaltatasanak szabalyai

A biztosito koteles a karbejelentés beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon beliil megkezdeni a karrendezést.

A kérok felmérése, megallapitasa a biztositd sziikség szerinti helyszini vizsgalata soran a biztositottal és a karosulttal kdzésen készitett tételes
felsorolast jegyz6konyvben foglaltak alapjan torténik.

Egészségkarosodas esetén a maradando - teljes vagy részleges — egészségkarosodas mértékét a biztositd sajat orvos szakértbje a végleges
allapot kialakulasakor, legkés6hb a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott két év elteltével llapitja meg. A biztosité a maradandé
egeszsegkarosodas mértékének megfeleld hiztositasi 6sszeget a maradandd egészségkarosodas mértékének megéllapitasatol szamitott 15
napon belll teljesiti. Ha a maradando egészségkarosodas mértéke a karbejelentéstdl szamitott 6 hdnapon belll nem allapithaté meg, a
karosult kérelmére a biztosito a sajat orvos szakért6je altal vélelmezett, varhaté egészségkarosodas mértékének megfeleld biztositési 6sszeg
50%-at ellegként kifizeti. El6leg folyositasa esetén a biztositd a véglegesen megallapitott biztositasi dsszegh6l az elleget levonja.

Ha a kér bekdvetkeztében a biztositasi eseményen kiviil mas karositd esemény vagy tényezd is kdzrehatott, a biztosito a kart csak olyan
mértékben tériti meg, amennyire az a biztositasi esemény kovetkezménye.

Ha tdbb karosult egyittes kdra meghaladja a kartéritési limitdsszeget, akkor a biztosité az okozott kar aranyaban tériti meg a kart a
kérosultak kozott.

A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a karbejelentést kdvetd 15 napon bellil esedékes.
Ha a karosult igazolo okiratot tartozik bemutatni, a hatarid6t attél a naptol kell szamitani, amikor az utolso irat a biztositohoz beérkezett.

A biztositd a kartéritési 6sszeget a karosultnak fizeti ki, a kérosult azonban igényét kdzvetlendl a biztositd ellen nem érvényesitheti. A
biztositott csak akkor kévetelheti, hogy a hiztositd az 6 kezéhez fizessen, ha a karosult kévetelését 6 egyenlitette ki.

A biztositott és a karosult egyezsége a biztositéval szemben csak akkor hatalyos, ha a biztosito azt tudomasul vette, a biztositott birdsagi
elmarasztalasa pedig csak akkor, ha a hiztosité a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott, vagy ezekrdl lemondott.

A jaradék tokésitésének és a tékeérték megallapitasanak szabalyai

Jaradékfizetési ktelezettség esetén mind a biztositd, mind a szerz6d6 fél, mind a karosult kezdeményezheti a jaradék egydsszeq(i
megvaltasat (t6kesitését). Az egydsszegli megvaltasra csak abban az esetben kerilhet sor, ha annak tényét és dsszegét mind a biztosito,
mind a szerz6d6 fél, mind pedig a karosult elfogadja.

A biztosit6 az egydsszegli megvéltas dsszegét az 1990. évi halanddsagi tabla alapjan, férfiak esetén 6 éves, nék esetén 5 éves koreltolassal,
3,5%-0s technikai kamatlab figyelembevételével allapitja meg a szerz6désben rogzitett, karonkénti biztositasi 6sszegh6l még rendelkezésre
all6 dsszeg erejéig.

Onrész

A biztositd nem tériti meg azokat a karokat, amelyek — kdreseményenként — nem érik el az 50 ezer forintot.

A biztositd megtéritési igénye

A biztositott szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartsa sem mentesfti a biztositot a szolgaltatési kdtelezettsége aldl a karosulttal

szemben. A biztositd azonban a kifizetett 6sszeg megtéritését kovetelheti a biztositottdl, ha az a kart szandékosan vagy stlyosan
gondatlanul, jogellenesen okozta.
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Sulyos gondatlansagnak mindsil killéndsen, ha

a) akara biztositottnak 2,5 ezrelék véralkoholszintet meghalad sulyosan ittas vagy kabitd hatast szert6l befolyasolt allapotaval kdzvetlen
okozati 6sszefliggéshen keletkezett;

b) akarokozas engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkiili végzése soran, és ezzel okozati dsszefliggésben tértént;

¢) ajogszabalyban vagy egyéb kotelez6 el6irashban meghatarozott személyi, targyi, mszaki, technikai, informatikai feltételek, tovabba
biztonsagi felszereltség hianyaban végezte tevékenységét, és a kar ezzel dsszefliggéshen keletkezett;

d) akart a tevékenységre vonatkozo el6irasok kirivoan sulyos, illet6leg ismételt megsértésével okozta;

e) akarokoz6 magatartas észlelése utan karmegel6zési vagy karenyhitési kitelezettségét az erre vonatkozo szabalyok gondatlan
megsértésével megszegte, és a kar, illetve annak egy része megel6zhet lett volna a karmegel6zési vagy karenyhitési kdtelezettség
szabalyszer(i teljesitésével. Ebben az esetben a biztositott kételes a mulasztassal, illetve a kotelezettségszegéssel okozott kar/karrész
megtéritésére.

f) akartasziikséges intézkedések elmulasztasaval okozta, és a kar bekdvetkezte elbtt a sziikséges intézkedéseket annak ellenére sem
tette meg, hogy a biztositd, illetve harmadik személy a karesemény bekovetkezésének veszélyére irashan figyelmeztette, és a levélben
foglalt indokok alapjan az adott helyzetben elvarhato lett volna a sziikséges intézkedések megtétele.

A biztositasi szerz6dés modositasa

A felek kdzos megegyezéssel modosithatjak a szerz6dés tartalmat.

A szerz6d6 Uj ajanlati nyomtatvany kitdltésével kezdemeényezheti a szerz6dés modositasat. Ha a biztosité a médositd javaslatot elfogadja, a
szerz6dés modosul.

Ha a biztositd a mddosito javaslatot nem fogadia el, a biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

A szerz6deés mddositassal nem érintett része véltozatlanul érvényben marad.

A biztositasi szerz6dés megszlinése

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés megsziinéséig all fenn.

A biztositasi szerz6dés az alabbi okok miatt sz{inhet meg:

Ha a szerz8dés hatalya alatt a biztositasi érdek megsz(inik, vagy a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valik, a szerz6dés,
illet6leg annak megfeleld része a honap utolsé napjaval megsz(nik.

Dijnemfizetés miatt;

Megsz(inik a biztositasi szerz6dés

- az elsé biztositasi dij, illetve a halasztott dij befizetésének elmulasztasa esetén az esedékességtdl szamitott 30. nap elteltével,

- az egyszeri biztositasi dij vagy a folytatolagos dij befizetésének elmulasztasa esetén az esedékességtdl szamitott 60. nap elteltével,

ha addig a hatralékos dijat nem potoltak, és a szerz6dé nem kapott halasztast, illetve a hiztosito a dijkovetelést hirdsagi iton nem
érvényesitette.

A dijnemfizetés miatti megsziinés utan befizetett dij nem helyezi Gjra hatalyba a szerz6dést. E dijat a biztositd 15 napon beliil visszautalja,
levonva bel6le azt a dijrészt (halasztott els6 dij, valamint egyszeri vagy folytatdlagos dij esetén kéthavi dijat), amely a dijnemfizetés miatti
megsz(inés elétti - dijjal fedezetlen — kockazatviseléssel aranyos.

A hatérozatlan tartamd biztositasi szerz6dést a felek — 30 nap felmondasi idével — a biztositasi id6szak végére irdsban felmondhatjak.

A hatarozott tartamra kotott biztositasi szerz6dés a tartam lejartakor, a kétvényben megjeldlt id6pontban sziinik meg.

Ha a szerz6dés a biztositasi esemény bekovetkezésével dsszefliggd érdekmulas miatt sz(int meg, a biztositét megilleti annak a biztositasi
id6szaknak a teljes dija, amelyben kockazatviselése véget ért.

A szerz8dés megsziinésének egyeb eseteiben a biztositot annak a hdnapnak az utolsé napjig jard idaranyos dij illeti meg, amelyben
véget ért a kockazatviselése.

Ha a biztositott kdzos képvisel, intézdbizottsagi elndk vagy tarsashazkezelé meghizasa megsziinik, a meghizas megsz(inésének napjaval a
biztositd kockazatviselése is megszinik.

A biztositasi szerz6dés felmondasa
A hatérozatlan tartamd biztositasi szerz6dést a felek — 30 nap felmondaési id6vel — a biztositasi idGszak végére irasban felmondhatjak.

Eltérés a szokasos vagy a korabbi szerzédési gyakorlattdl

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Tarsashézi kézos képviselk és tarsashazkezelk felel6sségbiztositisa megfelel a biztositasi piacon
szokasos szerzGdési gyakorlatnak.

A biztositasi titokrdl

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mindsiil6 — a biztositd, a biztositaskdzvetité, a biztositasi szaktanécsadd rendelkezésére
allo adat, amely a biztosito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes tigyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kététt szerz6déseire vonatkozik.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha tdrvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kételezettség terheli a biztosito,
a fliggetlen biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a hiztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado tigyfele vagy annak tdrvényes képvisel6je a kiszolgaltathato biztositasi
titokkdrt pontosan megjel6lve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad,

b) e tdrvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége nem all fenn
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a) a feladatkorében eljard Felligyelettel,

b) a folyamatban I1év6 blntet8eljaras keretében eljard nyomozd hatdsaggal és ligyészséggel,

¢) biintet6iigyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaré birdsaggal, tovabba a végrehajtasi
tigyben eljar6 6nallé birdsagi végrehajtdval,

d) a hagyatéki tigyben eljard kdzjegyz6vel,

e) adoligyben, az ad6hatdsag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kbtelezettség, illetve, ha biztositasi
szerz6déshdl eredd adokotelezettséq ala esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli az
adohatdsaggal,

f) a feladatkdrében eljaré nemzethiztonsagi szolgalattal,

0) a biztositval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosité, fiiggetlen biztositaskdzvetitd vagy
szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a hiztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkdrében eljard Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrdl sz6ld 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatdsaggal,

j) a killén tdrvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos informacio gydijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszonthiztositoval, valamint k6zos kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

1) az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok sorén atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m) az dllomanyatruhazés keretében atadasra keril§ biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezeld szervezettel, az
Informécids Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal timasztott kévetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra

nézve teljesilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott

kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitével, szaktanacsaddval

szemben, ha az a)-p) pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozz4, amely tartalmazza az igyfél nevét vagy a

biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A cél és a jogalap igazoldsanak mindsiil az adat

megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a hiztositasi szaktanacsadd a nyomoz6 hat6sag, valamint a polgari nemzethiztonsagi szolgalat részére

akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a hiztositasi tigylet

« kabitoszer-kereskedelemmel,

- terrorizmussal,

« illegdlis fegyverkereskedelemmel, vagy

+ apénzmosas blincselekményével

van @sszefiiggésben.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozd hatosagot a "halaszthatatlan intézkedes" jelzéssel ellatott, kiilén
jogszabalyban el6irt ligyészi jovahagyast nélkiilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefiiggd,
biztositési titoknak mindstilé adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel8) torténd adattovabbitas abban az esethen, ha a biztosito tigyfele (adatalany) ahhoz irashan
hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel§ székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kbvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

« az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy izleti adata nem llapithatd meg,

- fioktelep esetében a kiilfdldi székhely( véllalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti feliigyeleti hatosag szamaéra a feliigyeleti
tevékenységhez szilkséges adattovabhitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feltigyeleti hatosag kozotti megéllapodashan
foglaltaknak,

« ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem mingsiilé
adatok 4tadésa.

A személyes adatok kezelése
Személyes adat az olyan adat, adatbol levonhato kovetkeztetés, amely egy meghatéarozott természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett) kapcsolatba hozhat6. A személyes adat biztositasi titoknak mingsiil.

A biztositd személyes adatokat a hiztositasi szerz6dés létrejottével, nyilvantartasaval és biztositasi szolgaltatas teljesitésével dsszefliggésben
kezel. Az adatszolgaltatas énkéntes, de a biztositasi ajanlaton rogzitett egyes személyes adatok kdzlése nélkiilozhetetlen a hiztositasi
szerzGdés |étrejottéhez. A biztosito az adatkezelés céljaval dsszefliggésben a tudomasara jutott adatokat a biztosité a biztositokrdl és a
biztositasi tevékenyseégrél sz6l6 2003. évi LX. torvény értelmében az tigyfél kiilon hozzajarulasa nélkiil kezelheti. E tdrvényi felhatalmazas
kizarélag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem min6stilnek kiilénleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, kdros szenvedélyre vonatkozik, akkor a hatalyos jogszabalyok értelmében kiilonleges adatnak
mindsil, és kizardlag az tigyfél irasbeli hozzajarulasa alapjan kezelhetd. Az ligyfél a kiildnleges adatok kezelésére vonatkozo irasbeli
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hozzajarulasat a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdek(i adatok nyilvanossagarol szlo 1992. évi LXIII. torveny 3. §-anak (7)
bekezdése értelmében a szerz6dés keretei kdzott is megteheti: a rendelkezés alapjan sziikséges hozzajarulast a szerz6dés részét képezé
HB-43208 szam( nyilatkozat tartalmazza.

A biztositd az ajanlatot a kockazatelbiralas soran szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott automatizalt dontéssel dolgozza fel. A hiztosité a
kockdzatelbiralas modszerérdl és annak 1ényegérdl a szerz6dé kérelmére tajékoztatast nydjt.

Az adatkezelés id6tartama: a biztositd a személyes (és azon belil a kiilénleges) adatokat a biztositasi jogviszony fennallasa alatt, valamint
azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité mint adatkezel6 az adatok feldolgozasaval leanyvallalatat, a Hungaria Biztositd Szamitastechnikai Kft.-t (Cg. 01-09—069554,
1553 Budapest, Pf. 40) bizza meg, amely szervezet az adatokat nyilvantartja. A biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez — postai vagy banki
atutalas esetén — igénybe vett Magyar Posta Rt illetdleg a jogosult altal megnevezett bank adatfeldolgozénak mindsiil.

A biztosito és az tigynoke, illetve megbizottja tevékenysége soran tudomasara jutott, biztositasi titoknak mindsiilé adatokat (személyes és
vagyoni adatokat, szerz6déses adatokat) — a jogszabalyban meghatarozott eseteket kivéve — csak akkor hozhatja harmadik személy
tudomésara, ha a titoktartasi kételezettsége aldl az érintett Ugyféltdl vagy annak térvényes képvisel6jétdl a kiszolgaltathatd titokkort
megjeldlve, irdshan felmentést kapott. Nem sért biztositasi titokra vonatkoz6 szabélyt a biztosito, ha jogszabaly alapjan torténd megkeresés
vagy kételez§ adatszolgaltatas teljesitése soran, valamint kiszervezési szerz6dés alapjan bocsat biztositasi titoknak mindsiilé adatokat a
jogszabalyban meghatarozott szerv(ezet) rendelkezésére. Az Uigyfél-tajékoztato tartalmazza azon szerv(ezet)ek és személyek felsorolasat,
amelyeknek/akiknek a biztosité az adatokat tovabbitani jogosult és koteles.

A biztositd egyes biztositasi szolgaltatdsok soran igénybe vesz kiils6 kozremiikdd6ket olyan esetekben, amikor a szolgaltatas nyujtasahoz a
megbizott specialis szakértelmére van sziikség. A kiszervezett biztositasi tevékenységet végzé megbizott személyes adatokat kezel, és a
tdrvény titoktartasra kotelezi.

A biztositd Ugyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl — az emlitett térvényekben régzitett korlatozasokkal — jogosult
tajékoztatast kapni; kérésére adatait a biztosité nyilvantartdsaban maédositja.

A biztosito és tligynoke a személyes adatokat a biztositasi, illetve megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi és meghizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd és tgyndke koteles tordlni az
ugyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy a létre nem j6tt szerz6déssel kapcsolatos minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsz(nt.

Az Uigyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birdsaghoz is fordulhat. A biztositd mint adatkezeld koteles a
bejelentést a torvény el8irdsa szerint kivizsgalni, és az ligyfelet irashan tajékoztatni.

A szerz6dés joga

A létrejott biztositasi szerz6désekre a szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykdnyv és a mindenkori
tarsashazi torvény rendelkezései az irdnyadok

A biztosito fébb adatai

Allianz Hungaria Biztosito Zrt.

Székhely: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky 0t 52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Birdsag mint céghirdsag Cg. 01-10-041356

Feliigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).

Tajékoztatas a panaszos ugyek intézesérdl

Ha kérdése vagy panasza mertil fel, forduljon bizalommal a szerz6dést kezel§ igazgatdsagok Uigyfélszolgalataihoz, ahol munkatérsaink
készséggel allnak rendelkezésére.

Ha nem kapott kielégit6 valaszt, vagy szolgaltatasunkkal tovabbra sem elégedett, panaszat eldterjesztheti a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyeletéhez, a Fogyasztovédelmi Féfeliigyeldséghez vagy a békéltetd testiiletekhez, illetve birdi utat vehet igénybe.

Tarsasagunkrol, szolgaltatasainkrol tovabbi részletek érheték el internetes honlapunkon, a www.allianz.hu cimen.

Tajékoztatonk nem potolja a biztositasi feltételeket, ezért kerjiik, hogy azokat s figyelmesen tanuimanyozza at.
Bizunk benne, hogy biztositasi termékiink szolgaltatasai megfelelnek az igényeinek, és igy Ont is hamarosan Ugyfeleink kéz6tt
udvozélhetjik.

Tisztelettel

Allianz Hungéria Biztositd Zrt.
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