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Ugyfél-tajékoztatéd

Allianz ()

Hungdria

a gazdalkodo szervezetek és vallalkozok
betoréses lopas és rablas biztositasarol

Tisztelt Partneriink!

Az Allianz Hungaria Biztosito Rt. a gazdalko-
do6 szervezetek részére, a megdvasi érdekkor-
iikbe tartoz6 materialis vagyonuk betoréses lo-
pas és rablaskockazataival kapcsolatos bizto-
sitasi védelmére a gazdalkodé szervezetek és
vallalkozok betoréses lopas és rablas bizto-
sitasat kinalja.

Most szeretnénk ezt a biztositast bemutatni és
megismertetni annak érdekében, hogy hamaro-
san biztositott partneriinkként tidvozolhessiik.
Ez az ugyfél-tajékoztato nem helyettesiti a
biztositasi szabalyzat feltételeit, kizarolag
tajékoztatasul szolgal.

A biztositasi szabalyzat részletesen taglalja
a biztositasi esemény fogalmat, ideértve a
kizart kockazatokat, a biztosithaté vagyon-
targyak és koltségek korét, ezért kérjiik,
hogy a tajékoztato elolvasasa utan, a szer-
z0déskotéskor alaposan tanulmanyozza at
az abban foglaltakat.

A vagyonbiztositasi szabalyzat szerint bizto-
sitasi eseménynek mindsiil a szerzédésben
meghatarozott idétartamon beliil, a kockazat-
viselés helyén (helyiségben, telephelyen) 1évo
biztositott vagyontargyaknak minden olyan ké-
ra, amelyet a nevesitett biztositasi események
okoznak, ¢s amelyekkel 0sszefiiggésben a
biztositd a kartéritési kotelezettségét nem zarta
ki.

A biztosito a karokat és a karokkal kapcsolatos
koltségeket kockazatviselési helyenként,
évente a biztositasi sszeg erejéig tériti meg.

A biztositas szerkezete

A biztositasi szerzodésnek része a betoréses
lopas és rablas eseteire sz0l6 vagyonvédelmi
szabalyzat, amely a kiilonb6z6 kockazati
szintekhez tartozé vagyonvédelmi eldirasokat,
intézkedéseket, valamint a védelmi szinvona-
lakhoz rendelt kartéritési felso hatarokat tar-
talmazza.

A biztositottak/szerzodok kore

A gazdalkod¢ szervezetek ¢€s vallalkozok beto-
réses lopas és rablas biztositasat mindazon
gazdalkodo szervezetek megkothetik, amelyek
érdekeltek a sajat, illetve az idegen tulajdonu
vagyontargyak ilyen kockazatokkal szembeni
megovasaban, vagy azt érdekelt szervezetek
javara kotik.

A biztositasi idotartam, a biztositasi
idészak

A biztositasi szerz0dés — a felek megallapoda-
satol fliggden — hatdrozatlan vagy hatdrozott
id6tartamra johet 1étre. Hatarozatlan idétarta-
mu biztositasi szerz6dés esetén a biztositasi
iddszak egy év, a biztositasi évforduld — ezzel
ellentétes megallapodas hianyaban — minden
¢év janudr elseje.

Hatarozott id6tartamu biztositasi szerzodés
esetén az id6tartam lejartaval a szerz6dés — €s
ezzel a biztositd kockazatviselése is — megszii-
nik. A lejarat utani idészakra befizetett dij nem
helyezi 4jbol hatalyba a szerzodést.

A kockazatviselés kezdete

A biztositas — a szerz0dés 1étrejotte esetén —
egyéb megallapodas hianyaban az azt kovetd
napon lép hatalyba, amikor a biztosi-
tott/szerz6do az elsd dijat a biztositd szamlaja-
ra befizeti, illetve amikor a szerz6do6 felek a dij
megfizetésére vonatkozdan halasztasban alla-
podnak meg, vagy amikor a biztosité a dij
iranti igényét birdsagi tton €rvényesiti. Ha a
felek a szerzddésben a biztositasi szerz6dés
hatalybalépését illetéen késdbbi idépontban
allapodnak meg, a biztositd kockazatviselése a
legkorabban ebben az idépontban kezdddik.
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A biztositasi események

A biztositasi szabalyzat szerint biztositasi
eseményeknek mindsiilnek a kdvetkezékben
meghatarozott, nevesitett biztositasi esemé-
nyek sordn a biztositott vagyontargyakban be-
kovetkezett — eltulajdonitési, valamint ez ezen
események soran és kapcsan eldallo jarulékos
rongalasi — materidlis (dologi) karok.

A nevesitett biztositasi események a kovetke-
z0k: betoréses lopas, rablas és kiildottrab-
las.

Betoréses lopas az, ha a tettes a lopast gy
koveti el, hogy a biztositott vagyontargyakat
magaba foglalo, lezart, illetéktelen behatolas
ellen védett helyiségbe erdszakos modon be-
hatolva — ideértve azt az esetet is, amikor a
tettes masnak a behatolas elharitasara képtelen
allapotat kihasznalva — a lezart helyiség ajtajat
hamis vagy jogellenesen birtokba vett
kulccsal, illetve mas eszkozzel kinyitja.

A szerzddés szempontjabol behatolas ellen vé-
dett helyiségnek a vagyonvédelmi szabalyzat-
ban részletezett hatarold szerkezetekkel kortl-
zart légtér mindsiil.

Rablas az, ha a biztositott vagyontargyak
jogtalan eltulajdonitisa sordn a tettes a bizto-
sitott vagy alkalmazottja (vagy megbizottja)
ellen erdszakot, ¢let vagy testi épség elleni
kozvetlen fenyegetést alkalmaz, illetve a sze-
mélyt ennek érdekében ontudatlan vagy véde-
kezésre képtelen allapotba helyezi, tovabba, ha
a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott targy meg-
tartasa végett erdszakot, élet vagy testi épség
elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz.
Kiildottrablas az, ha az alkalmazottak vagy a
megbizottak a biztositott utasitasa alapjan
készpénzt, értékpapirt, értékcikket, arut szalli-
tanak a rendeltetési helyre elére meghatarozott
utvonalon és idoben, és ennek soran a naluk
1évo értékeket elraboljak.

A biztositassal nem fedezett karok és
kizart kockazatok

A teljes fedezeti kort érintd biztositassal nem

fedezett kareseményeket, karokat a szabalyzat

tételesen is meghatarozza. A kizardsokra ezért

csak a téma-, illetve targykorok felsorolasaval

hivjuk fel a figyelmet:

e oOnrészesedés alatti karok (kivéve a mun-
kavallalok szabalyzatban meghatarozott
dologi karait),

¢ normalizalt hianyként — kalé — elszamo-
lasra keriilo karok,

e a kirakatban elhelyezett Aruban az iizlet
biztositott készletértékének 25%-at meg-
haladoan keletkezett karok,

e a termelési, szolgaltatasi folyamat lealla-
sabol, sziinetel(tet)ésébol szarmazo gaz-
dasagi hatranyként jelentkezo karok,

e a karosodott vagyontargy értékcsokkené-
sébol szarmazo és a tovabbi rendeltetés-
szeru hasznalatot nem befolyasolé karok,

e haborus (és a szabalyzat szerinti egyéb
ilyen jellegii) cselekmények kapcsan,
azokkal osszefiiggésben keletkez6 karok

nem tériilnek.

A biztosithaté vagyontargyak és kolt-
ségek

A biztositott tulajdonat képez0, a nyilvantarta-
saiban kimutatott és behatolas ellen védett he-
lyiségben elhelyezett

a) készpénz, egyeb értékcikk: értékpapir, ne-
mesfém, ¢kszer, dragakd, szellemi alkotas,
gyljtemény, muérték, miivészeti alkotas,
személyi és hobbi céluy, ill. élvezeti mennyi-
ségli és célu hiradas- €s szamitastechnikai
termék;

b) miszerek, elektronikus, film- és fototechni-
kai késziilékek, berendezések, felszerelések
(kereskedelmi, vallalkozéasi mennyiségben
¢s céllal);

c) aruk, fogyasztasi cikkek (a-nak és b-nek
nem mindsiilok);

d) egyéb készletek (alapanyag, befejezetlen
termelés, félkész és késztermék stb.);

e) egyeb targyi eszk6zok (az a-ba és b-be nem
tartozok);

f) pancélszekrényen kiviili, de az eldirasok
szerint tarolt készpénz max. 20 000 Ft-ig;

g) kozvetleniil koltségként elszamolt eszkdzok
(az a-ba és b-be nem tartozok).

Idegen tulajdont képezd, a biztositott nyilvan-

tartdsaiban kimutatott és behatolas ellen védett

helyiségben elhelyezett

a) bérelt ing6d vagyontargyak;

b) feldolgozasra, javitasra, tarolasra, rzésre,
értékesitésre atvett, idegen tulajdonban 1évé
vagyontargyak;

c) a biztositottal munkaszerzédésben allo dol-
gozoknak (sajat munkavallaloknak) a mun-
kahelyen lezart, lelakatolt 61t6z0szekrény-
¢ben vagy lezart helyiségben elhelyezett
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ruhazati és egyéb hasznalati targyai (a sza-
balyzatban foglaltak szerint). Ezekre a biz-
tositasi fedezet kiilon megjel6lés és bizto-
sitasi dij nélkiil automatikusan kiterjed.
Koltségtéritések keretében a biztositott bizto-
sithatja még a biztositasi eseményekre nem
biztositott vagyontargyakban (épiilet, épit-
mény, berendezés) a biztositasi események
kapcsan bekovetkezd, rongalassal (és nem el-
tulajdonitassal) okozott karokat, valamint az
azokkal 0sszefliggésben felmeriild javitasi,
potlasi koltségeket.
Kiildottrablas-kockézatra a telephelyrdl vagy
telephelyre szallitott pénz, értékcikk, aru biz-
tosithato.

A biztositasi 0sszeg

A vagyontargyak biztositasi 0sszegének meg-
allapitasa a biztositas nagyon fontos kérdése.
A vagyontargyak, illetve koltségtéritések sza-
balyzat szerinti biztositasi 0sszegét a biztosi-
tott/szerz6do hatarozza meg. Az adott kocka-
zatviselési helyre az értékmegallapitas mod-
szerével, vagyontargyanként szamitott €s va-
gyoncsoportonként dsszesitett biztositasi
0sszeg, valamint a vagyontargyanként megje-
161t biztositasi Osszeg az adott kockazatviselési
helyre a biztositd kareseményenkénti és
egyuttal a biztositasi évenkénti szolgaltatasa-
nak lehetséges felso hatara. A felek — a bizto-
sitasi 0sszeg megtartasa mellett — megallapod-
hatnak azonban ennél alacsonyabb kartéritési
fels6 hatarban is (limit; elsé kockazatra sz616
biztositasi forma). Ennek kiilondsen a nagyobb
készletmennyiségek esetén lehet jelentdsége,
amikor is az év soran esetleg bekdvetkezd
biztositasi események is csak a biztositési
Osszeg toredékét meritik ki.

A biztositasi 6sszeg meghatarozasanal a koc-
kazatviselési helyhez tartozoé teljes biztosithato
vagyont figyelembe kell venni, és a biztositasi
targyév folyaman eléfordulo legmagasabb ér-
téket kell meghatdrozni. A sajat tulajdont va-
gyontargyak biztositasi 6sszegét utanpotlasi 0j
értékkel, az idegen tulajdonu vagyontargyak
biztositasi 0sszegét avult (valosagos) értekkel
vagy a jogosultat a szerzOdésben megilletd
maximalis értékkel lehet felvenni. A pénz- €s
aruszallitas biztositasi sszege a telephelyrdl
vagy a telephelyre szallitott legmagasabb ér-
ték.

A biztositasi 6sszegek telephelyek és vagyon-
csoportok kozott nem csoportosithatok at.

A targyévi biztositasi 0sszegeknek a szabaly-
zat szerinti meghatarozasa, illetve azok min-
denkori karbantartasa a biztositott / szerz6dd
kotelezettsége.

A biztositas automatikusan nem értékkove-
t6. Ertékkovetd azonban oly modon, hogy — az
el6zdéekre vonatkozdan — a biztositottnak
évenként adatkozlési kotelezettsége, év kozben
pedig adatkozlési, illetve adatmodositési le-
hetdsége van.

A dijfizetés és dijmoédositas lehetésége,
madja

A biztositas dijat a biztositas dijalapjatol fiig-
gden biztositasi idoszakonként, kockazatara-
nyosan hatarozzuk meg.

A biztositasi dij megallapitdsanak
kiindul6alapja a biztositott vagyontargyak és
koltségtéritések targyévi biztositasi osszege. A
biztositottnak a biztositasi dij meghatarozasa-
hoz sziikséges, a kockéazatviselés helye szerinti
adatkozloket biztositasi évenként a szerzodés-
ben meghatarozott hataridére meg kell kiilde-
nie a biztosito részére.

Mas megéllapodés hianyaban a biztositas elsd
dija a szerzddés létrejottekor, illetve a kocka-
zatviselés kezdetének napjan, a tovabbi bizto-
sitasi id6szakokra pedig annak a biztositasi
iddszaknak az elsd napjan (a_biztositasi évfor-
dul6 napjan) esedékes, amelyre a dij vonatko-
zik.

A biztositottnak lehetdsége van dijmodositasra
— a biztositasi 0sszegeken beliil — abban az
esetben, ha kockdzati viszonyaiban valtozas
allt be, vagy ha a vallalni kivant 6nrészesed¢-
sen, illetve a kartéritési felso hatarértéken
valtoztatni kivan.

A biztositott/szerz6dé6 kozlési és
valtozasbejelentési kotelezettsége

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség a
felek egytittmitkodésének fontos eleme.

A biztositott/szerz6d6 a szerzédéskotéskor
koteles minden, a biztositas elvallalasa szem-
pontjabdl lényeges olyan koriilményt a bizto-
sitoval k6zolni, amelyeket ismert vagy ismer-
nie kellett.

Ennek keretében kiilondsképpen minden olyan
adatanak a valtozasat be kell jelentenie, amire
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a biztosito a biztositas felvételekor kérdést tett
fel, illetve ami a kockazat mértékére kihat. A
valtozasbejelentést haladéktalanul és irasban
kell megtenni.

Tennivaldk a biztositasi karesemény
bekovetkeztekor

A biztositottnak a kockézatviselés korébe tar-
tozo kareseményt haladéktalanul, de legkésdbb
az észlelésétdl szamitott két munkanapon beliil
irasban a biztositasi szerzodést kezeld egység-
hez be kell jelentenie. A karbejelentés tartal-
mat a szabalyzat részletesen meghatarozza.

A kareseményeket az illetékes hatosdgoknak
haladéktalanul be kell jelenteni, illetve a rend-
Orhatosagnal feljelentést kell tenni.

A karosult (szerz6do fél) a karosodott va-
gyontargy allapotan, a karhelyszinen a karfel-
mérési eljaras meginduldsaig — de legalabb a
karbejelentésnek a biztositohoz valo beérkezé-
sétdl szamitott 5. munkanapon 24 oraig — csak
a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoz-
tathat.

Ha a biztosité az 5. munkanapon sem kezdte
meg a karrendezést, a biztositott, illetve szer-
z0do fél intézkedhet a vagyontargyak helyre-
allitasarol. A fel nem hasznalt és a kiselejtezett
vagyontargyakat azonban tovabbi 30 napig
koteles valtozatlan allapotban megdrizni.
Azokat az iratokat, dokumentaciokat, szamla-
kat — koztiik a hatosagi jegyzOkonyv kivonatat,
a tlizvizsgalati hatdsagi bizonylatot, a tizolto-
sag tlizvizsgalati osszefoglalo jelentését, vala-
mint a renddrségi feljelentés, hatdrozat maso-
latat —, amelyek a kartérités jogalapjanak és a
kar mértékének megallapitasdhoz sziikségesek,
a biztosito rendelkezésére kell bocsatani.

A biztosité szolgaltatasa, a kartérités
mértéke

A biztosito a kdrokat — a kartérités szabalyai
szerint — a biztositasi targyidészakra vonatko-
z6an a kockdzatviselési helyenként (helyisé-
genként, telephelyenként), a telephelyi adat-
kozl6n vagyontargyanként, vagyoncsoporton-
ként, tovabba a koltségtéritésekre feltiintetett
Osszeghatarig (biztositasi 0sszeg), vagy — az
elsd kockazatra sz616 biztositasi forma esetén
— annak egy meghatarozott hanyada osszegéig
mint lehetséges legfelsd érték erejéig az onré-
szesedéssel csokkentve, forintban tériti meg.

A mindenkori, el6z6 dsszegeken beliil azonban
a kareseményenkénti kartérités fels hatara a
vagyonvédelmi szabalyzatban helyiségenként,
a karesemény idépontjaban meglévé védelmi
szinvonal fliggvényében meghatarozott bizto-
sitasi 0sszeg.

A biztosito a biztositottal munkaszerzddésben
allo dolgozok (sajat munkavallalok) targyaiban
a biztositasi események altal okozott karokat
személyenként és kareseményenként tizendt-
ezer forint értékhatarig, onrészesedés levondsa
nélkl tériti meg.

A biztosito az altalanos forgalmi adot csak ab-
ban az esetben tériti meg, ha a biztositott az
ado visszaigénylésére nem jogosult, ugyanak-
kor a vonatkozd biztositasi 6sszeg meghataro-
zasa a forgalmi ado mértékének figyelembe-
vételével tortént, és a vagyontargyat helyreal-
litottak, illetve potoltak.

A biztositd a kartéritési 6sszeget a biztositasi
esemény bekovetkezését és a kar mértékét bi-
zonyito Osszes adat, okmany, dokumentaciéd
beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil kifizeti.

A vagyontargyak kartéritési szabalyai a
biztositasi 6sszegeken beliil

sajat tulajdont képezo vagyontargyak ese-

tén:

e Teljes kar: kdridoponti utdnpotlasi uj érték:
az ujra-el6allitasi értek, illetve
ujrabeszerzési ar,

e Részleges kar: a helyreallitas koltsége a va-
gyontargy karidéponti Gjra-eldallitasi, illet-
ve Ujra-beszerzési 1j értékéig,

idegen tulajdonu vagyontargyak esetén:

e Teljes kar: a karidéponti avult (valdésagos)
értek,

e Részleges kar: a helyreallitas koltsége — az
értékemelkedés levonésaval - a vagyontargy
karidOponti avult (valdsagos) értékéig,

vagy — a munkavallaloi karok kivételével — a

jogosultat a szerzddés szerint megilletd maxi-

malis érték(ig), ha a vagyontargyat ilyen érték-
re biztositottak.

A karok megallapitasanal, illetve téritésénél a

maradvanyérték levonando.

Alulbiztositas esetén, vagyis ha a vagyoncso-

port, vagyontargy szerzddésben (adatkdzlon)

megadott biztositasi 6sszege alacsonyabb,
mint a szabalyzatban meghatarozott (tényle-
ges) értek, a biztosito a kart csak ezen alul-
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biztositas mértéke aranyaban tériti meg
(aranylagos/részaranyos kartérités). Ez a téri-
tési szabaly azonban a szabalyzatban meghata-
rozott egyes nevesitett vagyontargyakra nem
vonatkozik.

A kareseményekkel kapcsolatos kolt-
ségtéritések

A biztosité megtériti a biztositasi események
sordn jarulékosan okozott — a biztositasi ese-
ményekre nem biztositott vagyontargyakban
(éptilet, épitmény, berendezés) bekovetkezd —
rongalasi kar kapcsan a ténylegesen felmertilt,
indokolt és igazolt potlasi, helyreallitasi kolt-
ségeket az adatkozlokben megjelolt értékig.

A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerzddés, illetve annak megfe-
leld része megsziinhet a biztositasi érdek meg-
szlinésével, vagy ha a biztositasi esemény be-
kovetkezése lehetetlenné valik, valamint a dij-
fizetés elmaradédsa miatt. Az el6z06 eseteken
tulmenden a hatarozott iddtartamra sz616 szer-
z0dés a tartam lejartakor sziinik meg. A hata-
rozatlan id6tartamra szo6l6 szerz6dés megsziin-
het tovabba a biztositasi iddszak végére torté-
nod irasbeli felmondéssal (a felmondasi 1d6 30

nap).

A szerz6dés felmondasanak feltételei

A hatarozott idotartamra kotott biztositas nem
mondhato fel. A hatarozatlan id6tartamra ko6-
tott szerzodést a felek irasban a biztositasi id6-
szak végére mondhatjak fel. A felmondasi id6
harminc nap.

Vagyonvédelem

A vagyonvédelmi szinvonal kritériumrendsze-
rét a szerzO0dés részeként atadott, a betoréses
lopas és rablas eseteire sz0l6 vagyonvédelmi
szabdalyzat tartalmazza. Nagyon fontos annak
ismerete, hogy a biztosito mindig a karido-
ponti védelmi szinvonalat vizsgalja, és a
szerz6désnek megfeleloen a karidoponti va-
gyonvédelmi szinvonaltél fiiggéen korlatoz-
za, maximalja a kartéritési szolgaltatast,
fiiggetleniil attol, hogy milyen allapotok vol-
tak a szerzodés megkotésekor.

A biztosito mentesiilése kartéritési ko-
telezettsége alol

A biztositott koteles minden téle elvarhato in-
tézkedést megtenni a karok megeldzése, elha-
ritasa és enyhitése érdekében, ezzel dsszeflig-
gésben koteles a vagyonvédelemre vonatkozo
szakmai ajanlasokat, eldirasokat, a vagyonvé-
delmi szabalyzatban, zaradéki
kiilonfeltételekben meghatarozottakat minden-
kor megtartani, és az alkalmazott vagyonvé-
delmi rendszert miikodtetni.

A biztosito mentesiil fizetési kotelezettsége
alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart a
biztositott/szerzodo, illetve megbizottja jog-
ellenesen szandékosan vagy silyosan gon-
datlanul okozta. Stlyos gondatlansagnak
mindosiil kiillonosen az els6é bekezdésben fel-
sorolt tevékenységeknek az elmulasztasa
vagy megszegése, de annak mindsiil az is, ha
a biztositott silyosan ittas allapotaval, vagy
boédulatot kelté szer hatasa alatt, a kar be-
kovetkezésében kozrehatott.

A biztositott/szerzodo jogszabaly szerinti
kozlési, illetoleg a valtozasbejelentési kote-
lezettségének megsértése, tovabba a kése-
delmes karbejelentés esetében (ha emiatt
Iényeges koriilmények kiderithetetlenekké
valnak) a biztosito kartéritési kotelezettsége
nem all be.

E kotelezettsége nem all be tovabba, ha a
kartérités jogalapjanak és osszegszeriségé-
nek megallapitasahoz sziikséges lényeges
koriilmények tisztazasa lehetetlenné valik —
a karhelyszinen a karosodott vagyontargy
allapotaban — a megengedettnél nagyobb
mérvi, indokolatlan valtoztatas miatt.

A biztositasi titok tovabbitasa

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol

2003. évi LX. torvény (Bit.) értelmében a biz-

tositot és ligynokét titoktartasi kotelezettség

terheli minden olyan rendelkezésre allo adat

tekintetében, amely ligyfeleinek személyi ko-

riilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gaz-

dalkodaséra vagy tarsasagunkkal kotott szer-

zOdéseire vonatkozik.

A biztositasi titoknak mindsiil6 adat csak ak-

kor adhat6 ki harmadik személynek, ha

e az ligyfél vagy annak térvényes képviseldje
a kiszolgaltathato biztositasi titokkort pon-
tosan megjeldlve, erre vonatkozodan irasban
felmentést ad;

e atorvény alapjan nem all fenn titoktartasi
kotelezettség.
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A titoktartasi kotelezettség a Bit. 157. § alap-
jan nem all fenn az aldbbiakban felsorolt szer-
vezetekkel szemben:

e a feladatkorében eljar6 Feliigyelettel;

¢ a folyamatban 1évo biintetdeljaras keretében
eljardo nyomozo6 hatosaggal és ligyész-
séggel;

e a  halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel el-
latott, kiilon jogszabalyban eldirt tigyészi
jovahagyast nélkiil6z6 megkeresés kapcsan
a nyomoz0 hatosaggal;

e biintetdiigyben, polgari tigyben, valamint a
csddeljaras, illetve a felszdmolasi eljaras
iigyében eljaro birosaggal, tovabba a végre-
hajtasi iigyben eljard 6nallo birésagi végre-
hajtoval;

a hagyatéki ligyben eljar6 kozjegyzovel,;

e adoiigyben az adohatosaggal,

a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

e ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi
igylet kabitoszer-kereskedelemmel, terro-
rizmussal, illegalis fegyverkereskedelem-
mel vagy pénzmosas blincselekményével
van Osszefliggésben, a nyomozo hatdsaggal,
a polgari nemzetbiztonsagi szolgalattal;

e a verseny-feliigyeleti feladatkorében eljard
Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal;

o atitkosszolgalati eszk6zok alkalmazésara,
titkos informacio gytjtésre felhatalmazott
szervvel,

e a viszontbiztositoval, valamint k6z6s koc-
kazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal,

e gépjarmi felelOsségbiztositas esetén a kot-
vénynyilvantartast vezetd Hivatallal;

e az dllomanyatruhazas keretében atadasra
keriil biztositasi szerzédési allomany te-
kintetében az atvevo biztositoval;

e akarrendezéshez ¢€s a megtéritési igény ér-
vényesitéséhez sziikséges adatok tekinteté-
ben a Kartalanitasi Szamlat kezeld szerve-
zettel, az Informaciés Kozponttal, a Karta-
lanitasi Szervezettel €s a karrendezési meg-
bizottal;

o a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szlikséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet végzdvel;

e ajogalkotds megalapozasa és a hatasvizs-
galatok elvégzése céljabol személyes adat-

nak nem mindsiilé adatok atadasa kapcsan a
Pénziigyminisztériummal
szemben.

Térsasdgunk a miikddésével kapcsolatban tu-
domadsara jutott biztositasi titoknak is mind-
stil6 tizleti titkot koteles megtartani, azt har-
madik személynek nem adhatja ki. Az lizleti
titok megtartasdnak kotelezettsége — a Bit.
157. §-ban felsorolt szerveken tul — nem all
fenn:

a) A feladatkorében eljaro

e Magyar Nemzeti Bankkal,

e Allami Szamvevészékkel,

e akozponti koltségvetési pénzeszkozok
felhasznalasanak szabalyszerliségét és
célszertiségét ellenérzé Kormanyzati
Ellen6rzési Hivatallal,

e vagyonellendrrel

szemben.

b) az eljaras alapjat képezd tigyre vonatkozoan

a feladatkorében eljaro

o a feljelentés kiegészitése keretében a
nyomoz6 hatdsaggal, ligyészséggel,

e az Oonkormanyzati addssagrendezési elja-
rés keretében a birdsaggal

szemben.

A panaszok ugyintézése

Ha kérdése vagy panasza meriil fel, kérjiik
forduljon bizalommal a szerzédést kezeld
igazgatosagok ligyfélszolgalataihoz (cimlista
mellékelve), valamint a vezérigazgatdsagon
miikodé Koézponti Ugyfélszolgalati Iroddhoz
(1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52., Le-
velezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191.),
ahol készséggel allnak rendelkezésére.
Amennyiben panaszara nem kapott kielégitd
valaszt, valamint szolgaltatasukkal kapcsolato-
san tovabbra sem elégedett, panaszat feliigye-
leti szerviinkhdz, a Pénziigyi Szervezetek Al-
lami Feliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina
krt. 39.), a Fogyasztévédelmi Fofeliigyeldség-
hez vagy a békéltetd testiiletekhez terjesztheti
eld, vagy birdi utat vehet igénybe.

Biztositotarsasagunk 1986. jalius 1-jén alakult
meg. 1990. februar 28-4t6l részvénytarsasagi
forméaban miikddiink.

Az Allianz Hungaria Biztosit6 Rt. a vilag
egyik vezetd biztositdjanak, az Allianz Cso-
portnak a tagja.
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Székhelyiink — ahol az Allianz Hungaria Biz-
tositd Rt. Vezérigazgatosaga talalhato — 1054
Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.

Koszonjiik, hogy elolvasta tajékoztatonkat.
Reméljiik, sikeriilt felkelteniink érdekl6dé-
sét termékiink, a gazdalkodo szervezetek és
vallalkozok betoréses lopas és rablas bizto-
sitasa irant, és rovidesen szerzédéses part-
nereink korében iidvozolhetjiik.

Ha dontése meghozatalahoz bévebb infor-
maciora van sziiksége, teriileti igazgatosa-
gainkon a gazdalkodo szervezetek biztosita-
si osztalyai készséggel allnak rendelkezésé-
re.

Allianz Hungaria Biztosité Rt.
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