
 
 
A kiegészítő poggyászkésedelem-biztosítás különös szerződési 
feltételei 
(A Hungária Assistance külföldre utazók csoportos biztosításának általános szerződési 
feltételeivel együtt érvényes.) 
 
 
1. Ha a biztosított poggyászát repülővel való kiutazása 

során legalább 4 órás késéssel szolgáltatják ki, a 
biztosító a késés miatt felmerült – számlával igazolt, 
indokolt – költségeket (a legszükségesebb ruházat, 
tisztálkodószerek) megtéríti a biztosított részére a 
következők szerint: 

 
y 4-8 órás késés esetén legfeljebb 50 euró 

összeghatárig, 
y 8 óránál több, de 12 óránál kevesebb késés 

esetén legfeljebb 100 euró összeghatárig, 
y 12 óránál hosszabb időtartamú késés 

esetén legfeljebb 200 euró összeghatárig. 
 
2. A szerződésben előírtaknak megfelelően bejelentett 

biztosítási események kapcsán felmerült költségeket 
a hazaérkezést követően az eredeti számlák 
benyújtásával a jelen szerződési feltételekben 
rögzített összeghatárig téríti meg a biztosító. 

 
A kárrendezéshez az alábbi iratokat kell benyújtani: 
y a biztosító kárbejelentő nyomtatványát, 
y a fuvarozó vállalat igazolását a késésről, 
y a vásárlást igazoló eredeti számlákat, 

valamint 
y az általános szerződési feltételek 20. 

pontjában meghatározott iratokat. 
 
A kárrendezéshez szükséges iratokat az Allianz 
Hungária Biztosító Zrt. bármelyik egységénél be 
lehet nyújtani. 

 
 
Allianz Hungária Biztosító Zrt. 
1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky út 52. 
Cégjegyzékszám: Fővárosi Bíróság, mint Cégbíróság 
Cg. 01-10-041356 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

AHE-21412/4 

  


