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Tisztelt Partnerink!

Tajékoztatonk célja, hogy kiemeljiik az
Allianz lakokozosség-biztositési ter-
mék legfontosabb jellemzéit.

A lakékozosség, dontése szerint

biztositast kothet

- az éplilet egészére (esetleg épiilet
komplexumra) vagy

- akozos, illetve szovetkezeti tulaj-
donra.

A biztositas tartama és a biztositasi
id6szak

A biztositési szerzédés a felek megélla-
podasa szerint hatarozatlan vagy hata-
rozott id6tartamra jon létre.
Ahatarozott tartam egy évnél révidebb
is lehet.

A biztositési évfordulé minden naptari
év elsé napja (januar 1-je).
Ahatérozatlan és az egy évnél hosszabb
hatérozott id6tartamra 1étrejott szerz6-
dések esetén a biztositasi id6szak egy

év, amely megegyezik a naptari évvel.
Amennyiben a biztositasi szerz6dés nem
janudr 1-jei kezdettel jon létre, akkor az
elsé biztositasi idgszak toredék év, amely
a szerzG6dés létrejottének idGpontjatol a
targyév utols6 napjanak a végéig tart.

A biztositasi szerzodés hatalybalé-
pése, a kockazatviselés kezdete

A biztositd kockazatviselése — ettdl el-
téré megallapodas hianyadban —az azt
kévets napon 0 6rakor veszi kezdetét,
amikor a szerz6d§ a biztosités teljes
elsG dijat (részletfizetés esetén a teljes
dijrészletet), illetve egyszeri dijat a biz-
tosit6 szdmlajara vagy pénztaraba be-
fizette, vagy a biztosit6 képviselGjének,
illetve a biztosité felhatalmazasa alap-
jan a biztositasi alkusznak elismer-
vény ellenében atadta, feltéve, hogy a
biztositasi szerz6dés létrejott.

Ha a biztosité és a szerz6d6 az elsd

dij halasztott fizetésében allapodnak
meg, a kockdzatviselés kezdete

a megallapodast kovetd nap.

Afelek a kockazatviselés kezd6 id6-
pontjaban ettdl eltéréen is megélla-
podhatnak.

Ha a biztositasi szerz6dés nem jon
létre, a biztosit6 a befizetett dsszeget a
beérkezését6l szamitott 15 napon be-
ltl visszautalja az ajanlattevének.



Biztositasi események a vagyonbiztositasban
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A biztositasi dij

Abiztositét a kockazatviselés kezdetétdl
annak teljes tartamara megilleti a dij.
Abiztosité a dijat az egyéves biztosita-
siid6szakra allapitja meg (tarifalis dij).
Ha az els biztositasi id6szak téredék
év, a biztositd az elsé biztositasi id6-
szak dijat a kockazatviselés kezdetének
anapja és az azt kovetd naptari év elsé
napja kozotti id6szakra allapitja meg
(toredék dij).

Abiztositas els6 dija a szerz6dés létre-
jottekor, a folytatélagos dij pedig annak

VSZ Zaradék: Sajat személyauto-
ban keletkezett karok

LUX Zaradék: Tobbletszolgalta-
tasok (kalon dij nélkal)

ADM Zaradék: Allianz
DirektMester szolgaltatas

a biztositasi id6szaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
Afelek az els@ dij halasztott fizetésé-
ben is megallapodhatnak. A halasz-
tott elsé dij a megéllapodas szerint
esedékes.

A szerz6dG és a biztosité megéllapod-
hatnak abban, hogy a szerz6d6 vagy
megbizasa alapjan a dijfizetd a hataro-
zatlan vagy az egy évnél hosszabb ha-
tarozott tartamda biztositas éves dijat
részletekben fizeti meg (havi, negyed-
éves, féléves dijfizetési gyakorisag).

A biztosit6 az egy évnél rovidebb tar-



tamu szerzGdés dijat egy 6sszegben
allapitja meg (a tovabbiakban: egysze-
ri dij).

Az egyszeri dijat — ha a felek masként
nem allapodnak meg — a szerz6dés 1ét-
rejottekor kell megfizetni.

A szolgaltatas iranti igény
bejelentése

Abiztositasi eseményt a tudomasra ju-
tasatol szamitott két (halal és baleseti kar
bekovetkezte esetén nyolc) munkanapon
beliil irdsban (faxon, levélben, e-mailben,
interneten) vagy telefonon be kell jelente-
ni a biztositénak, a sziikséges felvilago-
sitasokat meg kell adni, és lehet6vé kell
tenni a bejelentés és a felvildgositasok
tartalmanak ellen&rzését.

Amennyiben a szerz6dé (biztositott) e
kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt
lényeges kértlmények kiderithetet-
lenekké valnak, a biztositd teljesitési
kotelezettsége nem all be.

A biztosito6 szolgéltatasdnak igénybe-
vételéhez a biztosito rendelkezésére
kell bocsatani mindazokat az iratokat,
bizonylatokat, amelyek a biztositasi
esemény, a szolgaltatasra vald jogo-
sultsdg és a szolgéltatas 6sszegének
megéllapitasahoz sziikségesek. Az
egyes biztositasi események alapjan
nyQjtott szolgaltatashoz szlikséges
iratok, bizonylatok megnevezését a
vagyonbiztositas és a kiegészit6 biz-
tositasok feltételei tartalmazzak, igy
kiillonosen:

- atulajdonilapot, a bérleti szerzédést,
- a kdrosodott vagyontargyak azonosi-

tasara alkalmas tételes listat,

- abeszerzési (helyreallitasi) szamlat,

az adasvételi szerz6dést,

- tliz- és robbanaskar esetén az 6n-

kormanyzat hat6sagi bizonyitvanyat
vagy az onkormanyzati tlizoltoség
igazolasat,

- a hatdésagiigazolast vagy hataroza-

tot, ha volt hatdségi eljéras,

- betoréses lopas, rablas esetén a rend-

Orségi feljelentést és a nyomozast
felfiiggeszt6 hatarozatot, videmelés
esetén pedig a vadiratot,

- baleseti halal esetén a halotti

anyakonyvi kivonatot és a haldl okat
igazol6 orvosi vagy hatdsagi bizo-
nyitvanyt,

- baleseti egészségkarosodas esetén az

aztigazol6 orvosi dokumentumokat:

- a korhazi zaréjelentést,

- a tdppénzes (keresGképtelenségi)
igazolas masolatat,

- haldleseti baleset-biztositas
kedvezményezettjének személyét
hitelt érdeml&en igazold okiratot
(6roklési bizonyitvanyt, hagyatékat-
ado végzést),

- a sértlt hozzajarulasat olyan ada-
tok tekintetében, amelyek atadé-
sdhoz —vagy ahhoz, hogy azokat
a biztosito kezelhesse — a sérilt
hozzajarulasa sziikséges (adatvé-
delem);

- személysériiléses felel6sségi karok

esetében, tovabba
- a sériilt személy(ek) nevét, sze-



mélyi adatait, a sériilés lefrasat és
mértékét, a sériilt(ek) karigényét,

- a biztositottat képvisel§ személy
nevét, cimét, telefonszamat, a
képviseleti jogot igazol6 meghatal-
mazas egy eredeti példanyat,

- a biztositott és a karosult kdzotti
jogviszony fennallasat és az annak
tartalmdt igazold okiratokat (pl.
szerzGdés);

- tarsashazi kozos képviselSk és tar-
sashazkezel6k felelGsségbiztositasa
esetén tovabba
- amegbizasi szerz6dést,

- a kézgy(lési hatarozatok konyvét,

- az alapitd okiratot és a szervezeti és
miikodési szabélyzatot,

- az elvégzett munkara vonatkozd
pélyazati kiirast és a beérkezett
palyazatokat.

Abiztosité szolgéltatasa az igénybeje-

lentést kovet6 15 napon beltil esedékes.

Ha a biztosité szolgaltatasara jogo-

sult személy igazolé okiratot tartozik

bemutatni, a hatarid6t attél a naptdl

kell szamitani, amikor az utolsé irat a

biztositéhoz beérkezett.

Biincselekmény esetén a nyomozas

Gjabb adatairdl, a feltételezett elkove-

t6k kilétér6l, a vadirat benyujtasarol,

illetve a birdsagi itélet meghozatalardl

a szolgaltatasra jogosult koteles a biz-

tositot a tudomésara jutastoél szami-

tott 8 napon beliil irdsban értesiteni.

E kotelezettség akkor is fenndll, ha a

biztosit a szerz&désben véllalt kotele-

zettségének mar eleget tett.

A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosit6 szolgaltatasa vagyonbiztosi-
tas esetén

A biztosito a kirbejelentés beérkezé-
sét6l szamitott 5 munkanapon beliil
koteles megkezdeni a karrendezést.

A szerz6d6 (biztositott) a karrendezés
megkezdéséig, de legfeljebb a kar beje-
lentésétdl szamitott 5. napig a karoso-
dott vagyontargy allapotan csak a
karenyhitéshez sziikséges mértékben
véltoztathat. Ha a megengedettnél na-
gyobb mérv( valtoztatas kovetkeztében
a biztosit6 szdmara — fizetési kotelezett-
sége elbirdlasa szempontjabol - lénye-
ges koriilmények tisztdzasa lehetetlen-
né valt, kotelezettsége nem &ll be.

Ha a biztosité a bejelentés kézhezvé-
telét6l szamitott 5. munkanapon sem
kezdte meg a karrendezést, a biztosi-
tott intézkedhet a karosodott vagyon-
targy helyreallitdsarol. A fel nem hasz-
nalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket,
berendezéseket azonban tovabbi 30
napig koteles véltozatlan allapotban
megdrizni, hacsak a felek erre a kérfel-
vételi jegyz6konyvben hosszabb id6t
nem allapitottak meg.

Akérok felmérése, megéllapitasa a
biztosito sziikség szerinti helyszini
vizsgalata sordn a biztositottal kdzo-
sen készitett tételes felsorolast jegyz6-
kényvben foglaltak alapjan torténik.

A biztositasi esemény bekovetkezésé-
nek és a kar 6sszegszer(iségének bizo-
nyitasa a biztositottat terheli.

Ha a kar bekdvetkeztében a biztosi-



tasi eseményen kiviil mas karosito
esemény vagy tényez§ is kozrehatott, a
biztosito a kart csak olyan mértékben
tériti meg, amennyire az a biztositési
esemény kovetkezménye.

A biztosit6 a karosodott vagyontargy
karidéponti Gj értékét tériti meg, fi-
gyelembe véve a feltételekben foglalt
eltéréseket. A karidGponti Gj érték
megéllapitasanak alapja a karosodot-
tal azonos min&ségl vagyontargy kar-
id6ponti felépitésének, beszerzésének
altaldnos forgalmi adéval csokkentett
atlagos koltsége (a feltételekben foglalt
eltérésekkel).

Ajavitassal helyreallithat6 karok esetén
a biztosit6 a javitasnak (helyreallitasnak)
az altalanos forgalmi adéval csokken-
tett koltségeit tériti meg. Ha azonban a
javitas varhato koltsége a vagyontargy
karid6ponti Gj allapotban vald felépi-
tésének (helyreallitdsanak) koltségét
meghaladna, a biztositd a vagyontargy
karidéponti Gj allapotban valé felépi-
tésének (helyreallitdsanak) koltségét
tériti meg.

A biztosit6 csak abban az esetben tériti
meg az &ltalanos forgalmi adéval n6-
velt helyreallitasi koltséget, ha a bizto-
sitott bizonyitja, hogy az afa a karoso-
dott vagyontargy helyreéllitasa vagy
Gjraépitése soran felmertlt, és a bizto-
sit6 kérésére tett nyilatkozata szerint
afa-visszaigénylésre a potlas, javitas
kapcsan nem jogosult (vallalkozas ese-
tén ennek igazolasa is sziikséges).

Ha a helyiség

- mennyezetének vagy egyik oldalfala-

nak a festése, tapétazasa vagy mazo-
lasa legalabb 40%-ban karosodik,
- mennyezetének és legaldbb egyik
oldalfalanak, vagy két oldalfalanak
a festése, tapétazasa vagy mazoldsa
karosodik,
a biztosité a helyiség egész feltiletének
helyreéllitasi koltségeit tériti meg. Ko-
z0s tulajdonban 1évé, tobb szintet atfo-
g6 helyiségek esetén (pl. Iépcs6hédz) a
biztosito a két szint kozotti falfeltiletek
6sszességét tekinti egy helyiségnek.
A biztosité karidoponti avult értéken té-
riti meg
- akaridépontjaban 75%-nal nagyobb
mértékben avult (elhasznalodott)
- festésben, tapétdzasban vagy
mazolasban keletkezett karokat,
ha a helyredllitas a helyiség egész
feliiletére kiterjed,
- melléképiiletek, valamint egyéb
épitmények,
- akérid6pontjdban 85%-osnal na-
gyobb elhasznaltsagt ingdsagok
karait.
Avagyontargy 85%-osnal nagyobb
elhasznaltsdginak mindsiil, ha —az
eredetivel megegyez§ alkatrész, elem
hazai kereskedelmi hianya vagy tech-
noldgiai valtas miatt — javitdssal nem
allithato helyre.
Akéridéponti avult értéket a biztosi-
t6 tgy szamitja ki, hogy az Gjraépités,
helyreallitas, illetve Gjrabeszerzés kolt-
ségébdl levonja az eredeti épités, illet-
ve beszerzés és a kar id6pontja kozott
elteltid6szakra es6 amortizaciot.
Ha az eredetivel egyezd alkatrész vagy



elem mar nem kaphato, és emiatt elté-
16 alkatrészt vagy elemet kell felhasz-
nalni, a biztosité nem tériti meg a va-
gyontargy esztétikai értékcsokkenését.
Ha technoldgiai valtas miatt az eredeti
allapot a karosodottal azonos mdszaki
paraméterekkel, egyenértéki modon
mar nem &llithat6 helyre, akkor a biz-
tositd a korszer(ibb technol6giabol
ered6 értéknovekedést a kartéritési
0sszegbdl levonja.

Abiztosito a szolgaltatas 6sszegébdl
levonja a felhasznalhaté maradvanyok
értékét.

Abiztositasi 0sszeg a kifizetett kartéri-
tési 0sszeggel nem csokken.

A biztosité szolgéltatasa betoréses lopas

esetén

A biztosit6 a betoréseslopas-karokat a

karidéponti védettségi szinttdl fiiggd

kartéritési limitdsszegig, legfeljebb a

kézosségi ingdsdgoknak a kotvényen

feltiintetett biztositasi 6sszegéig tériti

meg.

Akaridéponti védelmi szintet megha-

taroz6 mechanikai védelmi rendszerek

kovetelményeit a feltétel tartalmazza.

A biztosit6 a karidéponti épliletbiztosi-

tasi 6sszeg 5%-a erejéig — a biztositasi

6sszegen feliill - megtériti a biztositott

vagyontargy karosodaséval kapcsola-

tos és indokolt

- oltas, mentés,

- bontds és ideiglenes tetGépités,

- rom- és térmelékeltakaritds és
-elszallitas,

- tervezés és hatosagi engedélyezés,

- helyreallitast kovetd egyszeri takari-
tas, valamint
- karenyhités
koltségeit.
Alulbiztosités esetén a biztosito e kolt-
ségeket aranyosan tériti meg.
A biztosito biztositdsi eseményenként
100 000 forint erejéig viseli a kockaza-
tot a kockazatviselés helyén kiviil, de a
Magyar Koztarsasag teriiletén 1év6 ko-
z0sségi ingdsagokra. A kockazatviselés
feltétele, hogy a biztositott vagyontar-
gyat a karesemény bekovetkezésekor
a lakokozosség képviselGje indokoltan
tartsa a birtokaban a lakokézosség
Ugyeinek az intézése érdekében.
Ha a teriiletileg illetékes 6nkormany-
zat valamely biztositasi esemény miatt
egy vagy tobb biztositott lakést, illetve a
lakdéptiletet lakhatatlanna nyilvanitja,
a kikoltozéstdl a lakhatéva vélasig, de
legfeljebb 120 napig, a biztosit6 a biz-
tositasi 6sszegen feltl megtériti az ide-
iglenes lakas indokolt és igazolt bérleti
dijat — a kozos vagy kiilon tulajdonban,
illetve a szovetkezet tulajdonaban allé
lakéasok tekintetében egyarant —laka-
sonként 100 000 forintig.

Tet6beazas- és panelhézag-biztositas
alapjan valamely helyiség ismételt be-
azdsa esetén a biztosité abban az eset-
ben tériti meg a keletkezett vizkart, ha
az el6zménykart okoz6 hibat szakem-
ber javitotta ki, és az Gjabb meghibéso-
das a javitas igazolt id6pontjat kovetd
egy éven tal tortént.



Kilonleges livegezés biztositasa alapjan
a biztosito a karokat naptari évenként
a szerz6do altal valasztott és a kotvé-
nyen meghatdrozott biztositasi 6ssze-
gig tériti meg.

Rongalasbiztositas alapjan a biztositd

a karokat naptari évenként a szerz6dé

altal valasztott és a kotvényen megha-

tarozott

- kozos vagy szovetkezeti tulajdon ese-
tében a biztositasi 0sszeg 100%-aig,

- az egyes kiilon tulajdonok esetében a
biztositasi 6sszeg 50%-aig

tériti meg.

A biztosit6 szolgaltatasa felelgsségbiz-
tositas és tarsashazi kozos képvisel6k és
tarsashazkezel6k felelgsségbiztositasa
esetén

A biztosito felelGsségbiztositas esetén

a) alakokozosség és a szovetkezet al-
tal okozott karok esetében naptari
évenként a kotvényen a kdzosségi
felel6sségre meghatarozott biztosi-
tasi 0sszegig,

b) alakékozosség tagja altal okozott
karok esetében naptari évenként a
koétvényen a kiilén tulajdonra meg-
hatarozott egyéni felel6sségbiztosi-
tasi 0sszegig

tériti meg a biztositasi eseménynek

mindsuls karokat, valamint a karok ér-

vényesitésével 6sszefiiggésben a karo-
sult oldalan felmeral6 koltségeket.

A tarsashazi kozos képviseldk és tarsas-

hazkezel6k felelgsségbiztositasa alap-

jan, biztositasi esemény bekovetkezése

esetén a biztosito arra vallal kotele-
zettséget, hogy naptari évenként a kot-
vényen meghatéarozott és a karokozas
id6pontjdban érvényes éves kartéritési
limit erejéig — kareseményenként pe-
dig legfeljebb a feltételekben rogzitett,
a karidéponti biztositasi 6sszeg sza-
zalékdban meghatéarozott karlimitig

— megtériti a biztositasi esemény altal
a karosult(ak)nak okozott kart a felté-
telekben foglalt korlatozéasok figyelem-
bevételével.

Ha azonban az adott (karokozasi) évre
vonatkoz6 biztositasi 6sszegh6l még
rendelkezésre all6 6sszeg kisebb, mint
az okozott kar, akkor a biztosit6é ezen
kisebb 6sszeg erejéig all helyt.

A biztositasi 0sszeget meghalado ka-
rért a biztositott koteles helytallni.
Tobb, azonos okbdl bekovetkezett,
id6ben dsszefiiggd karesemény egy
biztositasi eseménynek mingsiil (so-
rozatkar).

Ha tobb kéarosult egytittes kara megha-
ladja a kartéritési limitosszeget, akkor
a biztosito az okozott kar ardnyaban
tériti meg a kart a karosultak kozott.

A biztositasi esemény bekovetkezésé-
nek és a kar 0sszegszertiségének bizo-
nyitasa a karosultat terheli.

Ha a kér bekovetkeztében a biztosi-
tasi eseményen kiviil mas karosito
esemény vagy tényez§ is kozrehatott, a
biztosito a kart csak olyan mértékben
tériti meg, amennyire az a biztositasi
esemény kovetkezménye.



A jaradék tokésitése és a tokeérték meg-
allapitasa

Jaradékfizetési kotelezettség esetén
mind a biztositd, mind a szerz6dd fél,
mind a kdrosult kezdeményezheti a
jaradék egyosszegli megvaltasat (t6-
késitését). Az egyosszegli megvaltasra
csak abban az esetben kertilhet sor, ha
annak tényét és dsszegét mind a bizto-
sit6, mind a szerz6d6 fél, mind pedig a
karosult elfogadja.

A biztosit6 az egyosszegli megvaltas
0sszegét az 1990. évi halanddsagi tabla
alapjan, férfiak esetén 6 éves, n6k ese-
tén 5 éves koreltoladssal, 3,5%-0s tech-
nikai kamatlab figyelembevételével
allapitja meg a szerz6désben rogzitett
biztositasi 6sszegb6l még rendelkezés-
re all6 6sszeg erejéig.

A biztosit6 a kartéritési 6sszeget a ka-
rosultnak fizeti ki, a kdrosult azonban
igényét kozvetlentil a biztosité ellen
nem érvényesitheti. A biztositott csak
akkor kovetelheti, hogy a biztosité az §
kezéhez fizessen, ha a karosult kovete-
lését 6 egyenlitette ki.

A biztositott és a karosult egyezsé-

ge a biztositéval szemben csak akkor
hatélyos, ha a biztosit6 azt tudomasul
vette, a biztositott bir6sagi elmaraszta-
lasa pedig csak akkor, ha a biztosité a
perben részt vett, a biztositott képvi-
seletérél gondoskodott, vagy ezekrél
lemondott. A biztosité jogosult ellatni
a biztositott peren kiviili és perbeli
képviseletét, s a képviselettel felmeriil§
koltségek is a biztositot terhelik.

A biztosito szolgaltatasa csoportos csaladi baleset-biztositas esetén

Maradandé

Malékony
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Biztositasi esemény
a) baleseti halal esetén:

b) baleset miatt bekovetkez6 maradan-
do teljes (100%-0s) egészségkarosodas
esetén:

c) baleset miatti maradando, 10%-os vagy
azt meghalad6 részleges egészségkaroso-
das esetén:

d) balesetbdl eredd nyolcnapos vagy azt
meghaladd kérhazi fekvobeteg-kezelés
esetén:

e) baleseti eredet( csonttorés, csontre-
pedés vagy olyan sériilés, amely 10%-on

aluli maradando egészségkarosodast okoz,

illetve legalabb 28 nap munka- vagy kere-
soképtelenséggel jar:

A biztosit szolgaltatasa
a biztositasi 6sszeg 100%-a.

a biztositasi 6sszeg 100%-a. A biztosito a biztositasi
osszegen felil - fliggetlendl a valasztott egységek sza-
matol — megtériti tovabba a biztositott baleset soran
keletkezett ruhakarat 50 000 forintig.

a biztositasi 6sszegnek a baleseti egészségkarosodas
mértéke szerinti aranyos részét. A biztosit a biztositasi
osszegen feltl - fliggetlendl a valasztott egységek sza-
matol — a biztositott baleset soran keletkezett ruhakarat
50 000 forintig tériti meg.

a biztositasi 6sszeg 3%-a.

a biztositasi 9sszeg 3%-a. E térités a biztositottat egy
balesetbdl eredden egyszer illeti meg.



A biztosit6 szolgaltatasa a zaradé-
kok alkalmazasa esetén

VSZ Zaradék: A sajat személyautdban
keletkezett karok

A biztosit6 — a szerz6désben megha-
tarozott dij ellenében — a sajat sze-
mélyautéban keletkezett kart napté-

ri évenként és gardzsonként, illetve
gépkocsidllasonként a kotvényen meg-
jelolt biztositasi 0sszegig tériti meg, a
feltételekben meghatarozott el§irdsok
szerint.

LUX Zaradék: Tobbletszolgaltatdsok
(kalon dij nélkal)

Az alapbiztositashoz kotott Felelgsség-
biztositas alapjan a biztosité a biztosité-
si eseménynek mingsiil karokat nap-
tari évenként 5 000 000 forint 6sszegig
(éves kartéritési limit), de kdresemé-
nyenként legfeljebb 3 000 000 forint
6sszegig (karlimit) fizeti ki.

Az alapbiztositashoz kétott Csopor-
tos csaladi baleset-biztositas alapjan a
biztositott balesete miatt bekévetke-
z6 és legalabb 28 napos munka- vagy
keresképtelenség esetén a biztosito
maximum 50 000 forint 6sszegig meg-
tériti a vagyonbiztositasban biztositott
lakdkozosségnek a tdrsashaz tigyeinek
ellatdsdra megbizast kapott, szak-
képesitéssel rendelkezd kezel§ vagy
képvisel§ megbizasi dijat a biztositott
keresképtelenségének idGtartamara,
de ezen beliil legfeljebb 3 hénapra.

Az alapbiztositdshoz kotott Rongalas-
biztositas alapjan a biztosit6 szolgélta-
tasa Lift-géptoréssel egésziil ki.
Abiztosité szolgéltatasa a kockazatvise-
1és helyén lévé lift(ek) véletlen, véaratlan,
balesetszertien bekdvetkezett torés- vagy
repedéskaraira terjed ki — a feltételekben
meghatarozottak szerint —, amelyek a
lift(ek) részleges vagy teljes miikodéskép-
telenségét okozzék, és amelyek az alap-
biztositas vagy a kiegészit6 rongalasbiz-
tositas liftrongalas biztositasi eseményei
alapjan nem tériilnek meg.

Z1 Zaradék: Tobbletszolgéltatas iiveg-
torésre

Az épiilet egészére vonatkozo Allianz
lakokozosség-biztositas alapjan —
meghatarozott dij megfizetése ellené-
ben — a biztosito a karokat kiilon tulaj-
dononként (albetétenként) és naptari
évenként a kotvényen megjelolt bizto-
sitasi 6sszegig tériti meg.

ADM Zaradék: Allianz DirektMester
szolgaltatés

Vészhelyzet esetén a biztosité munka-
tarsa a bejelent§ altal nyGjtott informa-
ci6k alapjan haladéktalanul intézkedik
az elharitashoz szlikséges szakiparos
lehetd legrévidebb idén beliili helyszin-
re ktildésérél.

Avészhelyzet elharitasi szolgaltatas
tartalmazza az Allianz DirektMester
szolgaltatés alapjan kikiildott szakipa-
rosnak a vészelharitas érdekében fel-
mertiilt kiszallasi dijat, munkadijat és
anyagkoltséget.



Vészhelyzet elhéritas esetén a biztosito
a felmertilt koltségeket
- a kozos tulajdonban keletkezett ka-
rok esetén 50 000 forintig, tovabba
- az épiilet egészére kotott vagyon-
biztositasi fedezetnél, a kiilon
tulajdonokban bekévetkezett karok
vészelharitasa esetén felmertlt kolt-
ségeket, az egyes kiilon tulajdonokra
vonatkozéan 30 000 forintig
vallalja at.
Vészhelyzetnek nem mingsiil karok
esetében a biztosité munkatarsa a
helyszini szemlét kovetGen, ha a bizto-
sitott igényli, akkor intézkedik a hiba-
elhéritdshoz sziikséges DirektMester
szakiparos helyszinre kiildésérdl.
Alakékozosség biztositas alapjan a
biztosité a DirektMester szakiparosnak
megtériti a munkalatok kiszallasi di-
jat, munkadijat és anyagkoltségét. Ezt
a koltséget a biztositottnak nem kell
kifizetnie.

A szakiparos 4ltal vallalt kivonulési ha-
tarid6 be nem tartdsa miatt, a biztosi-
tottnal felmertilt és igazolt tobbletkolt-
ségek megtéritését a biztosito vallalja.
A zéradék alkalmazésa a feltételekben
meghatdrozott tertleti hatalyra érvé-
nyes.

Onrészesedés
A szerz&désben meghatarozott bizto-

sitasi események alapjan nyujtott szol-
galtatasbol a biztosité énrészesedést
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nem von le, kivéve a tarsashazi kozos
képviselSk és tarsashazkezelGk felelGs-
ségbiztositasat, ahol a biztosité nem
tériti meg azokat a karokat, amelyek
—kéreseményenként — nem érik el az
50 000 forintot.

A szerz6dés modositasa

Afelek a szerz&dés tartalmat kozos meg-
egyezéssel barmikor médosithatjak.

A szerz6d6 Gj ajanlati nyomtatvany ki-
toltésével kezdeményezheti a szerz6-
dés modositasat. Ha a biztositd

a moédosito javaslatot elfogadja, a
szerz6dés modosul. Ha a biztosit6 a
modosito javaslatot nem fogadja el, a
biztositasi szerz6dés az eredeti tarta-
lommal marad hatalyban. A szerz&dés
modositassal nem érintett része valto-
zatlanul marad.

A biztositasi szerzodés megsziiné-
se, a szerzodésfelmondas feltétele

A biztositd kockazatviselése a biztosi-
tasi szerz6dés megsziinéséig all fenn,
kivéve az érdekmtlas esetét.

A biztositési szerz&dés az aldbbi okok
miatt szlinhet meg:

Ha a szerz6dés hatalya alatt a biztosi-
tasi érdek megsz{int, vagy a biztositasi
esemény bekévetkezése lehetetlenné
valt, a szerz6dés, illetleg annak meg-
feleld része a honap utolsé napjaval
megsz{inik.



Dijnemfizetés miatt sz{inik meg a biz-

tositasi szerz6dés

- az els6 biztositasi dij, illetve a halasz-
tott dij befizetésének elmulasztdsa
esetén az esedékességtdl szamitott
30. nap elteltével,

- az egyszeri biztositasi dij vagy a
folytatélagos dij befizetésének elmu-
lasztasa esetén az esedékességtdl
szamitott 60. nap elteltével,

ha addig a hatralékos dijat nem pétol-

tak, és a szerz6d6 nem kapott halasz-

tast, illetve a biztosité a dijkovetelést
birésdgi titon nem érvényesitette.

Ahatarozatlan tartamu biztositési

szerzddést a felek — 30 nap felmonda-

siid6vel — a biztositasi id6szak végére
irasban felmondhatjéak.

Ha a szerz6dés a biztositasi esemény

bekovetkezésével dsszefiiggd érdek-

muléds miatt szint meg, a biztositot
megilleti annak a biztositasi idszak-
nak a teljes dija, amelyben kockézatvi-
selése véget ért.

A szerz6dés megszlinésének egyéb

eseteiben a biztositét annak a hdnap-

nak az utolsé napjaig jaré idéaranyos
dij illeti meg, amelyben véget ért a koc-
kazatviselése.

A hatarozott tartamra kotott bizto-

sitasi szerz&dés a tartam lejartakor,

a kotvényben megjel6lt idGpontban

megsz{inik.

Kizarasok

Vagyon- és felelgsségbiztositasok esetén

a biztosité nem tériti meg:

- anukleéris eseménnyel és radioaktiv
szennyezéssel,

- apolgarhabortval, katonai gya-
korlattal, terrorcselekménnyel,
felkeléssel, 1dzadassal, zavargéssal,
tiintetéssel, sztrajkkal, tomegmeg-
mozduléssal, haboraval és harci
cselekménnyel,

- a biztositott objektumban folytatott
tliz- és robbandsveszélyes keres6fog-
lalkozas sorédn, az azzal

osszefliggésben keletkezett karokat.

Csoportos csaladi baleset-biztositas ese-

tén a biztosité nem tériti meg:

- anukleéris eseményekkel és radioak-
tiv szennyezéssel,

- a polgérhabortval, katonai gya-
korlattal, terrorcselekménnyel,
felkeléssel, ldzadassal, zavargéssal,
tiintetéssel, sztrajkkal, tomegmeg-
mozduléssal, haboraval és harci
cselekményekkel

osszefliggésben keletkezett karokat.

Nem mingsiil biztositasi eseménynek

az a tlizkar, amelyik

- vasaldas, szaritds, dohdnyzas miatt
el6fordulé feliileti porkolédés, elszi-
nez6dés, elvaltozas,

- ongyulladasbdl, erjedésbdl, befiille-
désbdl ereds hGhatas,

- elektromos berendezésekben és
vezetékeikben keletkezg, tovaterje-
déssel nem jaro zarlat

kovetkeztében keletkezett.



A biztosité nem tériti meg a robbanas-

vagy Osszeroppanaskart, ha az csak

magaban a nyomadstarté edényben

keletkezett.

Vihar biztositasi esemény alapjan nem

tértl meg

- az épiiletek tivegezésében (ide nem
értve az elGtetk tivegezését), kiilsd
vakolataban, kiils6 burkolatdban,
kiils6 festésében keletkezett kar,

- a szabadban tarolt ingdsdgokban
keletkezett viharkar.

Jégverés biztositasi esemény alapjan

nem térill meg

- az éplletek kiils6 festésében, kiils6
vakolataban, kilsé burkolataban, va-
lamint Gvegezésében (ide nem értve
az elGtetdk tivegezését) keletkezett
kar,

- aszabadban tarolt ingdsagokban
keletkezett jégveréskar.

Arviz biztositasi esemény alapjan nem

tériti a biztosit6 a hullamtéren és nyilt

artéren keletkezett karokat.

Hoényomas biztositasi esemény alapjan

nem tériti a biztosit6 a szabadban ta-

rolt ing6sédgokban keletkezett karokat.

Féldcsuszamlas biztositasi esemény

alapjan nem térit a biztositd, ha

- ez amozgas tudatos emberi tevé-
kenység sordn vagy miatt 1ép fel
(pl. banyaszati tevékenység, alagtt,
foldmunkaarok épitése, kutfaras, ta-
lajvizszint-sillyesztés stb.), vagy ha

- avédelmil szolgélé tdmfal tervezési
vagy kivitelezési, illetve karbantartasi
hiba miatt nem latta el védelmi funk-
ci6jat, illetve ha nem volt tdmfal, bar
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a terep talajmechanikai viszonyai
ennek megépitését indokoltak volna.

K&- és foldomlas biztositasi esemény

alapjan nem tériti meg a biztosité azt a

kart, amelyik

- tudatos emberi tevékenység sordn vagy
miatt 1ép fel (pl. robbantas, banyaszat,
alagatfiras, munkaarok kiemelése,
talajvizszint-stillyesztés sth.), illetve

- tdmfal hidnya vagy nem megfelel6
miiszaki llapota (pl. tervezési, kivi-
telezési, karbantartasi hidnyossagok)
miatt keletkezett.

Csotorés biztositasi esemény alapjan a

biztosité nem tériti meg

- afiigg6 és fekv ereszcsatorna, a
tiizelési, a hiitési, a giz- és a g6zveze-
tékek cseréjének koltségét,

- asérilt csaptelepek, a vezetékekre kap-
csolt haztartasi gépek és tartozékaik
javitasdnak vagy potlasanak koltségeit,

- a kioml6 folyadék vagy g6z értékét.

A biztosité nem tériti meg

- az éptiletek kiils6 vakolataban, kiils6
festésében,

- atalajszint alatti padozatu helyisé-
gek elontése esetén az ing6sagokban,

- aszabadban tarolt ingésdgokban

keletkezett felhdszakadaskarokat.

Csotorés, felhdszakadas, vizkar és beazas

biztositasi esemény alapjan nem téril

a gombasodas, penészedés forméaja-

ban jelentkezd kar.

Bedzas biztositdsi esemény alapjan

nem tériti a biztosité:

- atalajviz vagy belviz dltal okozott
karokat,

- az épités vagy felujitas alatt all6 épt-



letek ideiglenes tetGzetének elégte-
lensége miatt keletkezett karokat,

- az éplletszerkezetek, nyilaszarok,
valamint a szigetelések, tet6fedések,
badogozésok kivitelezési hidnyossa-
gai, karbantartdsdnak elmulasztasa
miatt keletkezett karokat,

- az éplletek kiils6 vakolataban, kiils6
festésében keletkezett karokat,

- anyitva hagyott ajté, ablak miatt
keletkezett karokat.

A biztosito livegtorés biztositasi ese-

mény alapjan nem tériti meg:

- az Uvegtetdk, iveghazak, meleg- és
hidegédgyak, kirakatok, kirakatszekré-
nyek ivegezésében, valamint

- az épités, felqjitas alatt all6 éptiletek
livegezésében,

- afestett, csiszolt, metszett, 6lom-
vagy rézbetétes tivegekben,

- név- és cégtablak tivegezésében,

- atikorfeltletekben,

- atorésvédd, fényvéds és vagyonvé-
delmi félidkban,

- abiztonsagi tivegekben,

- a beépitett tivegfalakban,
kopolitiivegekben,

+ az Uvegezést rogzitd- és tartdszer-
kezetekben, valamint elektromos
berendezéseikben

keletkezett karokat.

A biztosito épiiletrongalas biztositasi

esemény alapjan nem tériti meg a ki-

zar6lag vandalizmusbél eredd ronga-
lasi karokat.

Betdréses lopas biztositdsi esemény
alapjan nem tériti meg a biztosito:

- ha alopast a helyiség elveszett vagy
bérki &ltal hozzaférhet6 helyen meg-
talalt sajat kulcsanak segitségével
kovetik el,

- halezart helyiségbd&l behatolasi
nyom nélkdl tlintek el a biztositott
vagyontargyak,

- ha annak a helyiségnek a vagyonvé-
delmi szinvonala, amelybdl eltu-
lajdonitottak a biztositott vagyon-
targyakat, az 1. védettségi szint
ismérveinek sem felel meg.

Felelsségbiztositas alapjan nem tériti

meg a biztosit6 azokat a karokat, ame-

lyek a gépjarmi-felelgsségbiztositas, a

munkaltatdi felelsségbiztositas, szak-

mai vagy szolgaltatés-felelGsségbizto-
sitds alapjan térithetdk.

A tarsashazi kozos képviseldk és tarsas-

hazkezelok feleldsségbiztositasa alapjan

nem terjed ki a biztositas

- a gépjarmi-felelGsségbiztositassal
osszefiggésben keletkezett kdrokra,

- amunkaltatoéi felelGsségbiztositassal
osszefiggésben keletkezett kdrokra,

- akozos képviselet ellatasaval vagy a tar-
sashazkezeléssel 6sszefliggésben har-
madik személyeknek okozott karokra,

- az olyan kérra, amely a biztositott és
a karosult kézotti jogviszonyra irdny-
ado szabalyok szerint eléviilt,

- kozgy(lési hatarozat ellenére a
tarsashaz biztositasi védelmének
elmulasztdsabol vagy nem megfeleld
biztositési szerz6dés megkotésébal
ered§ karokra,

- az elmaradt vagyoni el6ny jogcimén
érvényesitett karokra,



- a koziizemi szolgaltatas ledllasabal,
szlinetelésébdl, valamint a kéztizemi
szolgaltatds nem megfeleld teljesité-
sébdl ered kovetkezményi karokra,
ha a varhatd tizemszinetrél sz616
el6zetes tajékoztatast a kozos képvi-
sel6 bizonyithatéan megtette,

- anem megfelel§ épiiletfenntartési
tevékenységekbdl eredd kérokra, ha
a kozos képviseld a feldjitas, javitas
elvégzésére bizonyithatéan felhivta
a kozgyilés figyelmét, és javaslatot
tett, azonban azt a tarsashaz dontés-
hozé testiilete nem vagy nem kell§
id6ben hagyta jova,

- ablincselekménnyel okozott kdrokra,

- olyan karokra, amelyek vagyontar-
gyak (ideértve a pénzt és az értékpa-
pirt is) elveszéséhdl, eltulajdonitasa-
bl erednek,

- a pénzkezelés korében bekovetkezett
karokra,

- ha a kdr jogszabalyban, egyéb el6-
irdsban meghatarozott személyi és
targyi feltételek hidnyaban végzett
munka soran keletkezett,

- a hat6sédgi engedélyhez kotott tevé-
kenység engedély nélkiili végzése
soran, az azzal okozati 6sszefliggés-
ben keletkezett karokra,

- azokra a karokra, amelyeket a biz-
tositott mas kereséfoglalkozas vagy
iparszer( tevékenység végzése soran
okozott.

A tet6beazas- és panelhézag-biztositasi

feltételek alapjan a biztositd nem tériti
meg
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- az arviz, vihar, honyomas, jégverés
miatt keletkezett kdrokat (erre a
kockazatra az alapbiztositas —az
ott meghatarozott médon — nyjt
fedezetet),

- afelh&szakadasbol szdrmazé csapa-
dékviz-eléntés okozta karokat (erre
a kockazatra az alapbiztositas —az
ott meghatarozott médon — nytjt
fedezetet),

- atalajviz vagy belviz dltal okozott
karokat,

- az épités vagy feldjitas alatt allo épi-
letek ideiglenes tetGzetének elégte-
lensége miatt keletkezett karokat,

- az éplletszerkezetek, valamint a
szigetelések kivitelezési hidnyossa-
gai, karbantartdsanak elmulasztasa
miatt keletkezett karokat a feltétel-
ben meghatarozottak kivételével,

- a hibas, eloregedett szigetelés és
fedés helyreallitasi koltségeit,

- a gombdasodds, penészedés formaja-
ban jelentkez§ karokat.

Vandalizmus biztositési esemény alap-

jan nem tériti meg a biztosito a kizaro-

lag esztétikailag kdrosodott vagyontar-
gyak karait.

Nem mingstl biztositasi eseménynek

a kaputelefon-rendszer kiiltéri egysé-

geinek megrongaldsa miatt a beltéri

(er6sits) egységekben keletkezett kar.

Liftrongalas esetén nem mindsil bizto-

sitasi eseménynek, ha az

- alift rendeltetésellenes hasznala-
tdnak a kovetkezménye (pl. a lift
talterhelése),

- az alkatrészek elhasznalodasa, az



ebbdl eredd torés, repedés, vagy a
karbantartas elmulasztasa miatt
kovetkezik be,

- kizérolag esztétikai karosodasbol
ered (pl. karcolasok, a burkolat meg-
sértése, firkalasok stb.).

A csoportos csaladi baleset-biztositas

alapjan nem biztositasi esemény a

megemelés, randulas, fagyés, napsza-

rds és hguta, valamint az éngyilkos-
sdg és az oncsonkitds vagy ezek kisér-
lete még akkor sem, ha azt a biztositott
tudatzavarban kévette el.

Nem terjed ki a biztositas

- abaleset el6tt barmely okbél mar
karosodott, sértlt, csonkolt, illetSleg
funkciéjukban korlatozott testré-
szekre, szervekre,

- az él- és mindsitett sportoloknak
sporttevékenységiik sordn elszenve-
dett balesetére (sportbaleset),

- a biztositott olyan balesetére, amely
azzal 0sszefliggésben kovetkezett be,
hogy a biztositott jogositvany nélkil
vezetett gépjarmivet,

- afogak és fogpotlasok barmilyen
sériilésére.

VSZ zéradék alkalmazésa esetén nem

tériti meg a biztositd

- amas biztositassal fedezett (casco,
barmely felelgsségbiztositas stb.),

- a biztositott gépkocsi ellopasaval,
elrablaséval, feltorésével, valamint az
e cselekmények kisérletével 9ssze-
flggésben keletkezett,

- a kockézatviselés helyén a szabad-
ban vagy éptiletnek — gardzsnak —

nem mingsiilé helyen tarolt személy-
gépkocsikban keletkezett,

- alatogatok, a vendégek, a lakasbér-
16k és az albérl6k gépjarmiivében
keletkezett,

- a bérelt, kolcsonvett vagy felelés
Orzésre atvett gépjarmiivekben
keletkezett

karokat.

T(iz és robbanas esetén nem téril meg

a személygépkocsiban keletkezett kar,

ha azt —hat6sagilag igazolhatéan — a

személygépkocsiban keletkezett tiiz

vagy robbanés okozta.

LUX zaradék alkalmazasa esetén lift-
géptorés alapjan nem mingstilnek biz-
tositasi eseménynek

- a potalkatrészekben, tartozékokban
keletkezett karok, ha az alapgép
semmistlt meg,

- a gép lassd, fokozatos allagromlasa
(korrézio, kopas, a feltiletek karcol6-
désa, vizkdvesedés, szennyez&dés),

- alassan végbemend deformalédas,
hasadas, torés, repedés, réteges
hasadas, hibas cscsatlakozas, a
tomitések javitasa,

- az tizemszer( elhasznaldédas miatt
strtin cserél6ds alkatrészekben, a
nem fémbdl készult alkatrészekben
keletkezett karok.

Nem tériti meg a biztosité azokat a ka-

rokat, amelyek a lift(ek) probatizeme,

szabalytalan tizemeltetése, tdlterhelé-
se miatt kovetkeztek be, tovabba ame-
lyek a biztositott vagyontargy szalli-
tasa, leesése, lokése, iitkGzése soran



keletkeztek, valamint amelyeket a

szerz6dd / biztositott a biztositasi szer-

z6dés megkotésekor ismert, de nem

hozott a biztosité tudomésara.

Nem tériti meg a biztosito

- astrgGsségi helyreallitdsbol szarma-
z0 felarat,

- a tdlmunka tébbletkoltségeit,

- a kovetkezményi karokat,

- a kotbéreket, birsagokat.

Z1 zaradék alapjan nem tériti meg a

biztositd

- {iveghazak, meleg- és hidegagyak
iivegezésében,

- anév-, areklam- és a cégtablakban,
valamint ezek tartdszerkezetében,

- akizardlag torésvéds, fényvéds és
biztonsagi folidkban,

- az tivegezést rogzit6 és tarto szer-
kezetekben, valamint elektromos
berendezéseikben,

- akizarolag az tivegfeliilet diszitésé-
ben és festésében,

- az épités, feljitas alatt 4116 éptiletek
ivegezésében

keletkezett karokat.

Mentesulés

A biztosité vagyonbiztositds esetén

mentesiil fizetési kotelezettsége aldl,

ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen

- aszerz6d6 vagy a biztositott,

- avelitk kozos haztartasban él6 hoz-
zétartozojuk,

- a biztositott — vezet6 munkakort vagy
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a biztositott vagyontérgyak kezelésével
egyiitt jar6 munkakort betolts — alkal-
mazottja, megbizottja, tagja
szandékosan vagy sulyosan gondatla-
nul okozta.
FelelGsségbiztositds esetén a biztosi-
tott szdndékos vagy silyosan gondat-
lan magatartédsa sem mentesiti a biz-
tositot a szolgaltatési kotelezettsége
aldl a karosulttal szemben. A biztosité
azonban a kifizetett 6sszeg megtérité-
sét kovetelheti a biztositottdl, ha az a
kart szdndékosan vagy stlyosan gon-
datlanul, jogellenesen okozta.
A biztosité mentesiil a csoportos csala-
di baleset-biztositds esetén a baleset-
biztositasi 0sszeg kifizetése aldl, ha
- abiztositasi eseményt jogellenesen a
biztositott szandékos vagy sdlyosan
gondatlan magatartésa,
- a biztositott halalat jogellenesen a
kedvezményezett szandékos maga-
tartdsa okozta.

Ertékkovetés

A biztosit a biztositasi 0sszeget és a
biztositdsi dijat — a kargyakorisagtol
fliggetleniil - rendszeresen az arszin-
vonal valtozasdhoz igazitja (indexéalja).
Az indexdlt biztositasi 6sszeg és dij az
el6z6 biztositasi 6sszegnek és dijnak, va-
lamint a KSH altal az indexalas alkalma-
zasat megelG6zGen kozzétett, az el6z6 év
azonos honapjara vonatkoztatott jiniusi
fogyasztdi arindexnek a szorzata.

A biztositasi 0sszeg és a biztositasi dij



indexalasara els6 alkalommal — a biz-
tositasi id6szaktdl fiiggetlentil — a szer-
z6dés létrejottét kovetd 120 nap eltelte
uténi janudr elsején keriil sor, majd
évente, a naptari évforduldn. A bizto-
sitasi 0sszeg(ek) és dijak értékkovets
modositasarol és az alkalmazott arin-
dex mértékérdl, valamint a modositott
biztositasi 0sszegrdl és dijrol a biztosi-
t6 a naptari évfordul6t 60 nappal meg-
el6zGen irasban értesiti a szerz6dot.
Abiztosit6 az indexalt biztositasi dssze-
get ezer forintra, a biztositasi dijat pe-
dig egész forintra kerekitve szamitja ki.
Ha az indexalt biztositasi 6sszeggel és
biztositasi dijjal a szerz6dé nem kivan-
ja fenntartani a szerz6dést, akkor azt

a biztositasi id6szak végére — 30 napos
felmondasi id6vel —irasban barmikor
felmondhatja.

A biztositasi titokrol és a biztositasi
titoknak minGstilo adatok tovabbit-
hat6sagarol

Abiztositékrdl és a biztositasi tevékeny-
ségrél sz616 2003. évi LX. torvény (Bit.)
értelmében a biztositot és tigynokét ti-
toktartési kotelezettség terheli minden
olyan rendelkezésre all6 adat tekin-
tetében, amely az tgyfelek személyi ko-
rilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodaséra vagy tarsasagunkkal
kotott szerzdéseire vonatkozik.
Biztositési titoknak min&siil6 adatot a
biztosité csak akkor adhat ki harmadik
személynek, ha

- a biztosit6 tgyfele vagy annak torvé-
nyes képviseldje a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkort pontosan meg-
jelolve, erre vonatkozdan irdsban
felmentést ad, vagy

- atorvény alapjan nem all fenn titok-
tartasi kotelezettség.

Atitoktartési kotelezettség a Bit. 157. §-
a értelmében bizonyos szervezetek
esetében nem all fenn. E szerveze-
teknek a biztosit6 az tigyfelek adatait
bizonyos esetekben tovabbithatja az
tigyfelek erre vonatkoz6 irasos hoz-
zajaruldsa nélkil is. E szervezetek a
kovetkezok:

- afeladatkérében eljard Pénziigyi
Szervezetek Allami Feltigyelete;

- afolyamatban 1év§ biintet&eljaras
keretében eljaré nyomozd hatdsag és
ugyészség;

- a buntetdiigyben, polgari iigyben,
valamint a csdeljaras, illetve a fel-
szamolasi eljards tigyében eljaro bi-
résag, tovabbd a végrehajtasi tigyben
eljaré 6néllé birésagi végrehajto;

- a hagyatéki iigyben eljard kozjegyz;

- adotigyben az adéhat6sag, ha annak
felhivasara a biztositot torvényben
meghatarozott kdrben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve ha a biz-
tositasi szerz6désbél ered§ ad6ko-
telezettség ala esé kifizetésrél sz016
torvényben meghatarozott adatszol-
géltatasi kotelezettség terheli;

- afeladatkorében eljaré nemzetbiz-
tonségi szolgélat;

- aversenyfeliigyeleti feladatkorében



eljaré Gazdaségi Versenyhivatal;

- afeladatkorében eljaré gyamhat6sag;

- az egészségligyr6l sz616 1997. évi
CLIV. torvényben foglalt egészség-
Ugyi hatosag;

- a ktlon térvényben meghatarozott
feltételek megléte esetén a titkos-
szolgélati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informécid gytjtésre felhatal-
mazott szerv;

- aviszontbiztositd, valamint kdzos
kockazatvéllalas (egytittbiztosités)
esetén a kockazatvallalé biztositok;

- az allomanyatruhazas keretében
atadasra keriil6 biztositasi szerz6dé-
si allomany tekintetében az atvevd
biztosito;

- akiszervezett tevékenység végzésé-
hez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzg;

- az Eurdpai Kozosséget 1étrehozo
szerz6dés 60. cikke alapjan elfoga-
dott rendeletek vagy hatérozatok, il-
letve az Eurdpai Uniot 1étrehozé szer-
z6dés 15. cikke alapjan elfogadott
kozos allaspontok alapjan, az abban
foglalt kotelezettségek teljesitése
érdekében a Pénzligyminisztérium;

- az eurdpai unios tdimogatasok
felhasznalasat ellenérzg Eurdpai
Csalasellenes Hivatal (OLAF);

- ha a fent felsorolt személyek vagy
szervek olyan irdsbeli megkereséssel
fordulnak a biztositéhoz, amely tar-
talmazza az tigyfél nevét, a biztositasi
szerz6dés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalap-
jat. A cél és a jogalap igazolasanak
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mindstl az adat megismerésére jogo-
sit6 jogszabalyi rendelkezés, illetSleg
az eur6pai kozosségi jogi norma
megjelolése is.

Abiztosité a nyomoz6 hatdsag, valamint
a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat
részére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra,
hogy a biztositasi tigylet kabitoszer-keres-
kedelemmel,terrorizmussal, illegalisfegy-
verkereskedelemmel vagy a pénzmosas
biincselekményével van ésszefliggésben.

A biztosit6é a nyomoz6 hatésagot a
,halaszthatatlan intézkedés” jelzés-
sel ellatott, kiilon jogszabalyban el6irt
Ugyészi jovahagyast nélkiil6z6 meg-
keresésére is koteles tdjékoztatni az
altala kezelt, az adott iggyel 6ssze-
fliggd, biztositasi titoknak mingsiild
adatokrol. Tarsasagunk a miikodésé-
vel kapcsolatban tudomésara jutott,
biztositasi titoknak is mingsul6 tizleti
titkot kételes megtartani; azt harmadik
személynek nem adhatja ki. Az iizleti
titok megtartasanak kotelezettsége —a
Bit. 157. §-aban felsorolt szerveken tal
—nem all fenn:

- afeladatkérében eljard

- Magyar Nemzeti Bankkal,

- Allami SzamvevGszékkel,

- a kézponti koltségvetési pénzeszko-
z0k felhasznaldsdnak szabalysze-
rliségét és célszertiségét ellendrzd
Kormanyzati Ellenérzési Hivatallal,

- vagyonellengrrel szemben.

- az eljarés alapjat képez6 tigyre vo-



natkozéan a feladatkorében eljaré

- nyomozd hatésaggal, tigyészséggel
szemben a feljelentés kiegészitése
keretében,

- bir6saggal szemben az 6nkor-
manyzati adossagrendezési eljaras
keretében.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a biztosito altal a harmadik orszagbeli
biztositonak vagy harmadik orszégbeli
adatfeldolgoz6 szervezetnek (harmadik
orszagbeli adatkezel&nek) val6 adatto-
véabbitas abban az esetben, ha a biztosi-
t6 tigyfele (az adatalany) ahhoz irdsban
hozzajarult, és a harmadik orszagbeli
adatkezel6nél a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielé-
git6 adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a
harmadik orszégbeli adatkezeld székhe-
lye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kovetel-
ményeket kielégit6 adatvédelmi jogsza-
ballyal. A biztositasi titoknak mingsiilé
adatok masik tagéllamba val6 tovabbita-
sa esetén a belféldi adattovabbitasra vo-
natkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét
az olyan Osszesitett adatok szolgaltata-
sa, amelybdl az egyes ligyfelek szemé-
lye vagy tizleti adata nem 4llapithat6
meg, tovabba a jogalkotds megalapo-
zasa és a hatasvizsgalatok elvégzé-

se céljabol személyes adatnak nem
mingsiilé adatok dtadasa a Pénzlgy-
minisztérium részére. Az ilyen adatok

ataddsat a biztosito a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhat-
jameg.

Tarsasagunk biztositasi szolgaltatasai
soran igénybe vesz kiils6 kozrem{ikods-
ket olyan esetekben, amikor a szolgalta-
tas nytjtasdhoz szerzédéses partneriink
specidlis szakértelmére van sziikség,
vagy ha kiils6 cég igénybevételével szol-
galtatdsunkat azonos mingségben, am
kisebb koltségekkel és alacsonyabb é&ra-
kon nygjthatjuk.

Ezek a szolgaltatdk a biztositasi tevé-
kenységre vonatkoz6 torvény, valamint
az adott szakmara vonatkoz6 specialis
titokvédelmi jogszabalyok szerint, tovab-
bé a biztosit6tarsasagunkkal kotott meg-
bizési szerzédések alapjan kotelesek a
tudomasukra jutott biztositasi titkot id6-
beli korlatozas nélkiil meg6rizni, azt har-
madik személyeknek nem adhatjak at.

A szerz6dés joga

Alétrejott biztositasi szerz6désekre a
szerz&dési feltételekben nem szabé-
lyozott kérdésekben a Polgéri torvény-
kényv és a Tarsashazi torvény rendel-
kezései az irdnyadok.
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A biztosito fébb adatai

Allianz Hungéria Biztosito Zrt.
Székhely: 1054 Budapest,
Bajcsy-Zsilinszky ut 52.
Cégjegyzékszam: FGvarosi Bir6sag
mint cégbirésag Cg. 01-10-041356
Felligyeleti szerviink a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.).

Tajékoztatas a panaszos ligyek
intézéséral

Ha kérdése vagy panasza mertl fel, for-
duljon bizalommal a szerz6dést kezels
igazgatésagok tigyfélszolgélataihoz,
ahol munkatarsaink készséggel allnak
rendelkezésére.

Ha nem kapott kielégité valaszt, vagy
szolgéltatdsunkkal tovabbra sem
elégedett, panaszat elGterjesztheti a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyele-
téhez, a Fogyasztovédelmi Féfeliigyels-
séghez vagy a békéltets testiiletekhez,
illetve birdi utat vehet igénybe.
Tarsasagunkrol, szolgéltatdsainkrol
tovabbi részletek érhetk el internetes
honlapunkon, a www.allianz.hu cimen.
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T4jékoztaténk nem pétolja a biztosita-
si feltételeket, ezért kérjiik, hogy azokat
is figyelmesen tanulmanyozza at.
Bizunk benne, hogy biztositasi termé-
kiink szolgéltatdsai megfelelnek az
igényeinek, és igy Ont is hamarosan
ugyfeleink kézott idvozolhetjik.

Tisztelettel

Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt.



