Lotéren lofegyverekkel folytatott
engedélyezett tevékenység
felelosségbiztositasa

Ugyfél-tajékoztatd

Allianz ()
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Tisztelt Leendo Partneriink!

Engedje meg, hogy az alabbiakban bemutassuk tarsasa-
gunkat, valamint az altalunk a 16tér-tizemeltte6k részére
kinalt felelGsségbiztositadsi termékét.

Az Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt. Magyarorszag piac-
vezet( tarsasdga, mar 1990 6ta tagja az Eurépéaban elsd
szamy, és a vildgon is a vezet6 biztositok kozé tartozod
Allianz Csoportnak. E kapcsolatrendszer révén a nemzet-
kozileg is élenjaro szaktudast és hazai tapasztalatait
6tvozve szolgélja ki tigyfelei novekvd és mind dsszetet-
tebb igényeit az EU-csatlakozast kévet6 id6szakban is.
A tarsasag tgyfelei kedvezd, értékardnyos arakat, kor-
szer( szolgaltatasokat, értékeik védelmét, befektetéseik
gyarapodasét, teljes kor( biztositéasi kinalatot, jogfol-
ytonossagot és hosszi tava biztonsagot talédlnak.

Tarsasagunk 1986. julius 1-jén alakult, és 1990. februér
28-a 6ta miikodik részvénytarsasagi forméaban. Alapi-
tdsanak 20. évfordul6jatél, 2006. jalius 1-jét6l a tarsasag
neve Allianz Hungéria Biztosit6 Zartkor(d Részvénytar-
sasag, székhelye Budapesten, az V. kertilet, a Bajcsy-
Zsilinszky ut 52. szam alatt talalhato. Feltigyeleti hato-
sdgunk a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete.

Abiztositokrol és a biztositasi tevékenységrol sz616 2003. évi
LX. torvény 7. szama melléklet 2. pontja, valamint a kézi-
16fegyverekr6l és 16szerekr6l, a gaz- és riasztofegyverek-
rél valamint a 1égfegyverekrdl és a 16terekrdl sz616
115/1991.(1X.10.) Korm.rendelet 26. § (3) bekezdése
szerint a I6tér-tizemeltetési engedély csak akkor adhato
ki, ha a 16térre, mint veszélyes tizemre az tizemeltetd
felelsségbiztositasi szerzddést kotott.

Ajelen tgyfél-tajékoztatdé nem helyettesiti a biztositési
szerzddést, kizarolag leendd tigyfeleink el6zetes tajékoz-
tatdsat szolgdlja. A biztositasi jogviszonyra vonatkoz6
teljes és részletes szabalyozést a szerz6dési feltételek
tartalmazzak.

A szerzodési feltételek legfontosabb elemeinek
ismertetése

(a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616
2003. évi LX. tv. 10. melléklete alapjan)

1. A biztositasi esemény

Tarsasdgunk a biztositott helyett a kdrosultnak megtériti
a szerz6désben meghatarozott engedélyezett

tevékenység korében okozott kiarokat, amelyekért a biz-
tositott a magyar polgéri jog szabalyai szerint kartéritési
kotelezettséggel tartozik. A biztositasi fedezet nem terjed
ki a 115/1991.(1X.10.) Korm. rendelet 2.§-ban felsorolt
fegyveres szervezetek IGtereire.

2. A biztositasi id6szak

A biztositasi id6szak — a hatarozatlan és hatarozott tar-
tamu szerz6déseken beliil egyarant -egy év. Ebbdl kovet-
kez6en az egy évnél hosszabb idtartama szerzédések
tobb biztositasi id6szakbol dllnak. A biztositasi id6szak-
nak a kévetkez6k szempontjabél van jelent&sége:
A biztosit6 szolgaltatdsanak egyik korlétja a biztosi-
tasi id6szakonkénti biztositasi 9sszeg (az un. limit).
A biztosito a biztosités dijat biztositasi id6szakonként
hatérozza meg.
A biztositott a biztositasi id6szakonkénti adatkozlés
kotelezettségének a biztositasi évfordul6 — vagyis egy
biztositasi id6szak vége és egy masik kezdete — el6tt
meghatarozott ideig koteles eleget tenni.
A hatérozatlan id6tartam szerz6dést a biztositasi id6-
szak végére lehet felmondani; a hatdrozott id6tartamu
szerzGdés a biztositasi id6szak lejartaval sziinik meg.

3. A kockazatviselés tartama

A biztosito kockazatviselése az azt kovetd napon (0 6ra
00 perckor) kezdddik, amikor a biztositott az elsé dijat a
biztosit6 szamlajara befizeti, illetéleg amikor a felek a dij
megfizetésére vonatkoz6an halasztdsban allapodtak meg,
vagy a biztosité a dij irdnti igényét birdsagi Giton érvénye-
siti. Ha a felek a szerz6désben a biztositas hatalybalépését
késébbi idépontban allapitjak meg, a biztosit6 kockazat-
viselése legkorabban ebben az id6pontban kezdddik, tekin-
tet nélktl arra, hogy a szerz6dés mér korabban létrejott.

A kockazatviselés a szerzodés érvényességi ideje alatt vég-
zett szolgaltatasok teljesitése soran, illetve kovetkeztében
okozott karokra terjed ki, és mindaddig fedezi azokat, amig
a szerzddés érvényben van.

4. A dijszamitas, a dijfizetés és a dijmddositas

A biztositasi dijat a biztositott altal koz6lt adatok alapjan

a biztosito biztositasi id6szakonként kockazatardnyosan

hatérozza meg. A biztositasi dijat atutalassal vagy csek-
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ken negyedéves, féléves vagy éves gyakorisaggal, elére
kell megfizetni.

A biztositési dij 6sszege egy biztositasi id6szakon beliil a
biztosito altal egyoldalian nem modosithaté. Kivételes
esetben, ha a szerz6désben meghatarozott lényeges
korilmények megvéltoznak, a biztosito irdsban javas-
latot tehet a szerz&dés modositasara, illetéleg — ha a
kockazatot nem vallalja — a szerz6dést 30 napra irdsban
felmondhatja.

A biztositasi id6szak egy év. A biztositasi dij az év els6
napjan esedékes. A felek azonban megéllapodhatnak
abban, hogy a dijat a biztositott negyedévenként, annak
els6 napjan fizeti.

A biztositasi dij esedékességétsl szamitott harmincadik
nap elteltével a szerz6dés megszinik, ha addig a hatralé-
kos dijat nem fizették meg és a szerz6d6 fél halasztast
sem kapott, illetéleg a biztosité a dijkovetelést birdsagi
Gton nem érvényesitette.

A biztosito a szerz6dés megsziinését és a birosagi Gt
igénybevételének hataridejét legfeljebb tovdbbi harminc
nappal meghosszabbithatja, ha az esedékességtél szami-
tott harminc nap eltelte el6tt ennek a koriilménynek a
kozlésével a szerz6d6 felet a fizetésre irdsban felszolitja

5. Abiztosito szolgaltatasai, a teljesités modja és ideje

A biztositd — az 6nrészesedés figyelembevételével — biztosi-
tasi eseményenként és biztositasi idoszakonként a szerz6-
désben meghatarozott biztositasi 6sszegekig (limitekig)
tériti meg a Magyarorszag teriiletén okozott karokat.

A felelGsségbiztositasi fedezet nem terjed ki:

a) akornyezetszennyezési,

b) a termékfelelGsség korében okozott,

¢) amunkajogi felel6sséghdl, ideértve a foglalkozasi
(izemi) balesetbdl, foglalkozasi megbetegedéshdl,

a foglalkozasi artalombol szarmazo,

d) a hibéas szolgaltatas kijavitasaval kapcsolatos koltsé-
gek formdjéban felmertls, az el nem végzett vagy
késedelmesen végrehajtott szolgaltatas miatt kelet-
kezett,

e) egyéb megallapodas hidnyaban az alvallalkozéknak
(févallalkozonak) okozott,

f) ajogszaballyal vagy més biztositassal fedezetbe volt,

g) atermelési (szolgaltatési) folyamat leallasabol,
szlineteltetésébdl szarmazo gazdasagi hatranyként
jelentkez6 (pl. kotbér, birsag, jutalom talora, stirgss-
ségi felar, termelés (szolgaltatas) kiesés, elmaradt
haszon, allasidére kifizetett bér, tobbletkoltség vagy
egyéb veszteség stbh.),

h) egyéb megallapodas hidnyadban az alvéllalkozok

hibaibdl szarmazo, illetve az alvallalkozoknak felro-
hato okokbol keletkezett,

i) anem jogszabalyi kovetelésen, hanem véllalkoz6i
(tzleti) szerz6dés alapjan véllalt, a jogszabalyi karté-
ritési kotelezettséget meghaladd,

j) abiztositott sajat tulajdont vagyontargyaiban kelet-
kezett,

k) ahasadé anyagok robbandsabol, nukleéris reakcio-
bél, radioaktiv sugarzésbol, tovabba ionizalé és 1ézer
sugarzashol eredg,

1) vagyontargyak (beleértve pénzt, értékpapirokat, érték-
targyakat) elveszéseként, elttinéseként felmeriild,
tovabba ellopdsabdl (kivéve betoréses lopés, rablés
esetét) eredd,

m)az onrészesedés alatti karokra.

A biztosito a szolgéltatasat az igény jogalapjat és dssze-
gét igazolé valamennyi bizonyitéknak a karrendezésre
illetékes egységéhez val beérkezésétél szamitott harminc
napon beltl forintban nytjtja a karosult részére.

A biztosité a kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését
kovetelheti a biztositott (szerz6dd) féltél, ha a biztositott
a kart jogellenesen szandékosan vagy stlyosan gondat-
lanul okozta. stilyosan gondatlan karokozédsnak mingstil,
ha a biztositott a kart okoz6 szolgaltatast

a szamara kotelezGen el6irt engedélyek nélkiil,

stlyosan ittas allapotban, vagy bodulatot keltd szerek

hatésa alatt,

a biztonsagi el6irasok figyelmen kiviil hagyasaval
végezte és a kar a fenti okokkal 6sszefliggésben keletkezett.

6. Onrészesedés

Minden egyes karesemény karosszegébdl a szerzddésben
(biztositasi adatok) meghatarozott mértékd onrészesedést
a biztositott maga visel.

7. A biztositott koklési és valtozasbejelentési
kotelezettsége

A biztositott a szerz6déskotéskor koteles a biztositas
elvallaldsa szempontjabdl 1ényeges minden olyan kortl-
ményt a biztositoval k6zolni, amelyeket ismert, vagy
ismernie kellett.

A felek megéllapodnak abban, hogy a szerzédéskotéskor
irasban kozolt adatok és koriilmények megvaltozasat a
biztositott koteles a biztositonak haladéktalanul, irasban
bejelenteni.

A biztositott a jogalldsaban bekovetkezett valtozasokrol,
valamint az &t érintd felszamolési, cséd- és végelszamo-

lasi eljardsok meginditasardl, a cégbir6sagnak torténd
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bejelentéssel egyidejiileg, illet6leg a tudomasszerzést
kovetéen haladéktalanul koteles tajékoztatni a biztositot.

Amennyiben a biztosit6 csak a szerz&déskotés utan szerez
tudomast a szerzédést érintd 1ényeges koralményekrdl,
tovdbb4, ha a szerz6désben meghatarozott [ényeges
kortilmények véltozasat kozlik vele, 15 napon beliil irés-
ban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetSleg
—ha a kockazatot nem véllalhatja — a szerz6dést 30 napra
irasban felmondhatja.

Ha a biztositott a médosito javaslatot nem fogadja el, vagy
arra 15 napon beltl nem vélaszol, a szerz6dés a médosito
javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megsz{inik. Erre a
kévetkezményre a biztositottat a modosito javaslat meg-
tételekor figyelmeztetni kell. Ha a biztosit6 e jogaval nem
él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

A biztosit6 kételezettsége nem all be, amennyiben a bizto-
sitott a jelen fejezetben meghatérozott kozlési és valtozas-
bejelentési kotelezettségét nem teljesiti és emiatt |ényeges
korilmények kiderithetetlenné valnak, kivéve ha bizonyitjak,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a
biztosito a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

8. A biztositott kotelezettsége a karesemény
bekovetkeztekor

A biztositottnak a biztositasi kockézat alé tartozo kérese-
mény bekovetkezése utdn, vagy amikor vele szemben
kartéritési koveteléssel 1éptek fel, azt haladéktalanul, de
legkésébb az észleléstél szamitott két napon beltl — mun-
kasziineti nap vagy pihenénep kozbeesésekor az azt
kovetd munkanap folyamén — irdsban be kell jelentenie,
a biztositasi szerz6dést kezel6 egységhez.

9. Aszerz6dés megsziinésének esetei és
felmondasanak feltételei

A hatarozatlan id6ére kotott szerz6dést irasban, kizarélag
a biztositasi id6szak végére lehet felmondani. A felmon-
dasi id6 harminc nap, tehat a felmondasnak legaldbb
ennyivel meg kell el6znie a biztositasi évfordulot.
Hatarozott idejd szerz&dés a hatérozott idGtartam utolsé
napjan (24 6rakor) sztinik meg, felmondani nem lehet
(kivéve a Iényeges kortilmények megvaltozdsanak
esetét).

A fentieken kiviil megsz(inhet a szerzédés akkor is, ha a
biztositott az esedékességtél szamitott 30 napon til nem
tesz eleget dijfizetési kotelezettségének. llyen esetben
sem sz(inik meg a szerz6dés, ha a biztosité halasztast ad,
vagy kovetelését bir6sagi titon érvényesiti.

10. A jaradék tokésitésének és a tokeérték
megallapitasanak szabalyai

Ha a biztosito6 jaradékfizetésre koteles, a jaradékszolgal-
tatas jogosultja és a biztosit6 megallapodhatnak, hogy a
biztosito jaradékfolydsitds helyett egyosszeg kartéritést
nydjt a biztositasi 0sszeg erejéig. A biztosit6 a jaradék
tokeértékét az 1990. évi halanddsagi tabla alapjan 5,5 %
technikai kamatlab figyelembe vételével allapitja meg.

Jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztosito,
mind a biztositott, mind a karosult kezdeményezheti a
jaradék egyosszegli megvaltasat (t6késitését). A jaradék
egyOsszegli megvaltasara csak abban az esetben kertil-
het sor, ha az egydsszegli megvaltas tényét és a megval-
tas 0sszegét mind a biztositott, mind a karosult elfogadja.
Az egydsszegli megvaltas dsszegét tgy kell kiszamitani,
hogy a jaradék t6keértékének e fejezet szabalyai szerint
szamitott 6sszegébdl le kell vonni a karosultnak a jara-
dékigénnyel kapcsolatosan mar korabban kifizetett
biztositasi szolgéltatasok egytittes 6sszegét.

11. Az esetleges fogyaszt6i panaszokkal foglalkozé
szervekrol

Ha kérdése vagy panasza mertil fel, kérjiik forduljon
bizalommal a szerz6dést kezel6 igazgatosagok tigyfél-
szolgalataihoz, valamint a vezérigazgatésdgon miikodd
Kézponti Ugyfélszolgalati Irodahoz (1054 Budapest,
Bajcsy-Zsilinszky tat 52., Levelezési cimiink: 1368 Buda-
pest, Pf. 191.), ahol készséggel allnak rendelkezésére.

Amennyiben panaszara nem kapott kielégitd valaszt,
valamint szolgéltatdsunkkal tovabbra sem elégedett,
panaszat a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Fogyaszt6védelmi
Fofeltigyel6séghez vagy a békéltetd testtiletekhez ter-
jesztheti el6, vagy birdi utat vehet igénybe.

12 A biztositasi titokrol

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz616
2003. évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositési titok minden
olyan — allamtitoknak nem min&siil6 —, a biztosito, a
biztositaskozvetits, a biztositdsi szaktanacsado rendel-
kezésére all6 adat, amely a biztosito, a biztositaskozve-
tit6 és a biztositasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek (ide-
értve a kdrosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval
kotott szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem

all fenn, illetve a biztosité tigyfele vagy annak torvényes
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képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort ponto-
san megjelélve, erre vonatkozo6an frasban felmentést ad.

ABit. 157. §-a alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all

fenn:
a feladatkérében eljaré Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletével;
a folyamatban 1évé biintetGeljaras keretében eljaro
nyomozo hatésaggal és tigyészséggel;
a "halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kiilon
jogszabalyban el6irt tigyészi jovdhagyést nélktl6z6
megkeresés kapcsan a nyomozo6 hatdsaggal;
a buntetligyben, polgari tigyben, valamint a
cs6deljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében
eljaro bir6saggal, tovdbba a végrehajtasi tigyben
eljar6 onallo bir6sagi végrehajtoval;
a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével,
adotigyben az adéhat6saggal;
a feladatkorében eljaré nemzetbiztonségi szolgalattal;
ha adat mertil fel arra, hogy a biztositési tigylet
kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegélis
fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosas blincselek-
ményével van 0sszefliggésben — a nyomozo hatésag-
gal és a polgéri nemzetbiztonsagi szolgélattal;
a versenyfeltigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi
Versenyhivatallal;
a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal;
az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. térvényben
foglalt egészségligyi hatosaggal,
a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaci6 gytjtésre felhatalmazott szervvel;
a viszontbiztositéval, valamint kdzos kockazatvallalas
(egyiittbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztosi-
tokkal;
a Bit.-ben szabdlyozott adattovabbitasok sordn
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd Hivatallal;
az alloményatruhazas keretében atadott biztositasi-
szerzgdés-allomany tekintetében az atvevo bizto-
sitoval;
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesité-
séhez szitkséges adatokra vonatkozdan a kértalanitési
szamlat kezel§ szervezettel, az informécios kézpont-
tal, a kartalanitasi szervezettel és a karrendezési
megbizottal;
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével;
az Eur6pai Kozosséget létrehoz6 szerzédés 60. cikke
alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok, illetve

az Eurépai Uniot létrehoz6 szerzddés 15. cikke alap-
jan elfogadott k6zos allaspontok alapjan, az abban
foglalt kotelezettségek teljesitése érdekében a Pénz-
ligyminisztériummal;

a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol személyes adatnak nem mingsiilé
adatok dtadasa kapcsan a Pénziigyminisztériummal
szemben.

13. Eltérés a korabbi szerzddéses gyakorlattol

A szerz6dési feltétel gyakorlata a VI. fejezetben tér el a
biztosito altal a szerzddés terjesztését megel6z6
iddszakban hasznélt szerz&dési feltételektol.

12. Egyéb rendelkezések

A biztosito torvényi engedményi joga alapjan visszke-
resetének érvényesitéséhez sziikséges bizonyitékokat,
tajékoztatast és minden elvarhat6 timogatast a biztosi-
tott megadni tartozik. E kotelezettség elmulasztasabol
szarmazo héatranyok a biztositottat terhelik.

A biztositott a karra hozza barmilyen cimen befolyd
megtériilést a biztosito altal fizetett kartéritési 6sszeg
erejéig tartozik a Biztositohoz befizetni és arrél egyide-
jlleg irasbeli tdjékoztatast adni.

A biztositott a biztosito tudta és hozzdjarulasa nélkil
nem tesz olyan felel6sségi nyilatkozatot, amelybdl a

Biztositot terheld joghatrany keletkezhet.

Aszerz6désbdl eredd igények az esedékessé valastol
szamitott egy éven beliil éviilnek el.

A szerz&désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar
jog szabalyai az iranyadok.

Koszonjiik figyelmét és reméljiik, hogy termékink fel-
keltette érdekl6dését, és hamarosan tigyfeleink kozott
udvozolhetjik.

Allianz Hungéria Biztosito Zrt.
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