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Tisztelt Leendo Partneriink!

Engedje meg, hogy az alabbiakban bemutassuk tarsasa-
gunkat, valamint a rendezvényszervezdk részére kinalt
felelgsségbiztositasi terméket.

Az Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt. Magyarorszag piacvezetd
tarsasaga, mar 1990 6ta tagja az Eurépaban els6szamg,
és avilagon is a vezet§ biztositok kozé tartozo Allianz
Csoportnak. E kapcsolatrendszer révén a nemzetkozileg
is élenjaro szaktudast és hazai tapasztalatait 6tvozve
szolgalja ki igyfelei novekvé és mind Osszetettebb igé-
nyeit az Eu-csatlakozast kévetd id6szakban is. A tarsasag
ugyfelei kedvezg, értékaranyos drakat, korszer@ szolgal-
tatasokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyarapodasat,
teljes kord biztositéasi kinélatot, jogfolytonossagot és
hossza tava biztonsagot talalnak.

Tarsasagunk 1986. julius 1-jén alakult, és 1990. februér
28-a 6ta mikodik részvénytarsasdgi formaban. Alapitasa-
nak 20. évfordul6jatol, 2006. jalius 1-jét6l a tarsasag neve
Allianz Hungaria Biztosit6 Zartkor({ Részvénytarsasag,
székhelye Budapesten, az V. kertilet, a Bajcsy-Zsilinszky
Gt 52. szam alatt talalhato. Feliigyeleti hat6sagunk a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete.

A jelen Ugyfél-tdjékoztatd nem helyettesiti a biztositasi
szerzddést, kizarolag leendd tigyfeleink elGzetes tajékoz-
tatasat szolgalja. A biztositasi jogviszonyra vonatkozo
teljes és részletes szabalyozast a szerzddési feltételek
tartalmazzak.

A biztositasi esemény

Tarsasagunk a biztositott helyett megtériti a biztositott
altal szervezett és a szerz6déskotés elott tételesen felso-
rolt rendezvények altal, illetve kovetkeztében okozott,
véletlen-varatlan formaban (balesetszerien) bekovet-
kez6 személyi sériiléses- és megbetegedéses-, halaleseti-,
dologi-, és szennyezési karokat — a szerz6désben megha-
tarozott fels 6sszeghatdrig — amelyekért a biztositott
rendezvényszervez6i mindségében a magyar jog szabalyai
szerinti felelGsséggel és kartéritési kotelezettséggel
tartozik.

A biztositasi idGszak

A biztositasi id6szak — a hatarozatlan és hatarozott
tartamu szerz6déseken belill egyarant — egy év. Ebbol

kévetkezGen az egy évnél hosszabb id6tartamu szerzgdé-
sek tobb biztositasi idGszakbol allnak. A biztositasi idds-
zaknak a kovetkez6k szempontjabdl van jelentGsége:
A biztosito szolgaltatasanak egyik korlatja a biztositasi
idgszakonkénti biztositasi 6sszeg (az an. limit).
A biztosito a biztosités dijat biztositasi id6szakonként
hatérozza meg.
A biztositott a biztositasi idszakonkénti adatkozlés
kotelezettségének a biztositasi évfordul6 — vagyis egy
biztositasi id6szak vége és egy masik kezdete — el6tt
meghatarozott ideig koteles eleget tenni.
A hatérozatlan id6tartam( szerz6dést a biztositasi id6-
szak végére lehet felmondani; a hatarozott id6tartam
szerzodés a biztositasi idoszak lejartaval sz(inik meg.

A kockazatviselés kezdete és tartama

A biztosito kockazatviselése az azt kévetd napon (0 éra
00 perckor) kezdddik, amikor a biztositott az elsé dijat a
biztosit6 szamlajara befizeti, illetéleg amikor a felek a dij
megfizetésére vonatkozéan halasztasban allapodtak meg,
vagy a biztosité a dij irdnti igényét birdsagi Giton érvénye-
siti. Ha a felek a szerz6désben a biztositas hatalybalépé-
sét késébbi id6pontban allapitjak meg, a biztosité kocka-
zatviselése legkorabban ebben az id6pontban kezdédik,
tekintet nélkiil arra, hogy a szerz6dés mar korabban
létrejott.

A kockazatviselés a szerz6dés érvényességi ideje alatt szer-
vezett (a szerz6désben meghatérozott) rendezvények altal,
illetve kovetkeztében okozott karokra terjed ki, és mindad-
dig fedezi azokat, amig a szerz6dés érvényben van.

A dijszamitas, a dijfizetés, dij elmaradas
kovetkezménye és a dijmodositas

A biztositési dijat a biztositott altal k6zolt adatok alapjan
a biztosito biztositasi id6szakonként kockazatardnyosan
hatérozza meg. A biztositasi dijat atutaldssal vagy csekken
negyedéves, féléves vagy éves gyakorisaggal, el6re kell
megfizetni. Az esedékességre meg nem fizetett dij esetén
a szerzddés az esedékességtdl szamitott 31. napon meg-
szdinik.

A biztositasi dij 6sszege egy biztositasi idGszakon bell
a biztosito altal egyoldalian nem médosithato. Kivételes

esetben, ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges
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koralmények megvaltoznak, a biztositd irdsban javaslatot
tehet a szerz6dés modositasara, illet6leg — ha a kockaza-
tot nem vallalja — a szerzddést 30 napra irasban felmond-
hatja.

A biztosit6 szolgaltatasai, a teljesités modja és ideje

A biztositd — az 6nrészesedés figyelembevételével — bizto-
sitasi eseményenként és biztositasi iddszakonként a szerzo-
désben meghatarozott biztositasi 6sszegekig (limitekig)
tériti meg a Magyarorszag teriiletén okozott karokat.

Kizarasok

A feleldsségbiztositasi fedezet nem terjed ki:

a) anem jogszabaly, hanem véllalkoz6i szerz6dés alap-
jan vallalt felel6sség kéraira,

b) a munkaltatdi felelGsség korében a biztositott mun-
kavallaléinak okozott személyi sériiléses karokra,

c) a biztositott sajat tulajdont vagyontargyaiban beko-
vetkezett karokra,

d) anukledris robbands, sugarzas vagy radioaktiv szennye-
zés kovetkezményeként keletkezett karokra,

e) akotbérre, birsédgra és egyéb blintetésre, valamint a
gazdasagi (izemsziineti) veszteségekre (pl.: elmaradt
haszon, sth.),

f) arendezvény minGségébdl és hianyossagaibol eredd
kovetelésekre,

g) az el nem végzett vagy késedelmesen végrehajtott
szervezési tevékenység miatt timasztott kdvetelé-
sekre,

h) a karosult beleegyezésével okozott karokra,

i) azegyéb biztositds vagy jogszabdly alapjan megtérils
karokra.

A biztosité megtériti — el6zetes jovahagyasa alapjan — a
karesemény jogalapjanak vagy 6sszegszer(iségének meg-
allapitasdhoz igénybe vett szakért6i koltségeket és a kar-
enyhités érdekében felmertilt valamennyi koltséget a biz-
tositasi 6sszeghatdron beltl.

A biztosito a szolgéltatasét az igény jogalapjat és 6ssze-
gét igazol6 valamennyi bizonyitéknak a karrendezésre
illetékes egységéhez vald beérkezésétsl szamitott har-
minc napon beltl forintban nydjtja a kérosult részére.

A biztosité a kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kdve-
telheti a biztositott (szerz6d6) félt6l, ha a biztositott a
kart jogellenesen szandékosan vagy stlyosan gondatla-
nul okozta. Stlyosan gondatlan kdrokozasnak mingsiil,
ha a biztositott a kart okoz6 rendezvény szervezését
a szamara kotelezGen el&irt engedélyek nélkdl,
stlyosan ittas allapotban vagy bodulatot keltd szerek
hatésa alatt,

a biztonsagi el6irasok figyelmen kiviil hagyasaval
végezte és a kar a fenti okokkal 6sszeftiggésben
keletkezett.

A biztositd mentesiilése

A biztositasi esemény bekévetkezése utan a karosult az
esetlegesen sériilt vagyontargy dllapotaban csak annyi-
ban véltoztathat, amennyiben ez a karenyhitéshez sziik-
séges. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérv{
valtoztatas kovetkeztében a biztositd szdmara fizetési
kotelezettsége elbirdlasa szempontjabdl 1ényeges koriil-
mények tisztdzasa lehetetlenné valt, kotelezettsége nem
all be.

A felek megallapodnak a szerz&dés megkotésekor, hogy
a biztositott koteles a lényeges valtozasokat hét napon
beltl a Biztositonak bejelenteni. A valtozas bejelentési
kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége
nem all be, kivéve ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott
vagy a be nem jelentett kortilményt a biztosito a szerz6-
déskotéskor ismerte vagy az nem hatott kozre a bizto-
sitasi esemény bekovetkezésében.

A szerz6dés megsziinésének esetei és
felmondasanak feltételei

A hatérozatlan id6re kotott szerzodést irasban, kizarélag a
biztositasi id6szak végére lehet felmondani. A felmondasi
id6 harminc nap, tehét a felmondasnak legalabb ennyi-
vel meg kell el6znie a biztositasi évforduldt. Hatarozott
idejli szerzddés a hatarozott idétartam utols6 napjan
(24 6rakor) sziinik meg, felmondani nem lehet (kivéve a
lényeges kértalmények megvaltozasdnak esetét).

A fentieken kiviil megsziinhet a szerzodés akkor is, ha a
biztositott az esedékességtdl szamitott 30 napon tdl nem
tesz eleget dijfizetési kotelezettségének. llyen esetben
sem sz(inik meg a szerz6dés, ha a biztosité halasztast
ad, vagy kovetelését birdsagi Gton érvényesiti.

Az esetleges fogyasztdi panaszokkal foglalkozé
szervekrdl

Ha kérdése vagy panasza mertil fel, kérjiik forduljon biza-
lommal a szerz&dést kezel6 igazgatdsagok tigyfélszolga-
lataihoz, valamint a vezérigazgat6sdgon miikod6 Kozponti
Ugyfélszolgalati Irodahoz (1054 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky at 52., Levelezési cimiink: 1368 Budapest,

Pf. 191.), ahol készséggel allnak rendelkezésére.

Amennyiben panaszara nem kapott kielégit6 valaszt,
valamint szolgéltatdsunkkal tovabbra sem elégedett,

panaszat a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez
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(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Fogyasztévédelmi
Fofeltgyel6séghez vagy a békéltet6 testiiletekhez
terjesztheti el6, vagy birdi utat vehet igénybe.

Abiztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2003.
évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden olyan
— allamtitoknak nem mingsiilé —, a biztosito, a biztosi-
taskozvetitd, a biztositasi szaktandcsado rendelkezésére
all6 adat, amely a biztosito, a biztositaskozvetit6 és a biz-
tositasi szaktandcsado egyes tigyfeleinek (ideértve a karo-
sultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott szerzé-
déseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartédsi kotelezettség nem
all fenn, illetve a biztosité tigyfele vagy annak torvényes
képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort ponto-
san megjelolve, erre vonatkozoéan frasban felmentést ad.

ABit. 157. §-a alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all

fenn:
a feladatkoérében eljard Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletével;
a folyamatban 1év6 biintetGeljaras keretében eljaro
nyomoz6 hatésaggal és ligyészséggel;
a "halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kiilon
jogszabdlyban el6irt tigyészi jovdhagyést nélktl6z6
megkeresés kapcsan a nyomozo hatésaggal;
a blintet6ligyben, polgari tigyben, valamint a cséd-
eljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaro
birésaggal, tovdbba a végrehajtasi igyben eljard
6nallo bir6sagi végrehajtoval;
a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével,
adotigyben az adohat6saggal;
a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal;
ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet
kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis
fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosas
biincselekményével van dsszefliggésben — a nyomozé
hat6saggal és a polgari nemzetbiztonséagi
szolgalattal;
a versenyfeltigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi
Versenyhivatallal;
a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal;

az egészségiigyr6l sz616 1997. évi CLIV. térvényben
foglalt egészségligyi hat6saggal,
a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaci6 gy(jtésre felhatalmazott szervvel;
a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvéllalas
(egytttbiztositas) esetén a kockéazatvallalo
biztositokkal;
a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitédsok sordn
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezet( Hivatallal;
az dllomanyatruhazas keretében atadott biztositasi-
szerz6dés-alloméany tekintetében az atvevd biztosito-
val;
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesité-
séhez szitkséges adatokra vonatkozo6an a kartalani-
tasi szamlat kezels szervezettel, az informacios koz-
ponttal, a kartalanitasi szervezettel és a karrendezési
megbizottal;
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzivel,
az Eurdpai Kozosséget 1étrehozo szerzddés 60. cikke
alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok, illetve
az Eurépai Uniot létrehoz6 szerzddés 15. cikke alap-
jan elfogadott ko6zos allaspontok alapjén, az abban
foglalt kotelezettségek teljesitése érdekében a Pénz-
igyminisztériummal;
a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol személyes adatnak nem mingsiilé
adatok dtadésa kapcsén a Pénziigyminisztériummal
szemben.

Eltérés a szokasos vagy korabbi szerzodési
gyakorlattol

Ajelen biztositasi termék el6zmény nélkuli, ezért dssze-
hasonlithat6sag hianyaban az eltérésekre sziikségtelen
a figyelmet felhivni.

Koszonjiik figyelmét és reméljiik, hogy termékiink felkel-

tette érdekl6dését, és hamarosan tgyfeleink kozott
idvozolhetjiik.

Allianz Hungéria Biztosito Zrt.
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