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) Hungaria
Ugyfél-tajékoztato

az Allianz Hungaria Biztosito Rt. altal kinalt
filmprodukciot készitok felelosségbiztositasarol

Tisztelt Leendo Partneriink!

Engedje meg, hogy az aldbbiakban bemutassuk tarsasdgunkat, valamint az Aaltalunk
filmprodukciot készitok részére kinalt feleldsségbiztositasi termékiinket.

Tarsasagunk 1986. julius 1-jén alakult, és 1990 6ta miikddik részvénytarsasagi formaban.
Alapitasanak 15. évforduldjatol, 2001. jalius 1-jétél a tarsasag neve Allianz Hungéria
Biztosité Részvénytarsasag.

Az Allianz Hungiria Biztosito Rt. Magyarorszag piacvezetd tarsasdga, mar 1990 ota tagja
az Eurdpaban elsé szamu, €s a vilagon is a vezetd biztositok koze tartozd Allianz Csoportnak.
E kapcsolatrendszer révén a nemzetkozileg is élenjar6 szaktudast és hazai tapasztalatait
O0tvozve szolgalja ki iigyfelei novekvd és mind Osszetettebb igényeit az EU-csatlakozést
kovetd iddészakban is. A tarsasag ligyfelei kedvezd, értékaranyos érakat, korszerli
szolgaltatdsokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyarapodasat, teljes korti biztositasi
kinalatot, jogfolytonossagot és hosszl tavu biztonsagot talalnak.

Tarsasagunk székhelye Magyarorszagon, Budapest V. keriiletében, a Bajcsy-Zsilinszky Ut 52.
szam alatt talalhat6. Feliigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete.

Ugyfél-tajékoztatonk elolvasasa elbtt szeretnénk felhivni a figyelmét arra, hogy a tdjékoztatd
nem helyettesiti az altalanos szerzédési feltételeket, az kizarolag tigyfeleink eldzetes
informalasat szolgdlja. A biztositési jogviszonyra vonatkozo6 teljes és részletes szabalyozast az
altalanos szerzddési feltételek tartalmazzdk. Keérjiik ezért, hogy az iigyfél-tdjékoztato
elolvasasa utan, a szerzdéskotés eldtt az altalanos szerzddési feltételeket is alaposan
tanulmanyozza at.

A szerzodési feltételek legfontosabb elemeinek ismertetése

A biztositasi esemény

Tarsasagunk a biztositott helyett megtériti a karosultnak a szerz0déskotés eldtt részleteiben

megjelolt filmprodukcié magyarorszagi forgatasa sordn, a kockézatviselés tartama alatt

o a felvételek készitéséhez barmely jogcimen igénybe vett idegen tulajdonti épiiletekben,
mitermekben, studidkban, épitményekben és egyéb helyiségekben,

e kornyezetszennyezéssel (az élovilag, a levegd, talaj, a vizek stb. szennyezésével),

HE-10243 1/5 © Allianz Hungéria Biztosité Rt.



e szerzOdésen kiviil (harmadik személynek) személyi sériiléssel és / vagy targyrongaléassal a
biztositott altal véletlen, varatlan forméaban okozott kéarokat, melyekért a polgari jog
szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

A biztositasi szerzddés joga a magyar jog.

A biztositas tartama, a biztositasi idoszak

A biztositas csak hatdrozott iddtartamra kothetd, a biztositdsi iddszak megegyezik a
filmforgatas idGtartamaval.

A kockazatviselés tartama és kezdete

A biztositasi fedezet a filmgyartas idejére szol. A kockazatviselés a biztositasi ajanlatnak a
biztositd kotvénykiallité egységéhez tortént beérkezését kovetd nap 0 ordjakor, de legkésobb
abban az id6pontban veszi kezdetét, amikor a filmforgatds elkezdddik. Megszlinik a lejaratat
megjelolt nap 24. orajaval, illetve a filmforgatas befejeztével.

A dijszamitas, a dijfizetés és a dijmdodositas modja, ideje

A biztositasi dijat a biztositott altal kozolt adatok alapjan a biztositod biztositasi idészakonként
kockazataranyosan hatarozza meg. A biztositasi dijat atutaldssal vagy csekken egy Gsszegben
kell megfizetni. A biztositasi dij az arrol sz6l6 szdmlan meghatarozott idopontban esedékes.

A biztositasi dij 6sszege egy biztositasi iddszakon beliil a biztosito altal egyoldalian nem
modosithatd. Kivételes esetben, ha a szerzédésben meghatarozott lényeges koriilmények
megvaltoznak, a biztositd irdsban javaslatot tehet a szerzédés modositasara, illetéleg — ha a
kockézatot nem vallalja — a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

A biztosito szolgaltatasai, a teljesités modja és ideje

A biztositd — az onrészesedés figyelembevételével — biztositdsi eseményenként és biztositdsi
idoszakonkeént a szerzodésben meghatdarozott biztositisi osszegekig (limitekig) tériti meg a
Magyarorszag teriiletén okozott azon karokat, amelyekért a biztositott a magyar jog alapjan
helytéllasra koteles. A szerzddésre irdnyado jog tehat a magyar jog.

A biztositd a szolgaltatasat az igény jogalapjat és Osszegét igazold valamennyi bizonyitéknak
a karrendezésre illetékes egységéhez vald beérkezésétdl szamitott tizendt napon beliil
forintban nyujtja a karosult részére.

A biztosité a kifizetett kartéritési Osszeg megtéritését kovetelheti a biztositott (szerzédd)
féltol, ha a biztositott a kart jogellenesen szandékosan vagy stlyosan gondatlanul okozta.
Sulyos gondatlan kdrokozasnak mindsiil, ha a bekdvetkezett karért felelés személy a kart ittas
allapotban ¢és ezzel az allapottal Osszefiiggésben okozta, vagy ha a biztositott hatosagi
engedélyhez kotott tevékenység ilyen engedély nélkiili folytatasa soran, illetve a biztonsagos
lizemeltetésre vonatkoz6 hatosagi eldirasok sulyos megszegésével okozott kart.
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A biztosito mentesiilésének feltételei, az alkalmazott kizarasok

A biztosito mentesiil a szolgadltatasi kotelezettség aldl, illetve a biztosito helytallasi
kotelezettsége nem dll be, ha a biztositott a bejelentési, tdjékoztatdasi, tovabba
adatszolgaltatdasi kotelezettségét nem teljesiti, illetve a bejelentés és a felvilagositasok
tartalmanak ellendrzését nem teszi lehetove és emiatt Iényeges koriilmények
kiderithetetlenné vilnak.

A felelosségbiztositis nem fedezi (alkalmazott kizdardasok):

a) a Magyarorszag teriiletén kiviil okozott karokat,

b) a munkaltatéi feleldsség korében okozott, lizemi balesetbdl, vagy foglalkozasi
betegségbdl, vagy foglalkozasi betegségbdl eredden a biztositottal szemben tamasztott
igényeket,

c) azokat a targyrongaldsi karokat, amelyeket a biztositott a filmforgatds soran a

szerz0d6 partnerének nem az itt felsorolt objektumokban (diszletekben, technikai
eszkozokben, butorokban, ruhazatban stb.) okozott,

d) a szandékos atalakitasok, atrendezések, atfestések stb. altal épiiletekben, studidkban,
mitermekben, épitményekben és egyéb helyiségekben okozott karokat,

e) a forgatas soran eldallitott €s forgalmazott filmekben keletkezett, illetve a forgalomba
hozott filmek hibdjabol eredd karokat,

f) azokat a karokat, amelyeket a biztositott, mint rendszdmmal ellatott gépjarmi

lizembentartoja okozott,
g) kotbér, birsag, vagy egyéb biintetés jellegii koltségeket,
h) az okozott targyrongalasi karokkal egyiitt jaro gazdasagi (pénziigyi) veszteségeket,

1) a szerzOi jog €s a személyhez fiiz0d6 jog megsértésébol adodod karokat,

1) jogszaballyal, vagy més biztositassal fedezetbe vont karokat,

k) a biztositott altal alkalmazott jarmiivek, munkagépek altal okozott, nem baleseti
jellegii utrongalési karokat,

1) azokat a karokat, amelyek munkagépek, jarmiivek nyomasa, helyvaltoztatasa

kovetkeztében mesterséges tereptargyakban (pl. arkok, toltés, tdmfal, stb.) illetve a
talaj, vagy novényi kultirak letaposasaval keletkeztek,
m) jogszabaly szerinti kartéritési kotelezettség nélkiil, onkéntesen vallalt kartéritéseket,

n) azokat a karokat, amelyek a produkcidhoz sziikséges hangsebességgel torténd, vagy
szuperszonikus repiiléssel okozott 1égnyomas altal kdzvetleniil keletkeztek,
0) radioaktiv ionizacioval, sugarzassal, fertdzéssel okozott karokat.

A szerz6dés megsziinésének esetei és felmondasanak feltételei

Hatéarozott idejii szerz6dés a hatarozott iddtartam utolsé napjan (24 orakor) sziinik meg,
felmondani nem lehet (kivéve a Iényeges koriilmények megvaltozasanak esetét).

A fentieken kiviil megsziinhet a szerzddés akkor is, ha a biztositott az esedékességtol
szamitott 30 napon til nem tesz eleget dijfizetési kotelezettségének. Ilyen esetben sem sziinik
meg a szerzddés, ha a biztositd halasztast ad, vagy kovetelését birdsagi uton érvényesiti.
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A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

Biztositasi titok minden olyan — dallamtitoknak nem mindsiillé —, a biztositd, a
biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a
biztositaskdzvetitd €s a biztositasi szaktanacsadd egyes tigyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott
szerzddéseire vonatkozik.

A Dbiztositasi titok tekintetében iddbeli korlatozas nélkiill — ha térvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito, a fiiggetlen biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktaniacsadd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik az
adatokhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik sordn barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha azt torvény irja eld, illetve a
biztositd tigyfele vagy annak torvényes képviseloje a kiszolgéltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad.

A titoktartasi kotelezettség torvényi felhatalmazas alapjan nem all fenn:

— afeladatkorében eljard Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletével;

— afolyamatban 1év0 biintetdeljaras keretében eljaré nyomozoé hatdsaggal és
ligyészséggel,

— a,halaszthatatlan intézkedés”™ jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt ligyészi
jovahagyast nélkiil6z6 megkeresés kapcsan a hatosaggal;

— a biintetdligyben, polgari iigyben, valamint a csddeljaras, illetve a felszdmolasi eljaras
tigyében eljaro birdsaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard onallod birdsagi
végrehajtoval;

— ahagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel;

— adodiigyben az adohatdsaggal;

— afeladatkorében eljar6 nemzetbiztonséagi szolgalattal;

— ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi iigylet kabitoszer-kereskedelemmel,
terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosas
blincselekményével van 6sszefliggésben — a nyomozo hatdsaggal és a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalattal;

— aversenyfeliigyeleti feladatkdrében eljardo Gazdasagi Versenyhivatallal,

— afeladatkorében eljaré gyamhatosaggal;

— az egészségligyrdl szol6 1997. évi CLIV. térvényben foglalt egészségiigyi hatdsaggal,

— atitkosszolgalati eszk6zok alkalmazésara, titkos informacio gytijtésre felhatalmazott
szervvel;

— aviszontbiztositoval, valamint k6z6s kockdzatvallalas (egylittbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal;

— az allomanyatruhazas keretében atadott biztositasiszerzodési-allomany tekintetében
az atvevo biztositoval;

— akarrendezéshez ¢és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatokra
vonatkozdan a kartalanitasi szamlat kezeld szervezettel, az informacids kozponttal, a
kartalanitasi szervezettel és a karrendezési megbizottal;

— akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel;

— ajogalkotas megalapozasa ¢és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol személyes
adatnak nem mindsiild adatok atadasa kapcsan a Pénzligyminisztériummal
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szemben.

Tarsasagunk a mitkddésével kapcsolatban tudomasara jutott biztositasi titoknak is mindsiild
tizleti titkot koteles megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja ki. Az lizleti titok
megtartasanak kotelezettsége a fentieken tul nem all fenn:
o a feladatkorében eljard

— Magyar Nemzeti Bankkal,

— Allami Szamvevészékkel,

— akdzponti kdltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak szabalyszertiségét és

célszerliségét ellendrzé Kormanyzati Ellenérzési Hivatallal,

— vagyonellendrrel

szemben.
e az eljaras alapjat képezo ligyre vonatkozoan a feladatkorében eljaro

— afeljelentés kiegészitése keretében a nyomozo hatdsaggal, ligyészséggel,

— az Oonkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birdsaggal,

szemben.

A fogyasztoi panaszok iigyintézése

Ha kérdése vagy panasza meriil fel, forduljon bizalommal a szerzddést kezeld igazgatdsagok
tigyfélszolgalataihoz (cimlista mellékelve), valamint a vezérigazgatosagon mikodd kdzponti
tigyfélszolgalati irodahoz (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52. Levelezési cimiink: 1368
Budapest, Pf. 191), ahol kézséggel allnak rendelkezésére.

Ha panaszara nem kapott kielégité valaszt, vagy szolgaltatasunkkal tovabbra sem elégedett,
panaszat elSterjesztheti a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.), a Fogyasztovédelmi Fofelligyeloséghez vagy a békéltetd testiiletekhez,
illetve biroi utat vehet igénybe.

Koszonjiik, hogy elolvasta tajékoztatonkat. Reméljiik, hogy sikertilt felkelteniink érdeklodését
termékiink irant, és rovidesen szerzddéses partnereink korében lidvozolhetjiikk. Ha bévebb
informaciora van sziiksége, munkatarsaink készséggel allnak rendelkezésére.

Allianz Hungaria Biztosito Rt.
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