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Hungaria
Ugyfél-tajékoztatod

az Allianz Hungaria Biztosito Rt. altal
a szakképzést szervezok részére kinalt felel6sségbiztositasi
szerz6désrol

Tisztelt Leendo Partneriink!

Engedje meg, hogy az aldbbiakban bemutassuk tarsasdgunkat, valamint az altalunk a
szakképzést szervezOk részére kinalt feleldsségbiztositasi termékét.

Az Allianz Hungiria Biztosito Rt. Magyarorszag piacvezetd tarsasdga, mar 1990 ota tagja
az Eurdpaban elsé szamu, és a vilagon is a vezetd biztositok koze tartozd Allianz Csoportnak.
E kapcsolatrendszer révén a nemzetkozileg is élenjaré szaktudast és hazai tapasztalatait
O0tvozve szolgalja ki iigyfelei novekvd és mind Osszetettebb igényeit az EU-csatlakozést
kovetd iddészakban is. A tarsasag ligyfelei kedvezd, értékaranyos 4rakat, korszerli
szolgaltatdsokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyarapodasat, teljes korti biztositasi
kinalatot, jogfolytonossagot és hosszl tavu biztonsagot talalnak.

Tarsasagunk 1986. julius 1-jén alakult, és 1990. februar 28-a 6ta miikodik részvénytarsasagi
formaban. Alapitasanak 15. évfordulgjatol, 2001. julius 1-jétdl a tarsasdg neve Allianz
Hungéria Biztositd Részvényarsasag, székhelye Budapesten, az V. keriilet Bajcsy-Zsilinszky
0t 52.szam alatt taldlhaté. Feliigyeleti hatosagunk a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete.

Bizonyara On el6tt is ismeret a kozoktatasrol szélo 1993. évi LXXIX. torvény 11.§ (5)
bekezdése, amely szerint a szakképzésben részt vevo tanuld javara a gyakorlati képzés
idejére felelosségbiztositasi szerzodés megkotését irja elo.

A jelen iigyfél-tajékoztatd nem helyettesiti a biztositadsi szerzddést, kizardlag leendd
tigyfeleink eldzetes tajékoztatasat szolgalja. A biztositasi jogviszonyra vonatkozo teljes és
részletes szabalyozast a szerzodési feltételek tartalmazzak.

A szerzodési feltételek legfontosabb elemeinek ismertetése
(a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szolo 2003. évi LX. tv. 10. melléklete alapjan)

1. A biztositasi esemény

Tarsasagunk a biztositott altal szervezett gyakorlati szakképzés sordn, illetdleg kdvetkeztében
véletlen-varatlan formaban (balesetszeriien) bekdvetkezd személyi sériiléses-, és dologi
(targyrongalasi) karokat - a szerzddésben meghatarozott felsé Osszeghatarig- megtériti,
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amelyeket a biztositott a szakkozépiskola, a szakmunkasképzé iskola ¢és szakiskola
tanulojanak a gyakorlati képzés keretében szervezdi és/vagy lebonyolitéi mindségben okozott,
¢s amelyekért a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

2. A biztositasi idoszak

A biztositasi idészak — a hatarozatlan és hatarozott tartamu szerzdédéseken beliil egyarant —
egy év. EbbOl kovetkezden az egy évnél hosszabb idétartamu szerzddések tobb biztositasi
1d6szakbol allnak. A biztositasi idoszaknak a kovetkezok szempontjabol van jelentdsége:

o A biztosito szolgaltatisanak egyik korldatja a biztositdsi idoszakonkénti biztositdasi osszeg
(az un. limit).

e A biztosito a biztositas dijat biztositasi idészakonként/tanévenként hatarozza meg.

e A biztositott a biztositasi iddszakonkénti adatkozlés kotelezettségének a biztositasi
évforduld — vagyis egy biztositasi id0szak vége ¢és egy masik kezdete — elott
meghatérozott ideig koteles eleget tenni.

e A hatdrozatlan idétartamu szerzédést a biztositasi iddszak végére lehet felmondani; a
hatdrozott idétartamu szerzddés a biztositasi id6szak lejartaval sziinik meg

3. A kockazatviselés tartama

A biztositd kockazatviselése az azt kdvetd napon (0 6ra 00 perckor) kezddédik, amikor a
biztositott az elsd dijat a biztositd szamldjara befizeti, illetéleg amikor a felek a dij
megfizetésére vonatkozoan halasztasban allapodtak meg, vagy a biztosité a dij iranti igényét
birdsagi uton érvényesiti. Ha a felek a szerzddésben a biztositas hatalybalépését késobbi
idépontban allapitjak meg, a biztositd kockazatviselése legkorabban ebben az idépontban
kezdddik, tekintet nélkiil arra, hogy a szerz6dés mar korabban 1étrejott.

A kockazatviselés a szerzddés érvényességi ideje alatt szervezett és/vagy lebonyolitott,
kizarolagosan a szakképzés altal, ill. kovetkeztében okozott azon karokra terjed ki,
amelyeknél a biztositasi esemény a biztositott telephelyén - a szakképzés ideje (munkaidd)
alatt, vagy a biztositott telephelyén kiviil, annak rendelkezése folytan végzett szakképzés
soran, azzal Osszefliggésben kovetkezett be.

4. A dijszamitas, a dijfizetés és a dijmodositas

A Dbiztositdsi dijat a biztositott altal kozolt adatok alapjdn a biztositd biztositési
1d6szakonként/tanévenként kockazataranyosan hatarozza meg. A biztositasi dijat atutalassal
vagy csekken féléves vagy éves gyakorisaggal, elore kell megfizetni.

A biztositasi dij Osszege egy biztositasi iddszakon beliil a biztositd altal egyoldalian nem
modosithatd. Kivételes esetben, ha a szerzédésben meghatarozott 1ényeges koriilmények
megvaltoznak, a biztositod irdsban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetdleg — ha a
kockézatot nem vallalja — a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

5. A biztosito szolgaltatasai, a teljesités modja és ideje
A biztosito — az onrészesedes figyelembevételével — biztositasi eseményenkent és biztositdsi
idoszakonként a szerzodésben meghatdrozott biztositasi osszegekig (limitekig) tériti meg a

Magyarorszag teriiletén okozott karokat.

A felelosségbiztositasi fedezet nem terjed ki:

HE-10293 2/6 © Allianz Hungéria Biztosito Rt.



a) a jogszabalyokban eldirt felelésségnél szigorubb, vallalkozoi (lizleti) szerzédésben vagy
egyoldalu jognyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapul6 kéarokra,

b) a munkaltatéi felelésség korében a biztositott munkavallaloinak (ide nem értve a tanulokat)
okozott személyi sériiléses, lizemi baleseti, foglalkozasi megbetegedéses vagy targyrongalas
formajaban eldallo karokra,

¢) a tanulok foglalkozasi megbetegedésébdl eredd, ill. munkahelyi-, munkakdri artalom miatt
tamasztott karigényeire,

d) azokra a gépjarmi altal okozott izemi baleseti karokra, amelyekért a biztositott munkaadoi
mindségében felel,

e) a biztositott sajat tulajdonu vagyontargyaiban bekovetkezett karokra,

f) a tanulokat a szakképzés helyére menet vagy onnan tavozoban, utkozben ért balesetek
miatti igényekre,

g) a vallalkozésszerlien végzett vagy végeztetett munka kozben el6allo karokra,

h) a nuklearis robbanas, sugarzas vagy radioaktiv szennyezés kovetkezményeként 1étrejott
karokra,

1) a kotbérre, birsagra és egyéb bilintetésre, valamint a gazdasagi (lizemsziineti) veszteségekre
(pl.: elmaradt haszon, stb.)

) a szakképzés mindségeébdl és hidnyossagaibodl eredd kovetelésekre,

k) az egyéb biztositas vagy jogszabaly alapjan megtériild karokra.

A biztosito megtériti - eldzetes jovahagyadsa alapjan - a karesemény jogalapjdnak vagy
Osszegszeriiségének megallapitdsdhoz igénybe vett szakértdi koltségeket és a karenyhités
érdekében felmeriilt valamennyi koltséget a biztositasi 0sszeghataron beliil.

A biztosito a szolgéltatasat az igény jogalapjat és dsszegét igazold valamennyi bizonyitéknak
a karrendezésre illetékes egységéhez vald beérkezésétdl szamitott tizendt napon beliil
forintban nyujtja a karosult részére.

7 e e

féltdl, ha a biztositott a kart jogellenesen szandékosan vagy stlyosan gondatlanul okozta.

Stlyosan gondatlan kdrokozasnak mindsiil, ha a biztositott, illetve annak felelds alkalmazottja

a szakképzés szervezését

e aszamara kotelezOen eldirt engedélyek, hatosagi bejelentés nélkiil,

e ajogszabalyokban meghatarozott személyi s targyi feltételek hianyaban,

e hataskorének-, vagy feladatkorének tallépésével,

e a karmegeldzési, a biztonsagi eldirasok, foglalkozasi szabalyok olyan sulyos, ismétlodo,
illetve folyamatos megsértésével (amelyet a hatosag hatarozataval megallapitott),

e sulyosan ittas allapotban vagy bodulatot keltd szerek hatdsa alatt

végezte ¢és a kar a fenti okokkal 6sszefliggésben keletkezett.

5. A biztositdo mentesiilése

A biztositdasi esemény bekiovetkezése utan a karosult az esetlegesen sériilt vagyontargy
dllapotiaban csak annyiban vdltoztathat, amennyiben ez a kdrenyhitéshez sziikséges.
Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvii valtoztatas kovetkeztében a biztosito
szamadra fizetési kotelezettsége elbirdldisa szempontjabol lényeges koriilmények tisztazdasa
lehetetlenné valt, kotelezettsége nem dll be.
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A felek megallapodnak a szerz6dés megkdtésekor, hogy a biztositott koteles a 1ényeges
valtozasokat, haladéktalanul, de legkés6bb 5 munkanapon belill a biztositonak bejelenteni. A
valtozas bejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be,
kivéve ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy a be nem jelentett koriilményt a Biztosité a
szerzOdéskotéskor ismerte vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

6. A szerz6dés megsziinésének esetei és felmondasanak feltételei

A hatarozatlan idére kotott szerzdést irdsban, kizarolag a biztositdsi iddszak végére lehet
felmondani. A felmondasi idé harminc nap, tehat a felmondasnak legalabb ennyivel meg kell
eléznie a biztositasi évfordulot. Hatarozott idejli szerzddés a hatdrozott idétartam utolsod
napjan (24 orakor) sziinik meg, felmondani nem lehet (kivéve a lényeges koriilmények
megvaltozasanak esetét).

A fentieken kiviil megsziinhet a szerz6dés akkor is, ha a biztositott az esedékességtol
szamitott 30 napon til nem tesz eleget dijfizetési kotelezettségének. Ilyen esetben sem sziinik
meg a szerzddés, ha a biztosito halasztast ad, vagy kovetelését birdsagi uton érvényesiti.

7. Az esetleges fogyasztoi panaszokkal foglalkozo szervekrol

Ha kérdése vagy panasza merill fel, kérjik forduljon bizalommal a szerzddést kezeld
igazgatdsagok tigyfélszolgalataihoz (cimlista mellékelve), valamint a vezérigazgatosdgon
miikodé Kozponti Ugyfélszolgalati Irodahoz (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.,
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191.), ahol készséggel allnak rendelkezésére.

Amennyiben panaszara nem kapott kielégitd valaszt, valamint szolgaltatasunkkal tovabbra
sem elégedett, panaszat a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.), a Fogyasztovédelmi Fofeliigyeloséghez vagy a békéltetd testiiletekhez
terjesztheti eld, vagy birdi utat vehet igénybe.

8. A biztositasi titokrol

Biztositasi titok minden olyan - dallamtitoknak nem mindsiilé —, a biztositd, a
biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a
biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsado egyes ligyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodédsara vagy a biztositoval kotott
szerzOdéseire vonatkozik.

A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korladtozas nélkiill — ha torvény masként nem
rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a
biztositdsi szaktanacsadd tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik az
adatokhoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen mdédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha azt térvény irja eld, illetve a
biztosito ligyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgéltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad.

A titoktartasi kotelezettség torvényi felhatalmazas alapjan nem all fenn:
— feladatkdrében eljaro Feliigyelettel;
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— folyamatban 1év6 biintetdeljaras keretében eljard6 nyomozo hatosaggal és
ligyészséggel,

— a,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt tigyészi
jovahagyast nélkiilozé megkeresés kapcsan a nyomoz6 hatésaggal,

— biintetéiigyben, polgari tigyben, valamint a csddeljarés, illetve a felszamolasi eljaras
ligyében eljard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nallod birdsagi
végrehajtoval,

— ahagyatéki ligyben eljaro kozjegyzovel,

— adodiigyben az adohatdsaggal;

— afeladatkorében eljar6 nemzetbiztonséagi szolgalattal;

— ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi iigylet kabitoszer-kereskedelemmel,
terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel vagy pénzmosas
blincselekményével van 6sszefliggésben, a nyomozo hatdsaggal, a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalattal,

— averseny-felligyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

— a feladatkorében eljar6 gyamhatdsaggal;

— az egészsegligyrodl szolo 1997. évi CLIV. torvényben foglalt egészségiigyi hatdosaggal,

— atitkosszolgalati eszk6zok alkalmazésara, titkos informacio gytijtésre felhatalmazott
szervvel;

— aviszontbiztositoval, valamint k6z0s kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal;

— az allomanyatruhazas keretében atadasra kertil biztositasi szerzodési allomany
tekintetében az atvevo biztositoval;

— akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok
tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezeld szervezettel, az Informécios Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel €s a karrendezési megbizottal;

— akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel;

— ajogalkotds megalapozasa €s a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol személyes
adatnak nem mindsiilé adatok atadasa kapcsan a Pénziigyminisztériummal

szemben.

Téarsasagunk a mitkddésével kapcsolatban tudoméséra jutott biztositési titoknak is mindsiild
tizleti titkot koteles megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja ki. Az {izleti titok
megtartasanak kotelezettsége a fenticken tul nem all fenn:

o a feladatkorében eljaro:
— Magyar Nemzeti Bankkal,
—  Allami Szamvevészékkel,
— akozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasanak szabalyszertiségét és
célszeriiségét ellenérzé Kormanyzati Ellenérzési Hivatallal,
— vagyonellendrrel
szemben.
e az eljaras alapjat képezo ligyre vonatkozoan a feladatkorében eljaro
— afeljelentés kiegészitése keretében a nyomozo hatdsaggal, ligyészséggel,
— az Onkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birdsaggal,
szemben.
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9. Eltérés a korabbi szerzodéses gyakorlattol
A szerzddési feltétel gyakorlata nem tér el a biztositod altal a szerzddés terjesztését megeldzo
idészakban hasznalt szerz6dési feltételektol.

10. Egyéb rendelkezések

A biztositd torvényi engedményi joga alapjan visszkeresetének érvényesitéséhez sziikséges
bizonyitékokat, tajékoztatast ¢s minden elvarhat6 tdmogatast a biztositott megadni tartozik. E
kotelezettség elmulasztasabol szarmazo hatranyok a biztositottat terhelik.

A biztositott a karra hozza barmilyen cimen befolyd megtériilést a biztositd altal fizetett
kartéritési Osszeg erejéig tartozik a biztositohoz befizetni és arrdl egyidejiileg irasbeli

tajékoztatast adni.

A biztositott a biztosito tudta és hozzajarulasa nélkiil nem tesz olyan feleldsségi nyilatkozatot,
amelybdl a Biztositot terheld joghatrany keletkezhet.

A jelen szerz6désbol eredd igények az esedékessé valastol szamitott 1 éven beliil éviilnek el.

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog szabalyai az irdnyadoak.

Koszonjiik figyelmét.
Reméljiik, hogy termékiink felkeltette érdeklddését, és hamarosan tigyfeleink kozott
idvozolhetjiik.

Allianz Hungaria Biztosité Rt.
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