Egészséqligyi szolgaltatoknak
kinalt feleldsségbiztositas

Ugyfél-tajékoztatd

Allianz ()
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Tisztelt Partneriink!

Engedje meg, hogy az alabbiakban bemutassuk tarsasa-
gunkat, valamint az altalunk a az egészségligyi szolgél-
tatok részére kinélt felelGsségbiztositasi termékét.

Az Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt. Magyarorszag piacve-
zet6 tarsasaga, mar 1990 ota tagja az Eur6paban els6
szam, és a vilagon is a vezet6 biztositok kozé tartozo
Allianz Csoportnak. E kapcsolatrendszer révén a nemzet-
kozileg is élenjaro szaktudast és hazai tapasztalatait
6tvozve szolgélja ki tigyfelei novekvd és mind dsszetet-
tebb igényeit az EU-csatlakozast kévet6 id6szakban is.

A tarsasag ugyfelei kedvezd, értékardnyos arakat, korszer(
szolgéltatdsokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyara-
podésat, teljes kord biztositasi kinalatot, jogfolytonossa-
got és hosszu tava biztonsagot talalnak.

Tarsasagunk 1986. julius 1-jén alakult, és 1990. februér
28-a 6ta miikodik részvénytarsasagi formaban.
Alapitasanak 20. évforduldjatol, 2006. julius 1-jétél a tar-
sasag neve Allianz Hungaria Biztosité Zartkor{ Részvény-
tarsasag, székhelye Budapesten, az V. keriilet, Bajcsy-
Zsilinszky tt 52. Sztam alatt talalhatd. Feltigyeleti hato-
sédgunk a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete.

A termék egy alapelembdl (egészségligyi szakmai fele-
16sség) és harom kiegészits, valaszthatd elembdl (izemel-
tet6i, ltalanos és munkaltatoi felelgsség) ll. Az alapbiz-
tositassal fedezett kockazatok kére ezenkiviil a biztosi-
tott valasztasa szerinti tovabbi zaradékok alkalmazasa-
val kiterjeszthet6 a nem egészségligyi intézmény alkal-
mazottjaként végzett gyogyszerészi tevékenységgel oko-
zott karokra, az intézményben végzett klinikai gyogyszer-
vizsgalatok soran a kutatasi tervt6l eltérés kovetkeztében
keletkezett karokra, valamint azokra a karokra, amelye-
ket a magénorvos vagy az egészségiigyi vallalkozas
tagja/alkalmazottja olyan egészségiigyi intézményben
végzett tevékenységével okoz, amelynek fenntartéja nem
a karokozd maganorvos, illetve a fenntarté nem az az
egészségligyi vallalkozds, amelynek a karokozo egész-
ségligyi dolgoz6 a tagja vagy alkalmazottja. A kiegészit6
elemek és a kiterjeszt6 zaradékok potdij ellenében vehe-
t6k igénybe.

Ajelen tgyfél-tajékoztatdé nem helyettesiti a biztositési
szerzddést, kizarolag leendd tigyfeleink el6zetes infor-
malédsat szolgélja. A szerz6désekre vonatkozo teljes és
részletes szabalyozast az altalanos szerz&dési feltételek
és annak zaradékai tartalmazzak.

. Kinek lehet sziiksége a szoban forgd
felelosségbiztositasra?

Az egészségiigyr6l sz616 1997. évi CLIV. tv. 108. § (2) bekez-
dése értelmében az egészségligyi szolgaltatok részére
miikodési engedély csak abban az esetben adhato ki, ha
van az egészségiigyi szolgaltatas soran okozott kar meg-
téritésére felelGsségbiztositasa.

Az &ltalunk, az egészségiigyi szolgéltatoknak kinélt fele-
16sségbiztositas célja, hogy — a szerz6désben meghaté-
rozott 6sszeghatdrokon beltl — fedezetet nydjtson az
egészségiigyi szolgaltatok részére az Gket terheld karté-
ritési kotelezettségre.

Il. A szerz6dés legfontosabb elemeinek
ismertetése

1. A biztosito neve és cime

Allianz Hungaria Biztositd Zartkord Részvénytarsasag
1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 52.,

(Févérosi Birdsdg, mint Cégbir6sag, cégjegyzékszam:
01-10-041356 )

2. A biztositasi idoszak

A biztositasi szerz6dés a biztositott igénye és valasztasa
szerint akar hatarozatlan, akar hatarozott idére megkothetd.

A biztositasi id6szak egy évnél rovidebb hatarozott ideji
szerz6dés esetén a biztositasi szerz6dés hatalybalépé-
sét6l a szerz6dés megszilinéséig tart, egyéves és egy évnél
hosszabb hatarozott idejd, valamint hatarozatlan idejd
szerzddés esetén pedig egy év. A biztositéasi évfordulé
napjat a biztositasi kotvény tartalmazza.

A biztositasi id6szaknak a kovetkez6k szempontjabdl van
jelentGsége:
a biztosito szolgéaltatasanak egyik korlatja a biztosi-
tasi id6szakonkénti biztositasi 6sszeg (limit),
a biztosit6 a biztositas dijat biztositasi id6szakonként
hatérozza meg,
a hatarozatlan id6tartamu szerz6dést a biztositasi
idGszak végére lehet felmondani.
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3. A kockazatviselés kezdete és tartama

A kockézatviselés szerz6désben meghatarozott tartama
a biztositasi szolgéltatas teljesitésének idébeli korlatja.
Ez azt jelenti, hogy ha a szerz6désben meghatarozott
eléviilési id6 még nem telt el, de a biztositasi szerz6dés
hatalya alatt okozott és bekovetkezett kart a szerz6dés
megsz(inését kovetd harminc nap elmultaval jelentik
csak be, a biztosité nem koteles kartéritést fizetni. A 3.
szamu zaradék alkalmazasa esetén a munkaltatoi fele-
16sségi korbe tartozo karokért fennéll kockazatviselés
tartamadra a zaradékban foglalt hatarid6ket kell alkalmazni.

A biztosit6 kockazatviselése az azt koveté napon (0 6ra
00 perckor) kezdddik, amikor a biztositott az elsé dijat a
biztosité szdmlajara befizeti, illetéleg amikor a felek a dij
megfizetésére vonatkozoan halasztasban allapodtak
meg, vagy a biztosit6 a dij iranti igényét bir6sagi titon
érvényesiti.

Ha a felek a szerz6désben a biztositds hatalybalépését
késébbi idépontban allapitjak meg, a biztosité kockazat-
viselése legkordbban ebben az id6pontban kezdédik,
tekintet nélkil arra, hogy a szerzédés mar kordbban
létrejott.

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hata-
lya alatt okozott és a szerz6dés hatélya alatt bekovetkezett,
de legkés6bb a szerz&dés megsziinésének napjatol szami-
tott harminc napon beliil a biztositénak bejelentett
karokra terjed ki.

Ha a biztositott Ggy gondoskodik a felelGsségbiztositasi
fedezet folyamatos fennallasardl, hogy tgy kot meg az
Allianz Hungdria Biztosito Zrt.-vel tébb, egymast kévets
id6szakra vonatkozo biztositasi szerz6dést, hogy a késébbi
szerz6dés hatalybalépésének napja megegyezik a korabbi
szerz&dés megsziinését kovetd nappal, a biztosité a koc-
kazatviselésének tartamat folyamatosnak tekinti, igy az
a szerz6dések barmelyikének hatalya alatt okozott és
bekovetkezett, de legkésébb az utolsé szerzédés megszi-
nésének napjatol szamitott harminc napon beliil bejelen-

tett karokra terjed ki.

A 3.szamu zéradék (a fedezet kiterjesztése a munkaltatoi
felelGsségi korre) alkalmazasa esetén kizérolag a munkal-
tatoi felel6sségi korbe tartozo karokért a biztositd kocka-
zatviselése a szerz6dés hatélya alatt okozott, de legké-
s6bb az annak megsz(inésétdl szamitott 90 napon beliil
bekovetkezett és legkésGbb a szerz6dés megsziinését
kovetd egy éven beliil bejelentett karokra terjed ki.

4. A biztositasi esemény

A biztosit6 a szerz6désben arra vallal kotelezettséget,
hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a szerz&dés-

ben meghatarozott biztositasi esemény(ek) bekovetke-
zése esetén az altalanos szerz6dési feltételekben szaba-
lyozott kérben, médon és mértékben a biztositott helyett
megtériti azokat a vagyoni, valamint az élet, a testi épség
és az egészség —mint személyhez fiz6d6 jogok — megsér-
tésével okozott nem vagyoni karokat, amelyekért a bizto-
sitott a magyar jog szabdlyai szerint kartéritési felel§s-
séggel tartozik.

Az &ltalanos szerz6dési feltételek szerint biztositasi ese-
ménynek mingsiil az, ha a biztositott vagy olyan személy,
akinek a magatartasaért a biztositott a magyar jog szaba-
lyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik, az egészség-
igyi szolgéltatasra vonatkozo foglalkozasi/szakmai elirdsok
és szabalyok felr6haté modon tortén megszegése/meg-
sértése miatt az egészségligyi szolgaltatast igénybe vevd
vagy abban részesiilg személy vagyonaban, életében,
testi épségében vagy egészségében kart okoz.

A biztositasi szerzédéssel fedezetbe vont kockazatok kore —
potdij fizetése ellenében -kiegészit6 zaradékokkal kiter-
jeszthetd.

Az 1. szama zaradék alkalmazasa esetén biztositasi ese-
ménynek mingstl az egészségligyi szolgaltatas végzésé-
hez sziikséges ing6 (a gépjarmiivek kivételével) és ingat-
lan vagyontéargyak tizemeltetése soran bekovetkezett,

a biztositott felrohaté magatartasaval okozati 6sszefiig-
gésben 4ll6 olyan karesemény is, amely az egészségligyi
szolgaltatast igénybe vevs vagy abban részesiil személy-
nek kart okoz.

A 2. szam( zaradék alkalmazasa esetén biztositasi esemény-
nek mingstl a biztositott magatartasaval okozati 6ssze-
fuggésben lév6 olyan karesemény is, amely a biztositottal
szerz6déses jogviszonyban nem allé6 harmadik szemé-
lyeknek okoz kart.

A 3. szam( zaradék alkalmazasa esetén biztositasi esemény-
nek mingstl a biztositott munkavéllalojanak munka-
balesete is. Ebben az esetben a biztosit6 helytallasi kote-
lezettsége kiterjed a biztositottnak a munkavéllal6ja
munkabalesetével 6sszefiiggésben a tarsadalombiztosi-
tasi szervekkel szemben keletkezett megtéritési kotele-
zettségére is.

Az 5. szama zaradék alkalmazasa esetén biztositasi ese-
ménynek mingsiil a nem egészségligyi intézmény alkal-
mazottjaként végzett gyogyszerészi tevékenységgel
okozott kar.

A 6. szam( zaradék alkalmazasa esetén biztositasi esemény-
nek mingstl az a kar, amelyeket a maganorvos vagy az
egészségiigyi vallalkozas tagja/alkalmazottja olyan egész-
ségligyi intézményben végzett tevékenységével okoz,
amelynek fenntartéja nem a kdrokozé magénorvos,
illetve a fenntarté nem az az egészségiigyi vallalkozas,
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amelynek a karokoz6 egészségiigyi dolgozo a tagja vagy
alkalmazottja.

A7.szam( zaradék alkalmazasa esetén biztositasi esemény-
nek mingstl az intézményben végzett klinikai gyogyszer-
vizsgalatok sordn a kutatasi tervtdl eltérés kovetkeztében
keletkezett kar.

5. A dijszamitas, a dijfizetés és a dijmodositas

A biztositasi dijat — a képzését befolyasold tényez&ktol
fliggGen és egyéb, a biztosito altal megkért adatok figye-
lembevételével — a biztosito kockazataranyosan hata-
rozza meg.

A biztositasi dij képzését befolyasolo tényezdk:

a) az igényelt biztositasi 0sszegek,

b) a biztositott tevékenységi kore,

c) alétszam, illetve a biztositott intézmény, vallalkozas
mérete,

d) az agyszam és az dgyak osztalyok szerinti megoszlasa
(fekvGbeteg-ellatas esetén),

e) akarel6zmény.

A 3. szam0 zaradék (a fedezet kiterjesztése a munkaltato6i
felel6sségi korre) alkalmazasa esetén a biztositasi dij
képzését befolyasol6 tovabbi tényezd a biztositottnak

P

a kockéazatviselés kezdetét megel6z6 évi munkabérkoltsége.
A biztositasi dij megfizethetd atutalassal vagy postai Gton
csekken, illetve a biztosit6 pénztaraba valo készpénzbe-
fizetéssel a biztositasi kotvényben meghatarozott negyed-
éves, féléves vagy éves gyakorisdggal. A biztositasi dij
idGszakonként el6re esedékes.

A biztositasi dij 6sszege egy biztositasi iddszakon beliil a
biztosito altal egyoldalian nem moédosithato. Kivételes
esetben, ha a szerz6désben meghatarozott lényeges
koérilmények megvéltoznak, a biztosit6 irdsban javasla-
tot tehet a szerz6dés modositasara, illet6leg — ha a koc-
kazatot nem vallalhatja — a szerz&dést 30 napra irdsban
felmondhatja.

6. A biztosito szolgaltatasai, a teljesités modja és
ideje

Egy adott biztositasi esemény kapcsan a biztositd teljesitési
kotelezettsége legfeljebb a kétvényben meghatarozott biz-
tositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg erejéig terjed.

Tobb, azonos okbol bekovetkezett, id6ben 6sszefiiggd
karesemény egy biztositasi eseménynek mingstl. Ha
ugyanaz a biztositasi esemény tobb személynek okoz
kart, és a megalapozott karigények egyiittes 6sszege

meghaladja az egy biztositasi eseményre meghatarozott
biztositasi 6sszeget, akkor a kareseményenkénti bizto-
sitasi 0sszeget jogos karigényiik aranyaban kell felosz-
tani a karosultak kozott.

A biztosito teljesitési kotelezettsége a biztositasi idoszak
egészére vonatkoztatva a biztositasi események szamatél
fliggetleniil nem haladhatja meg a szerz6désben megha-
tarozott biztositasi iddszakonkénti biztositasi dsszeget.

A biztosito a biztositasi iddszakonkénti, illetSleg a bizto-
sitasi eseményenkénti biztositasi 6sszeghatarokon beltl
nydjt fedezetet a karok érvényesitése soran felmeriilé
jarulékokra és koltségekre, ideértve az esetleges egész-
ségligyi kozvetit6i eljarasban felmeriilt koltségeket is.

A biztosit6 biztositasi eseményenként (az 6nrészesedés figye-
lembevételével) és biztositasi idoszakonként a kdtvényben
meghatdrozott biztositasi 6sszeghatarig tériti meg a karo-
sult karait.

A biztosit6 — a kdrosult természetes személy elmaradt
rendszeres jovedelmének kivételével — nem tériti meg

a karosult elmaradt vagyoni el6nyeit, gazdasagi veszte-
ségeit és az egyéb, olyan kovetkezményi karokat, amelyek
abbdl szarmaztak, hogy a karosult nem tudott eleget tenni
vallalt vagy jogszabalyon alapul6 kotelezettségeinek.

A biztosito a szolgéltatasat az igény jogalapjanak és
Osszegszer(iségének elbirdlasdhoz sziikséges 0sszes
adatnak, okmanynak, dokumentumnak a karrendezésre
illetékes egységéhez valod beérkezésétsl szamitott har-
minc napon belil forintban nydjtja a karosult részére.

A biztosité a megéllapitott kartéritési 6sszeget csak a
karosultnak fizetheti; a kdrosult azonban igényét kozvet-
leniil a biztosit6 ellen nem érvényesitheti. A biztositott
csak akkor kovetelheti, hogy a biztosito az 6 kezéhez
fizessen, ha a karosult kovetelését & egyenlitette ki.

A biztositott és a karosult egyezsége — ideértve mind a
biréi egyezséget, mind a peren kiviili, akar egészségiligyi
kozvetit6i eljarasban, akar kozvetit6i eljaras nélkil meg-
kotott egyezséget — a biztositéval szemben csak akkor
hatalyos, ha azt a biztosité tudomasul vette, a biztositott
bir6sagi elmarasztalasa pedig csak akkor, ha a biztosito

a perben részt vett, a biztositott képviseletérsl gondos-
kodott, vagy ezekrél lemondott.

7. Aszerz6dés megsziinésének esetei és
felmondasanak feltételei

A hatarozott id6re kotott biztositasi szerz6dés a kotvény-
ben a szerz&dés megsziinésének napjaként feltiintetett

napon 24 érakor sz(inik meg. A felek a szerz&dést kozos
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megegyezéssel ennél az id6pontndl kordbban is meg-
sziintethetik.

A hatarozatlan idej( biztositasi szerz6dést barmelyik fél
jogosult harminc napos felmondési idével a biztositasi
idGszak utolso napjara felmondani.

Ha a biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott szer-
zG6dés eltér az altaldnos szerzddési feltételekben foglalt
rendelkezésektdl, a biztosito a szerz&dés l1étrejottétdl
szamitott tizenot napon beliil irdsban javasolhatja, hogy

a szerz6dést az altalanos szerz6dési feltételeknek meg-
feleléen modositsak. Ha a biztositott a javaslatot nem
fogadja el, vagy arra tizenét napon beliil nem valaszol,

az elutasitastol, illet6leg a modosité javaslat kézhezvé-
telétdl szamitott tizenot napon beldl a biztosité a szer-
z6dést harminc napra irdsban felmondhatja.

Ha a biztosito csak a szerz6déskotés utén szerez tudomast
a szerzOdést érintd lényeges korilményekrdl, tovabba ha
a szerz6désben meghatarozott 1ényeges koriilmények
valtozasat kozlik vele, 15 napon beliil irdsban javaslatot
tehet a szerz6dés mddositasara, illet6leg — ha a kockaza-
tot nem véllalhatja — a szerz&dést 30 napra irdsban fel-
mondhatja.

Ha a biztositott a médosit6 javaslatot nem fogadja el, vagy
arra 15 napon bellil nem vélaszol, a szerz6dés a mddosito
javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megsz{inik. Erre a
kévetkezményre a biztositottat a modosité javaslat meg-
tételekor figyelmeztetni kell. Ha a biztosit6 e jogaval nem
él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

A biztositasi dij esedékességétdl szamitott harmincadik
nap elteltével a szerz6dés megsz(inik, ha addig a hatra-
1ékos dijat nem fizették meg, és a biztositott halasztast
sem kapott, illetéleg a biztosito a dijkovetelést bir6sagi
Gton nem érvényesitette.

Ha a szerz6dés hatdlya alatt a biztositasi esemény beko-
vetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek meg-
sz{int, a szerz6dés, illetSleg annak megfelel6 része a honap
utols6 napjaval megsz(nik.

8. Azok az esetek, amikor a biztositonak a szerzg-
désben vallalt kotelezettségei nem allnak be

A biztosito helytallasi és fizetési kotelezettsége nem all be,
ha a biztositott az altalanos szerz&dési feltételekben
meghatarozott kozlési és valtozasbejelentési kotelezett-
ségét nem teljesiti, és emiatt 1ényeges kortlmények
kiderithetetlenekkeé valnak, kivéve, ha bizonyitjak, hogy
az elhallgatott vagy be nem jelentett kortilményt a biz-
tositd a szerzddéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A biztosité kotelezettsége nem all be abban az esetben sem,
ha a biztositott az altalanos szerzédési feltételekben el6-
irt hatarid6ben és m6don nem tesz eleget karbejelentési
kotelezettségének, és emiatt 1ényeges koriilmények kide-
rithetetlenekké valnak.

9. A biztositassal nem fedezett karok
(kizart kockazatok)

Az alapfedezetbe tartozé kockazatok koziil a biztositd
helytallasi kotelezettsége nem terjed ki:

1. az egészségligyi szolgéltatas végzéséhez szitkséges
ing6 és ingatlan vagyontargyak tizemeltetésével okozott
karokra,

2. a jogszabdlyban meghatarozott felel§sségnél szigoribb,
szerzdésben vagy egyoldalt nyilatkozatban véllalt
helytéllasi kotelezettségen alapul6 karigényekre,

3. kétbérre, birségra és egyéb biintetd jelleg( koltségekre,
4. a biztositott munkavéllalojanak munkabalesetébdl
eredd karigényekre,

5. a hibas szolgéltatas Gjboli elvégzésével vagy a hiba
kijavitasaval jaro koltségekre,

6. a kornyezetszennyezéssel okozott karokra,

7. a kizarélag esztétikai célbol végzett plasztikai mutét
soran okozott karokra,

8. azokra a karigényekre, amelyeket — a beavatkozas indo-
katol, céljatol fiiggetleniil - plasztikai m{itéttel/beavatko-
zassal 0sszefliggésben kizarolag esztétikai okokra hivat-
kozva terjesztenek elg,

9. az RU 486 elnevezés készitmény alkalmazasabdl
eredd kéarokra,

10. a hasaddanyagok robbandsabdl, a nuklearis reakcio-
bdl, a rontgen- és sugarartalombol eredd karigényekre,
11. a génmanipulaciéval kapcsolatos karokra,

12. a vératomlesztéssel, vérkészitmények alkalmazéséval
osszefiiggésben keletkezett, valamint a HIV-fert6zéssel,
AIDS betegséggel kapcsolatos karokra,

13. az adatvédelmi jogsértéssel okozott karokra,

14. az allam ellen kézvetlentl érvényesithet6 kovetelé-
sekre,

15. a biztositott altal engedély nélkil végzett tevékeny-
ségbdl eredd karokra,

16. a kizdrélag pszichikai/lelki sértilés miatt elGterjesz-
tett karigényekre,

17. a termékfelelGsségi karokra,

18. olyan karigényekre, amelyek vagyontargyak (ideértve
a pénzt és az értékpapirt is) megrongélédasabol, elveszé-
sébdl, eltulajdonitasabol erednek,

19. az olyan karokra, melyeknek oka sztrajk,

20. a tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasabol, a tajé-
koztatas hianyossagabdl vagy mas okb6l nem megfelels
tajékoztatasbol szarmazod karokra,

21. az elmaradt vagyoni elény jogcimén elGterjesztett
karigényekre, kivéve a maganszemély rendszeres
jovedelmét,
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22. a biztositasi esemény miatt a termelés (szolgéltatds)
szlinetelésébdl, a szolgaltatas nem megfelel? teljesité-
sébdl eredd karokra,

23. a gazdasagi hatranybol és pénziigyi veszteséghdl
eredd karokra,

24. azokra a karokra, amelyeket a maganorvos, illetve az
egészségligyi vallalkozas tagja/alkalmazottja olyan egész-
ségligyi intézményben végzett tevékenységével okozott,
amelynek fenntart6ja nem a kdrokozé magénorvos, illet-
ve a fenntarté nem az a véllalkozas, amelynek a karokozo
egészségligyi dolgozo a tagja vagy alkalmazottja,

25. a gy6gyaszati segédeszkozok gyartasi, elkészitési
hibajabél eredd karokra,

26. a fels6foka egészségligyi végzettséggel nem rendel-
kez6 személy altal természetgyogyaszati és egyéb alter-
nativ gyogyito tevékenységgel okozott karokra,

27.anem egészségligyi intézmény alkalmazottjaként
folytatott gyogyszerészi tevékenységgel okozott karokra,
28. a fekvEbeteg-szakellatast nyqjto egészségligyi intéz-
ményen kivil végzett szlilészeti-n6gydgyaszati tevékeny-
séggel a tol6fdjasok megkezdGdésétdl az Gjszulott meg-
szlletését kovets otodik napon 24 oraig terjed6 idGszak-
ban okozott kdrokra, a stirgés sziikség esetén végzett
tevékenységet kivéve,

29. az aktiv eutanazia (haldlba segités) és a passziv euta-
nazia (az életfenntartd beavatkozas szandékos elmulasz-
tdsa, abbahagyasa, megsziintetése) alkalmazasaval
okozott karokra,

30. a més felelGsségbiztositdssal mar korabban fedezetbe
vont karokra.

Az 1.szam( zaradék (a fedezet kiterjesztése az lizemeltet6i
felelosségi korre) alkalmazasa esetén az 1. pontban
megfogalmazott kizaras hatalyat veszti.

A 3. szamu zaradék ( a fedezet kiterjesztése a munkaltatoi
felelGsségi korre) alkalmazédsa esetén a 4. pontban meg-
fogalmazott kizaras hatalyat veszti, és az altalanos szerzé-
dési feltételek 19. pontja kiegészil azzal, hogy a biztositd
helytallasi kotelezettsége nem terjed ki a munkavallalokat
munkahelyiikre menet vagy onnan tavozoban, Gtkézben
ért balesetek soran, illetve kovetkeztében keletkezd karokra,
kivéve, ha a baleset a biztositott sajat tulajdonaban 1évé
vagy altala bérelt szallitéeszkozon, utazds soran tortént.
A fedezet nem terjed ki a foglalkozédsi megbetegedéssel
Osszefiiggésben keletkezett kdarokra sem.

A 4. szam( zéradék alkalmazésa esetén a 7., a 6. szamu
zéradék alkalmazasa esetén pedig a 24. pontban meg-
fogalmazott kizaras veszti hatalyat.

10. A biztositd mentesulése

A biztositasi esemény bekovetkezése utan a karosult az
esetlegesen sériilt vagyontargy allapotaban csak annyiban

valtoztathat, amennyiben ez a karenyhitéshez sziikséges.
Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvii valtoztatas
kovetkeztében a biztosité szamara fizetési kdtelezettsége
elbiralasa szempontjabél [ényeges koriilmények tisztazasa

lehetetlenné valt, kotelezettsége nem all be.

Afelek megallapodnak a szerzgdés megkétésekor, hogy a biz-
tositott kteles a Iényeges valtozasokat hét napon beliil a Bizto-
sitonak bejelenteni. A valtozas bejelentési kotelezettség meg-
sértése esetén a biztosito ktelezettsége nem all be, kivéve ha
bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy a be nem jelentett koriil-
ményt a Biztosito a szerzgdéskotéskor ismerte vagy az nem
hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

11. Az esetleges fogyaszt6i panaszokkal foglalkozo
szervek

Ha kérdése vagy panasza mertil fel, kérjtk forduljon biza-
lommal a szerz6dést kezel igazgatdsagok tigyfélszol-
gélataihoz, valamint a vezérigazgat6sagon mkodo
Koézponti Ugyfélszolgélati Iroddhoz (1054 Budapest,
Bajcsy-Zsilinszky tt 52., Levelezési cimtink: 1368
Budapest, Pf. 191.), ahol készséggel dllnak
rendelkezésére.

Amennyiben panaszara nem kapott kielégit6 valaszt,
valamint szolgaltatdsunkkal tovabbra sem elégedett,
panaszat a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Fogyasztévédelmi
Féfeliigyel6séghez vagy a békéltetd testiiletekhez ter-
jesztheti el6, vagy birdi utat vehet igénybe.

12. A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol sz616 2003.
évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden
olyan — allamtitoknak nem min&siilé —, a biztosito, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezé-
sére all6 adat, amely a biztosito, a biztositaskozvetits és
a biztositasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek (ideértve

a karosultat is) személyi kértilményeire, vagyoni helyze-
tére, illetve gazdalkodédsara vagy a biztositéval kotott
szerz6déseire vonatkozik.

Biztositési titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartési kotelezettség nem
all fenn, illetve a biztosité tigyfele vagy annak torvényes
képvisel6je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort ponto-
san megjel6lve, erre vonatkozéan frasban felmentést ad.

ABit. 157. §-a alapjan a titoktartési kotelezettség nem all
fenn:
a feladatkdrében eljaro Pénziigyi Szervezetek Allami
Feltigyeletével;
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a folyamatban 1év6 biintetGeljaras keretében eljaré
nyomoz6 hat6saggal és tigyészséggel;

a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon
jogszabédlyban elirt tigyészi jovahagyast nélkil6z6
megkeresés kapcsan a nyomozo hatésaggal;

a blintet6ligyben, polgari tigyben, valamint a csédel-
jaras, illetve a felszamolési eljaras tigyében eljaré
birésaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré
6nallo bir6sagi végrehajtoval;

a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével;

ado6iigyben az adohat6saggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélattal;
ha adat mertil fel arra, hogy a biztositési tigylet kabi-
toszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis fegy-
verkereskedelemmel vagy a pénzmosés biincselek-
ményével van dsszefliggésben — a nyomozé hat6sag-
gal és a polgari nemzetbiztonsagi szolgalattal;

a versenyfeltigyeleti feladatkérében eljaré Gazdasagi
Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal;

az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. térvényben
foglalt egészségiigyi hatosdggal,

a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos
informaci6 gydjtésre felhatalmazott szervvel;

a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvéllalas
(egylittbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biztositokkal;
a Bit.-ben szabdlyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast
vezetd Hivatallal;

az alloményatruhéazas keretében atadott biztositasi-
szerzOdés-allomény tekintetében az atvevo biztositoval;
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesité-
séhez sziikséges adatokra vonatkozéan a kértalani-
tasi szdmlat kezeld szervezettel, az informéaciés koz-
ponttal, a kartalanitasi szervezettel és a karrendezési
megbizottal;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel;

az Eurépai Kozosséget létrehozo szerzddés 60. cikke
alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok, illetve
az Eurépai Uni6t 1étrehoz6 szerz8dés 15. cikke
alapjan elfogadott k6z6s allaspontok alapjén, az
abban foglalt kotelezettségek teljesitése érdekében a
Pénziigyminisztériummal;

a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok

elvégzése céljabol személyes adatnak nem mingsiilé

adatok adtadésa kapcsén a Pénziigyminisztériummal
szemben.

13. Eltérés a korabbi szerzddéses gyakorlattol

Jelen szerz6dési feltétel gyakorlata ne m tér el a bizto-
sit6 altal a jelen szerz6dés terjesztését megel6z6 id6-
szakban hasznalt szerz6dési feltételektdl.

14. Egyéb rendelkezések

Afelek az egyes bejelentéseiket és nyilatkozataikat iras-
ban kételesek egyméssal kozolni. frasos nyilatkozatnak
kell tekinteni a tavirat és telefax Gtjan tett nyilatkoza-
tokat is.

A biztositohoz intézett nyilatkozat a biztositéval szem-
ben akkor hatalyos, ha irdsban tették, és az a biztosito-
hoz megérkezett.

A biztositonak a biztositasi dij iranti kovetelése az esedé-
kességétdl szamitott 6t év malva évil el.

A biztositottnak a biztositéval szembeni, a biztositéasi
szerz6désbdl eredd kovetelései a karosultnak a bizto-
sitottal szembeni kartérités iranti kovetelésével egytitt
évil el.

Ha a karért a biztositotton kivil mas is felel6s, a bizto-
sitott koteles minden téle elvarhaté modon tdmogatni
a biztositét az ezzel kapcsolatos jogai érvényesitésében.

Ajelen szerzddési feltételekben nem rendezett kérdések-
ben, valamint a biztositasi szerz6désbél eredd jogvitdk
elbirdlasa soran a magyar jog szabalyai az irdnyad6k
Koszonjiik figyelmét. Reméljiik, hogy termékiink felkel-
tette érdekl6dését, és hamarosan tgyfeleink kozott tidvo-

zolhetjiik.

Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt.
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