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Tisztelt Partneriink!

Engedje meg, hogy az alabbiakban bemutassuk Onnek
tarsasdgunkat, valamint az altala kinalt termékfelelGsség-
biztositast.

Ugyfél-tajékoztatonk elolvasasa el6tt szeretnénk felhivni
a figyelmét arra, hogy a tajékoztaté nem helyettesiti az
altalanos szerz6dési feltételeket, az kizarélag tigyfeleink
el6zetes informalasat szolgalja. A biztositési jogviszonyra
vonatkozd teljes és részletes szabalyozast az altalanos szer-
z6dési feltételek tartalmazzak. Kérjiitk ezért, hogy az tigyfél-
tajékoztato elolvasasa utdn, a szerz6déskotés el6tt az élta-
lanos szerzédési feltételeket is alaposan tanulmanyozza &t.

A biztositas szerkezete

AtermékfelelGsség-biztositas a kovetkezd elemekbdl éptil fel:
altaldnos szerzgdési feltételek (Gn. alapfedezet);
1. szamu zaradék, amelynek megvasarlaséaval a biz-
tositasi fedezet kiterjed a Magyarorszdgon okozott és
bekovetkezett karok mellett az Eurépa szinte valameny-
nyi orszdgédban okozott és bekovetkezett karokra is;
2. szamu zaradék, amelynek megvasarldsaval a biz-
tositasi fedezet kiterjed a Magyarorszagon okozott és
bekovetkezett karok mellett az USA és/vagy Kanada
és/vagy Ausztrilia teriiletén okozott és bekovetkezett
karokra is;
3.szamu zéradék, amelynek megvasarlasaval a biztosi-
tasi fedezet kiterjed a Magyarorszagon okozott és beko-
vetkezett karok mellett a mindazon orszdgokban oko-
zott és bekovetkezett karokra, amelyekre a biztositasi
fedezet az 1. és 2. szamu zaradék alapjan nem terjed ki;
4. szamu zaradék, amelynek megvasarlaséaval a bizto-
sitasi fedezet kiterjed a villamos energia mint hibas
termék altal okozott karokra is;
5. szamua zaradék, amelynek megvasarlasaval a bizto-
sitasi fedezet kiterjed az USA-ba exportalt jatékok,
felvonok (ideértve a drotkotélpalyasakat is) és ezek
alkatrészei, tovabba a gépjarmdalkatrészek ltal
okozott kdrokra is.

A szerz&désre a magyar jog alkalmazando, a karrendezésre
a termékfelelGsségrél sz616 1993. évi X. térvény az iranyado.

A biztosito

Tarsasdgunk 1986. julius 1-jén alakult, és 1990 6ta m(iko-
dik részvénytarsasagi formaban. Alapitadsanak 20. évfor-

duléjatol, 2006. jalius 1-jétdl a tarsasag neve Allianz
Hungaéria Biztosito Zrt.

Az Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt. Magyarorszag piacvezet6
tarsasaga, mar 1990 6ta tagja az Eur6paban els6 szamu
és a vilagon is a vezet( biztositok kozé tartozo Allianz
Csoportnak. E kapcsolatrendszer révén a nemzetkozileg
is élenjard szaktudast és hazai tapasztalatait tvozve szol-
gélja ki tigyfelei novekvd és mind dsszetettebb igényeit
az EU-csatlakozast kovetd id6szakban is. A tarsasag tigy-
felei kedvez6, értékaranyos arakat, korszer( szolgéltata-
sokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyarapodasat,
teljes kord biztositasi kindlatot, jogfolytonossagot és
hossza tava biztonsagot talalnak.

Tarsasagunk székhelye Magyarorszagon, Budapest V. kert-
letében, a Bajcsy-Zsilinszky tt 52. szam alatt talalhato.
Feltigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feltigyelete.

A szerzodok, illetve biztositottak kore

A termékfelelGsség-biztositas szerz6dé fele az, aki a szer-
z6dés megkotésére ajanlatot tett, ajanlata alapjan a biz-
tositasi szerz6dés létrejott, és ennek alapjéan a dij fizeté-
sére koteles. A szerz6d6 fél lehet egyben a biztositott is.

Biztositott az a kotvényen név szerint feltlintetett jog-
alany, aki a termék elgallit6ja, gyartoja, importaldja vagy
forgalmazoja.

A biztositasi szerzddés

A biztositasi szerz6dés egy olyan kétoldalq, irdsbeli meg-
allapodas, melynek alapjan a biztosité meghatarozott
jov6beli esemény (biztositdsi esemény) bekovetkezése
esetén az altalanos szerz6dési feltételekben meghata-
rozott szolgéltatést teljesiti, a szerz6d6 fél pedig a djij
fizetésére koteles. A szerz8dé félt6l szdrmazo és a szerzé-
dés megkotésére iranyuld ajanlat 6nmagédban még nem
szerz6dés. A biztositasi szerz6dés azaltal jon létre, hogy a
biztosito az ajanlatot irdsban elfogadja. Ha a biztosito az
tgyfél ajanlatara 15 napon beltl nem vélaszol, a szerzé-
dés visszameng hatéllyal jon létre att6l a naptol, amikor
az ajanlatot a biztosit6 vagy képvisel6je részére atadtak.

A termékfelel§sség-biztositds altalanos szerzddési felté-
telei alapjan létrejott biztositasi szerz6désre a termék-
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felelosségrol sz6l6 1993. évi X. térvény rendelkezései az
iranyadok.

A biztositas tartama, a biztositasi idoszak és
a biztositasi évfordulo

A biztositasi szerzdést a felek hatérozatlan és hatarozott
id6tartamra is megkéthetik. A biztositasi id6szak haté-
rozatlan idGtartamra kotott szerz6dés esetén egy év.
Hatarozott id6tartamra kotott szerz6dés esetén a biztosi-
tasi id6szak megegyezik a szerz6dés teljes idGtartamaval.

A biztositasi évfordul6 napja eltéré megéllapodas hidnyéa-
ban minden év januér 1. napja. A biztositasi id6szaknak
a biztositasi 0sszeg, valamint a biztositéasi dij meghata-
rozasanal, tovabbé az adatkozlésnél, illetve a szerzédés
megsz(inésénél van nagy jelent&sége.

A kockazatviselés kezdete, a biztositasi szerzodés
hatalya

A biztosito a szerz6dés hatalybalépésének napjatol viseli
a kockazatot. A biztositasi szerzdés a felek altal megél-
lapitott napon 1ép hatdlyba, feltéve, hogy a szerz6dé fél
az elsé dijat, illetve az egyszeri dijat esedékességkor
megfizeti.

A felek megéllapodasanak hianyaban a biztositasi szerzé-
dés az azt kovet6 napon 1ép hatdlyba, amikor a szerz6d6
fél az elsé dijat, illetve az egyszeri dijat a biztosité szam-
lajéra vagy pénztaraba befizette, vagy amikor a dij meg-
fizetésére vonatkozoan halasztasban allapodtak meg,
vagy a biztosit6 a dij irdnti igényét bir6ségi iton érvé-
nyesiti.

A szerz6dés hatalybalépésének napja nem lehet korabbi,
mint az a nap, amikor a biztositasi szerz6dés létrejott.

A biztosit6 kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hata-
lya alatt okozott és a biztositasi szerz6dés hatélya alatt
bekovetkezett, legkésébb a szerz6dés megsziinésének
napjatol szamitott 30 napon beltl a biztositéhoz beje-

lentett karokra terjed ki.

A dijfizetés és a dijmodositas mddja, ideje,
lehetsége

A biztositési dijat a biztosité kockazataranyosan, eltérd
megallapodas hidnydban biztositasi idgszakonként
allapitja meg. Egy évnél hosszabb hatarozott id6tartamra
kotott szerz6dés esetén a felek megéallapodhatnak abban,
hogy a biztositd a biztositasi dijat ne a szerz&dés teljes
id6tartamara, hanem évenként hatdrozza meg.

A biztositasi dij alapja a biztositasi id6szak alatt a bizto-
sitott altal elért tényleges forgalom. A biztositott a bizto-
sitasi dij meghatarozasahoz sziikséges adatokat az ajan-
lat kitoltésével vagy a biztosito altal el6irt egyéb modon,

irasban koteles a biztositénak bejelenteni.

A szerz6déskotéskor, illetve a biztositési dij idGszakon-
kénti meghatdrozasakor azonban a biztositott még csak
a varhato forgalmara vonatkoz6an rendelkezik adatok-
kal. A varhato forgalom pedig gyakran eltér a biztositott-
nak az adott naptdari évben eltért tényleges forgalmatol.
Erre tekintettel a biztositott koteles a tényleges forgalmat
a biztositassal fedezett naptari év lejartat kovet6 marcius
31-ig koz61ni a biztositéval. Ha a tényleges forgalom
értéke +5%-ot meghalad6 eltérést mutat a biztositott
altal az adott biztositasi évre megadott varhato forgalom
értékéhez képest, akkor a biztosit6 a tényleges forgalom
alapjan — a varhat6 forgalom alapjan meghatarozott
biztositasi dij szamitasa soran alkalmazott modszer
szerint — kiilénbozeti dijat hatdroz meg.

Ha a kiilénbozeti dijat a biztositonak kell visszafizetnie,
akkor azt az adatszolgaltatastél szamitott 45 napon beliil
koteles a szerz6dé fél szamara teljesiteni. Ha a killénbo-
zeti dijat a szerz6d6 félnek kell fizetnie, a killonbézeti
dijat, valamint annak fizetési hataridejét a biztosit6 a
biztositott adatszolgaltatasat kovet6 30 napon beliil irds-
ban koteles a szerz6dé féllel kozolni.

Egy biztositasi id6szakon beltil a biztositasi dij kizarélag
abban az esetben mddosithato, ha a biztositott altal meg-
adott varhato forgalom és a biztositott altal elért tény-

leges forgalom értéke +5%-ot meghalado eltérést mutat.

A biztositasi dij — mas megallapodés hidnyaban — min-
den biztositasi idGszakra egy 0sszegben fizetendd. A biz-
tositasi dij egyosszegd dijfizetés esetén a biztositasi id6-
szak elsé napjan esedékes. Ha a felek a biztositasi dij
tobb részletben valo fizetésében allapodnak meg, az els6
részlet megfizetése utan esedékessé valo részletek min-
dig a biztositas azon idGszaka els6 honapjanak 15. nap-
jan esedékesek, amely id6szakra a dijrészlet vonatkozik.

A biztositasi dij fizetésére a szerz6d6 fél koteles, a dij-
fizetés modja lehet: csekk, banki lehivés, banki atutalés
vagy ugyfélszamla.

A zaradékok dijara az alapfedezet biztositasi dijara
vonatkoz6 szabalyok az iranyadok.

A biztositasi esemény

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztosito
az altalanos szerz6dési feltételek szerinti szolgéltatas

nydjtasara koteles.
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A termékfelelGsség-biztositas altalanos szerzddési felté-
telei szerint biztositasi eseménynek mindsiil, ha a bizto-
sitasi szerz6dés hatalya alatt:
a biztositott,
a biztositasi szerz6dés mellékletét képezd ajanlaton
meghatarozott, illetve utébb, de még a karokozas
id6pontjat megel6zGen az adatkodzl6n bejelentett és
a biztositoé altal fedezetbe vont termékkel mint hibas
termékkel
a) haldlt, testi sériilést vagy egészségkarosodast és
ezaltal vagyoni, tovabba nem vagyoni kart okoz,
illetve
b) mas dologban a kar bekévetkeztekor 6tszaz eurd-
nak a Magyar Nemzeti Bank hivatalos deviza-kozép-
arfolyama szerinti forintdsszegénél nagyobb 6sszegi
kart okoz, ha a mas dolog szokasos rendeltetése
szerint magdnhasznalat vagy magénfogyasztas
targya, és azt a karosult is rendszerint ilyen célra
hasznélta,
és a bekovetkezett karért a biztositott a termékfelels-
ségrél sz016 1993. évi X. térvény szabalyai szerint kar-
téritési felel6sséggel tartozik, és
mindez nem mindstl az 4ltaldnos szerzddési feltéte-
lek 25. pontja alapjan biztositdssal nem fedezett kar-
nak, illetve kizart kockazatnak.

A biztosit6 helytallasi kotelezettsége csak akkor kovet-
kezik be, ha a fenti bekezdésben felsorolt valamennyi
feltétel fennall.

A biztositasi esemény megtorténtét a biztositott a tudo-
madsara jutdsatdl szamitott 5 napon beliil koteles a bizto-
sitonak frasban bejelenteni. A biztosit6 a karosult igény-
bejelentése alapjan nem jarhat el.

A biztosito szolgaltatasai és azok teljesitésének
modja, ideje

Egy biztositasi esemény kapcsan a biztosito szolgalta-
tasa legfeljebb a karokozas id6pontjat magaba foglald
biztositasi id6szakra megkotott biztositasi szerz6désben,
illetve az annak alapjan kiallitott kotvényben:

biztositasi eseményenként és

biztositasi id6szakra
meghatarozott biztositasi 0sszegekig terjed.

A biztosit6 a szolgaltatasat az igény jogalapjanak és
Osszegszer(iségének elbirdlasahoz, valamint az 6sszeg
kifizetéséhez szitkséges 0sszes adatnak, okmanynak,
dokumentumnak a biztosit6 karrendezésre illetékes
egységéhez vald beérkezését6l szamitott 30 napon beliil
forintban nyujtja a karosult részére.

A biztositd mentesulésének feltételei, az
alkalmazott kizarasok
(a biztositassal nem fedezett karok, illetve kizart kockazatok)

A biztosité mentesdl a szolgaltatasi kotelezettség alél,
illetve a biztositd helytéllasi kételezettsége nem all be, ha

a biztositott az altalanos szerzGdési feltételek XIII., vala-
mint XV. fejezetében meghatarozott bejelentési, tajékoz-
tatasi, tovdbba adatszolgéltatdsi kotelezettségét nem
teljesiti, illetve nem teszi lehetévé a bejelentés és a felvi-
lagositasok tartalmanak ellendrzését, és emiatt [ényeges
koértlmények kiderithetetlenekké valnak.

A biztositd helytallasi kotelezettsége nem terjed ki

(Gn. kizarasok):

1. A biincselekménnyel okozott karokra.

2. A jogszabalyban meghatarozott felelgsségnél szigo-
rtbb felelgsségen alapul6 karokra.

3. Az olyan kérra, amely a biztositott és a karosult kozotti
jogviszonyra irdnyad6 szabalyok szerint eléviilt.

4. A jogszabaly alapjan megtériilg, az dllam ellen is érvé-
nyesithet6, illetve a mds biztositdssal biztositasi fede-
zetbe vont igényre.

5.Akizérolag lelki sériilés alapjan el6terjesztett karigényekre.
6. Az elmaradt vagyoni el6ny (kivéve a maganszemély
rendszeres jovedelmét) jogcimén érvényesitett karokra.
7. A biztositasi esemény miatt a termelés (szolgéltatas)
leallasabol, sziinetelésébdl, valamint a termék hibajabol
eredd kovetkezményi karokra.

8. Akotbér, valamint egyéb birsag jelleg(i karokra (pl.
banatpénz, fogyasztévédelmi birsag, az angolszdsz
jogrendszer szerinti punitive damages).

9. A biztositott sajat tulajdonét képezé vagy altala bérelt,
illetve a biztositottnak barmilyen jogcimen birtokaban,
felelgsségi korében (pl. letét) vagy ellenérzése alatt 16vé
vagyontargyakban bekovetkezett karokra.

10. A szoftverhibabél ered6 kéarokra.

11. Areklamba foglalt nyilatkozattal okozott karokra.

12. A tisztességtelen piaci magatartassal okozott karokra.
13. A biztositott altal engedély nélkal elgallitott, gyartott,
importalt, forgalmazott termék hibajabél eredd karokra.
14. A biztositott munkajogi felelgssége alapjan téritendd
karokra.

15. Az olyan karokra, amelyekre — a jelen éltalanos szer-
z6dési feltételek alapjan kotott biztositasi szerz6dés meg-
kotésekor — a biztosito altal terjesztett dltalanos, szolgal-
tatas- és kornyezetszennyezési felel§sségbiztositas fede-
zete kiterjed.

16. Olyan karokra, amelyek vagyontéargyak (ideértve a pénzt
és az értékpapirt is) elveszésébdl, eltulajdonitasabol
erednek.

17. Magéban a hibas termékben, illetve a hibas termék
mas termékkel valo egyesitése, vegyitése, feldolgozésa,
atalakitasa soran, tovdbbé ezen folyamatok kovetkezté-
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ben magéban az 0j termékben és tartozékaiban okozott
karokra.

18. A kdrosultnak a hibas termék kijavitasaval,
kicserélésével, illetve hibatlan termékkel valé potlasaval
kapcsolatos koltségeire.

19. A karosultnak a hibas termék visszahivasaval, illetve
megsemmisitésével kapcsolatos kéltségeire.

20. A termék hasznélati Gtmutatéjaban, kezelési Gtmu-
tatdjaban vagy egyéb tajékoztatdjaban, megfelelGségi
tandsitvanyaban, termékleirdsaban, cimkéjén, csoma-
golasan foglaltaktol eltérd hasznalat kovetkeztében beko-
vetkezett karokra.

21. A termék hasznalati Gtmutatéjanak, kezelési ttmu-
tatojanak vagy egyéb tajékoztatéjanak, megfelelségi
tandsitvanyanak, termékleirdsanak, cimkéjének, csoma-
golasanak hianyossagai miatt bekovetkezett karokra.

22. A terméknek jogszabaly altal el&irt hasznélati ttmu-
tato, kezelési Gtmutatd vagy egyéb tdjékoztatd, megfele-
16ségi tandsitvany, termékleiras, cimke vagy csomagolas
nélkili arusitasa miatt bekovetkezett karokra.

23. A kérnyezetszennyezéssel, a hasadéanyagok robba-
ndsabol, a nukledris reakciobdl, a réntgen- vagy sugarar-
talombol, azbesztbsl ereds karokra.

24. Kilonboz6 sugédrzassal, hattérsugarzassal (pl. mobil-
telefon, mikrohullam siit6 altal) okozott karokra.

25. Avillamos energia mint hibas termék altal okozott
karokra. (Felold4sara lasd a 4. szamu zaradékot!)

26. Genetikailag modositott termékek altal okozott
karokra.

27. Gyogyszerek és gydgyhatdsu készitmények altal
okozott karokra.

28. Fogamzasgatlo szerek és vérkészitmények altal
okozott karokra.

29. Vegyszerek és gazok altal okozott karokra.

30. A szarvasmarhak szivacsos agyvel6gyulladasa (BSE)
és a fert6z6 szivacsos agyvel6gyulladas (TSE)
betegségekkel kapcsolatos karigényekre.

31. Dohanyipari termékek altal okozott karokra.

32. Fegyverek, toltények, egyéb haditechnikai eszkozok,
robbandanyagok, valamint ezek alkatrészei altal okozott
karokra.

33. Az USA-ba exportalt jatékok, felvonok (ideértve a drot-
kotélpalyasakat is) és ezek alkatrészei, tovabba a gépjar-
malkatrészek altal okozott karokra. (Feloldasara lasd az
5. szamu zaradékot!)

A biztosité visszakdvetelési joga (Gn. regresszigény)

A biztosité a karosultnak kifizetett kartéritési 6sszeg
megtéritését kdvetelheti a biztositottol, ha a biztositott vagy
az a karokozo személy, akinek a magatartasaért a biztositott
felelgsséggel tartozik, a kart szandékosan vagy stlyosan
gondatlanul okozta, kivéve, ha a biztositott bizonyitja,

hogy a karokoz6 magatartas nem volt jogellenes.

A szerz6dés megsziinésének esetei, a szerzodés
felmondasanak feltételei

A biztositasi szerz6dés megszlinik:
hatérozatlan id6tartamra kotott szerz6dés esetén a
biztositasi idészak utolsé napjara, irdsban, 30 napos
hataridével torténd felmondéassal;
hatarozott id6tartamra kotott szerz6dés esetén az
idGtartam lejartaval;
koz6s megegyezéssel;
a biztositasi esemény bekovetkezésének lehetetlenné
valasaval;
a biztositasi érdek megsz(inésével;
dijnemfizetés miatt;
a modosito javaslat elfogadadsanak hidnya miatt.

Hatérozott id6tartamra termékfelelGsség-biztositast
legfeljebb 2 évre lehet kotni, s tekintettel erre azt — a hata-
lyos jogszabélyok értelmében — felmondassal nem lehet
megszintetni.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztosit6 a jelen tigyfél-
tajékoztatéhoz tartoz6 altalanos szerzodési feltételek alap-
jan 2004. méjus 1-je 6ta kot biztositasi szerzGdéseket.

A 2004. méajus 1-jét6l terjesztett termékfelelsség-biztositas
altalanos szerzgdési feltételei az alabbi pontokban térnek el
lényegesen a biztositd altal 2004. aprilis 30-aig terjesztett
termékfelel§sség-biztositas altalanos szerzodési feltételeitdl:

A biztositasi fedezet kifejezetten a termékfelelGsség-

161 52616 1993. évi X. térvényre épiil.

A biztositasi fedezet kiterjeszthetd a foldmvelés, az

erddgazdalkodas, az allattenyésztés, a haldszat és a

vadaszat feldolgozatlan termékei altal okozott

karokra is.

A 4.szamu zaradék megvasarlasaval a biztositasi

fedezet kiterjeszthetd a villamos energia mint hibas

termék altal okozott karokra.

A biztositasi szerz6déshél eredd igények eléviilési

ideje két évre emelkedett.

Megsz(int a biztositasi 6sszeg automatikus indexalésa.

Az 6nrész minimaélis értéke biztositasi eseményenként

a bekovetkezett kar 10%-a, de legalabb 150 000 forint.

a biztositasi fedezet nem terjed ki:

- a btincselekménnyel okozott karokra;

- az olyan karra, amely a biztositott és a karosult
kozotti jogviszonyra irdnyado szabalyok szerint
elévult;

- akizarolag lelki sériilés alapjan el6terjesztett kar-
igényekre.

- a szoftverhibabdl eredd karokra;

- atisztességtelen piaci magatartassal, a reklamba
foglalt nyilatkozattal, illetve a tajékoztatasi kote-
lezettségre vonatkoz6 szabalyok megsértésével
okozott karokra;
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- abiztositott altal engedély nélkil eléallitott, gyar-
tott, importalt, forgalmazott termék hibajabél
eredd karokra;

- akilonboz6 sugarzassal, hattérsugarzassal (pl.
mobiltelefon, mikrohulldm stit&) okozott karokra;

- agenetikailag modositott termékek altal okozott
karokra;

- agyogyszerek és gyogyhatdsu készitmények,
fogamzasgatlo szerek, vérkészitmények altal
okozott kdrokra;

- avegyszerek és gazok altal okozott karokra;

- aszarvasmarhak szivacsos agyvel6gyulladasa (BSE)
és a fert6z6 szivacsos agyvel6gyulladés (TSE) beteg-
ségekkel kapcsolatos karigényekre;

- adohanyipari termékek altal okozott karokra;

- afegyverek, toltények, egyéb haditechnikai eszko-
z0k, robbandanyagok, valamint ezek alkatrészei
altal okozott karokra.

- az USA-ba exportalt jatékok, felvondk (ideértve a
drotkotélpalyasakat is) és ezek alkatrészei, tovabba
a gépjarmualkatrészek altal okozott karokra.

A biztositasi dij alapja a biztositott éves forgalma,

ktlonbozeti dij meghatarozasara pedig csak akkor

kertil sor, ha a tényleges forgalom értéke + 5%-ot, a

dijkulonbozet pedig 50 000,- Ft-ot meghalad6 eltérést

mutat.

Stlyos gondatlan kdrokozasnak mingsiil a kirmeg-

el6zési, illetve karenyhitési kotelezettség 65.4., vala-

mint 65.5. pontban foglalt esetei.

A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2003.
évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden
olyan — allamtitoknak nem mingsiild -, a biztositd, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezé-
sére 4ll6 adat, amely a biztosit6, a biztositaskozvetit6 és
a biztositasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek (ideértve a
karosultat is) személyi kériilményeire, vagyoni helyze-
tére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott
szerz&déseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn, illetve a biztosité tigyfele vagy annak torvényes
képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort ponto-
san megjelolve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad.

A Bit. 157. §-a alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all
fenn:
a feladatkérében eljard Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletével;
a folyamatban 1év6 biintetGeljaras keretében eljaro
nyomoz6 hatésaggal és ligyészséggel;
a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kilon

jogszabdlyban el&irt tigyészi jovahagyast nélkiloz6

megkeresés kapcsan a nyomoz6 hat6saggal;

a blintet&ligyben, polgari tigyben, valamint a cs6d-

eljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaro

bir6saggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaro

6nallo birésagi végrehajtoval;

a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével,

adotigyben az adéhat6saggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal;

ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

kabitészer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis

fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosés biincse-

lekményével van 6sszefiiggésben — a nyomozé haté-

séggal és a polgari nemzetbiztonsagi szolgalattal;

a versenyfeliigyeleti feladatkérében eljar6 Gazdasagi

Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaré gydmhatosaggal;

az egészségiigyrdl sz016 1997. évi CLIV. torvényben

foglalt egészségligyi hat6saggal,

a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos

informécio gy(jtésre felhatalmazott szervvel;

a viszontbiztositoval, valamint k6zos kockazatvallalas

(egyiitthiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositok-

kal;

a Bit.-ben szabélyozott adattovabbitasok soran atadott

adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd

Hivatallal;

az allomanyatruhazas keretében atadott biztositasi-

szerz6dés-allomany tekintetében az atvevé biztositéval;

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesité-

séhez szitkséges adatokra vonatkozéan a kartalani-

tasi szamlat kezel§ szervezettel, az informéaciés koz-

ponttal, a kdrtalanitasi szervezettel és a kiarrendezési

megbizottal;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges ada-

tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel;

az Eurépai Kozosséget létrehozo szerzédés 60. cikke

alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok, illetve

az Eurépai Uniot létrehoz6 szerzédés 15. cikke alap-

jan elfogadott k6zos allaspontok alapjan, az abban

foglalt kotelezettségek teljesitése érdekében a Pénziigy-

minisztériummal;

a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok

elvégzése céljabol személyes adatnak nem mingsilé

adatok dtadasa kapcsan a Pénziigyminisztériummal
szemben.

A fogyaszt6i panaszok ligyintézése

Ha kérdése vagy panasza mertil fel, forduljon bizalommal
a szerz6dést kezel§ igazgatosagok tigyfélszolgalataihoz,
valamint a vezérigazgat6sagon miikodé kozponti
tgyfélszolgalati irodahoz (1054 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky at 52. Levelezési cimtink: 1368 Budapest, Pf.
191), ahol kézséggel dllnak rendelkezésére.
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Ha panaszara nem kapott kielégité valaszt, vagy szolgal-
tatasunkkal tovdbbra sem elégedett, panaszat elGter-
jesztheti a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Fogyasztovédelmi
Fofeltigyel6séghez vagy a békéltetd testiiletekhez, illetve
biréi utat vehet igénybe.

Koszonjiik, hogy elolvasta t4jékoztatonkat. Reméljiik,
hogy sikeriilt felkeltentink érdeklédését termékiink irant,
és rovidesen szerzddéses partnereink kérében tidvozol-
hetjiik. Ha b6vebb informaciéra van sziiksége, munka-
tarsaink készséggel allnak rendelkezésére.

Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt.
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