
 
Ügyfél-tájékoztató* 
 
az Allianz Hungária Zrt.  
általános felelősségbiztosítási termékéről 
 
 
Tisztelt Partnerünk! 
 
Engedje meg, hogy az alábbiakban bemutassuk 
Önnek az új általános felelősségbiztosítási 
termékünk jellemzőit. 
 
Tájékoztatónk elolvasása előtt szeretnénk 
felhívni a figyelmét arra, hogy a tájékoztató 
nem helyettesíti az általános szerződési 
feltételeket, kizárólag ügyfeleink előzetes 
informálását szolgálja. A biztosítási 
jogviszonyra vonatkozó teljes és részletes 
szabályozást a felelősségbiztosítások általános 
biztosítási- és az általános felelősségbiztosítás 
különös biztosítási feltételei, általános 
szerződési feltételként együttesen 
tartalmazzák.  
 
Kérjük ezért, hogy tájékoztatónk elolvasása 
után, a szerződéskötés előtt alaposan 
tanulmányozza át: 
- a felelősségbiztosítások általános ügyfél-
tájékoztatóját, 
- a felelősségbiztosítások általános biztosítási 
feltételeit, valamint 
- az általános felelősségbiztosítás különös 
biztosítási feltételeit is. 
  
Köszönjük. 
 
A biztosítás szerkezete és terjedelme 
 
Társaságunk a továbbiakban általános- és az 
arra épülő különös biztosítási feltételek mentén 
köt biztosítási szerződést. Ez a szerkezeti 
átalakítás lehetővé teszi, hogy azon szerződési 
rendelkezések, amelyek nem a fedezet 
terjedelmét és a kockázatvállalást érintik, 
hanem a felek főbb jogait, kötelezettségeit és a 
szerződés létrejöttének és megszűnésének 
eseteit szabályozzák, az általános biztosítási 
feltételekben legyenek megjeleníthetők.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
A biztosítási esemény 
 
A biztosított által  

• a biztosítottal szerződéses 
jogviszonyban nem álló harmadik 
személynek, vagy  

• a biztosítottal szerződéses 
kapcsolatban állóknak szerződésen 
kívül okozott kár bekövetkezése,  

• amelynek megtérítéséért a biztosított a 
magyar polgári jog szabályai szerint 
felelősséggel tartozik. 

 
(felelősség a szerződésen kívül okozott 
károkért, ún. deliktuális kárfelelősségi 
tényállás). 
 
A biztosítási alapfedezet – igény szerint, ha a 
kockázatvállalás során megismert információk 
alapján lehetőség van rá − pótdíj ellenében az 
alábbiak szerint terjeszthető ki/bővíthető: 

• a felelősségbiztosítások általános 
biztosítási feltételeihez tartozó közös 
záradékokkal, illetve 

• az általános felelősségbiztosításhoz 
tartozó alábbi különös záradékokkal: 
- a bérlői záradék alkalmazásával a 

bérlői szerződésszegéssel a 
bérbeadónak okozott károkra, 

- a bérbeadói záradék 
alkalmazásával a bérbeadói 
szerződésszegéssel a bérlőnek 
okozott károkra,   

- a támaszték záradék 
alkalmazásával a szomszédos 
ingatlanban az alátámasztások 
gyengítése, eltávolítása, rezgése 
vagy megépítésének elmulasztása 
miatt bekövetkező károkra, 
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- az úthibák által okozott károk 
záradék alkalmazásával az 
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útburkolati hibák által okozott 
gépjárműtörési károkra, 

- a biztosított 
gondozásában/kezelésében lévő 
növényi kultúrák által okozott 
károk záradékával, 

- az állattartói záradék 
alkalmazásával a biztosított 
állattartói minőségében a 
haszonállatai által okozott személyi 
sérüléses károkra, 

- a vadkár záradék alkalmazásával a 
biztosított kezelésében lévő 
vadállomány által a vadászterület 
szomszédságában elhelyezkedő 
termőföldeken az ottani 
növénykultúrában okozott károkra. 

 
Biztosítással nem fedezett károk és 
kizárások: 
 
Az általános felelősségbiztosítás nem nyújt 
fedezetet: 

• az általános biztosítási feltételek 
szerinti kizárások körébe tartozó 
károkra vonatkozóan, valamint  

• az alábbi károkra: 
 

- a biztosítottal szerződésben álló fél 
teljesítési 
segédjének/alvállalkozójának a 
szolgáltatás teljesítése során 
okozott károkra (közös záradékkal 
feloldható), 

- a szerződésszegéssel a másik 
szerződő félnek okozott károkra 
(szerződésszegésért való felelősség, 
ún. kontraktuális kárfelelősség – 
különös záradékkal feloldható), 

- a munkáltatói, illetve szakképzést 
szervezői felelősségből, vagy az 
egyéb szervezett munkavégzés 
keretében természetes személy(ek) 
foglalkoztatásából eredő olyan 
károkra, amelyek károsultja a 
munkavállaló vagy a 
foglalkoztatott, 

- építési-, szerelési tevékenységgel 
okozott károkra, 

- a gépjárművek, vagy munkagépek 
által okozott, nem baleseti jellegű 
útrongálási károkra, a mesterséges 
tereptárgyakban okozott károkra, 
valamint a gépjárművek, 
munkagépek használata során a 
talaj vagy növényi kultúrák 
letaposásából származó károkra 
(közös záradékkal feloldható), 

- a légi, vízi-, közúti-, vasúti-, és 
bármely kötöttpályás jármű 
közlekedési tevékenység 
folytatásával okozott károkra, 

- a vadállomány által okozott, 
továbbá állatok által taposással, 
lelegeléssel okozott károkra 
(különös záradékkal feloldható), 

- a vad-, haszon- és hobbyállat-
tartói tevékenység folytatásával 
okozott károkra (különös 
záradékkal feloldható), 

- a valamely ingatlanban az 
alátámasztások gyengítése, 
eltávolítása, rezgése vagy 
megépítésének elmulasztása miatt 
bekövetkező károkra (különös 
záradékkal feloldható), 

- a külön jogszabályban 
meghatározott útkezelői, 
útkarbantartói kötelezettség 
elmulasztásával okozott károkra 
(különös záradékkal feloldható), 

- a vegyszerszórási károkra 
- biztosított által gondozott növényi 

kultúrák által okozott károkra 
(különös záradékkal feloldható),  

- víz, gáz, elektromos áram, 
távhőszolgáltatás és 
csatornaszolgáltatási 
tevékenységgel, és bármely 
közüzemi szolgáltatással okozott 
károkra (közös záradékkal 
feloldható).   

 
Biztosítási díj  

A díjalap 

a biztosítás díjalapja a biztosított éves bruttó 
árbevételének 
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• teljes tárgyévi - biztosítási évfordulótól 
biztosítási évfordulóig tartó időszakra 
vonatkozó - értéke (határozatlan 
tartamú biztosítás esetén) 

• a biztosítási időszakra eső értéke 
(határozott tartamú biztosítás esetén). 

 
A biztosítási díj aktualizálása 
 
A biztosítási díj előzetes adatközlés alapján 
kerül megállapításra és a biztosított utólagos 
adatközlése alapján lesz korrigálva. 
(együttesen éves adatközlés) 
 
Azonban, ha a szerződő/biztosított az éves 
adatközlési kötelezettségének nem tesz eleget, 
úgy a biztosító a következő biztosítási 
időszakra vonatkozó biztosítási díj alapját (és 
így a biztosítási díjat) automatikusan 
aktualizálja. Az indexáláskor a biztosító a 
rendelkezésére álló, Központi Statisztikai 
Hivatal által közzétett legfrissebb ipari 
termelői árindexet alkalmazza, amely a 
biztosítási évfordulót megelőző 4. hónap ipari 
termelői árait az előző év azonos időszakával 
összehasonlító index. 
 
Fix díjas szerződés esetén a biztosító a 
biztosítási díját indexálja a fentiek szerint. 
 
A biztosító szolgáltatása 
 
Arányos kártérítés 
 
A különös biztosítási feltételekben 
meghatározott esetekben (így különösen akkor, 
ha a biztosított/szerződő a közlési 
kötelezettségét nem vagy nem a valóságnak 
megfelelően teljesíti), akkor a káresemény 
bekövetkeztekor a biztosító a megállapított kár 
akkora részének – de legfeljebb a teljes kárnak 
– a térítésére köteles, amekkora része a 
szerződő/biztosított által közölt a díjszámítás 
alapját képező bruttó árbevétel annak a 
tényleges bruttó árbevételnek, amelyet a 
szerződő helyes adatszolgáltatása esetén a 
díjszámítás alapjaként figyelembe kellett volna 
venni. 
 
 

A biztosító visszakövetelési joga 
 
Az általános felelősségbiztosítás különös 
biztosítási feltételek alkalmazása során 
súlyosan gondatlan magatartásnak minősül, ha 
a biztosított 

• hatósági engedélyhez kötött 
tevékenységet engedély nélkül vagy az 
abban meghatározott feltételek 
hiányában végzett, 

• a jogszabályban, egyéb előírásban 
meghatározott személyi és/vagy tárgyi 
feltételek hiányában végezte a 
tevékenységét, 

• a kárt ittas állapotban vagy bódulatot 
keltő szerek hatása alatt, ezzel az 
állapotával összefüggésben okozta, 
vagy ez az állapota a kár 
bekövetkezésében közrehatott, 

• a kárt a kármegelőzési, kárenyhítési 
kötelezettségek, foglalkozási, 
balesetvédelmi szabályok súlyos 
megsértésével okozta, vagy ezen 
szabályok ismétlődő vagy folyamatos 
megsértésével idézte elő, és hasonló 
szabályszegésből eredően három éven 
belül már következett be biztosítási 
esemény. 

 
Eltérés a szokásos vagy korábbi szerződési 
gyakorlattól  
 
Társaságunk tevékenységének megkezdése 
óta értékesíti az általános 
felelősségbiztosítási terméket. A 2008. 
október 1-jétől terjesztésre kerülő általános 
felelősségbiztosítás az alábbi pontokban tér 
el a korábbi feltételektől.  
 
Az alábbi felsorolás kiegészítésként 
kapcsolódik a felelősségbiztosítások 
általános biztosítási feltételeit ismertető 
ügyfél-tájékoztatóban írottakhoz:  
 
 

• A korábbi különös biztosítási 
feltételekhez képest két új kizárás 
került jelen különös biztosítási 
feltételbe, mely szerint a biztosító 
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helytállási kötelezettsége az 
alapfedezet körében nem terjed ki: 
- biztosított által gondozott növényi 

kultúrák által okozott károkra,  
- víz, gáz, elektromos áram, 

távhőszolgáltatás és 
csatornaszolgáltatási 
tevékenységgel, és bármely 
közüzemi szolgáltatással okozott 
károkra.   

 
• Felhívjuk figyelmüket, hogy az 

Általános felelősségbiztosításokra 
vonatkozóan új kizárásokat a 
Felelősségbiztosítások Általános 
biztosítási feltételei is tartalmaznak. 

 
• Új elem, hogy éves adatközlés 

hiányában automatikus indexálásra 
kerül sor.  

 
• Új elem továbbá, amennyiben a 

biztosított/szerződő hibás adatokat 
közöl illetve a díjszámítás alapját 
képező bruttó árbevétel nem azonos 
a tényleges árbevétellel, úgy a 
biztosító –hasonlóan a 
vagyonbiztosításhoz- aránylagos 
kártérítést nyújt. 

 
 
Köszönjük, hogy elolvasta tájékoztatásunkat.  
 
Reméljük, hogy sikerült felkeltenünk 
érdeklődését kiegészítő biztosításunk iránt, és 
rövidesen szerződéses partnereink körében 
üdvözölhetjük. Ha bővebb információra van 
szüksége, munkatársaink készséggel állnak 
rendelkezésére. 
 

 
 

Allianz Hungária Biztosító 
 Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	Ügyfél-tájékoztató*
	az Allianz Hungária Zrt.
	általános felelősségbiztosítási termékéről
	Tisztelt Partnerünk!
	Engedje meg, hogy az alábbiakban bemutassuk Önnek az új álta
	A biztosítás szerkezete és terjedelme


	Biztosítási díj
	A díjalap
	Eltérés a szokásos vagy korábbi szerződési gyakorlattól


