Felelosségbiztositasok altalanos
biztositasi feltételei
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Tisztelt Partnertink !

Engedje meg, hogy az alabbiakban bemutassuk tarsasa-
gunkat, valamint a cimben jeldlt Gj szerkezet(, a felel6s-
ségbiztositasi termékeinkhez kapcsolddo altalanos
biztositasi feltételeket.

Az Allianz Hungaria Biztosit6 Zartkor(d Részvénytarsasag
Magyarorszag piacvezet6 tarsasaga, mar 1990 ota tagja az
Eurépdban elsészamd, és a vilagon is a vezet6 biztositok
kozé tartozo Allianz Csoportnak. E kapcsolatrendszer révén
anemzetkozileg is élenjaré szaktudast és hazai tapaszta-
latait 6tvozve szolgéalja ki tigyfelei névekvd és mind 6ssze-
tettebb igényeit az EU-csatlakozast kovetd idgszakban is.
Atarsasag ugyfelei kedvez6, értékaranyos arakat, korszer(
szolgaltatasokat, értékeik védelmét, befektetéseik gyara-
podasat, teljes kord biztositasi kinélatot, jogfolytonos-
sdgot és hosszu tava biztonsagot talalnak.

Tarsasagunk 1986. julius 1-jén alakult, és 1990 6ta m{iko-
dik részvénytarsasagi forméaban. Alapitasanak 20. évfor-
duléjatel, 2006. julius 1-jét6l a tarsasag neve: Allianz
Hungéria Biztosito Zartkorl Részvénytarsasag. Székhe-
lyiink Magyarorszagon, Budapest V. keriiletében, a Bajcsy-
Zsilinszky Gt. 52. szdm alatt talalhaté. Feltigyeleti hato-
sdgunk a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete.

Ajelen Gigyfél-tajékoztaté nem helyettesiti a biztositasi
szerzG6dést, kizarélag leend tigyfeleink el6zetes tajékoz-
tatasat szolgélja.

A biztositési jogviszonyra vonatkoz6 teljes és részletes
szabalyozast a felel6sségbiztositasok altalanos biztositasi-
és az altalanos felelgsségbiztositas kiilonos biztositasi
feltételei, szerzddési feltételként egytittesen tartalmaz-
zak. Kérjiik, hogy feltétleniil tanulmanyozta at biztositasi
szerzG6dési feltételeket.

Biztositasi fedezet targya és a biztositasi esemény

Abiztositési fedezet targya a biztosité helytallasi kote-
lezettsége arra vonatkozo6an, hogy biztositasi dij ellené-
ben a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a bizto-
sitasi szerz6désben meghatarozott kérben, médon és
mértékben a biztositott helyett megtériti azokat a karokat,
melyekért a biztositott a magyar jog szabalyai szerint
kartéritési felel6sséggel tartozik.

Biztositdsi esemény az olyan masnak okozott kar, melyért
a biztositott a magyar jog szabalyai szerint kartéritési

felel6sséggel tartozik, és amelynek bekovetkezéséhez
fliz6dik a biztosito szolgéltatasi kotelezettsége.

Az egyes biztositasi eseményeket az egyes felelGsség-
biztositasok kiilénds biztositasi feltételei tartalmazzak.
Kérjiik az egyes felelGsségbiztositasok tigyfél-tajékoz-
tatojanak ide vonatkozo rendelkezéseit attanulmanyozni.
Koszonjuk.

A biztositasi idGszak és kockazatviselés tartama

A biztositasi idoszak hatarozatlan id6tartamra kotott biz-
tositasi szerz6dés esetén egy év, a hatérozott id6tartamra
kotott biztositasi szerz6dés esetén a szerz&dés tartama.
Abiztositasi id6szaknak a kévetkez6k szempontjdbdl van
jelentGsége:

A biztositd szolgaltatasanak egyik korlatja — a biztositasi
kareseményenkénti limit mellett — a biztositasi id6-
szakonkénti biztositasi 6sszeg (az Gn. limit). A bizto-
sit6 a biztosités dijat biztositasi id6szakonként hata-
rozza meg,

Hatérozatlan idGtartamu szerz6dés esetén a biztosi-
tott minden egyes biztositasi id§szakra vonatkozdan
koteles adatkozlésre.

A hatarozott id6tartama szerzdés a biztositasi id6szak
lejartaval megsz(inik.

A biztositd kockazatviselésének kezdete

Abiztositéasi szerz6dés a felek altal megéllapitott napon
lép hatélyba, feltéve, hogy a szerz6dé fél az elsé dijat,
illetve az egyszeri dijat annak esedékességekor megfizeti.

Ha a felek a hatalybalépés napjaban nem allapodtak meg,

akkor a biztositédsi szerz6dés az azt kovet6 napon 1ép

hatalyba, amikor:

a) aszerz6do fél az elsd dijat, illetve az egyszeri dijat a
biztositd szamldjara vagy pénztardba befizeti, vagy

b) a dij megfizetésére vonatkozoan halasztasban alla-
podnak meg, vagy

c) abiztosit6 a dij iranti igényét birdsagi titon
érvényesiti.

A biztosité a szerzddés hatélybalépésének napjatol viseli

a kockazatot. A biztositasi kotvény a kockazatviselés elsé

napjat ,szerz6dés kezdete”, utolsé napjat—haaza
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szerz6déskotéskor meghatarozhat6 — ,szerz6dés vége”
megjeloléssel tartalmazza.

A szerz6dés hatélybalépésének napja nem lehet korabbi,
mint az a nap, amikor a biztositasi szerzdés 1étrejott.

A biztosito kockazatviselése a biztositdsi szerz&dés hatalya
alatt okozott, bekovetkezett és a kockazatviselés idGtartam
a alatt a biztositonak bejelentett, biztositasi eseménynek
mindsiil6 karokra terjed ki, feltéve, hogy kiilon zaradék
alkalmazaséval a felek ettdl eltéréen nem rendelkeztek.

Zaradék alkalmazasaval a biztositasi fedezet — p6tdij
ellenében —kiterjeszthet6 azokra a kockazatviselés
hatélya alatt okozott és bekdvetkezett biztositasi ese-
ménynek mingsiilé karokra is, amelyeket a biztositasi
szerz&dés megsziinését kovets egy, vagy két éven beliil
jelentenek be a biztositénak.

A kockazatviselés tartama a kockazatviselés kezdetének a
fentiekben megjel6lt kezd6 id6pontja és a szerzddés
megsziinésének az idépontja kozotti idGtartam. Ha a
szerz6dés érdekmulassal sz@inik meg, akkor a kockazat-
viselési tartam vége az érdekmulas napja.

A dijszamitas, a dijfizetés ideje, mddja,
a dijnemfizetés kovetkezménye és a dijmodositas

A biztositési dijat a biztositott altal kozolt adatok alapjan,
a biztosito biztositasi id6szakonként kockazataranyosan
hatérozza meg. A biztositasi dij magaban foglalja az alap-
fedezet(ek) dijtételét és a valasztott kiegészit6 zaradékok
potdija(ai)t.

A biztositasi dij a kockazatviselés ellenértéke, a biztosit6 a
dijat a kockazatviselés kezdetétdl szamitja fel. A biztositasi
dij —mas megallapodas hidnyaban — minden biztositasi
idGszakra egy 6sszegben fizetend®d. A biztositasi dij egy-
Osszegli fizetés esetén az id6szak elsé napjan esedékes.
Ha a felek a biztositasi dij tébb részletben torténs meg-
fizetésében allapodnak meg, elsé dija az id6szak els6
napjan esedékes és a kovetezd részletek azon idGszak
elsé honapjanak 15. napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

Abiztositési dijat el6re kell megfizetni. A szerz6dés meg-
szlnik a dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap
elteltével, ha a hdtralékos dijat nem fizették meg, vagy a
biztosité halasztast ad, illet6leg biroi utat vesz igénybe a
dij irdnti igénye érvényesitésére.

A biztositési dij 6sszege egy biztositasi id6szakon beliil a
biztosito altal egyoldalian nem mdédosithato, kivéve az
el6zetes dij, valamint a killonbozeti dij megéllapitasat.

A biztositasi szolgaltatas, a teljesités modja és ideje

A biztositd — az 6nrészesedés figyelembevételével — bizto-
sitasi eseményenként és biztositasi iddszakonként a szerzo-
désben meghatarozott biztositasi dsszegekig (limitekig)
tériti meg a karokat.

A biztositd szolgaltatasat az igény jogalapjat és 6sszegét
igazol6 valamennyi bizonyitéknak a karrendezésre ille-
tékes egységéhez valo beérkezésétdl szamitott harminc
napon belll nydjtja a karosult részére.

Tarsasagunk a kart forintban tériti meg.

Kizarasok
A biztositd helytallasi kotelezettsége nem terjed ki:

1. a kdrosult elmaradt hasznainak, gazdasagi vesztesé-
geinek és az egyéb olyan kévetkezmeényi karainak megté-
ritésére, amelyek abbdl szarmaztak, hogy a karosult nem
tudott eleget tenni vallalt vagy jogszabélyon alapul6
kotelezettségeinek,

2.amas biztositassal korabban biztositasi fedezetbe vont
és onnan megtértld karokra, igy nem terjed ki a gépjarmd-
felel6sségbiztositassal fedezett karokra sem,

3.a gépjarmd - forgalomban valé részvétele nélkul —
munkagépként val6 hasznélata soran keletkezett karokra
(zéradékkal potdij ellenében feloldhato),

4. az all6 jarmdre fel-, illetve arrél valo lerakodés soran
keletkezett karokra (zaradékkal potdij ellenében
feloldhato),

5.akotbérre, birsagra és biintetetd jellegli intézkedésekre,
6.a tisztan pénzigyi veszteségre,

7. akornyezetszennyezéssel, a hasad6anyagok robbana-
sabol, a nukledris reakciobdl, a rontgen- vagy sugérarta-
lombdl, azbesztb6l eredd karokra,

8.ktlonboz6 sugarzassal, hattérsugarzassal (pl. mobil-
telefon, mikrohulldm stté altal) okozott karokra,

9. azokra a karokra, amelyeknek oka:
haborg, ellenséges invazio, ellenséges orszagok haborts
cselekményei vagy egyéb ellenséges cselekmények
(fuggetlentil attol, hogy a hadiizenetet vagy a hadban
allast bejelentették-e), polgarhabora, lazadés, forra-
dalom, felkelés, statdrium, erGszakos hatalomatvétel
vagy ezek kisérlete,
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sztrdjk, felkelés, polgari engedetlenség, illetve munka-
helyi zavargas, szabotazs,
politikai célzat er6szakos cselekmény, kiillonds
tekintettel a terrorcselekményre,
légi jarm és/vagy légi jarm{ személyzetének elrablasa,
eltéritése, légi jarm{ jogellenes hatalomba keritése,
személyzetének és/vagy utasainak tszul ejtése,
polgéri vagy katonai hat6sdgok altal alkalmazott
allando vagy ideiglenes birtokfosztas (elkobzas,
lefoglalés, feltartoztatas, dllamositas, rekviralas stb.),
10. a biztositott sajat tulajdonat képez& vagy dltala bérelt,
illetve a biztositottnak barmilyen més jogcimen a birto-
kaban, rendelkezési korében vagy ellenérzése alatt 1évé
vagyontargyakban keletkezett karokra,

11. btincselekménnyel okozott karokra.

Az egyes felelGsségbiztositasi kockdzatokra sz6l6 egyes
ktlonos biztositési feltételek tartalmazzédk a tovabbi
kapcsolodo kizdrasokat.

A biztositd mentestlése

A biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be, ha a szer-
z6d6 fél vagy a biztositott nem teljesiti a szerz6dési felté-
telekben meghatarozott kozlési, valtozas-bejelentési
kotelezettségét, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhall-
gatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosit6 a
szerz&dés megkotésekor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekévetkeztében.

A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a biztositott nem
teljesiti a szerz6dési feltételekben a biztositasi esemény
bekévetkezése kapcsan meghatarozott bejelentési kote-
lezettségét, illetve nem teszi lehet6vé a bejelentés és a
felvilagositasok tartalméanak ellenérzését, s emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

A biztositd visszakovetelési joga

A biztosito a karosultnak kifizetett kartéritési 6sszeg meg-
téritését kovetelheti a biztositottdl, ha a biztositott — vagy
az a karokozo személy, akinek a magatartaséért a bizto-
sitott felelGsséggel tartozik —a kart szandékosan, vagy
stlyosan gondatlanul okozta, kivéve, ha a biztositott
bizonyitja, hogy a karokoz6 magatartas nem volt
jogellenes.

Az egyes, a visszakovetelési jogot megalapoz6 stlyosan
gondatlan eseteket az egyes felelgsségbiztositasok
kilonos biztositasi feltételei tartalmazzak. Kérjitk az
egyes felelGsségbiztositasok tigyfél-tdjékoztatéjanak ide
vonatkoz6 rendelkezéseit dttanulményozni.

Készonjik.

A szerz6dés megsziinésének esetei és
felmondasanak feltételei

A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei:

a) afelmondas,

b) ahatarozott id6tartamra kotott szerzdés esetén az
idGtartam lejarta,

c) akozos megegyezés,

d) egyéb, a szerz6désben szabélyozott esetek.

Ahatédrozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést
barmelyik fél jogosult harminc napos felmondasi idvel
a biztositasi id6szak utols6 napjara, irasban felmondani.

Ahatarozott id6re kotott biztositasi szerz6dés a biztositasi
tartam lejartaval, a kotvényben a szerz6dés megszi{inésének
napjaként feltintetett napot kdvet§ napon 0 6ra 00 perc-
kor szlinik meg.

Ha a biztositasi esemény a biztositasi szerzodés hatalyanak
kezdete el6tt bekovetkezett, illetve a bekovetkezése lehe-
tetlenné valt, vagy megsz(int a biztositasi érdek, a szerz6-
dés, illet6leg annak megfeleld része nem valik hatalyossa.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezése a biztositasi szer-
z6dés hatalya alatt lehetetlenné valt, vagy megsz(int a biz-
tositasi érdek, akkor a szerz6dés, illetve annak megfelel§

része a honap utols6 napjaval megszinik.

A biztositési dij esedékességétdl szamitott harmincadik
nap elteltével megsziinik a szerz6dés, ha addig nem fizet-
ték meg a hatralékos dijat, és nem kertilt sor dijhalasz-
tasra vagy a dij bir6sagi titon torténd érvényesitésére.

A biztositasi szerz6dés megsz(inik, ha a szerz6dé fél vagy
a biztositott nem fogadja el a biztosito a szerzdésben
szabdlyozott esetekben kézolt modosito javaslatat.

Ha a szerz6dés megsziinésekor (id6beli hatalyanak lejar-
takor) a biztositasi szerzddés felei egymasnak szolgalta-
tassal tartoznak (pl. folyamatban 1évé karrendezés, meg
nem fizetett dj), Ggy a szerz6dés megsziinése (id&beli
hatalyanak lejarta) a még teljesitendd szolgaltatast,
teljesitésének modjat és idejét nem érinti. A szerz&dés
megsziinésekor még teljesitendd szolgaltatasra/ellen-
szolgaltatésra tovabbra is a biztositasi szerz6dés rendelk-
ezései vonatkoznak.

Az esetleges fogyaszt6i panaszokkal foglalkozd
szervekrol

Ha kérdése vagy panasza meriil fel, kérjiik, forduljon biza-
lommal Tarsasagunk Vallalati Divizi6janak Ertékesitési
osztalya szekcidihoz, valamint a vezérigazgat6sagon
mikods Kozponti Ugyfélszolgélati Irodahoz (1054
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Budapest, Bajcsy-Zsilinszky tt 52., Levelezési cimtink:
1368 Budapest, Pf. 191), ahol munkatarsaink készséggel
allnak rendelkezésére.

Amennyiben panaszara nem kapott kielégitd véalaszt,
valamint szolgéltatasunkkal tovabbra sem elégedett,
panaszat a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyeletéhez
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Fogyasztovédelmi
Féfeliigyel6séghez vagy a békéltetd testiiletekhez ter-
jesztheti eld, vagy birdi utat vehet igénybe.

A biztositasi titokrol

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2003.
évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden olyan
—allamtitoknak nem mingsulé —, a biztositd, a biztosités-
kozvetitd, a biztositasi szaktandcsadd rendelkezésére allo
adat, amely a biztosit6, a biztositaskozvetit6 és a biztosi-
tasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek (ideértve a karosul-
tatis) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval kétott szerz6déseire
vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn, illetve a biztosité tigyfele vagy annak torvényes
képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort ponto-
san megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad.

ABit. 157. §-a alapjan a titoktartdsi kotelezettség nem 4ll
fenn:
a feladatkorében eljaro Pénziigyi Szervezetek Allami
Feltigyeletével;
a folyamatban 1évé biintetGeljaras keretében eljard
nyomoz06 hatésaggal és tigyészséggel;
a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, killon
jogszabédlyban eldirt igyészi jovahagyast nélktl6z6
megkeresés kapcsan a nyomozo hatésaggal;
a biintet6tigyben, polgéri tigyben, valamint a cs6d-
eljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaro
bir6saggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaro
6nallo biroséagi végrehajtéval;
a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzével;
adotigyben az adéhat6saggal;
a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal;
ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tigylet
kabit6szer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis
fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosas biincse-
lekményével van 6sszefiiggésben — a nyomoz6
hat6saggal és a polgari nemzetbiztonségi szolgalattal;
aversenyfeltigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal;
a feladatkorében eljaré gydmhatosaggal;

az egészségligyrol sz616 1997. évi CLIV. torvényben
foglalt egészségiigyi hat6saggal,
a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informaci6 gy(jtésre felhatalmazott szervvel;
aviszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalas
(egytittbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositokkal;
a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitdsok soran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezet6 Hivatallal;
az dlloményatruhazas keretében dtadott biztositasi-
szerz6dés-alloméany tekintetében az atvevs biztositoval;
a karrendezéshez és a megtéritési igény
érvényesitéséhez sziikséges adatokra vonatkoz6an a
kartalanitasi szamlat kezelG szervezettel, az infor-
maci6s kdzponttal, a kartalanitasi szervezettel és a
karrendezési megbizottal;
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel;
az Eurdpai K6zosséget [étrehoz6 szerzddés 60. cikke
alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok, illetve
az Eurdpai Uniot 1étrehoz6 szerz&dés 15. cikke alapjan
elfogadott kozos allaspontok alapjan, az abban foglalt
kotelezettségek teljesitése érdekében a Pénziigy-
minisztériummal;
a jogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol személyes adatnak nem mingsils
adatok atadasa kapcsan a Pénztigyminisztériummal
szemben.

Eltérés a szokasos vagy korabbi szerzodési
gyakorlattol

Abiztosito az egyes, korabban is terjesztett felelGsségbiz-
tositasi termékeinek szerkezetét modositotta. A mddosi-
tas Iényege, hogy a tovabbiakban a biztosito a felel6sség-
biztositasi szerzGdéseket a felelsségbiztositasok dltalanos-
és az adott kockazatra vonatkoz6 ktilénos biztositasi
feltételekre utalassal koti meg.

Az alkalmazandd jog és a szerzddés joga

A szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben
a hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.
A szerz6désre alkalmazandod jog a magyar.

Koszonjtk figyelmét és reméljiik, hogy termékiink felkel-
tette érdeklédését, és hamarosan tigyfeleink kozott idvo-

zOlhetjiik. Ha b6vebb informaéciéra van sziiksége, munka-
tarsaink készséggel allnak rendelkezésére.

Allianz Hungéria Biztosito Zrt.
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