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Ugyfél-tajékoztato

az Allianz Eletprogramokrol, azaz
« az Allianz Eletprogram (992110),
« az Allianz Bénusz Eletprogram (982110),

« az Egyszeri dijfizetésii Allianz Eletprogram (991110),

befektetési egységekhez kotott életbiztositasokrol

Tisztelt leend6 Partneriink!

Ez az iigyfél-tajékoztatd, amit On most a kezében tart,
nem helyettesiti a biztositédsi feltételeket, pusztén az On
bGvebb, el6zetes tajékoztatasat szolgdlja.

Engedje meg, hogy el6szor megismertessiik azokkal

a koz0s tudnivaldkkal, amelyek a cimben felsorolt ter-
mékekre dltaldban vonatkoznak, majd bemutassuk
Onnek a vélasztott biztositast.

T4rsasdgunk az Eletprogram szerz6dés dijanak megfize-
tése ellenében arra véllal kotelezettséget, hogy a szer-
z6d6 éltal fizetett dfjat a szerz6d§ dltal meghatérozott
ardnyban befekteti és a biztositdsi esemény bekovetkezte
esetén szolgdltatdst nyuijt.

A szerz6do6 az a természetes vagy jogi személy, aki a szer-
z6dés megkotésére ajanlatot tett, és az Eletprogram szer-
z6dés dijét fizeti.

A fébiztositott az a természetes személy, akinek szemé-
lyére vonatkozéan a biztosité kockdzatviselése az Elet-
program szerz8dés tekintetében fenndll.

A kedvezményezett az a szerz6dg dltal megjeldlt személy,
aki a biztositdsi esemény bekdvetkezte esetén a bizto-
sitdsi szolgdltatdsra jogosult.

Biztositasi esemény

Tdrsasdgunk szolgdltatdst nyujt a f6biztositottnak
a kockdzatviselési id6szakban bekovetkezett

a) barmely okbdl eredd haldla, illetve

b) kozlekedési balesetbdl eredd halédla

esetén.

Biztositasi szolgaltatas

Térsasdgunk az alabbi biztositdsi szolgdltatdsokat nyujtja:

a) a fébiztositott barmely okbdl eredd haldla esetén az
egységszamldn az igény bejelentésének id6pontjdban
meglévl egységek értékét fizeti ki a kedvezményezettnek,

b) a f6biztositott kdzlekedési baleseti haldla esetén a haldl
id6pontjdban érvényben 1év(, kozlekedési baleseti
haldlra vonatkoz6 biztositdsi 6sszeget is kifizeti a ked-
vezményezettnek.

A f6biztositott haldldnak bejelentésével a bejelentés
hénapjdnak utolsé napjén az Eletprogram szerz8dés
megszinik.

A szolgaltatas teljesitésének modja, ideje: A biztositasi
eseményt Tdrsasdgunkhoz be kell jelenteni. A biztos{té

a haldleseti szolgdltatdst a f6biztositott haldldnak, illetve
a haldleseti biztositdsi eseménynek az igazoldsdhoz, vala-
mint a biztos{tdsi szolgdltatds kifizetéséhez sziikséges
okmadnyok kézhezvételének napja és az egységek alapok-
bdél torténd kivondsdra vonatkozé drfolyam megdllapitd-
sdnak napja koziil a késdbbi id6ponttdl szémitott 10 napon
beliil fizeti ki.

Az Eletprogram szerz6dés szolgéltatdsénak kiegészitése-
ként a szerz6d6 az Eletprogram szerzédéshez kiegészitd
biztositasi fedezeteket kapcsolhat.

Az Eletprogram szerzédés tartama, a biztositasi
évforduld, a biztositasi idészak

Az Eletprogram szerz6dés hatarozatlan tartamd, teljes
életre sz616 biztositds, mely a f&biztositott haldldnak

a biztositéhoz torténd bejelentéséig tart. A tartam kez-
dete az ajdnlattételt, azaz az aldirt ajdnlatnak a biztosité
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vagy képvisel8je részére tortént dtaddsdt kovetd ho elsd
napjdnak O 6rdja, ha a felek mésként nem dllapodnak
meg. Az Eletprogram évforduléja a tartamon beliil minden
évben az a nap, amely napon a tartam eredetileg meg-
kezd@dott. A biztositasi idészak egy honap.

A megtakaritasi id6szakok

A megtakaritdsi id6szakok a rendszeres dijfizetésti szerz6-
dés tartamdn beliil azok az id6szakok, amelyekre a szer-
z6d6 véllalja a rendszeres dij megfizetését. A megtakaritdsi
id6szakok hosszdt a szerz&d6 hatdrozza meg. Az elsé meg-
takaritdsi idészakot, melynek kezdete megegyezik a tartam
kezdetével, a felek a szerz6désben rogzitik. Az els6 meg-
takar{tdsi iddszak hosszdt Tarsasdgunk korldtozhatja.

Az érvényben 1év6 megtakaritdsi idészak hosszét a szer-
z6d6 frasban barmikor médosithatja. Az Eletprogram
szerz6dés tartamdnak kezdetén, a Térsasdgunk dltal
megadott iddszakban a megtakaritdsi id6szak csokken-
tésére nincs lehet@ség.

A megtakaritdsi id6szak lejartdval a szerz6dd kdvetkez6
id6szakot jelolhet meg. Amennyiben a szerz6dé nem
nyilatkozik az Uj megtakaritdsi id6szak hosszédrél, az
érvényben 1év6 megtakaritdsi iddszak lejértdt kovetGen
egyéves megtakaritdsi id6szak 1ép életbe, véltozatlan
szerzGdési feltételekkel.

A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés tigy jon létre, hogy On ajénlatot tesz, amelyet
Térsasdgunk elbirdl. Dontésiinket az ajdnlat dtaddsdtol
szdmitott 15 napon beliil kell meghoznunk. Ha a rendel-
kezésiinkre 4116 hatédridén beliil nem nyilatkozunk, az az
ajanlat hallgatélagos elfogadésat jelenti.

Az ajénlat elfogaddsa utdn a kotvényt rovid idén beliil
kiadjuk.

A szerz6dés megkotéséhez és médositdsdhoz — ha a szer-
z6dést nem § koti meg — a f6biztositott {rdsbeli hozza-
jaruldsa szilikséges.

A szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

Az Eletprogram szerz6dés az elsé dij megfizetését, vagy
a feleknek a dfj halasztott megfizetésére vonatkozé

megdllapodését kdvetd napon O érakor 1ép hatélyba.

A biztosité kockdzatviselése a szerz6dés hatdlybalépésé-
vel kezdddik meg, feltéve, hogy a szerz6dés mdr 1étrejott
vagy utébb létrejon.

Az Eletprogram szerzédés dija

Az Eletprogram szerzédés dija forintban fizetends.
A dfjakat Tdrsasdgunk — a dfj megfizetését kovetd napra
érvényes drfolyamon — egységekre véltja.

A rendszeres dijfizetés(i szerz6dés dija a megtakaritasi
id6szakok alatt folyamatosan megfizetendd. A szerz6dd
a rendszeres dijfizetéssel 1étrejott szerzdés megkoté-
sekor tetszése szerint éves, féléves, negyedéves vagy
havi dijfizetési gyakorisdgot valaszthat. A szerz6dd

a tartam alatt bdrmikor mddosithatja a rendszeres dfj-
fizetésli szerz6dés dfjfizetési gyakorisdgdt.

Az egyszeri dijfizetésii szerzGdés dfja a teljes tartamra egy
dsszegben fizetendd, a tartam kezdetén.

Térsasdgunk meghatdrozhatja a dijfizetési gyakorisdgra
vonatkoz6 minimdlis rendszeres dijat, valamint az egy-
szeri dij minimadlis mértékét. A szerz6d§ dltal vdlasztott
dfj nem lehet kevesebb, mint az {gy meghatdrozott dfj.

A szerz6ddének a rendszeres, illetve egyszeri dijfizetésen
kiviil — a szerz6dés tartama sordn tetsz6leges id6pontban —
egyéb befizetésekre is lehet§sége van. Az gy befizetett
dfjakbél Tdrsasdgunk els6ként a rendszeres dijak vagy az
egyszeri dij esetleges hdtralékdt vonja le, az ezt kove-
t6en fennmaradé 0sszeg eseti dijnak, vagy a rendszeres
dij tdlfizetésének mindstilhet. Egyszeri dijfizetésd szer-
z6dés esetén a hdtralék levondsdt kovetden fennmaradod
0sszeg minden esetben eseti dijnak mindsiil.

A szerz6d6 meghatdrozhatja, hogy a biztosité az eseti-
nek mindgsiilé dijat milyen ardnyban fektesse be az egyes
alapokba, vagy mely portféliéba fektesse be.

Az értékkovetés

Az Eletprogram szerz&dés rendszeres dfja — a szerzédés
értékallosdga érdekében — az drszinvonal emelkedése
(infldci6) miatt évente egy alkalommal emelkedik.

A rendszeres dijfizetés(i szerz6désre vonatkoz6 ajanlat-
tételkor a szerz6dd megjeldli az értékkdvetésnek a szer-
zGdés tartamdra érvényes mértékét, azaz meghatdrozza
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a rogzitett index mértékét. Térsasdgunk minden évfor-
dulén automatikusan ilyen mértékkel néveli az Eletprog-
ram szerzG6dés rendszeres dfjdt. A szerz6d§ a tartam alatt
mddosithatja a szerz6désre érvényes rogzitett indexet.
Térsasdgunk meghatérozza a rogzitett index minimélis
mértékét, a szerz6désre érvényes index nem lehet ennél
alacsonyabb.

Térsasdgunk lehet§séget nydjthat a rendszeres dfjfizeté-
st szerz8dés szerz6dsjének arra, hogy az Eletprogram
szerz6dés rendszeres dfjat az évfordulén — a rogzitett
index értékén feliil — egyedi mértékben novelje.

Térsasdgunk — az Eletprogram szerz6dés tartama alatt —
minden évben az évforduld el6tt legaldbb 45 nappal {rés-
ban értesiti a rendszeres dijfizetésti Eletprogram szerzé-
déjét a rendszeres dijnak az évfordulétél kezdddben
hatdlyos vdltozdsardl.

Téjékoztatjuk, hogy Tédrsasdgunk téke-, illetve hozam-
garancidt kizdrélag a szerz6d¢ dltal vélasztott téke-,
illetve hozamgarantélt alapokba valé befektetésre vallal.

Az egységszamla, az alapok és az egységek, az
egységek arfolyama

Térsasdgunk a szerz6d¢ 4ltal fizetett dijakbdl egységeket
képez, melyeket a szerz6dd rendelkezése alapjan alapok-
ban helyez el és az egységszdmlén tart nyilvan.

A biztosité évente egy alkalommal, {rdsban tdjékoztatja
a szerz6ddt az egységszdmla aktudlis helyzetérél, annak
véltozdsairdl, az egységek drfolyamdrdl, a szolgdltatdsi és
visszavasérlasi értékekrdl, valamint az el nem szémolt
koltségekrdl.

Az alapokba torténd befektetés célja a befektetett eszko-
z0k értékének hosszu tdvi novelése. A befektetés ered-
ményeként az alap értéke és az alapban 1évQ egységek
értéke véltozik.

Az egyes alapok a befektetések tipusdban — ezdltal

a vérhaté hozamban és a befektetés kockédzatdban is —
kiilonbdznek egymdstol. A befektetésekre érvényes az
az dltaldnos alapelv, mely szerint a befektetési kockédzat
mértéke ardnyos az elérhet§ hozam mértékével.

A szerz6d6 kockdzatviselési szdndékdtol fiigg, hogy
mely alapot vélasztja. Az egyes alapok kdzotti vdlasztds
joga a szerz8dd6t illeti meg. A befektetési kockdzatot is
a szerz6dd viseli.

Térsasdgunk a dfjak alapok k6zotti megosztdsdra vonat-
kozdan a szerz6d@ szamdra védlaszthatd portfélidkat
kindlhat, melyek az alapok elére meghatdrozott ardnyd
kombindcidi.

A dfjak befektetésére egy id6ben egy vagy tobb alap,
vagy legfeljebb egy portfdlié vdlaszthatd.

A fizetendd rendszeres/egyszeri dijak egyes alapokba
torténd befektetésének ardnydt vagy a vélasztott port-
f6lidt a szerz6d6 a tartam sordn barmikor megvéltoz-
tathatja.

Az egységek alapjan kerdil sor a szerzédének az alap(ok)
befektetéseiben valé ardnyos részesedésének nyilvan-
tartdsdra és a biztositdsi szolgdltatdsok értékének meg-
hatdrozdséra.

Térsasdgunk jogosult a befektetési eszkdzok vételével,
eladdsdval, kezelésével és fenntartdsdval 0sszefiiggd
koltségeit levonni. Ezen alapkezelési koltség a szerz6dd
egységszamldjan elhelyezett egységek drfolyamébdl kerdil
levondsra.

Térsasdgunk minden munkanapra vonatkozéan értékeli
az alapokat és meghatdrozza azok értékét. Az alapok
értékelése sordn Tdrsasdgunk megdllapitja az egységek
arfolyamét.

Tajékoztatas az iigyfelek részére

Térsasdgunk minden munkanapon, az iigyfelek széles
kore szdmdra hozzdférhetd médon kdzzéteszi az egysé-
gek drfolyamadt, illetve rendszeresen tdjékoztatdst nyujt
az alapok nettd eszkozértékérdl és befektetési formak
szerinti dsszetételérdl az ligyfélforgalom szdmdra nyitva
allé helyiségeiben, internetes honlapjan (www.allianz.hu),
valamint telefonos ligyfélszolgédlatdn keresztiil (telefon-
szdm: 06-40-421-421), megadva ezzel a szerz6d6 és

a biztos{tott szdmédra a napi tdjékozddds lehetdségét.

Az egységek alapok kozotti megoszlasanak
mddositasa

A szerz6d6 tetszGleges id6pontban megvdltoztathatja az
egységek alapok kozotti megosztdsdt. A szerz6d6 tehét
barmikor rendelkezhet {rdsban a meglévé egységeinek
mds alap(ok) egységeire valé atvaltasarol.
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A fizetend6 rendszeres dijak egyes alapokba vagy
portféliéba vald befektetése ardnydnak megvaltoztatdsat,
azaz a dfjak atirdnyitasit a szerz6d6 {rashan barmikor
kérheti.

Az dtvéltdst és az dtirdnyitdst Tdrsasdgunk a szerz6d6
rendelkezésének beérkezését kovets — vagy a szerz6dd
dltal meghatdrozott jovébeli — napon hajtja végre.

A szerz6d6 irdsban rendelkezhet arrél is, hogy Tdrsasé-
gunk rendszeres id6kozonként valtsa at a szerz6dd ala-
pokban elhelyezett befektetéseit abbdl a célbdl, hogy az
egységek értékének alapok kozotti megoszldsa megegyez-
zen a dfjak alapokba térténd befektetésének ardnydval.
Térsasdgunk az alapok aranyanak rendszeres rogzitését

a szerz8d§ dltal megjeldlt gyakorisdg szerint — havonta,
negyedévente, félévente vagy évente — hajtja végre.

Az egységszamlan érvényesitett koltségek

A szerz6déssel kapcsolatban felmeriil§ koltségeket Tdrsa-
sdgunk — az alapkezelési koltség kivételével — a szerz6d6
egységszamldjan elhelyezett egységek szdmdnak csok-
kentésével érvényesiti. A szerz6dd egységszamldjarol
Téarsasdgunk a szerz6dés nyilvadntartdsédval kapcsolatos
fenntartdsi koltséget, postai csekken torténd dijfizetés
esetén ennek koltségét, a szerz6ds egyes rendelkezése-
inek végrehajtdsdhoz kapcsolddd koltségeket, valamint
— kiegészit6 biztositdsi fedezetek vdlasztdsa esetén —

a kockdzatviselés ellenértékét vonja le. A fenntartdsi
koltség tartalmazza a kozlekedési baleseti haldlra vonat-
kozé kockdzatviselés koltségét is.

Amennyiben az egységszdmla egyenlege nem elégséges
a koltségek levondsdra, az adott kdltségtétel el nem
szémolt koltségnek mindgsiil. Az el nem szdmolt
koltségeket Tdrsasdgunk jogosult a dijfizetést kbvetben,
valamint a szerz6dés megsz(inése esetén levonni.

A szerz6déssel kapcsolatos koltségeket Tdrsasdgunk
a szerz6dés tartama alatt médosithatja, melyrél a szer-
z6d6t frdsban tdjékoztatja.

Visszavasarlas és pénzkivonas

A szerz6d6 kezdeményezheti a szerz6dés visszavéasarld-
sat. Visszavdsdrlds esetén Tdrsasdgunk a szerz6dés
visszavdsdrldsi értékét fizeti ki a szerz6dé részére, majd
a szerz6dés megsziinik.

A szerz8dés tartama alatt a szerz6d8 az egységszamldrol
egyOsszeg(i vagy folyamatos pénzkivondst hajthat végre.
Az egy0sszegli pénzkivondsra vonatkoz6 rendelkezés egy
alkalomra, mig a folyamatos pénzkivondsra vonatkozo
rendelkezés tobb, egymdst kovetd alkalomra vonatkozik.
A pénzkivonds alapjdn Tdrsasdgunk kifizetést teljesit a
szerz6d6 részére azdltal, hogy a szerz6d6 egységszdmld-
jarol egységeket von ki, gy az egységszdmla értéke csok-
ken. A pénzkivondsra vonatkozé rendelkezésben megad-
hat6 0sszeg nagysdgdt Tarsasdgunk korldtozhatja.

Dijsziineteltetés és dijmentesités

Rendszeres dijfizetés(i szerz6dés esetében a dijfizetés
— a szerz6do rendelkezése alapjdn vagy a dijnemfizetés
kovetkezményeként — dtmenetileg sziineteltethetd.

A dfjfizetés djrainditdsdnak nem feltétele az elmaradt
rendszeres dfjak megfizetése. A szerz8d6 kérheti, hogy
a megtakaritdsi idészak lejrtdt kovetGen a rendszeres
dfjfizetésii szerz6dés a tovabbi dijak megfizetése nélkiil
maradjon érvényben. Ebben az esetben Tédrsasdgunk

a szerz6dést dijmentesiti. A biztosité kockdzatviselése
a dijsziineteltetés és a dijmentesités id6tartama alatt is
véltozatlanul fenndll.

A szerz6dés megsziinésének esetei

A biztosité kockdzatviselése véget ér, és a szerz6dés

megszinik:

» a f6biztositott haldldnak bejelentésével a bejelentés
hénapjdnak utolsé napjan,

* halasztott els@ dfjjal 1étrejott rendszeres dfjfizetés
szerz8dés esetén, ha a szerz6d6 a halasztott elsd dfjat
a megfizetésére megdllapitott hatdrid6 lejértdt kdvetd
hénap utolsé napjdig nem fizeti meg, e nap elteltével,

» rendszeres dfjfizetésti szerz8dés esetén — a tartam
kezdetét kovetd, Tdrsasdgunk dltal meghatérozott
id6szakban — ha a dfjfizetés elmaraddsa miatt a rend-
szeres dfjjal nem fedezett id6szak hossza meghaladja
a hdrom hénapot, az utolsé rendszeres dijjal fedezett
id6szakot kovetd harmadik hénap elteltével (ide nem
értve az el6z6 pontban foglalt esetet),

» rendszeres dijfizetés(i szerz&dés esetén, ha a tartam
kezdetét kovetd, Tarsasdgunk dltal meghatdrozott
id6szak eltelt, és az el nem szdmolt koltségek
levondsdra a koltség elsé esedékessége honapjanak
utolsé napjdig nincs lehet8ség; e napi hatdllyal,

» egyszeri dijfizetésli szerz6dés esetén, ha a szerz6dd
a minimélis egyszeri dijnél kevesebbet fizet be, vagy
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nem fizet dijat a halasztott egyszeri dij megfizetésére
megéllapitott hatdrid6 lejartdt kovet6 hénap utolséd
napjdig, e nap elteltével,

e egyszeri dfjfizetésd szerz6dés esetén, ha az el nem
szdmolt koltségek levondsdra a koltség els6 esedékes-
sége hénapjdnak utolsé napjdig nincs lehetdség; e napi
hatéllyal (ide nem értve az el6z6 pontban foglalt esetet),

e aszerz6dés visszavédsdrldsa esetén, a visszavdsarlds
esedékessége hénapjdnak végével,

e haaszerz6dd a szerz6dést barmelyik hénap végére
ifrdsban felmondja (a felmonddsi id§ 30 nap),

* a biztositdsi id6szak végével, ha a f6biztositott — aki
nem azonos a szerzédével — a szerz6dés megko-
téséhez adott hozzdjdruldsét {rdsban visszavonja,

* az életbiztositdsi szerzGdés szerz6dé dltali, a 2003. évi
LX. torvény (Bit.) 167 §-a szerinti felmonddsa esetén.

Az életbiztositasi szerz6dés felmondasa

Az életbiztositdsi szerz6dést ndlld foglalkozdsa vagy
izleti tevékenysége korén kiviil megkotd természetes
személy szerz8d6 a szerz&dés 1étrejottérdl és a szerz6dd
felmonddsi jogdrdl sz616 tdjékoztatds kézhezvételétdl
szdmitott 30 napon beliil a szerz&dést irdsbeli nyilat-
kozattal — indoklds nélkiil — felmondhatja. A szerz6dé
felmondé nyilatkozatdnak kézhezvételét kovetSen
Térsasdgunk koteles 15 napon beliil a szerz6d§ édltal

a biztos{tdsi szerz&déssel kapcsolathan bdrmely jogcimen
részére teljesitett befizetésekkel elszdmolni. Tdrsasdgunk
a befizetett dfjakbdl képzett és a kockdzatviselése és
felmeriilt kdltségei fedezetének érdekében — a kockd-
zatviselés koltségével, a fenntartdsi koltséggel és az
esetleges csekken torténd dijfizetés koltségével — csok-
kentett egységeknek a felmondds beérkezését kovetd
napra érvényes arfolyamon szdmfitott értékét koteles
visszafizetni. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le
az 6t megillet6 felmondadsi jogrol.

Kizarasok

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, ha a fobiztositott

kozlekedési balesetbdl eredé haléla

e harci eseményekben, hdborts vagy polgdrhéborts
cselekményekben valé részvétellel sszefliggésben,

» felkelésben, ldzaddsban, zavargdsban vald részvétellel
Osszefliggésben (kivéve azt az esetet, ha erre hivatali vagy
kozszolgdlati kotelezettség teljesitése miatt keriilt sor),

* 0Ongyilkossdgdval okozati 6sszefliggésben

kovetkezett be. Tarsasagunk ebben az esetben a kozleke-

dési baleseti haldlra vonatkoz6 szolgaltatast nem teljesiti.

Tarsasagunk mentesiilése a szolgaltatasi
kotelezettség alol

A halélesetre és a kozlekedési baleseti halél esetére sz616
biztositasi fedezet vonatkozasaban Tarsasagunk mentesiil

a szolgaltatasi kotelezettség alol, ha a fébiztositott halala

a kedvezményezett szandékos magatartasa miatt kovetkezett
be. Ebben az esetben Tdrsasdgunk a — bejelentést kovetd
napra érvényes drfolyamon szdmitott — visszavdsdrldsi
0sszeget fizeti ki a szerz6dd, illetéleg ha a szerz6dé és

a f6biztositott azonos, akkor a szerz6d6 érokdse részére.

Ha a fébiztositott barmely okbdl ered6 haléla

» szandékosan elkovetett, sulyos blincselekménye
folytdn vagy azzal dsszefiiggésben vagy

» aszerz6dés létrejottét kovetd 2 éven beliil elkdvetett
Ongyilkossdg folytdn

kovetkezett be, akkor a biztos{té nem a visszavdsdrldsi

0sszeget, hanem az egységszdmldnak a bejelentést

kovetd napra érvényes drfolyamon szdmitott értékét

fizeti ki a szerz6ddének (ha a szerz8d§ a fébiztositottal

azonos személy, akkor a szerz6d§ dorokdsének).

A kozlekedési baleseti halalra sz616 biztositasi fedezet vonat-

kozasaban Tarsasagunk mentesiil a szolgaltatasi kotelezett-

ség alol, ha a biztositasi esemény

* akedvezményezett szdndékos magatartdsdnak
kovetkezménye, vagy

» a f6biztositott olyan balesetével fiigg 0ssze, amelyet
jogellenesen a f6biztositott, a szerz6d6 vagy a szerzé-
dével, illet6leg a f6biztositottal kdzds hdztartdsban é16
hozzdtartoz6 szandékosan vagy silyosan gondatlanul
okozott.

Sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak tekintendd

a baleset kiilonosen akkor, ha a baleset a f6biztositott,

illet6leg a szerz6dd

» szandékosan elkovetett, sulyos blincselekménye
folytdn vagy azzal 6sszefliggésben,

* ittas dllapotdval vagy kabité-, illetve egyéb bddulatot kelt§
szer hatédsa alatti dllapotdval okozati dsszefiiggésben,

* nem az el6irt adagoldsban valé gydégyszerszedése miatt,

* jogositvdny nélkiili gépjdrmtivezetése kbzben kovet-
kezett be.

Eltérés a korabbi szerzédési gyakorlattol

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy az Allianz Elet-
programra, az Allianz Bénusz Eletprogramra és az Egyszeri
dijfizetésii Allianz Eletprogramra vonatkozé szerzédési
feltételek 1ényegi elemeiket tekintve teljes tartalmukban
eltérnek a biztositd édltal kordbban mdvelt, hasonlé
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tipusu Hungdria Alap befektetési egységekhez kotott
életbiztos{tastol.

Az Allianz Eletprogram (992110)

Az Allianz Eletprogramra sz616 szerzédés lehet6séget
nyujt a szerz6d6nek a kdzéptdvy, rugalmasan alakithaté
megtakaritdsra és befektetésre amellett, hogy hatdrozat-
lan tartamu, kiegészitd biztositési fedezetekkel bévithets
biztositdsi védelemben részesiti a f6biztositottat.

Az Allianz Eletprogramra sz616 szerz6dés esetén
Tdrsasdgunk jogosult a szerz8déskdtéssel kapcsolatban
felmeriil§ koltségeinek fedezete céljdbdl a szerz6dés
megkotését kovetSen kezdeti koltséget érvényesiteni.

Az Allianz Bénusz Eletprogram (982110)

Az Allianz Bénusz Eletprogramra sz616 szerzédés — a teljes
életre sz616 biztositds keretein beliil — hosszd tdvi befek-
tetésre ad lehetGséget. A szerz6d6 tetszése szerint élhet
a véltoztathatd befektetések elényeivel, valamint kiegé-
sz{t6 biztositasi fedezeteket vélaszthat. A szerz6désben
foglalt szolgdltatdsokat Térsasdgunk H{iségbdnuszok
jovairdsdval egésziti ki.

A Bénusz Eletprogram szerzédés alapjan Térsasdgunk
Hiségtartalékot képez, melyet forintban tart nyilvén.
A Hségtartalékot a szerz6dés hatédlybalépésétsl kezd6-
déen, meghatdrozott id6 alatt, az egységszdmldn elhe-
lyezett egységek szdmédnak csokkentésével képezi.

A szerz6dés tartama sordn Tdrsasdgunk a Hliségtartalé-
kot Hliségbdnuszokra, azaz az egységszdmldra teljesi-
tend6 egységjovairdsokra valtja at, és a Hliségbonuszok
forintban kifejezett értékét elGjegyzi a szerzédésen.
Tdrsasdgunk véllalja, hogy az el6jegyzett Hliségbdnuszok
értékét az érvényben 1év( biztositdsi szerz6dés egység-
szémldjdn évente jovairja.

Az elGjegyzett, de az egységszdmldn még jovd nem irt
Hiiségbdnuszok értékei mdédosulhatnak. Az elGjegyzett
Hiiségbdnuszok értéke ardnyosan csdkken, ha a szer-
z6d6 a szerzGdés elsé megtakaritdsi id6szakdnak hosszdt
barmikor lerdviditi, a szerz6dés éves rendszeres dijat
csokkenti, az egységszdmldn 1évs, rendszeres dijbdl kép-
zett egységek terhére végrehajtandd egydsszegi vagy
folyamatos pénzkivondsrdl rendelkezik, vagy a rend-
szeres biztositdsi dij fizetését szilinetelteti.

Ha a szerz8d6 a szerz&dés dijmentesitésérdl vagy vissza-
vasdrldsdrdl rendelkezik, a szerz6désen nyilvantartott
Hiiségtartalék vagy a szerz6désen mér elGjegyzett, de

az egységszdmldn még jova nem {rt Hliségbdnuszok

a dijmentesités vagy visszavasdrlds napjdval torlddnek.

Az egyszeri dijfizetés(i Allianz Eletprogram (991110)

Az egyszeri dijfizetésti Allianz Eletprogramra sz616 szer-
z6dés megkotésével a szerz6d6 egy dsszegben helyez-
heti el megtakaritdsait a szerz6désben, meghatdrozva

a befektetés és a biztositds céljait. A befektetések ossze-
tétele és a biztositdsi védelem elemei a tartam alatt

a szerz6dd dontése alapjdn tetsz8legesen valtoztathaték
és a befektetés eseti dfj befizetésével tovabb novelhetd.

Az egyszeri dijfizetésti Allianz Eletprogram szerz6dés
esetén Tdrsasdgunk jogosult a szerz&déskotéssel kapcso-
latban felmertil§ koltségeinek fedezete céljabdl, a szerzd-
dés megkotését kovetben kezdeti koltséget érvényesiteni.

Té4jékoztatjuk, hogy az Allianz Eletprogram, az Allianz Bénusz
Eletprogram és az Egyszeri dijfizetés(i Allianz Eletprogram
szerz8désre a magyar jog rendelkezései az irdnyadok.

A biztositasi titokrdl és a biztositasi titoknak
mindsiilé adatok tovabbithatésagarol

A biztositokrdl és a biztositdsi tevékenységrol sz616
2003. évi LX. torvény (Bit.) értelmében a biztositét és
ligynokét titoktartdsi kotelezettség terheli minden olyan
rendelkezésére dll6 adat tekintetében, amely iigyfeleinek
személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gaz-
délkodésédra vagy Tdrsasdgunkkal kotott szerz6déseire
vonatkozik.

Biztos{tdsi titoknak mindgsiil6 adatot a biztosité csak
akkor adhat ki harmadik személynek, ha
* a biztositd ligyfele vagy annak torvényes képviselGje
a kiszolgéltathat6 biztos{tdsi titokkdrt pontosan meg-
jeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad, vagy
* atdrvény alapjdn nem &ll fenn titoktartdsi kotelezettség.
A titoktartdsi kotelezettség a Bit. 157. §-a értelmében
bizonyos szervezetek esetében nem dll fenn. E szerve-
zeteknek a biztosito az tigyfelek adatait adott esetekben
tovébbithatja az ligyfelek erre vonatkoz¢ {rdsos hozza-
jaruldsa nélkiil is. E szervezetek a kovetkezdk:
« afeladatkorében eljaré Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete,
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* afolyamatban 1év6 biintetGeljdréds keretében eljard
nyomozo6hatdsag és ligyészség,

* biintetdligyben, polgdri ligyben, valamint a cséd-
eljérds, illetve a felszdmoldsi eljdrds igyében eljdré
birésdg, tovdbbd a végrehajtdsi tigyben eljdrd 6néllé
birésdgi végrehajto,

e a hagyatéki iigyben eljar6 kozjegyzd,

e adéiigyben az ad6hatésdg, ha annak felhivdsdra
a biztos{tét torvényben meghatdrozott kdrben nyilat-
kozattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositdsi szer-
z6déshdl eredd addkotelezettség ald esd kifizetésrdl
sz016 torvényben meghatdrozott adatszolgdltatési
kotelezettség terheli,

* afeladatkdrében eljdré nemzetbiztonsagi szolgélat,

+ a versenyfeliigyeleti feladatkdrében eljaré Gazdaségi
Versenyhivatal,

» afeladatkorében eljaré gydmhatdsdg,

e az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. térvényben
foglalt egészségligyi hatdsdg,

e akiilon térvényben meghatdrozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgdlati eszkdzok alkalmazdsdra,
titkos informdcidgyjtésre felhatalmazott szerv,

* aviszontbiztositd, valamint kdz0s kockédzatvéllalds
(egylittbiztositds) esetén a kockdzatvéllalé biztositdk,

* az éllomdny-dtruhdzds keretében dtaddsra kertil§ bizto-
sitési szerz6dési dllomény tekintetében az dtveve biztosito,

* akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzd,

e az eurdpai uniés tdmogatdsok felhaszndldsat ellendrzd
Eurdpai Csaldsellenes Hivatal (OLAF),

ha a fent felsorolt személyek vagy szervek {rdsbeli meg-

kereséssel fordulnak a biztositéhoz, mely tartalmazza az

ligyfél nevét, a biztositdsi szerz6dés megjeldlését, a kért
adatok fajtdjdt, az adatkérés céljat és jogalapjat. A cél és

a jogalap igazoldsdnak mindsiil az adat megismerésére

jogositd jogszabdlyi rendelkezés, illet6leg az eurdpai

kozosségi jogi norma megjeldlése is.

A biztosité a nyomoz6 hatéség, valamint a polgdri
nemzetbiztonsdgi szolgdlat részére akkor is koteles
haladéktalanul tdjékoztatdst adni, ha adat meriil fel arra,
hogy a biztositési tigylet kédbitészer-kereskedelemmel,
terrorizmussal, illegdlis fegyverkereskedelemmel vagy
pénzmosds blincselekményével van dsszefliggésben.

A biztosité a nyomozé hatésdgot a ,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel elldtott, kiilon jogszabdlyban el&irt
ligyészi jovahagyast nélkiiloz8 megkeresésére is kiteles
tdjékoztatni az éltala kezelt, az adott iggyel Osszefiiggd
biztositdsi titoknak min@siil§ adatokrol.

Térsasdgunk a miikédésével kapcsolatban tudomésédra
jutott biztositési titoknak is mind@siilé {izleti titkot kote-
les megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja
ki. Az lizleti titok megtartdsdnak kotelezettsége — a Bit.
157. §-ban felsorolt szerveken tul — nem 4&ll fenn:

[. a feladatkorében eljard

* Magyar Nemzeti Bankkal,

« Allami Szdmvev6székkel,

* akozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhaszndld-
sdnak szabdlyszer{iségét és célszeriségét ellenérzé
Kormdnyzati Ellen6rzési Hivatallal,

* vagyonellendrrel

szemben.

I1. az eljdrds alapjdt képez6 {igyre vonatkozdan a feladat-

korében eljaré

+ afeljelentés kiegészitése keretében a nyomozé haté-
sdggal, ligyészséggel,

* az dnkormdényzati addssdgrendezési eljdrds keretében
a birésdggal

szemben.

Nem jelenti a biztos{tdsi titok sérelmét a biztosité dltal

a harmadik orszédgbeli biztositéhoz vagy harmadik orszédg-
beli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszdgbeli
adatkezel6) torténd adattovdbbitds abban az esetben, ha
a biztosité ligyfele (adatalany) ahhoz {rdsban hozzdjérult,
és a harmadik orszédgbeli adatkezel6nél a magyar jogsza-
bélyok dltal tdmasztott kovetelményeket kielégit§ adat-
kezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszégbeli adatkezeld székhelye
szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabdlyok éltal
tdmasztott kdvetelményeket kielégit6 adatvédelmi jog-
szabdllyal. A biztositdsi titoknak mingsiil6 adatoknak
madsik tagdllamba torténé tovdbbitdsa esetén a belfdldre
torténd adattovdbbitdsra vonatkozo rendelkezéseket kell
alkalmazni.

Nem jelenti a biztos{tdsi titok sérelmét az olyan &ssze-
sitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az egyes tigyfelek
személye vagy lizleti adata nem d&llapithaté meg, tovdbbd
a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgédlatok elvég-
zése céljdbdl a Pénzligyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindsiil6 adatok dtaddsa. Az ilyen adatok
dtaddsdt a biztos{td a biztositasi titok védelmére hivat-
kozva nem tagadhatja meg.

Térsasdgunk biztositdsi szolgdltatdsai sordn igénybe vesz
kiils6 kdzremkdddbket olyan esetekben, amikor a szol-
galtatds nyujtdsdhoz szerz6déses partneriink specidlis
szakértelmére van sziikség, vagy ha kiils6 cég igénybe-
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vételével szolgdltatdsunkat azonos mingségben, dm
kisebb koltségekkel és alacsonyabb drakon nyujthatjuk.

Ugyfeleink tdjékoztatdsa céljabdl ezért az tigyfélforgalom
szamdra nyitva 4116 helyiségeinkben kifliggesztjiik szer-
zG6déses partnereink listdjat, akik kozrem{ikodnek a biz-
tositdsi tevékenység végzésében, és ezdltal személyes és
biztositdsi adatokat is megismernek. A Tdrsasdgunk meg-
bizédsa alapjdn eljdr6 ezen cégekrél és véllalkozdsokrél
informdci6t kérhet telefonos igyfélszolgdlatunknal is

a 06-40-421-421-es telefonszadmon.

Ezek a szolgéltatok a biztositdsi tevékenységre vonat-
kozé torvény, valamint az adott szakmdra vonatkoz6
specidlis titokvédelmi jogszabélyok szerint, tovdbbé

a biztositétdrsasdgunkkal kotott meghizdsi szerz6dések
alapjdn kotelesek a tudomdsukra jutott biztos{tdsi titkot
id6beli korldtozds nélkiil meg@rizni, azt harmadik
személyeknek nem adhatjék &t.

A szerz6désre vonatkoz6 adézassal kapcsolatos
szabalyok

A mindenkor hatdlyos személyi jovedelemadérol sz616
térvény, valamint, ha a tdrsasdgi és osztalékaddrol sz616
torvény hatdlya ald tartoz¢ véllalkozo szervezet koti meg
a biztos{tdst, akkor a mindenkor hatdlyos tdrsasdgi és
osztalékadordl sz616 térvény.

Tajékoztatas panasziigyintézésrol

Ha kérdése vagy panasza meriil fel, kérjiik forduljon
bizalommal a lakdhelye szerinti tertileti egységilinkhoz,
valamint a vezérigazgatésagon miikods Kozponti Ugyfél-
szolgélati Irodéhoz (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky it
52., Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191), ahol
munkatédrsaink készséggel dllnak rendelkezésére.

Amennyiben panaszédra nem kapott kielég{t§ vélaszt,
valamint szolgéltatdsukkal kapcsolatosan tovdbbra sem

elégedett, panaszét a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.),

a Fogyasztovédelmi Fofelligyeldséghez vagy a békéltetd
testiiletekhez terjesztheti eld, vagy birdi utat vehet
igénybe.

Néhany sz6 az Allianz Hungaria Biztosito
Részvénytarsasagrol

Térsasdgunk az Allianz AG-nak, Eurépa vezet§ és a vildg
egyik legnagyobb biztositdcsoportjdnak a tagja. Az Allianz
Hungdria Biztosité Rt. Magyarorszdg piacvezetd biztosi-
téjaként sokéves hazai és nemzetkdzi tapasztalattal 4ll
tigyfelei rendelkezésére. Tdrsasdgunk 1990-t6l részvény-
térsasdgi formdban mikodik.

Székhelyiink: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky tt 52.
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191
Cégjegyzékszdmunk: Fvéarosi Birésdg mint Cégbirdsdg
Cg. 01-10-041356

Székhelyiink dllama: Magyarorszag

Feliigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyelete (cime: 1013 Budapest, Krisztina koruat 39.).

Biztositdsi termékeinkre vonatkoz6 tudnivaldkkal és
egyéb kérdésekkel kapcsolatban teriileti igazgatdsdgaink
lgyfélszolgdlatain és vezérigazgatésdgunk Kozponti
Ugyfélszolgélati Iroddjdban munkatérsaink készséggel
dllnak az érdekl6ddk rendelkezésére.

Kézponti Ugyfélszolgalati Iroddnk cime: 1054 Budapest,
Bajcsy-Zsilinszky ut 52.

Tovabbi informaciok

Tovébbi informdcidk telefonszolgdlatunktdl

a 06-40-421-421-es szdmon kaphat6k, valamint
honlapunkon a www. allianz.hu cfmen érhetdk el.
Bizunk benne, hogy tdjékoztatonk felkeltette érdek-

16dését termékeink irant és igy hamarosan Ont is
tigyfeleink kozott idvozolhetjik.

Tisztelettel

Allianz Hungaria Biztosito Rt.
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