Terméktajékoztatd

az Autos kiegészito élet- és utasbiztositasrol

Tisztelt leendd Partneriink!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk a casco biz-
tositashoz (a tovabbiakban: alapbiztositas) kothetd kiegészi-

t6 élet- és utasbiztositasi (a tovabbiakban: kiegészit6 biztosi-
tasi) termékiinket.

Ez a tdjékoztatd, amelyet most a kezében tart, nem helyette-
siti a biztositasi feltételeket, pusztdn az On bévebb elézetes
informéalésat szolgalja.

Akiegészitd biztositast az alapbiztositas szerzéddjével azo-
nos természetes személy tigyfeleink kothetik meg, ha tarsa-
sagunkkal kotott és dijjal rendezett alapbiztositasi szerz6-
déstik nem régebbi 3 honapnal.

Akiegészitd biztositas a szerz6d6 életbiztositasi és utasbiz-
tositasi védelmén tal baleset-biztositéasi fedezetet is nyajt

a gépjarmy utasaira és vezetdjére. Termékiink ot kocka-
zati elembdl éptil fel. A szerz6dés tartalmaz barmely oka
halélra, baleseti halalra és a baleseti eredetdi maradando
egészségkarosodasra vonatkozo elemet, valamint egészség-
ligyi segitségnytjtasra, siirg6sségi betegellatasra szol6 és
poggyészbiztositasi elemet is. Egy alapbiztositas mellé csak
egy kiegészit6 biztositas kothets meg.

A biztositasi esemény

Akiegészit6 biztositas feltételei alapjan tarsasagunk az alabbi
biztositasi események bekdvetkezte esetén nyujt szolgaltatést:
a) Aszerz6d6 biztositott
- barmely okbol bekovetkezett haldla esetén. A kiegészitd
biztositasi szerz6dés létrejottét6l szamitott 2 éven belil
bekovetkezett halél akkor biztositasi esemény, ha a
szerz6dé biztositottnak a szerz6déskotés idépontjaban
nem volt olyan diagnosztizalt betegsége, melynek a
haldl kozvetlen kovetkezménye. A 2 éven beltli, a kiegé-
szit6 biztositasi szerz6dés létrejottekor mér diagnosz-
tizalt betegségbdl ered halél is biztositasi esemény, ha
a halal napjat megel6z6 2 évben a szerz6d6 biztositott
folyamatosan rendelkezett a biztositénal dijjal fede-
zett alapbiztositashoz kotott kiegészitd biztositassal.
A2 éves idGszak tobb, egymast kovet szerz6dés esetén
is folyamatosnak tekintend6, ha az egyes szerz6dések
kozott legfeljebb 60 nap telt el,
- balesetbdl eredd halala esetén,
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- balesetbdl eredd, 10%-ot meghaladé mérték{ maradan-

do egészségkarosodésa esetén.
b) Agépjarm{ vezetGje és utasai

- gépjarm tizemeltetése kozben bekovetkezett baleset-
bél eredd halala esetén,

- gépjarm tizemeltetése kozben bekovetkezett bal-
esetbdl eredd, 10%-ot meghaladé mérték(i maradandé
egészségkarosodasa esetén.

c) Aszerz6dé biztositott
- stirg6s sziikségbdl ered betegellatasa esetén.
d) Aszerz6dé biztositott

- a szerzGdési feltételekben meghatarozott, biztositott
vagyontargyanak lezart helyiséghdl vagy gépjarm
lezéart csomagterébdl torténd ellopasa, elrablasa, vala-
mint elemi csapés vagy a biztositottat ért baleset miatti
sériilése, megsemmisiilése esetén.

A gépjarm tizemeltetése kozben tortént balesetnek a gép-
jarmiiben torténd utazas kozben vagy a gépjarm vezetése
soran, a biztositott akaratan kivil hirtelen fellép6 olyan kiil-
s6 behatas mindsiil, amelynek kovetkeztében a biztositott
legkésGbb egy éven beltil meghal, vagy legkésébb két éven
beliil maradand6 egészségkarosodésa alakul ki, azzal a ki-
kotéssel, hogy a biztositasi eseményhez vezet6 balesetnek a
kockazatviselési id6szakban kell bekovetkeznie. A gépjarm-
be valo be- és gépjarmiibél valo kiszallas alatt, valamint a gép-
jarmdi parkolasa kozben bekdvetkezett baleset nem mingsiil
biztositasi eseménynek.

A biztositasi szolgaltatas

Tarsasdgunk a szerzddési feltételekben foglalt biztositési
események bekovetkezte esetén a kovetkez6 szolgaltatasokat
nydjtja:

a) Barmely okbdl bekovetkezett halal esetén, a kiegészit6
biztositasi szerz6dés létrejottét6l szamitott 2 éven beltli
halal esetén akkor, ha a szerz6déskotés idépontjaban a
szerz&d6 biztositottnak nem volt olyan diagnosztizalt
betegsége, melynek a halél kozvetlen kévetkezménye:
100 000 Ft egységnyi 6sszegnek a szerz&désben rogzitett
egységszdmmal szorzott 0sszegét (rogzitett biztositési
0sszeg),

A megadott egységnyi 6sszeg (100 000 Ft) 1 egységnek te-

kintendd, amely a szerz6do valasztasatol fliggden tobbszo-
rozhetd. Az egységnyi 0sszeg annyiszorosara ng, ahany
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egységre a biztositast megkotik. A megszorzott 6sszeget
az életbiztositasi elem esetén rogzitett biztositasi 6sszeg-
nek nevezziik. Tarsasagunk a szerz&dés megkotésekor
minimalis és maximalis egységszamot hataroz meg.

b) Barmely okbol bekévetkezett halal esetén, a kiegészitd
biztositasi szerz6dés létrejottétsl szamitott 2 éven beliili,
a szerz6déskotéskor mar diagnosztizalt betegségbdl ere-
dé6 halél esetén, ha a halal id6pontjat megel6z6 2 évben a
szerz6dé biztositott folyamatosan rendelkezett a biztosi-
tonal dijjal fedezett kiegészit6 biztositassal: a halal nap-
jat 2 évvel megel6z6 id6pontban érvényben volt kiegészi-
t6 biztositas biztositasi 6sszegét.

c) Balesetieredet( halal esetén: 100 000 Ft egységnyi 0sszeg-
nek a szerz6désben rogzitett egységszammal szorzott
Osszegét (rogzitett biztositasi 6sszeg).

d) Baleseti eredet(i, maradando teljes, 100%-0s egészségka-
rosodas esetén: 200 000 Ft egységnyi 6sszegnek a szerzé-
désben rogzitett egységszammal szorzott 6sszegét (rog-
zitett biztositasi 6sszeg).

e) Baleseti eredett, 10%-ot meghaladé mértékd maradando
egészségkarosodas esetén a teljes (100%-o0s) rokkantsag-
ra érvényes rogzitett biztositasi 6sszegnek az egészségka-
rosodas mértékével ardnyos részét.

f) Felvilagositast ad az orvosi ellatas lehetGségeirdl; a biz-
tositott kivansagara tajékoztatja a hozzatartozot vagy a
biztositott altal megnevezett személyt a biztositott alla-
potérdl; sziikség esetén felveszi a kapcsolatot a biztosi-
tott haziorvosaval, és kozremiikodik az orvosok kozotti
kapcsolattartdsban; egészségligyi tanacsadast nytjt a
biztositottnak.

g) Jaroképtelenség esetén megszervezi, hogy a biztositottat
mentGszolgalattal a legkézelebbi korhdzba vagy a legkozelebb
elérhet6 orvoshoz szallitsak, és tvallalja ennek koltségeit.

h) Sziikség esetén gondoskodik a biztositott tovabbi egész-
ségligyi ellatasarol (pl. szakositott klinikara torténd at-
helyezés orvosi rendeletre); mind az ambuléns, mind a
kérhazi kezelés soran folyamatosan kapcsolatot tart a
kezelGorvossal és az egészségligyi intézménnyel, figye-
lemmel kiséri a beteg allapotét, a kezelés lefolytatasat, és
a szerz6dési feltételekben meghatarozott kereteken beliil
atvallalja az egészségiigyi ellatas koltségeit az orvosok-
kal, illetve kérhazakkal szemben.

i) Megszervezi a beteg hazaszallitasat, valamint gondosko-
dik a f6ldi maradvanyok hazaszallitasarol.

j) Megtériti a biztositasi eseménnyel érintett vagyontargy
4j dllapotban vald beszerzésének értékét.

Ha a szerz6d6 tobb kiegészitd biztositassal is rendelkezik,
tarsasagunk szolgéltatasi kotelezettsége valamennyi szerz6-
désre 6sszesen legfeljebb 30 egységnyi biztositasi szolgalta-
tasra all fenn.

A baleset-biztositasi elemek vonatkozasdban, ha a baleset
idépontjaban a biztositott gépjarmiiben a hatdsagilag en-
gedélyezettnél tobben utaztak, tarsasadgunk a biztositottat
a feltételek alapjan egyébként megillet6 biztositési szol-

géltatast olyan aranyban tériti meg, ahogyan a biztositott-

ként meghatarozott személyek szdma koziil a legmagasabb
aranylik a ténylegesen utazé személyek szamahoz.

A biztositasi esemény bejelentése és a biztositd
teljesitése élet- és balesetbiztositas esetén

A biztositasi eseményt a bekovetkeztét6l szamitott 8 munka-
napon belil be kell jelenteni a biztositonak.

A szolgéltatas iranti igény bizonyitdsahoz és elbiralasdhoz

az alabbi iratok bemutatasa sziikséges:

a) a biztositasi esemény leirasat tartalmazo részletes karbe-
jelentés,

b) halal esetén halotti anyakonyvi kivonat és a halél okat iga-
zol6 orvosi vagy hat6sagi bizonyitvany,

c) a kiegészit6 biztositasi szerzddés 1étrejottétsl szamitott
2 éven beltil bekovetkezett biztositasi esemény esetén a
halaleset utani orvosi jelentés (a kezelGorvos éltal adott
tajékoztatas a halalt okozd betegségrél és az ahhoz vezet6
kérel6zményekr6l),

d) ha a biztositott halalaval kapcsolatban rendérhatosagi
vagy bir6sagi eljarast is folytattak, a nyomozast megszin-
tet6 vagy megtagado joger6s hatarozat, illetve a jogerds
bir6sagi hatarozat,

e) egyéb hat6sagi eljaras esetén a hatdsagi értesités, igazolas
vagy hatarozat,

f) ha kijellt kedvezményezett hianyaban a biztositott oroko-
se a kedvezményezett, az 6roklésrdl sz616 jogerds kozjegy-
z8ivagy birésagi hatarozat, illetéleg 6roklési bizonyitvany,

g) baleseti eredet( egészségkarosodas esetén az azt igazold
orvosi dokumentumok,

h) a szolgaltatas igénybevételére jogosult személy azonossa-
gatigazol6 okirat,

i) a gépjarmiivet vezetd személy vezetSi engedélye, illetve a
gépjarm érvényes forgalmi engedélye,

j) minden olyan maés, a biztosité altal kért dokumentum,
amely a tényéallas tovabbi tisztdzasdhoz, illetve az igény
megalapozottsdganak igazolasahoz és a jogalap tisztaza-
sédhoz szlikséges.

A biztositasi szolgaltatasok teljesitésének médja és
ideje élet- és baleset-biztositasi szolgaltatasok esetén

Tarsasdgunk a biztositasi 6sszeget a szolgaltatas iranti igény
igazolasahoz sziikséges utolso irat kézhezvételét kovetd

15 napon beltl fizeti ki.

Ha a maradand6 egészségkarosodas mértéke az 1. fokd orvos
szakért6i elbirdlas sordn nem allapithaté meg véglegesen, ak-
kor a biztosit6 az orvos szakértdje altal vélelmezett egészség-
karosodas mértékének megfelel§ biztositasi 6sszeget fizeti ki.
Abiztosité a maradand6 egészségkarosodas végleges mérté-
kének megfeleld biztositasi 6sszeget a mar kordbban kifizetett
nem végleges maradand6 egészségkarosodas biztositasi dssze-
gének levondsa utan a végleges maradando egészségkarosodas
mértékének megallapitasatol szamitott 15 napon belil teljesiti.
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Tekintettel arra, hogy a casco biztositashoz kothet6 kiegészi-
t6 biztositas kockazati, és nem befektetési jellegl életbiztosi-
tasi kockazatot tartalmagz, a biztosité nem véllal téke-, illetve
hozamgaranciat.

A biztositasi esemény bejelentése, a biztosito teljesi-
tése egészségligyi segitségnyujtasi, utazasi segitség-
nydjtasi és poggyaszbiztositas esetén

A biztositott a hazaérkezését kovets 5 munkanapon beliil ko-
teles a kareseményt bejelenteni a biztositonak. A karbejelen-
tés a biztosité barmelyik egységénél megtehetd.

A kértéritési 6sszeget — az eredeti szamlak alapjan — az
Allianz Hungaria Biztosito Zrt. élet- és személybiztositési
szakkezelési szekcidja (1027 Budapest, Kapas utca 6-12.) a
karigény elbiralasdhoz sziikséges utolsé irat beérkezését ko-
vet 30 napon beltl forintban fizeti meg.

24 6ras magyar nyelv{ segitségnyijto szolgalatunk az aldbbi
telefonszamokon hivhato:

Budapest telefon: (+36-1)270-0521
fax: (+36-1) 270-0519
Bécs telefon: (+43-1)525-03-6516

Mentesulések

Tarsasagunk mentesiil a barmely okd halaleseti életbiztosita-

si szolgaltatas kotelezettsége aldl, ha a biztositott (szerz6do)

haléla

a) a kedvezményezett — vagy kijel6lt kedvezményezett hia-
nyaban a biztositott 6rokdse — szandékos magatartdsanak
a kovetkezménye,

b) a biztositott (szerz6d6) szandékosan elkovetett, stlyos
btincselekménye folytan vagy azzal dsszefliggésben, vagy

c) a szerz6dés létrejottét kovetd 2 éven beliil elkdvetett 6n-
gyilkossag miatt kovetkezett be.

Tarsasagunk a balesetbdl eredd halaleseti, illetve rokkantsagi ba-

leset-biztositasi szolgaltatas kotelezettsége alél akkor mentesiil,

a) ha a biztositott halala a kedvezményezett — vagy kijelolt
kedvezményezett hidnyaban a biztositott 6rokose — szan-
dékos magatartasanak a kovetkezménye,

b) ha a biztositasi esemény a biztositott olyan balesetével
fligg 6ssze, amelyet jogellenesen a biztositott, a szerz6d6
vagy a szerz6dével, illetéleg a biztositottal kézos haztar-
tdsban él16 hozzétartozo szandékosan vagy stlyosan gon-
datlanul okozott.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a biztosité mentesiil szolgalta-

tasi kotelezettsége alol

- poggyaszbiztositas esetén, ha bizonyitést nyer, hogy a bal-
esetet, illetve a poggyéaszkart jogellenesen a biztositott vagy
annak kozos haztartasbeli hozzatartozéja szandékosan
vagy sulyosan gondatlanul okozta;

- poggyaszbiztositas esetén, ha a biztositott nem tett eleget
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karenyhitési kotelezettségének, és emiatt 1ényeges kortil-
mények kiderithetetlenekké valtak.

A biztosité szolgaltatasainak korlatozasa

Abiztosit6 az egészségiigyi segitségnyijtasi és az utazasi se-
gitségnyjtasi biztositas esetén az el6zetesen nem egyeztetett
szolgaltatasok koltségeit csak indokolt mértékben tériti meg.

Az alkalmazott kizarasok

Tarsasdgunk nem teljesit élet- és baleset-biztositési szolgal-

tatast akkor, ha a biztositasi esemény a biztositottnak

a) harci eseményekkel, haborts vagy polgarhaboras cselek-
ményekkel, felkeléssel, 1azadassal, zavargéssal, sztrajkkal,
tiintetéssel, barmiféle egyéb tomegmegmozdulassal vagy
terrorcselekményekkel kozvetlen vagy kdzvetett okozati
osszefliggésben, valamint

b) atommag szerkezeti médosulasa, illetéleg radioaktiv su-
gérzas vagy egyéb ionizalé sugarforras hatasa miatt (ha
azt nem terdpias célbdl alkalmaztak)

kovetkezett be.

Tarsasagunk nem teljesit baleset-biztositasi szolgaltatast a gépjar-
md utasanak mingsiilg biztositottra vonatkozdan akkor sem, ha
a biztositasi eseményt a gépjarmu utasaként biztositott személy
a) stlyosan ittas (2,5 ezreléket meghalado alkoholos befolyasolt-

sag) vagy kabito-, illetve boditoszerek hatasa alatti allapotaval,
b) elme- vagy tudatzavaraval, barmilyen ok eszméletvesz-

tésével, illetve 6ngyilkossagaval vagy annak kisérletével
koézvetlen okozati 6sszefliggésben maga idézte eld.

Tarsasagunk baleset-biztositasi szolgaltatasi kotelezettsége
abban az esetben sem all fenn a gépjarmtvet vezetd biztosi-
tottal kapcsolatban, ha a biztositasi esemény a gépjarmvet
vezet§ biztositott

a) orvosi javaslat nélkiili vagy nem az el6irt adagolasban
vald gyogyszerszedése miatt,

b)ittas (0,8 ezreléket elérg alkoholos befolyasoltség, illetve
0,5 mg/1 értéket meghalad¢ 1égalkoholszint) vagy kabito-,
illetve boditészerek hatésa alatti allapota miatt,

c) elme- vagy tudatzavaraval, barmilyen okt eszméletvesz-
tésével, illetve 6ngyilkossagaval vagy annak kisérletével
okozati 6sszefiiggésben,

d) jogositvany vagy érvényes forgalmi engedély nélkiili gép-
jarm{ivezetése miatt

kovetkezett be, feltéve, hogy a gépjarmivet vezetd biztositott

a fentiek elkovetése mellett a kozati kozlekedés rendjének

egyéb mas (pl. az el6zésre, a sebesség megvalasztasara stb.

vonatkozo) szabalyat is megsértette, és ez okozati 6sszefiig-
gésben van a bekovetkezett balesettel.

Tarsasagunk kockazatviselése nem terjed ki a
a) baleset el6tt mar maradandéan karosodott, nem ép szervek-
re és testrészekre,
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b) a gépjarmiivet eltulajdonitora, illetdleg azt nkényesen elve-
vore és az altaluk szallitott személyekre.

Nem mingsiil kizarasi, illet6leg a biztositasi szolgéltatas

aloli mentesiilési oknak a gépjarmi-vezet6i engedély nélkiili

vezetés, ha

a) a biztositott (szerz6d6) természetes személy vagy hozza-
tartozoja, tovdbba a gépjarmi-vezet6i képzésre, vizs-
géztatasra hasznalt gépjarmiivet vezetd személy nem
rendelkezett gépjarm{-vezetdi engedéllyel, de a baleset
az engedély megszerzése érdekében folytatott gyakorlas
(vizsga) soran kovetkezett be, feltéve, hogy a gépjarma-
vezetés (vizsga) hatdsagi engedéllyel rendelkezd oktatd
(vizsgaztato) jelenlétében tortént;

b) a gépjarmiivet az elmulasztott orvosi vizsgalat miatt lejart
vezetGi engedéllyel vezették, de azt a biztositasi esemény
utan 30 napon beliil, valtozatlan feltételekkel meghosszab-
bitottak. Az orvosi vizsgalat al6li indokolt akadalyoztatas
(pl. személysériilés, korhazi apolas stb.) esetén e 30 napos
hatérid6t az akadéaly megsziinésétél kell szamitani.

A biztosit6 kotelezettsége nem 4ll be, ha a szerz6dg, illet6leg
a biztositott a biztositasi eseményt a szerz6dési feltételek-
ben megallapitott hataridé alatt nem jelenti be, a karrende-
zéshez szlikséges iratokat nem bocsatja a biztosit6 rendelke-
zésére, a szlikséges felvilagositasokat nem adja meg, illet6leg
azok tartalméanak ellenérzését nem teszi lehet6vé, és emiatt
lényeges kortilmények kiderithetetlenekké valnak.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kovetkezdkre:

Egészségligyi segitségnydjtas esetén

a) olyan szolgéltatasra, amely nem akut meghetegedés
vagy baleseti sériilés miatt valik sziikségessé;

b) ha a biztositott gy6gykezelés céljabol utazik kilféldre, az
ezzel kapcsolatos koltségekre, valamint a rehabilitaciora,
szanatoriumi kezelésre, gyogyfirdében torténd kezelés-
re, tovdbba az otthoni apolésra;

c) azutazas megkezdése el6tt mar ismert betegségek keze-
léséhez sziikséges gyogyszerek vételaranak megtéritésé-
re, valamint a nem orvosi rendelvényre vasarolt gyogy-
szerek téritésére;

d) afizioterdpias, balneoterapids, pszichoterapias és aku-
punktaras kezelésre, valamint orvosi szakképzettséggel
nem rendelkezd személy altal végzett barmely gyogyito
tevékenységre;

e) abiztositottnak kozeli hozzatartozoja altal végzett ke-
zelésére (kozeli hozzéatartozonak mingsiil a hazastars,
az egyenes agi rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha- és
nevelt gyermek, az 6rokbe fogad6, a mostoha- és nevels-
szUl16, valamint a testvér, az élettars, az egyenes agi rokon
hazastérsa, a jegyes, a hazastars egyenes agi rokona és
testvére, valamint a testvér hazastarsa);

f) azaltalanos kivizsgalasra, a kontroll-, illetve sz{ir6vizsga-
latokra, valamint a megel6zést szolgald véddoltasra;

g) aterhességgel kapcsolatos ellenérz6 vizsgalat(ok)ra; a
terhességmegszakitasra;

h) miivégtag, hallokésziilék, egyéb gydgyaszati segédeszkoz
vasarlasara, cseréjére vagy javitasara;

i) fogkorona készitésére és visszaragasztasara, protézis,
fogpotlas, valamint hid készitésére és javitasara, fogkd el-
tavolitasara, fogszabalyozasra, fogkozmetikai munkakra;

j) anemi Gton terjed6 betegségekre, valamint a szerzett
immunhianyos betegségre (AIDS), illetve ezek kovetkez-
meényeire;

k) azegy-, illetve kétagyas korhazi szoba tobbletkoltségére,

1) alkoholos, illetve kabitdszeres befolyasoltsag vagy egyéb
bodulatot kelt6 szer hatdsa miatt sziikségessé valt orvosi
ellatasra, valamint az ezekkel kapcsolatos elvonési ttine-
tekre;

m) ongyilkossag vagy ongyilkossagi kisérlet esetére;

n) arra az esetre, ha a betegséget (balesetet) a biztositott
oénmaganak szandékosan okozta, vagy ha az éltala elko-
vetett szdndékos biincselekménnyel 6sszefiiggésben be-
tegedett meg (szenvedett balesetet);

0) asugarzo anyagok hatdsara bekdvetkezett betegségre;

p) haborts, polgarhaboras vagy harci eseményben, terror-
cselekményben, felkelésben, lazadasban, tiintetésben,
zavargdsban a biztositott tev6leges részvétele miatt be-
kovetkezett betegségre, balesetre;

q) azon utokezelés koltségeire —ideértve a kiutazas kolt-
ségeit is —amelyre a biztositas kockéazatviselési id6sza-
kaban kiilfoldon elvégzett m{itét miatt van sziikség, és
amely Gjboli kiilfoldi kiutazast igényel;

r) azolyan baleset vagy betegség miatt sziikségessé valt
orvosi ellatasra, amely azzal 6sszefiggésben kovetkezett
be, hogy a biztositott ktilf6ldon fizikai munkat végzett;

s) aveszélyes sportok gyakorlasa sordn bekovetkezett
betegségre (balesetre). (Veszélyes sportnak mindgsiil e
szempontbodl az autd- és motorsportverseny és edzés, a
teszttlra, a raliverseny, a barlangaszat, a szikla- és hegy-
maszas a . fokozattdl, a magashegyi expedicid, a bavar-
kodas, a jetski, a vizisi, a vadvizi evezés, a bungee jum-
ping és a rocky jumping, a bazisugras, valamint a motor
nélkiili [égi jarm, a segédmotoros vitorlazo repiil6gép, a
sarkanyrepiilé és a hélégballon hasznélata, az ejt6erny6-
zés, a mUreptilés, a félkezes és nyilt tengeri vitorlazés, a
falmaszas, a harci és kiizdGsportok.);

Poggyaszbiztositas esetén

t) avagyontargy ellopasara, elvesztésére, elhagyasara, ott-
hagyésara, elejtésére; az 6rizetlentil hagyott targyak ello-

pasara;
u) arra az esetre, ha a vagyontargyat a gépjarm utasterébol
tulajdonitjak el;

v) haagépjarmiiben elhelyezett poggyéaszt 22 6ra és 6 ora
kozott tulajdonitjak el;

w) alégi, vastti, vizi és kozati fuvarozasra atvett Gtipoggyasz
ki nem szolgaltatasabdl ered6 azon karokra, amelyek a
fuvarozéra vonatkozé hatalyos jogszabélyok alapjan ér-
vényesithet6k;

X) a p-s) pontokban meghatarozott eseményekkel dssze-
flggésben bekovetkezett poggyaszkarra.
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Nem mindsiilnek poggyasznak, illetve nem biztositott
vagyontargyak:

- az ékszerek, nemesfém felhasznalasaval késziilt vagyon-
targyak, mvészeti targyak, gy(jtemények, nemes sz6rmék,
bélyegek és hangszerek; a fegyverek, 16szerek;

- akészpénz, a készpénzkimélg fizetGeszkozok (a csekk,
ideértve a kitoltetlen csekket is, a bankkartya, hitelkartya,
csekk-kartya, valto, utalvany, takarékbetétkényv vagy az
ilyen betétrél kiallitott mas okirat és elnevezésétdl fiig-
getlentil minden mas, azonos gazdasagi rendeltetésd ok-
many), az értékpapir, az utalvanyok, bérletek (pl. sibérlet),
a menetjegy, valamint az Gtlevél és egyéb okméanyok;

- a kozati, vizi és 1égi jarmiivek, beleértve a kerékpart, a szor-
fot és a sarkanyrepilét;

- amunkavégzés céljara szolgal6 eszkozok;

- a biztositési tartam ideje alatt ktilf6ldon vasarolt vagyon-
targyak;

- a 150 000 Ft egyedi, Gj értéket meghalado targyak, tovabba
azok részei és tartozékai értéktdl fliggetleniil.

A biztositas teriileti és idobeli hatalya

A biztosit6 kockazatviselése az élet- és baleset-biztositasi
elemek esetén a vilagon barhol, barmikor bekdvetkezd bizto-
sitasi eseményekre kiterjed.

A biztosit6 kockazatviselése a stirg6sségi betegellatasra és
egészségligyi segitségnydjtasra sz6l6, valamint a poggyasz-
biztositasi elemek esetén Magyarorszag teriiletén kivil a vi-
lag barmely orszagara kiterjed.

A biztositasi szerzodés létrejotte

A szerz6dés gy jon létre, hogy a szerz6d6 ajanlatot tesz,
amelyet tarsasagunk elbiral. Dontésiinket az ajanlat atada-
satdl szamitott 15 napon beltl kell meghoznunk. Ha a ren-
delkezéstinkre all6 kockazatelbiralasi hataridén beltil nem
nyilatkozunk, az az ajanlat hallgatélagos elfogadasat jelenti.
Az ajanlat elfogaddsa esetén a biztosité kotvényt allit ki.

A biztositas tartama, a dijfizetési tartam,
a biztositasi idoszak és a biztositasi évfordulo

A kiegészitd biztositas hatarozatlan tartama. A kiegészitg biz-
tositas biztositasi idGszaka és évfordul6ja megegyezik az
alapbiztositaséval. A dijfizetési tartam kezdete a kockazatvi-
selés kezdetével azonos. A biztositét a dijfizetési tartam kez-
detétdl illeti meg a biztositasi dij.

A kockazatviselés kezdete
Tarsasdgunk kockéazatviselése a szerz6dés hatélybalépésével

kezdédik meg, feltéve, hogy a szerz6dés mar létrejott, vagy
utébb 1étrejon.
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A biztositasi szerz6dés hatalybalépése

A biztositas — megéllapodasunktol fliggéen —

a) az azt kovet6 napon 1ép hatalyba, amikor a szerz6d6 az
els6 biztositasi dijat a biztosité szamlajara vagy pénzta-
raba befizeti, vagy a biztosito a dij iranti igényét birdsagi
Gton érvényesiti.

b) azonnal, az ajanlat alairdsanak id6pontjaban (év, h6, nap,
6ra, perc megjeldlésével) 1ép hatélyba, ha az els6 dij meg-
fizetésére vonatkozoan halasztasban allapodunk meg,
illetve ha azt tarsasdgunk dijlehivasi megbizas alapjan
jogosult a folydszamlarol lehivni.

Ha a biztositasi dijat tarsasdgunk képvisel6jének (tigynoké-
nek) fizették, azt legkésébb a megfizetéstdl szamitott negye-
dik napon tarsasagunk szamlajara, illet6leg pénztaraba be-
érkezettnek kell tekinteni, a szerz6d6 azonban bizonyithatja,
hogy a dij kordbban érkezett be.

A biztositasi dij

Adijfizetés modja és gyakorisdga megegyezik az alapszerzé-
désével. A biztositasi dij havi, negyedéves, féléves vagy éves
rendszerességgel fizethetd. Ha a dijfizetés nem éves gyakori-
sagq, potlékkal allapitjuk meg a dijat.

A biztosités els6 dijat az ajanlattételkor kell megfizetni, kivé-
ve, ha dijhalasztasban allapodunk meg, illetve tarsasagunk
jogosult dijlehivasi megbizés alapjan a szerz6dé foly6szam-
lajarol a dijat lehivni. Minden késébbi dij azon dijfizetési gya-
korisagnak megfelel6 id&szak elsé napjan esedékes, amelyre
a dij vonatkozik. Dijhalasztés esetén az elsg biztositasi dijat
a szerz6désben meghatarozott esedékesség id6pontjaig, de
legkésGbb a kockéazatviselés kezdetének id6pontjatol szami-
tott 30. nappal bezardlag kell megfizetni.

Az els6 dij tartalmazhat téredék (30 napnal rovidebb) id6-
szakra jar6 dijat is. Ilyenkor az elsé dij a toredék dij és a ko-
vetkez§ gyakorisag szerinti dij 6sszege.

A szerzodés modosulasanak esete

Abban az esetben, ha az — azonos biztositasi szolgéltatast
tartalmaz6 szerz6dések alapjan — teljesitett szolgaltatasok
Osszege tartosan (két egymast kovets naptari évben) megha-
ladja azt az 6sszeget, amellyel tarsasdgunk a biztositasi dij
a biztosito az egyes konkrét szerz6désekre vonatkozéan — a
kévetkezd biztositasi év els6 napjatél — modosithatja a fize-
tend6 dij mértékét anélkiil, hogy a biztositasi szolgéltatas
mértéke valtozna. A dijmédositasrdl a biztositasi évforduld
el6tt legalabb 60 nappal irdsban értesitjiik a szerz6d6t. Ha a
szerz6d6 az értesitésben foglalt dijat nem fogadja el, a biz-
tositési évfordulora — 30 napos felmondasi idGvel — irdsban
felmondhatja a szerz6dést.
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A szerzodés megsziinése

Az alapbiztositasi szerz&dés barmely okbol torténs megszi-
nésével egyidejtileg, valamint a szerz6d6 halalanak napjan a
kiegészit6 biztositds megsz{inik. Dijnemfizetés miatt a kiegé-
szit6 biztositasi szerz6dés akkor szlinik meg, ha a szerz6d6 a
biztositasi dijat annak esedékességekor, illetve az azt kovetd
30. napig nem egyenliti ki, feltéve, hogy a szerz6d6 nem ka-
pott halasztast a dij megfizetésére, illetéleg tarsasagunk a
dijkovetelést bir6sagi iton nem érvényesitette. A kiegészitd
biztositasi szerz6dés megszlinésével a biztosit6 kockazatvi-
selése is megsz{inik.

A szerz6d6 a kiegészitd biztositast — az alapszerz&dés fenn-
tartdsa mellett — a biztositasi évforduldra irdsban kiilén is
felmondhatja, a felmondasi id6 30 nap. A felmondassal tar-
sasagunk kockazatviselése a biztositasi évfordulén sziinik
meg.

Az életbiztositasi szerzodést 6nallo foglalkozasa vagy tizleti te-
vékenysége korén kiviil megkotd természetes személy szerzs-
d6 a szerzddés létrejottérdl és a szerz6dé felmondasi jogarol
sz0106 tajékoztatas kézhezvételétl szamitott 30 napon beltl
az életbiztositasi szerz6dést irasbeli nyilatkozattal — indoklés
nélkil - felmondhatja. A szerz6d6 felmondo nyilatkozatanak
kézhezvételét kovetGen a biztosito koteles 15 napon beliil a
szerz6do altal a biztositési szerz6déssel kapcsolatban bar-
mely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel elszamolni.
A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megilletd fel-
mondasi jogrol.

Ha a szerz6dd a biztositasi szerz6dés létrejottérdl szo61o, tar-
sasagunk altal nydjtott tdjékoztatas kézhezvételétsl szami-
tott 30 napon beltil felmondja a szerz6dést, akkor tarsasa-
gunk visszautalja a szerz6désre addig befizetett dijat.

A biztositdsnak nincsenek maradékjogai, azaz nincs visz-
szavasarlasi értéke, és dijnemfizetés miatti dijmentesitésre
sincs lehetGség.

A biztositasi titokrol és a biztositasi titoknak
mindsiild adatok tovabbithatdsagarol

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2003. évi
LX. torvény (Bit.) értelmében a biztositot és tigynokét titok-
tartasi kotelezettség terheli minden olyan rendelkezésre allo
adat tekintetében, amely tigyfeleinek személyi koriillménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodéasara vagy tarsasa-
gunkkal kotott szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titoknak mingsiilé adatot a biztositd csak akkor

adhat ki harmadik személynek, ha

- a biztosito tigyfele vagy annak toérvényes képviselGje a
kiszolgaltathato biztositési titokkért pontosan megjelolve,
erre vonatkozoan irdsban felmentést ad, vagy

- atorvény alapjan nem all fenn titoktartasi kotelezettség.

Atitoktartési kotelezettség a Bit. 157. §-a értelmében bizo-
nyos szervezetek esetében nem 4ll fenn. E szervezeteknek a
biztosit6 az tigyfelek adatait adott esetekben tovabbithatja
az tgyfelek erre vonatkoz6 irasos hozzéajarulasa nélkil is.
Ezek a szervezetek a kovetkezdk:

- afeladatkorében eljaro Pénziigyi Szervezetek Allami Fel-
ugyelete;

- afolyamatban 1év6 biintetGeljaras keretében eljaré nyo-
moz6 hat6sag és ligyészség;

- blintet&iigyben, polgari tigyben, valamint a cs6deljaras, il-
letve a felszamolasi eljaras tigyében eljaro birdsag, tovabba
a végrehajtasi tigyben eljar6 onall6 bir6sagi végrehajto;

- a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzé;

- ad6iigyben az adéhat6sag, ha annak felhivaséra a bizto-
sitot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6désbél eredd
adokotelezettség ald es6 kifizetésr6l sz616 torvényben meg-
hatédrozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;

- afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélat;

- aversenyfeliigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatal;

- afeladatkoérében eljaré gydmhat6sag;

- az egészségligyrdl sz016 1997. évi CLIV. torvényben foglalt
egészségligyi hatosag;

- a kiilon térvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgélati eszk6zok alkalmazaséra, titkos
informécio gytjtésre felhatalmazott szerv;

- aviszontbiztositd, valamint kozos kockazatvallalas
(egytttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositok;

- az dllomanyatruhazas keretében atadasra kertil6 biztosita-
si szerzddési dllomany tekintetében az atvevo biztosito;

- akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzg;

- az Eurépai Kézosséget létrehozo szerz6dés 60. cikke alap-
jan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok, illetve az Euro-
pai Uniot létrehozo szerz6dés 15. cikke alapjan elfogadott
kozos allaspontok alapjan, az abban foglalt kotelezettsé-
gek teljesitése érdekében a Pénziigyminisztérium;

- az eur6pai unios tdimogatasok felhasznélasat ellenérz6
Eurdpai Csalasellenes Hivatal (OLAF);

- afeladatkorében eljaré adatvédelmi biztos;

ha a fent felsorolt személyek vagy szervek irasbeli megkere-

séssel fordulnak a biztositohoz, amely tartalmazza az tigyfél

nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért ada-
tok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A cél és a jog-
alap igazolasdnak min@sil az adat megismerésére jogosito
jogszabdlyi rendelkezés megjelélése is.

A biztosit6 a nyomoz6 hatésag, valamint a polgari nemzet-
biztonsagi szolgélat részére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi
tgylet kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegélis
fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmosas biincselekmé-
nyével van dsszefiiggésben.

A biztosité a nyomoz6 hatésagot a ,halaszthatatlan intézke-
dés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabélyban el&irt tigyészi j6-
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vahagyést nélkiiloz6 megkeresésére is koteles tajékoztatast
adni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefliggd, biztositasi
titoknak min&siil6 adatokrdl.

Tarsasdgunk a mtikodésével kapcsolatban tudomasara
jutott, biztositési titoknak is mingsl6 tzleti titkot koteles
megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja ki. Az
lizleti titok megtartasanak kotelezettsége — a Bit. 157. §-aban
felsorolt szerveken tal —nem all fenn:

1. a feladatkorében eljaro

- Magyar Nemzeti Bankkal,

- Allami SzamvevGszékkel,

- a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak
szabalyszer(iségét és célszerliségét ellen6rz6 Kormanyzati
Ellenérzési Hivatallal,

- vagyonellendrrel

szemben.

1. az eljaras alapjat képez6 tigyre vonatkozodan a feladatkor-

ében eljaro

- nyomozo6 hat6saggal, igyészséggel szemben a feljelentés
kiegészitése keretében,

- bir6saggal szemben az 6nkormanyzati adéssagrendezési
eljaras keretében.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a
harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli adatke-
zel6hoz) teljesitett adattovabbitas abban az esetben, ha a
biztosité tigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzéjarul, és

a harmadik orszégbeli adatkezel6nél a magyar jogszaba-
lyok altal tamasztott kovetelményeket kielégit6 adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint

a harmadik orszégbeli adatkezel6 székhelye szerinti dllam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetel-
ményeket kielégitd adatvédelmi jogszabéllyal.

A biztositési titoknak mingstil6 adatoknak mésik tagallamba
valo tovéabbitasa esetén a belfoldi adattovabbitasra vonatko-
z6 rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett
adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes tigyfelek személye
vagy tizleti adata nem allapithat6 meg, tovdbba a jogalko-
tds megalapozasa és a hatasvizsgélatok elvégzése céljabol a
Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem mi-
nésil6 adatok ataddsa. Az ilyen adatok dtadasét a biztosité a
biztositési titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.
Tarsasdgunk biztositasi szolgaltatasai soran igénybe vesz
kiils6 kézremiikodGket olyan esetekben, amikor a szolgél-
tatas nyajtdsahoz szerz6déses partneriink specidlis szakér-
telmére van sziikség, vagy ha kiilsé cég igénybevételével szol-
galtatasunkat azonos mindségben, am kisebb koltségekkel
és alacsonyabb arakon nytjthatjuk.

Ugyfeleink tajékoztatasa céljabol ezért az tigyfélforgalom
szamadra nyitva all6 helyiségeinkben kiftiggesztjiik szerz6-
déses partnereink listajat, akik kozremtikodnek a biztositasi
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tevékenység végzésében, s ezaltal személyes és biztosita-

si adatokat is megismernek. A biztosité megbizdsa alapjan
eljaro e cégekrdl és véllalkozasokrél informaciot kérhet az
Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt. telefonos tigyfélszolgalatanal
is a 06-40-421-421-es telefonszamon.

Ezek a szolgéltatok a biztositasi tevékenységre vonatkozd
torvény, valamint az adott szakmara vonatkoz6 specialis
titokvédelmi jogszabalyok szerint, tovabba a biztositoval ko-
tott meghizasi szerz6dések alapjan kotelesek a tudomasukra
jutott biztositési titkot idgbeli korlatozés nélkil megérizni,
azt harmadik személyeknek nem adhatjak at.

Tajékoztatjuk, hogy a casco biztositashoz kéthet6 kiegészité
biztositasra a magyar jog rendelkezései az iranyadok.

A szerzodésre vonatkozd addjogszabalyok

Ha a mindenkor hatélyos személyi jovedelemadoéroél és a
tarsasagi és osztalékadorol szol6 torvény hatélya ala tartozo
vallalkoz6 szervezet koti meg a biztositéast, akkor a szerz6-
désre a mindenkor hatalyos tarsasagi és osztalékadorol szo-
16 térvény az irdnyado.

Tajékoztatas a panasziigyintézésrol

Ha kérdése vagy panasza mertil fel, forduljon bizalommal a
lakohelye szerinti teriileti egységiinkhoz, valamint a vezér-

igazgat6sagon miikods Kozponti Ugyfélszolgalati Irodahoz
(1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky tt 52.; levelezési cimiink:
1368 Budapest, Pf. 191), ahol készséggel allnak rendelkezé-

sére.

Ha panaszara nem kap kielégité valaszt, vagy szolgaltata-
sunkkal tovabbra sem elégedett, panaszat el§ terjesztheti a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.), a Fogyasztovédelmi Féfeltigyel 6séghez vagy
a békéltet6 testiiletekhez, illetve birdi utat vehet igénybe.

Néhany sz6 az Allianz Hungaria Biztositorol

Tarsasdgunk az Allianz AG-nak, Eurépa vezetd és a vilag
egyik legnagyobb biztositdcsoportjanak a tagja. Az Allianz
Hungéria Biztosité Zrt. Magyarorszag piacvezetd biztositoja-
ként sokéves hazai és nemzetkozi tapasztalattal all tigyfelei
rendelkezésére. Tarsasagunk 1990-t61 részvénytarsasagi for-
maban mikodik.

Székhelytink: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 52.
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191.

Cégjegyzékszam: Févarosi Bir6sdg mint cégbir6sag
Cg.01-10-041356

Székhely allama: Magyarorszag

Feltigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feltigyelete (cime: 1013 Budapest, Krisztina korat 39.).
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Biztositasi termékeinkre vonatkoz6 tudnivalokkal és egyéb
kérdésekkel kapcsolatban tertileti igazgat6sagaink tigyfél-
szolgalatain és vezérigazgatosagunk Kozponti Ugyfélszolga-
lati [rod4djaban munkatérsaink készséggel allnak az érdekls-
d6k rendelkezésére.

Kézponti Ugyfélszolgalati Irodank cime:

1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 52.

Tovabbi informaciok

Tovabbi informaciot telefonos tigyfélszolgélatunkon a
06-40-421-421-es szamon kaphat, illetve honlapunkon is té-
jékozodhat a www. allianz.hu cimen.

Bizunk abban, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl6dését
termékiink irant, s igy hamarosan Ont is iigyfeleink kozott
udvozolhetjiik.

Tisztelettel
Allianz Hungaria Biztosité Zrt.
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