A L F A Merevlemez és flash memoéria adatmentés biztositas

VENNA INSURANCE GROUP egyedi szolgadltatasi konstrukcié feltételei

1. A Biztosité a karokat eseményenként a biztositasi szerz8désben megjelslt felsg &sszeghatarig tériti meg a szolgéltatast végzé KURT
Informaciébiztonsagi és Adatmentd Zrt. szamlajéra térténd atutalassal.

2. Ha a Biztositott az &ltalanos forgalmi adé visszaigénylésére jogosult vagy azt adsjabél levonhatja, a Biztosité szolgaltatasa sem terjed ki az
altalanos forgalmi adéra. A biztosité biztositasi szerz8désbdl eredd kotelezettségével dsszefiiggésben, a karosits eseményt megelézé allapot
visszadllitdsdhoz vagy a bekévetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez szitkséges, &ltalanos forgalmiads-kételes szolgéltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi kéltséqg) utan az &ltalanos forgalmi adé 6sszegének megfelel8 dsszeg megtéritésére
csak olyan szamla alapjan vallalhat kételezettséget, illetve téritheti meq azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az &ltalanos forgalmi ads 8sszegét,
vagy amelybél| annak 8sszege kiszémithatd.

3. ABiztosité szolgaltatasa tliz, robbanas villimcsapas biztositasi esemény bekévetkezésekor, a jogalap elbiralasa utan valik esedékessé.

4. A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az adatmentés koltségének szerz&dés szerinti megtéritésére abban az esetbe is jogosult az tigyfél,
ha az alapvagyon biztositas fedezete alapjén szdmitott szolgaltatasi &sszeq dnrész alatti.

5. Amennyiben az adatmentés nem végezheté el, a KURT Informacisbiztonsagi és Adatmenté Zrt. a szakvéleményét térités nélkiil késziti el. A sérilt
adathordozék karat az alapvagyon biztosités feltételei szerint tériti meq a Biztosito.

6.  Abiztosité szolgaltatasanak igénybevételéhez a biztositottnak vagy a szolgéltatasra jogosultnak rendelkezésre kell bocsatani a biztositasi esemény
bekdvetkezésének igazoldsshoz, illetve a teljesitendd szolgéltatds mértékének meghatdrozasahoz szikséges alabbi okiratokat és okiratnak nem
mindsilé dokumentumokat:

*  asériilt adathordozék pontos felsorolasat,
*  az adatmentési szolgaltatas szaml4jat,

*  akarosult &fa visszatéritésre vonatkozé nyilatkozatat.

7. Adatvesztés esetén az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. és a KURT Informacisbiztonsagi és Adatmenté Zrt. egytittmiiksdésének keretében
amerevlemez és flash meméria adatmentés biztositassal rendelkez8 tigyfelek kedvezményes dron és magasabb szolgaltatési szinten jutnak a KURT
Informacidbiztonsagi és Adatmentd Zrt. adatmentés szolgéltatasaihoz.

A szamit6gépekrdl, laptopokrdl, fényképezdgépekrdl vagy telefonokrdl elveszett adatok visszanyerésére szakosodott KURT Informacidbiztonsagi
és Adatmentd Zrt. ajanlata:

Merevlemez - kiilnleges szolgaltatasi feltételek:

« 20 000 Ft kedvezmény az adatvisszanyerés dijabédl.

*  Ingyenes (j merevlemez a visszanyert adatok tarolasara.

*  Ingyenes adathordoz6 ki- és beszallitas a KURT Informacicbiztonsagi és Adatments Zrt. telephelyére.
* 4 munkanapos adat visszanyerési hatéridé siirg8sségi felar nélkiil.”

«  SOS. adat visszanyerés 10%-os kedvezménnyel.

RAID/Szerver - kiilénleges szolgaltatasi feltételek:

* 40 000 Ft kedvezmény az adatvisszanyerés dijabdl.

*  Ingyenes Uj merevlemez a visszanyert adatok tarolasara.

*  Ingyenes adathordoz6 ki- és beszallitas a KURT Informacicbiztonsagi és Adatments Zrt. telephelyére.
* 6 munkanapos adat visszanyerési hataridd siirgésségi felar nélkil.”

+  SOS. adat visszanyerés 10%-os kedvezménnyel.

FLASH memoéria/Mobiltelefon - kiilonleges szolgaltatasi feltételek:

*  10% kedvezmény az adatvisszanyerés dijabdl.

Adatmentés hotline:

. (+36)30-210-7177

Ugyfélszolgalat:
* 1118 Budapest, Rétksz utca 5.

*  kdzponti e-mail cim: recepcio@kurt.hu
*  telefonszam: (+36) 1-228-5410
+  faxszam: (+36) 1-228-5414

*  Nyitvatartas: hétfé—péntek: 9.00-17.00

Alkatrész beszerzés sziikségessége esetén a hataridé nem tartalmazza a beszerzés idejét

VV-MFA-230801



