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AIM Kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítás 
általános szerzıdési feltételei 

Köszönjük, hogy az AIM Általános Biztosító Zrt. kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítását választotta. Üdvözöljük 
ügyfeleink körében! 

Kérjük, hogy a biztosítási szerzıdés megkötése elıtt a kötelezı gépjármő-felelısségbiztosításról szóló 2009. évi LXII. törvény (a 
továbbiakban Gfbt.) rendelkezései szerint meghatározott általános szerzıdési feltételeket olvassa el figyelmesen. Jelen 
dokumentum az általános szerzıdési feltételeken kívül az ügyféltájékoztatást szolgáló tudnivalókat is 
tartalmazza. A biztosítási szerzıdés jellemzıirıl Ön a jelen dokumentum átvételével kap tájékoztatást. Az általános biztosítási 
feltételek, valamint az ügyfél-tájékoztató átvételét és megismerését a biztosítási ajánlattételt megelızıen Önnek nyilatkozatával 
igazolnia kell. Amennyiben kérdése, vagy észrevétele merülne fel, bátran forduljon Társaságunkhoz, illetve további információkat 
talál a www.aimbiztosito.hu weboldalon is. 

Jelen általános szerzıdési feltételek a kötelezı gépjármő-felelısségbiztosításról szóló 2009. évi LXII. törvény (továbbiakban: 
Gfbt.) rendelkezéseiben foglaltakra figyelemmel készültek, a jogszabály szövegének módosítása nélkül, annak számozása 
megtartásával, a szerzıdı felek jogait és kötelezettségeit érintı rendelkezések figyelembevételével. 

I. Biztosítási Feltételek a Gfbt. alapján 

1. § Ha nemzetközi szerzıdés eltérıen nem rendelkezik, e törvény hatálya kiterjed: 

a) minden magyarországi telephelyő gépjármő üzemben tartójára, továbbá más tagállami telephelyő gépjármő - ha annak 
rendeltetés helye szerinti tagállama a Magyar Köztársaság - tulajdonosára, és az általuk kötött kötelezı gépjármő-
felelısségbiztosítási szerzıdésre; 

b) a külföldi telephelyő gépjármő a Magyar Köztársaság területére történı belépésének, valamint a Magyar Köztársaság 
területén a fogalomban történı részvételének feltételeire; 

c) a biztosítók, a kárrendezési megbízott, kárképviselı, a levelezı, a Kártalanítási Számla, a Kártalanítási Alap, a Nemzeti 
Iroda, a Kártalanítási Szervezet, az Információs Központ, valamint a Magyar Biztosítók Szövetségének (a továbbiakban: 
MABISZ) e törvényben szabályozott tevékenységére; 

d) a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyeletének (a továbbiakban: Felügyelet), a biztosító felszámolójának, a kötelezı 
gépjármő-felelısségbiztosítást igazoló okirat (a kötvényt is beleértve) adatait, valamint egyéb vonatkozó adatokat 
nyilvántartó szervnek (a továbbiakban: kötvénynyilvántartó szerv), a kárnyilvántartással kapcsolatos feladatokat ellátó 
kárnyilvántartó szervnek, a külön jogszabályban meghatározott, közlekedési igazgatási hatóságnak (a továbbiakban: 
jegyzı) és a vámhatóságnak e törvényben szabályozott tevékenységére. 

2. § E törvény hatálya nem terjed ki: 

a) a nemzetközi gépjármő-biztosítási - a tagállamok és más államok nemzeti irodái közötti - megállapodásból és a kapcsolódó 
megállapodásokból eredı - e törvényben nem szabályozott - feladatok ellátására; 

b) a Magyar Köztársaság területén rendezett gépjármőversenyen (edzésen) részt vevı gépjármővekre kötött 
felelısségbiztosítási szerzıdésekre; 

c) arra az esetre, ha az e törvényben foglaltaktól a Magyar Köztársaság területén állomásozó vagy áthaladó külföldi katonai 
gépjármővek vonatkozásában jogszabály eltérı szabályokat állapít meg. 

Értelmezı rendelkezések 

3. § E törvény alkalmazásában: 

1. Belsı Szabályzat: a Bizottság 2003. július 28-i, a 72/166/EGK tanácsi irányelvnek a gépjármő-felelısségbiztosítás 
ellenırzésére vonatkozó alkalmazásáról szóló 2003/564/EK határozatának függelékében foglalt, a nemzeti irodák egymás 
közötti kapcsolatait rendezı szabályzat; 

2. biztosítási idıszak: a határozatlan tartamú szerzıdések esetében - a díjfizetés gyakoriságától függetlenül - az az idıtartam, 
amelyre a megállapított díj vonatkozik; 

3. biztosító: a biztosítókról és biztosítási tevékenységrıl szóló 2003. évi LX. törvényben (a továbbiakban: Bit.) meghatározott 
szervezet, amely a székhely szerinti tagállamában engedélyt kapott a gépjármő-felelısségbiztosítási tevékenység végzésére, és 
a Magyar Köztársaság területén az e törvényben foglaltaknak megfelelıen a kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítási (a 
továbbiakban: biztosítás) tevékenység folytatására jogosult; 

4. biztosított: a gépjármő biztosítással rendelkezı üzemben tartója és a gépjármővet vezetı személy; 
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5. díjtarifa: külön rendeletben meghatározott gépjármő-kategóriánként, és - a flotta kivételével - bonus-malus osztályonként, 
egy meghatározott naptári évre vonatkozóan a biztosító által megállapított alapdíjak és a díj meghatározásánál alkalmazható 
valamennyi korrekciós tényezı összessége; 

6. egyedi szerzıdés: adott üzemben tartó által, egy meghatározott gépjármőre kötött, e törvénynek megfelelı biztosítási 
szerzıdés; 

7. fedezetlenségi díj: az adott gépjármő vonatkozásában az üzemben tartó biztosítási kötelezettségének - a szünetelés 
idıtartamának, valamint az üzemben tartó önhibáján kívül esı, hitelt érdemlıen igazolt okból bekövetkezı díjnemfizetés 
idıtartamának kivételével - díjfizetés hiányában kockázatviselés nélküli idıtartamára (fedezetlenség idıtartama) a Kártalanítási 
Számla kezelıjét megilletı, általa meghatározott díjtarifa alapján utólagosan megállapított díj; 

8. forgalmi engedély: az állandó vagy ideiglenes forgalmi engedély, az ideiglenes forgalomban tartási engedély, valamint a 
lassú jármő és a négykerekő segédmotoros kerékpár (quad) igazolólapja; 

9. gépjármőflotta: egy adott biztosítónál ugyanazon - egyéni vállalkozó, jogi személy, jogi személyiség nélküli gazdasági 
társaság - szerzıdı üzemben tartó által biztosított gépjármővek együttesen kezelt csoportja, ha ezen gépjármővek darabszáma 
eléri az ötöt; 

10. gépjármő: a közúti forgalomban való részvétel feltételeként hatósági engedélyre és jelzésre kötelezett - a közúti közlekedés 
szabályairól szóló 1/1975. (II. 5.) KPM-BM együttes rendelet (KRESZ) 1. számú függelékének II. b) pontjában meghatározott - 
gépjármő, pótkocsi, félpótkocsi, mezıgazdasági vontató, négykerekő segédmotoros kerékpár (quad), lassú jármő és 
munkagép, továbbá a hatósági engedélyre és jelzésre nem kötelezett segédmotoros kerékpár; 

11. gépjármőverseny: zárt versenypályán vagy a forgalom elıl elzárt közúton (útszakaszon) tartott, gépjármővek számára 
rendezett sportrendezvény; 

12. harmadik ország: a Bit.-ben meghatározott fogalom; 

13. harmadik országbeli biztosító: a Bit.-ben meghatározott fogalom; 

14. határon átnyúló szolgáltatás: a Bit.-ben meghatározott fogalom; 

15. hozott kárelızményi igazolás: más tagállam által elıírt kötelezettség alapján megkötött gépjármő-felelısségbiztosítási 
szerzıdésre vonatkozó igazolás, amely tartalmazza az adott biztosítónál nyilvántartott idıszakot, valamint a szerzıdés hatálya 
alatt harmadik személyeknek okozott és a más tagállami biztosító által az igazolás kiadásának napjáig elismert, vagy vele 
szemben jogerısen megítélt kártérítések alapjául szolgáló káresetek számát, idıpontját, illetve a kármentesség tényét; 

16. Információs Központ: a gépjármő üzemeltetésével harmadik személyeknek okozott károkból eredı kárigények 
érvényesítése érdekében adatok közlése és e törvényben meghatározott egyéb feladatok ellátása érdekében létrehozott 
szervezet; 

17. ismeretlen gépjármő: az a gépjármő, amely nem azonosítható, illetve utólag sem azonosítható, mivel elhagyta a baleset 
helyszínét, vagy azonosító adatokkal nem rendelkezik, illetve azokat meghamisították vagy nem felismerhetık; 

18. kárképviselı: a határon átnyúló szolgáltatás esetében a biztosító által a gépjármő-felelısségbiztosítási károk rendezésével, 
a biztosító peres és peren kívüli képviseletével megbízott, illetve arra jogosult személy vagy szervezet; 

19. károsult: a gépjármővel okozott kár esetén kártérítésre jogosult személy vagy szervezet; 

20. kárrendezési megbízott: a gépjármő-felelısségbiztosítási tevékenységet végzı biztosító székhely szerinti tagállamától eltérı 
tagállamban mőködı megbízottja, aki a biztosító által biztosított gépjármő üzemeltetésével kapcsolatban felmerült kárigényeket 
a károsult lakóhelye (székhelye) szerinti tagállamban kezeli és rendezi, valamint a biztosítót a károsulttal szemben képviseli; 

21. Kártalanítási Alap: az e törvény szerinti biztosítók által létrehozott és finanszírozott pénzalap, mely azon biztosítónál (a 
továbbiakban: felszámolás alatt álló biztosító) a károkozás idıpontjában biztosítási fedezettel rendelkezı üzemben tartó 
gépjármővével okozott károk megtérítését fedezi, mellyel szemben a Bit. szerinti felszámolási eljárás megindult; 

22. Kártalanítási Számla (Garanciaalap): az e törvény szerinti biztosítók által létrehozott és folyamatosan finanszírozott 
pénzalap, amelynek feladata a biztosítási kötelezettség ellenére biztosítással nem rendelkezı üzemben tartó gépjármőve által 
vagy az e törvényben meghatározott korlátozásokkal az ismeretlen üzemben tartó gépjármőve által, valamint az ismeretlen 
gépjármővel okozott károk megtérítése, amennyiben a kötelezettségvállalás országa a Magyar Köztársaság; 

23. kártalanítási szervezet: a gépjármő-felelısségbiztosítási tevékenységet végzı biztosítók által a székhelyük szerinti 
tagállamban mőködtetett szervezet, amelynek feladata a belföldi károsult más tagállam területén telephellyel rendelkezı 
gépjármő üzemeltetésébıl eredıen a zöldkártyarendszer valamely országában elszenvedett kára kapcsán a károkozó biztosítója 
vagy annak kárrendezési megbízottja kárrendezésének elmaradása esetén a kárigények elbírálása és kielégítése e törvényben 
meghatározott esetekben; 

24. kötelezettségvállalás országa: bármely fajta gépjármő biztosítása esetén a 

a) telephely szerinti ország, vagy 

b) baleset bekövetkezésének helye szerinti ország, amennyiben a hatósági jelzés viselésére kötelezett gépjármő baleset 
részesévé vált, és nem rendelkezik érvényes hatósági jelzéssel, illetve a rajta lévı hatósági jelzés nem rendelhetı, vagy 
már nem rendelhetı hozzá, vagy 

c) rendeltetés helye szerinti tagállam; 
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25. külföldi: a devizakorlátozások megszüntetésérıl, valamint egyes kapcsolódó törvények módosításáról szóló 2001. évi XCIII. 
törvény 2. §-ának 2. pontjában meghatározott fogalom; 

26. levelezı: olyan biztosító, a biztosító részére kárrendezési tevékenységet végzı szervezet, kárrendezési megbízott, egyéb 
szervezet vagy személy, akit vagy amelyet a mőködése szerinti ország nemzeti irodájának jóváhagyásával a 
zöldkártyarendszerhez tartozó ország biztosítója jelöl a biztosítottjai által a levelezı országában okozott gépjármő-
felelısségbiztosítási károk kezelésére és rendezésére; 

27. Nemzeti Iroda: az e törvény szerinti biztosítók szervezete, amely ellátja a nemzetközi gépjármő-biztosítási megállapodásból 
és a kapcsolódó egyezményekbıl eredı koordinációs, kárrendezési és elszámolási feladatokat; 

28. rendeltetés helye szerinti tagállam: gépjármő tulajdonjogának átruházása esetén a tulajdonszerzést követıen a 
rendelkezésre bocsátástól számított harmincnapos idıtartam folyamán az - a gépjármő telephely szerinti országától eltérı - 
tagállam, 

a) ahol a tulajdont szerzı természetes személy állandó lakóhelye, a jogi személy, jogi személyiség nélküli szervezet 
tulajdonszerzése esetén annak székhelye található, illetve 

b) amelyben a tulajdont szerzı szokásos tartózkodási helye van, vagy ha a szerzıdı jogi személy, jogi személyiség nélküli 
szervezet, az a tagállam, amelyben a tulajdont szerzınek a szerzıdéssel érintett telephelye, fióktelepe található; 

29. Rendszámegyezmény: a nemzeti irodák között létrejött olyan megállapodás, amely alapján az egyezményben részes 
országok hatóságai a zöldkártyában megtestesülı igazolás helyett az illetı országban megkövetelt gépjármő-
felelısségbiztosítási fedezet igazolásául a jármő hatósági jelzését (forgalmi rendszámát) az országjellel együtt elfogadják; 

30. súlyos személyi sérülés: a balesetbıl eredıen legalább 25%-os össz-szervezeti egészségkárosodással járó maradandó 
fogyatékosságot okozó, vagy a balesetbıl eredı, legalább 6 hónapos gyógytartammal járó súlyos egészségromlást okozó 
sérülés; 

31. székhely szerinti tagállam: a Bit.-ben a székhely tagállamaként meghatározott fogalom; 

32. tagállam: az Európai Gazdasági Térségrıl szóló megállapodásban részes állam és Svájc; 

33. telephely szerinti ország: az az ország, 

a) amelynek hatósága a gépjármővet állandó vagy ideiglenes hatósági jelzéssel ellátta, vagy 

b) amelyben a hatósági jelzés viselésére nem kötelezett gépjármővek esetében a tulajdonos vagy a gépjármő felett egyébként 
rendelkezési jogot gyakorló személy (jogi személy, jogi személyiség nélküli szervezet) állandó lakóhelye (székhelye), illetve 
szokásos tartózkodási helye (az érintett telephelye, fióktelepe) található; 

34. türelmi idı: a díj esedékességétıl számított hatvannapos idıszak, melynek a díj megfizetése nélkül történı leteltével a 
szerzıdés - amennyiben egyéb okból még nem szőnt meg - díjnemfizetéssel megszőnik; 

35. üzemben tartó: a gépjármő telephelye szerinti ország hatóságai által kibocsátott okiratba bejegyzett üzemben tartó 
(engedélyes, engedély jogosultja), ennek hiányában a tulajdonos; 

36. zöldkártya: a zöldkártyarendszer országaiban elfogadott, egységes szabványnak megfelelı nemzetközi gépjármő-
felelısségbiztosítási igazolvány (kártya), amelyet a nemzeti iroda nevében a biztosítási szerzıdésnek megfelelıen a biztosítók 
állítanak ki az üzemben tartó számára, a meglátogatott országban megkövetelt gépjármő-felelısségbiztosítási fedezet 
meglétének igazolására; 

37. zöldkártyarendszer: a nemzeti irodák közötti megállapodások alapján az ezen megállapodásokban részes országok 
rendszere, mely rendszerhez tartozó országok hatóságai a zöldkártyában megtestesülı igazolást az országban megkövetelt 
gépjármő-felelısségbiztosítási fedezet igazolásául elfogadják. 

A biztosítási kötelezettség 

4. § (1) Minden magyarországi telephelyő gépjármő üzemben tartója köteles az e törvény szerinti biztosítóval a gépjármő 
üzemeltetése során okozott károk fedezetére, az e törvényben meghatározott feltételek szerinti biztosítási szerzıdést kötni, és 
azt díjfizetéssel hatályban tartani (biztosítási kötelezettség). 

(2) A biztosítási kötelezettség, ha jogszabály másként nem rendelkezik, a mindenkori üzemben tartót a gépjármő hatósági 
engedéllyel és jelzéssel való ellátásának idıpontjától - a szünetelés kivételével - a gépjármő forgalomból történı kivonásáig, 
illetve a külön jogszabályban meghatározott forgalomba helyezésre nem kötelezett gépjármő esetében a forgalomban történı 
részvétel kezdetétıl a részvétel végleges megszüntetéséig terheli. 

(3) A szerzıdés megkötésére vonatkozó kötelezettség tekintetében üzemben tartónak minısül a gépjármő tulajdonosa által - 
szerzıdés vagy más hitelt érdemlıen igazolt jogcím alapján - üzemben tartóként megnevezett személy. 

(4) Ha a szerzıdéskötésre a tulajdonjog átszállása miatt kerül sor, az e törvény szerinti új üzemben tartó köteles a tulajdonjog 
átszállását követıen a biztosítási szerzıdést haladéktalanul megkötni. 

(5) Ideiglenes forgalomban tartás engedélyezése, illetve ideiglenes forgalmi engedély kiadása esetén a biztosítási kötelezettség 
az ideiglenes forgalomban tartási engedély, illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvényességének idıtartama alatt áll fenn. 

(6) Az üzemben tartó halála esetén, ha a biztosítási kötelezettség címzettje nem állapítható meg, a szerzıdés legkésıbb a 
hagyatéki eljárást lezáró határozat jogerıre emelkedésétıl számított 30 napig tartható hatályban, amennyiben a gépjármő 
birtokosa a halál tényét a biztosítónak bejelentette, és a szerzıdést díjfizetéssel hatályban tartja. 
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(7) Más tagállami telephelyő gépjármő tulajdonosa - ha a gépjármő rendeltetés helye szerinti tagállama a Magyar Köztársaság 
- köteles a tulajdonszerzést követıen a rendelkezésre bocsátástól számított harmincnapos idıtartamra az e törvény szerinti 
biztosítással rendelkezni. 

 

A szerzıdés létrejötte és megszőnése 

5. § (1) A biztosító a magyarországi telephelyő gépjármő üzemben tartójának, valamint azon gépjármő tulajdonosának, 
melynek rendeltetés helye szerinti tagállama a Magyar Köztársaság, az e törvényben meghatározott feltételek szerinti 
biztosítási szerzıdés megkötésére vonatkozó - a biztosító díjtarifájának megfelelı - ajánlatát a 13. § (1) bekezdésében 
meghatározott összeghatárok szerint köteles elfogadni. 

(2) Ha a biztosítási szerzıdés a biztosítási idıszak tartama alatt a 21. § (4) bekezdésében meghatározottak szerint 
(díjnemfizetés) szőnik meg, az üzemben tartónak az adott biztosítási idıszak hátralévı részére fedezetet nyújtó szerzıdés 
megkötésére vonatkozó ajánlatát kizárólag az a biztosító jogosult és köteles elfogadni, amelynél a szerzıdés az adott biztosítási 
idıszakban díjnemfizetéssel szőnt meg. 

(3) A (2) bekezdésben meghatározott esetben az üzemben tartó annál a biztosítónál köteles a szerzıdést megkötni, ahol a 
szerzıdése díjnemfizetés miatt szőnt meg. 

(4) Az a biztosító, amely a szerzıdést a biztosítási idıszak végére felmondta vagy a szerzıdés a biztosítási idıszak alatt 
díjnemfizetés miatt szőnt meg, az üzemben tartónak a szerzıdés megszőnését közvetlenül követı biztosítási idıszakra 
vonatkozó ajánlatát nem köteles elfogadni. 

6. § (1) A biztosítási szerzıdés a felek írásbeli megállapodásával jön létre. 

(2) A szerzıdés úgy is létrejön, ha a szerzıdı üzemben tartó a díjtarifának és a biztosítási feltételeknek megfelelı ajánlatát a 
jogviszony tartalmára, és a biztosítási feltételekre vonatkozó tájékoztatás birtokában, a biztosító által rendszeresített ajánlati 
lapon a biztosító vagy annak képviselıje részére átadja. 

(3) A biztosító a (2) bekezdés szerinti ajánlatot annak átadásától számított 15 napon belül az 5. § (4) bekezdésében 
meghatározott indokok alapján utasíthatja el. 

(4) Ha az üzemben tartó ajánlata nem felel meg a (2) bekezdésben meghatározott feltételeknek, a szerzıdés akkor is létrejön, 
ha a biztosító az ajánlatra 15 napon belül nem nyilatkozik. 

(5) A (2) és (4) bekezdés szerinti esetben a szerzıdés az ajánlat átadásának idıpontjában - az ajánlat szerinti tartalommal - 
jön létre. 

(6) A biztosító a (4) bekezdésben meghatározott esetben az ajánlatot annak átadásától számított 15 napon belül a díjtarifától 
és a biztosítási feltételektıl való eltérésre történı hivatkozással, illetve az 5. § (4) bekezdésében meghatározott indokok 
alapján elutasíthatja, vagy igazolható módon elküldött javaslatot tehet az ajánlat díjtarifának és a biztosítási feltételeknek 
megfelelı módosítására. Ha az ajánlat módosítására tett javaslatot a szerzıdı a kézhezvételtıl számított 15 napon belül nem 
kifogásolja, a szerzıdés az (5) bekezdésben meghatározott idıpontban a módosított ajánlat szerint létrejön. 

(7) Ha a biztosító az ajánlat módosítására tesz javaslatot, köteles az üzemben tartó figyelmét felhívni az ajánlat módosításának 
tényére, valamint az ajánlathoz viszonyított lényeges eltérésekre. Ennek hiányában a szerzıdés az ajánlat tartalmának 
megfelelıen jön létre. 

(8) A biztosító kötvényt az e §-ban meghatározottak szerint létrejött szerzıdés tartalmával egyezı tartalommal bocsáthat ki. 

7. § (1) A szerzıdı felek bármelyike a biztosítási idıszak utolsó napjára (biztosítási évfordulóra), azt legalább 30 nappal 
megelızıen a biztosítási szerzıdést írásban, indoklás nélkül felmondhatja. A felmondás akkor hatályos, ha az a másik félhez 
határidıben megérkezik. 

(2) A biztosítási idıszakon belül - az e törvényben meghatározott eseteken túl - a szerzıdés csak a felek közös megegyezésével 
szüntethetı meg. 

(3) A szerzıdés érdekmúlással szőnik meg a gépjármő forgalomból történı kivonásával, az üzemben tartó változása esetén, 
illetve szünetelés esetén, ha az újbóli üzembe helyezés a kivonás napjától számított hat hónapon belül nem történik meg. 

(4) A szerzıdés érdekmúlással szőnik meg a tulajdonjog átszállása esetén, ha a szerzıdéskötésre kötelezett üzemben tartó 
személyében változás áll be. 

8. § (1) A jármőnyilvántartásban szereplı gépjármővek vonatkozásában a fennálló biztosítás által érintett biztosítót az e 
törvényben elıírt feladatainak ellátása céljából, a gépjármő forgalomból történı kivonásának, a gépjármő elsı és ismételt 
forgalomba helyezésének, valamint a gépjármő tulajdonjogát érintı változásnak - ideértve a régi tulajdonos (átruházó) külön 
jogszabályban meghatározott, tulajdonjog-változáshoz kapcsolódó bejelentési kötelezettsége teljesítésének idıpontját is - 
jármőnyilvántartásba történı bejegyzésérıl, továbbá az üzemben tartó és a jármőnyilvántartásba bejegyzett üzemben tartó 
személyét érintı változás jármőnyilvántartásba történı bejegyzésérıl - e tény jármőnyilvántartásba történı bejegyzésével 
egyidejőleg - a kötvénynyilvántartó szerv elektronikus úton értesíti, amely értesítést a biztosító a feladatai ellátása során 
figyelembe veszi. 

(2) A jármőnyilvántartásban nem szereplı gépjármő üzemben tartója a hatósági engedély visszavonását, a tulajdonjog 
átruházását, illetve az üzemben tartó változását igazoló okiratot, a forgalomban történı részvétel végleges megszüntetését 
tanúsító nyilatkozatát köteles a biztosítónál 15 napon belül bemutatni. 
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(3) A biztosító köteles - a díjnemfizetéssel történı megszőnés esetének kivételével - a biztosítási szerzıdés megszőnésének 
tényérıl és a megszőnt szerzıdés külön rendeletben meghatározott bonus-malus besorolásáról a megszőnést, illetve az arról 
történt tudomásszerzést követı 30 napon belül az üzemben tartót írásban tájékoztatni. 

(4) A szerzıdésre a magyar jogot kell alkalmazni. 

(5) A szerzıdésre a Polgári Törvénykönyvrıl szóló törvény rendelkezései akkor alkalmazhatók, ha e törvény eltérı rendelkezést 
nem tartalmaz. 

9. § (1) Az üzemben tartó a szerzıdéskötéskor köteles minden, a biztosítás elvállalása szempontjából lényeges körülményt 
közölni a biztosítóval, így különösen - fennálló szerzıdés esetén a biztosítási idıszak vagy a tartam utolsó napját követı - az új 
biztosítási idıszak vagy a határozott tartam kezdı napját, biztosítóváltás esetén az elızı biztosítási idıszakra vonatkozóan a 
fedezetet nyújtó biztosító megnevezését és a biztosítást igazoló okirat számát. 

(2) Az üzemben tartó a szerzıdéskötéskor köteles a fedezetlenségi díj megállapításához szükséges adatokat a biztosítóval vagy 
annak képviselıjével közölni. 

(3) A 4. § (3) bekezdésében meghatározottak szerint a gépjármő tulajdonosa által üzemben tartóként megnevezett személy 
által kötött szerzıdés az üzemben tartói jogosultság keletkezésének - jármőnyilvántartásba bejegyzett - idıpontjában - de 
legkorábban a biztosítási szerzıdésben megállapított idıpontban, ennek hiányában a szerzıdés létrejöttének idıpontjában - lép 
hatályba. Ha az üzemben tartói jogosultság bejegyzése a szerzıdéskötést követı 30 napon belül nem történik meg, a 
szerzıdés megszőnik. 

(4) Az üzemben tartó köteles 8 napon belül bejelenteni a biztosítónak a biztosítást igazoló okiratban feltüntetett adatok 
változását. 

10. § A biztosítási szerzıdés hatálya alatt ugyanarra a biztosítási idıszakra kötött további biztosítási szerzıdés érvénytelen. 

A gépjármőflottára kötött szerzıdésre alkalmazandó szabályok 

11. § (1) Gépjármőflottára kötött szerzıdés esetén a szerzıdı felek az e törvényben meghatározottaktól eltérhetnek a 
szerzıdés létrejöttét, megszőnését, a biztosítási idıszakot, a díjfizetést illetıen. 

(2) A biztosító köteles a flottára kötött szerzıdés vonatkozásában - az egyedi szerzıdéseket illetı díjtarifa meghirdetésével 
egyidejőleg - a következı naptári évre vonatkozó díjtarifáját legalább két országos napilapban és a honlapján meghirdetni, 
amelyet nem változtathat meg. 

(3) A biztosító a díjat a flottára kötött szerzıdés vonatkozásában a meghirdetett - idıszak, illetve tartam kezdınapján 
érvényben lévı - díjtarifa alapján alakítja ki és azt az adott biztosítási idıszak alatt nem változtatja meg. 

(4) Gépjármőflottára a flottához tartozó gépjármővek kategóriáitól és fajtáitól függetlenül határozott tartamú szerzıdés is 
köthetı. 

A helytállási kötelezettség és annak mértéke 

12. § A biztosítás kiterjed a felelısség kérdésének vizsgálatára, és azoknak a megalapozott kártérítési igényeknek a 
kielégítésére, amelyeket a biztosított személyekkel szemben a biztosítási szerzıdésben megjelölt gépjármő üzemeltetése során 
okozott károk miatt támasztanak. 

13. § (1) Egy biztosítási esemény vonatkozásában a károsultak számától függetlenül a biztosító dologi károk esetén 
káreseményenként 500 millió Ft összeghatárig, személyi sérülés miatti károk esetén káreseményenként 1600 millió Ft 
összeghatárig köteles helytállni, mely összegek magukban foglalják a káresemény kapcsán bármilyen jogcímen érvényesíthetı 
követeléseket, az igényérvényesítés költségeit, valamint a teljesítés idıpontjáig eltelt idıszakra járó kamatokat. 

(2) Ha a biztosított a kárt más tagállam területén okozta, vagy a zöldkártyarendszer azon országainak területén, amelyek 
nemzeti irodájával a magyar Nemzeti Iroda megállapodást kötött, a biztosító helytállási kötelezettségének mértéke a 
káresemény helye szerinti ország gépjármő-felelısségbiztosítási jogszabályai szerint áll fenn. Ha a biztosító szerzıdésben 
meghatározott helytállási kötelezettségének mértéke magasabb a káresemény helye szerinti országban elıírt mértéknél, a 
biztosító helytállási kötelezettsége a biztosítási szerzıdésben vállalt összeghatárok mértékéig áll fenn. 

(3) Azonos okból bekövetkezett, azzal közvetlen okozati összefüggésben lévı, idıben összefüggı több káresemény egy 
biztosítási eseménynek minısül. 

14. § (1) Ha egy biztosítási eseménnyel kapcsolatban több jogosult megalapozott kártérítési igénye meghaladja a 13. § (1)-(2) 
bekezdésében meghatározott összeget, akkor a kártérítési igények megtérítése az összes kártérítési igénynek a károkra 
káreseményenként meghatározott összeghez viszonyított arányában történik. 

(2) Ha kártérítésként járadékfizetési kötelezettség áll fenn, a biztosítási összeg felosztásakor a járadék tıkeértékét kell 
figyelembe venni. Ha a jövıben várható járadékkifizetések tıkeértéke magasabb a szerzıdésben rögzített biztosítási összegbıl 
rendelkezésre álló összegnél, a biztosító a járadékkifizetések tıkeértékét arányosan csökkentve állapítja meg a járadék 
nagyságát. 

(3) Ha a biztosítási esemény folytán az adott kártípusra (dologi, illetve személyi kár) meghatározott káreseményenkénti összeg 
kimerül, a biztosítási összeg felosztásakor figyelembe nem vett károsult kizárólag akkor érvényesíthet kártérítési igényt, ha azt 
a biztosító a károsultnak fel nem róható okból hagyta figyelmen kívül. Ebben az esetben a kárt olyan arányban kell az adott 
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kártípusra meghatározott biztosítási összeg újrafelosztásával megtéríteni, amilyen arányban a károsult a biztosítási összeg 
felosztásakor abból részesülhetett volna. 

(4) A (3) bekezdés szerinti eljárást kell követnie a biztosítónak akkor is, ha egy vagy több károsult kártérítési igénye a 
károsultnak fel nem róható okból a biztosítási összeg felosztását követıen jelentkezik, vagy növekszik (pl. egészségi állapot 
romlása). 

(5) Ha a biztosító a figyelembe nem vett károsult kárát az (1)-(4) bekezdésekben foglaltak szerint megtérítette, a biztosítási 
összeg újrafelosztása miatt jogosult a többi érintett károsulttól a részükre korábban teljesített kárkifizetésbıl az új kártérítési 
arányt meghaladó kártérítési összeget visszakövetelni a kifizetést követı 5 éven belül. A biztosító az újrafelosztás lehetıségérıl 
köteles a károsultat a kárrendezés során, az elsı kárkifizetéssel egyidejőleg írásban tájékoztatni. 

(6) Ha egy vagy több károsult kártérítési igénye a biztosítási összeg (1) bekezdésben meghatározottak szerinti felosztásakor 
figyelembe vetthez képest csökken, abban az esetben a többi károsult a biztosítási összeg újrafelosztásából eredı új kártérítési 
aránynak megfelelı kártérítésre jogosult. 

15. § A biztosítás nem terjed ki arra a kárra, amely 

a) a károkozó gépjármőben elhelyezett tárgyakban keletkezett, ha ezek nem a gépjármővel utazók személyi használatára 
szóló tárgyak; 

b) a károkozó gépjármőben keletkezett; 
c) a károkozó gépjármő biztosítottjainak egymással szembeni igényébıl származó dologi kárként, illetve elmaradt haszonként 

keletkezett; 
d) sugárzó, toxikus anyagok és termékek hatására, vagy az egészségügyi hatóságok részérıl a sugárzás káros hatásainak 

megszüntetését célzó intézkedések folytán keletkezett; 
e) a gépjármő balesete nélkül az út burkolatában keletkezett; 
f) a gépjármő - forgalomban való részvétele nélkül - munkagépként való használata során keletkezett; 
g) álló gépjármőre fel-, illetve arról való lerakodás következtében keletkezett; 
h) üzemi balesetnek minısül, és a gépjármő javítási vagy karbantartási munkái során keletkezett; 
i) gépjármőverseny vagy az ahhoz szükséges edzés során következett be; 
j) környezetszennyezéssel a gépjármő balesete nélkül keletkezett; 
k) a gépjármő üzemeltetésével egyéb vagyontárgyban folyamatos állagrongálással okozott, illetıleg állagromlásból adódott; 
l) háború, háborús cselekmény, terrorcselekmény következményeként keletkezett. 

A biztosítási szerzıdés idıbeli hatálya, és a biztosítási idıszak 

16. § (1) Az állandó forgalmi engedélyre kötelezett gépjármővek esetében a biztosítási szerzıdés határozatlan tartamú. 

(2) Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes forgalomban tartási engedéllyel rendelkezı gépjármővek, továbbá az 
igazolólappal rendelkezı lassú jármővek és a négykerekő segédmotoros kerékpárok (quadok), továbbá a külön jogszabályban 
meghatározott forgalomba helyezésre nem kötelezett gépjármővek esetében, valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben 
a biztosítási szerzıdésben megjelölt határozott tartamú szerzıdés köthetı. 

(3) A közúti közlekedési igazgatási feladatokról, a közúti közlekedési okmányok kiadásáról és visszavonásáról szóló miniszteri 
rendeletben meghatározott mezıgazdasági erıgép (lassú jármő) esetében határozatlan tartamú szerzıdés köthetı. 

17. § (1) A határozatlan tartamú szerzıdések esetében a biztosítási idıszak egy év, valamint az 5. § (2) bekezdésében, 
továbbá a 21. § (6) bekezdésében meghatározott esetekben a megszőnt szerzıdés szerinti biztosítási idıszak végéig terjedı 
idıszak. 

(2) A biztosítási évfordulót a biztosítást igazoló okiraton fel kell tüntetni. 

(3) A biztosítási idıszak elsı napja - a szünetelés idıtartama alatt hatályba lépı szerzıdések kivételével - a kockázatviselés 
kezdete. 

(4) A biztosító a biztosítási idıszak utolsó napját megelızı ötvenedik napig elküldött írásos értesítıben tájékoztatja a szerzıdı 
felet a biztosítási évfordulóról és a következı biztosítási idıszakra - az értesítés idıpontjában rendelkezésre álló adatok alapján 
- a díjtarifa szerint várható díjról. 

(5) A (4) bekezdésben meghatározott értesítés - a szerzıdı hozzájáruló nyilatkozata alapján - elektronikus úton is megtehetı. 

A biztosítási szerzıdés területi hatálya 

18. § A biztosítási szerzıdés területi hatálya a tagállamok területére, valamint a zöldkártyarendszer azon országainak 
területére terjed ki, amelyek nemzeti irodájával a magyar Nemzeti Iroda a Belsı Szabályzatnak megfelelı kétoldalú 
megállapodást kötött. 

A biztosító kockázatviselése 

19. § (1) A biztosító kockázatviselése (a biztosítási fedezet) a felek által a szerzıdésben meghatározott idıpontban, ennek 
hiányában a szerzıdés létrejöttének idıpontjában, a 4. § (3) bekezdésében meghatározott üzemben tartó által kötött 
szerzıdés esetén az üzemben tartói jogosultság keletkezésének - jármőnyilvántartásba bejegyzett - idıpontjában - de 
legkorábban a biztosítási szerzıdésben megállapított idıpontban, ennek hiányában a szerzıdés létrejöttének idıpontjában - 
kezdıdik.. 
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(2) Ahhoz, hogy a biztosító kockázatviselése már a biztosítási szerzıdés létrejöttét megelızıen megkezdıdjék, a biztosító vagy 
az általa feljogosított személy írásbeli elfogadó nyilatkozata szükséges. 

(3) Semmis a biztosító által egyoldalúan, a másik fél közremőködése nélkül meghatározott és egyedileg meg nem tárgyalt 
szerzıdési (biztosítási) feltétel, amennyiben olyan kikötést tartalmaz, hogy a biztosító csak a díj (elsı díjrészlet) befizetését 
követıen viseli a kockázatot. 

(4) A biztosító kockázatviselése a 21. § (4) bekezdésében meghatározott türelmi idıben fennáll. 

(5) A szerzıdés érdekmúlással történı megszőnése esetén a biztosító kockázatviselése a forgalomból történı kivonás, a 
forgalomban történı részvétel végleges megszüntetése, a szerzıdéskötésre kötelezett üzemben tartó személyének változása 
esetén a tulajdonjog átszállása, illetve az okiratba bejegyzett üzemben tartóra vonatkozó bejegyzés törlésének idıpontjával 
szőnik meg. 

(6) A biztosító kockázatviselése a szerzıdés közös megegyezéssel történı megszüntetése esetén a szerzıdés megszőnésének 
idıpontjában, a szerzıdés biztosítási idıszak végére történı felmondása esetén a biztosítási idıszak zárónapján szőnik meg. 

(7) A szerzıdés a 21. § (4) bekezdésében meghatározott megszőnése esetén a biztosító kockázatviselése a türelmi idı 
zárónapján szőnik meg. 

Díjfizetés 

20. § (1) A biztosítási díj a kockázat viselésének idıtartamára elıre illeti meg a biztosítót. 

(2) A biztosító a kockázatviselése megszőnése napjáig járó biztosítási díj megfizetését követelheti. 

(3) A határozott tartamú biztosítási szerzıdések biztosítási díja a biztosítás tartamára egy összegben illeti meg a biztosítót 
(egyszeri díj). 

21. § (1) A biztosítás elsı díjrészlete, valamint folytatólagos díjrészletei a felek által a szerzıdésben meghatározott 
idıpontokban esedékesek. Ennek hiányában az elsı díjrészlet a szerzıdés létrejöttekor, a folytatólagos díjrészlet pedig az adott 
díjfizetési idıszaknak az elsı napján esedékes. 

(2) Az egyszeri díjat - a felek eltérı megállapodásának hiányában - a szerzıdés létrejöttekor kell megfizetni. 

(3) A biztosítót a késedelmes díjfizetés idıszakára a szerzıdésben megállapított kamat illeti meg. 

(4) Ha az esedékes biztosítási díjat nem fizetik meg, a biztosító a díj esedékességétıl számított harmincadik nap elteltéig - a 
következményekre történı figyelmeztetés mellett - a szerzıdı félnek a díj esedékességétıl számított hatvannapos 
póthatáridıvel, igazolható módon a teljesítésre vonatkozó felszólítást küld. A türelmi idı eredménytelen leteltével a szerzıdés - 
amennyiben egyéb okból még nem szőnt meg - az esedékességtıl számított hatvanadik napon megszőnik. 

(5) A biztosító köteles a szerzıdés megszőnésérıl 15 napon belül az üzemben tartónak igazolható módon értesítést küldeni, 
amennyiben a szerzıdés megszőnése díjnemfizetés miatt következett be. 

(6) Ha a szerzıdés díjnemfizetés miatti megszőnése az üzemben tartó önhibáján kívül esı okból következik be, az üzemben 
tartó a megszőnés tudomására jutásától számított 15 napon belül, de legkésıbb a megszőnést követı 2 hónapon belül, 
kizárólag az önhiba hiányát alátámasztó tények hitelt érdemlı igazolásával kezdeményezheti a jövıre nézve - egy adott 
biztosítási idıszakon belül - az eredetivel egyezı szerzıdéses állapot helyreállítását. 

(7) Az üzemben tartó a szerzıdéses állapot (6) bekezdés szerinti helyreállítására akkor jogosult, ha a szerzıdés megszőnéséig 
esedékessé vált díjat a biztosítónak megfizeti, és a szerzıdés díjnemfizetéssel történı megszőnését követıen a szerzıdéses 
állapot helyreállításáig a gépjármő nem vett részt a közúti forgalomban, illetve azzal kárt nem okoztak. 

Fedezetlenségi díj megfizetésére vonatkozó szabályok 

22. § (1) Az üzemben tartó köteles a fedezetlenségi díjat megfizetni. 

(2) A teljes fedezetlenségi díjat azon biztosító köteles kiszámítani és beszedni, amely az üzemben tartóval a fedezetlenség 
idıtartamát követıen szerzıdést köt. 

(3) A biztosító a fedezetlenségi díjat az arról történt tudomásszerzést követıen haladéktalanul köteles kiszámítani. 

(4) A fedezetlenségi díj kiszámításánál arra az évre járó meghirdetett díjtarifát kell alkalmazni, amelyre a fedezetlenség 
idıtartama esik, a díjat beszedı biztosító díjtarifája nem alkalmazható. 

(5) Az üzemben tartó a (3) és (4) bekezdésben meghatározottak szerint kiszámított fedezetlenségi díjat az esedékes biztosítási 
díjrészlettel együtt - a biztosítási idıszakra járó díj teljes megfizetése esetén 30 napos határidıvel - köteles megfizetni. 

(6) Ha az üzemben tartó az (5) bekezdésben meghatározott kötelezettségének nem tesz eleget, a 21. § (4) bekezdésében 
meghatározott rendelkezéseket kell alkalmazni. 

(7) A fedezetlenségi díjnak - a díjhirdetést követı naptári évre vonatkozó - egy naptári évre számított tarifáját gépjármő-
kategóriánként minden év október 30-ig a Kártalanítási Számla kezelıje hirdeti meg két országos napilapban és honlapján. 
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Díjtarifa, díjhirdetés 

23. § (1) A biztosító a díjat minden egyedi szerzıdés vonatkozásában a meghirdetett díjtarifa alapján alakítja ki és azt az adott 
biztosítási idıszak alatt - a bonus-malus rendszerre vonatkozó külön rendeletben meghatározottak kivételével - nem változtatja 
meg. 

(2) A biztosítási idıszakra, valamint a határozott tartamú szerzıdésre az idıszak, illetve a tartam kezdınapján érvényben lévı 
díjtarifát kell alkalmazni. 

(3) A biztosító köteles minden egyedi szerzıdés vonatkozásában a (2) bekezdésben meghatározottak szerint alkalmazandó, a 
következı naptári évre vonatkozó díjtarifáját október 30-ig legalább két országos napilapban és a honlapján meghirdetni. 

(4) A biztosító a meghirdetett díjtarifáját nem változtathatja meg. 

(5) A biztosító köteles a biztosítási feltételeit, az adott naptári évben alkalmazandó, valamint október 30-át követıen a 
következı évben alkalmazandó díjtarifáját az ügyfélfogadásra rendelkezésre álló helyiségeiben és a honlapján folyamatosan 
hozzáférhetıvé tenni. 

(6) Ha a biztosító a gépjármő-felelısségbiztosítást határon átnyúló szolgáltatás keretében nyújtja és a Magyar Köztársaság 
területén szervezeti egységgel nem rendelkezik, köteles gondoskodni arról, hogy az (5) bekezdésben említett információk a 
kárképviselı székhelyén vagy lakóhelyén betekintés céljából kifüggesztésre kerüljenek. 

24. § (1) A határozatlan tartamú szerzıdés fennállása alatt a biztosítás díja a következı biztosítási idıszak elsı napjától 
kezdıdı hatállyal a 23. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatározottak szerint módosul. 

(2) Az (1) bekezdésben foglaltaktól kizárólag akkor lehet eltérni, ha azt jogszabály kifejezetten lehetıvé teszi. 

Bonus-malus rendszer 

25. § (1) Az üzemben tartó a kármentes idıszakhoz igazodó díjkedvezményre (bonus) jogosult, illetve az okozott és a biztosító 
teljesítési kötelezettségét kiváltó káresemények számához igazodó díjtöbblet (malus) fizetésére köteles. 

(2) A biztosítók külön rendeletben meghatározottak szerint kötelesek a kártörténeti adatokat felhasználni, a kártörténeti 
adatokon alapuló bonus-malus rendszert mőködtetni, továbbá a kártörténeti igazolásokat kiadni. 

Szünetelés 

26. § (1) A biztosító kockázatviselése a jármőnyilvántartásban szereplı gépjármővek esetében szünetel, ha az üzemben tartó 
kérelmére vagy hivatalból történı eljárás következtében a gépjármő a forgalomból ideiglenes kivonásra került. 

(2) A biztosítót az (1) bekezdésben meghatározott ideiglenes kivonás tényérıl, valamint annak kezdı és záró idıpontjáról a 
kötvénynyilvántartó szerv elektronikus úton értesíti. 

(3) A szünetelés a (2) bekezdésben meghatározott idıpontoknak megfelelıen a kivonás napjától a szünetelés lejártának 
napjáig vagy a gépjármő ismételt forgalomba helyezésének napjáig, de legfeljebb hat hónapig tart. 

(4) Ha az újbóli üzembe helyezés a kivonás napjától számított hat hónapon belül nem történik meg, a szerzıdés a hat hónapos 
idıszak utolsó napját követı napon megszőnik. 

(5) A szünetelést követı díjrészlet fizetésének esedékessége - a felek eltérı megállapodásának hiányában - a szünetelés 
megszőnésének a napja. 

(6) A hivatalból történı ideiglenes kivonás következtében fennálló szünetelés esetén a biztosító a (2) bekezdésben 
meghatározott értesüléstıl számított 15 napon belül tájékoztatja az üzemben tartót a kockázatviselés szünetelésének tényérıl 
és az esetlegesen bekövetkezı károkozás következményeirıl. 

(7) A szünetelés idıtartama alatt az üzemben tartó kötelezettsége a szerzıdés folyamatos díjfizetéssel történı hatályban 
tartására nem áll fenn. 

(8) A jármőnyilvántartásban nem szereplı gépjármővek esetében a szünetelésnek nincs helye. 

Kártérítési igények érvényesítése 

27. § A biztosító, a Kártalanítási Számla kezelıje, a Nemzeti Iroda, a kárrendezési megbízott, valamint a Kártalanítási Szervezet 
a gépjármő üzemeltetése során okozott kárt az e törvényben foglaltak szerint megtéríti. 

28. § (1) A károsult kártérítési igényét e törvény alapján, a biztosítási szerzıdés keretei között a károkozó gépjármő üzemben 
tartójának biztosítójával szemben közvetlenül, illetve az e törvényben meghatározott esetekben a Kártalanítási Számla 
kezelıjével szemben jogosult érvényesíteni. 

(2) A más tagállam területén lakóhellyel (székhellyel) rendelkezı károsult keresetet indíthat a károkozó Magyar Köztársaság 
területén székhellyel rendelkezı biztosítójával szemben a lakóhelye (székhelye) szerinti tagállamban, vagy a baleset 
bekövetkezésének helye szerinti tagállamban, amennyiben a baleset a zöldkártyarendszer valamely, a károsult lakóhelyétıl 
(székhelyétıl) eltérı országában következett be. 

(3) A biztosítóval szemben támasztott követeléseket a károsult választása szerint a kárképviselıvel szemben is érvényesítheti a 
biztosítóra kiterjedı joghatállyal. 
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29. § (1) A biztosítási esemény bekövetkeztekor a baleset részesei a helyszínen kötelesek átadni egymásnak a személy, a 
gépjármő és a biztosítási szerzıdés azonosításához szükséges - a 46. § (2) bekezdésének a), b) és d) pontjaiban 
meghatározott - adatokat, valamint a baleset lényeges körülményeire vonatkozó információkat. Az így átadott adatok az e 
törvényben meghatározott feladatainak ellátása céljából kizárólag a biztosítóhoz, a Nemzeti Irodához, a Kártalanítási Számla 
kezelıjéhez, a Kártalanítási Szervezethez, a levelezıhöz, a kárrendezési megbízotthoz, a kárképviselıhöz, az 
egészségbiztosítási szervhez, a nyugdíjbiztosítási szervhez továbbíthatók és a Bit. biztosítási titokra vonatkozó szabályai szerint 
kezelendık. 

(2) A károsult a káreseményt - annak bekövetkeztétıl, illetve a tudomásszerzéstıl számított - 30 napon belül köteles 
bejelenteni a biztosítónak. A határidı elmulasztása esetén - kivéve, ha a károsult bizonyítja, hogy az önhibáján kívül történt - a 
késedelmes teljesítés jogkövetkezményei a káresemény bekövetkezése és a káresemény bejelentése közötti idıszakra a 
biztosítóval, a kárrendezési megbízottal, a levelezıvel, a Kártalanítási Számla kezelıjével, a kárképviselıvel és a Nemzeti 
Irodával szemben nem alkalmazhatók. 

(3) A Kártalanítási Alap fedezi a károsultnak a felszámolás alatt álló biztosítóval szemben fennálló követelését a biztosítási 
szerzıdésben, valamint e törvényben a kárigények érvényesítésével kapcsolatos rendelkezések figyelembevételével. 

30. § (1) A biztosított köteles a káreseményt - a kárrendezéshez szükséges adatok megadásával és a lényeges körülmények 
leírásával, valamint a káreseménnyel kapcsolatos hatósági (rendırségi) eljárást lefolytató szerv megjelölésével - 5 munkanapon 
belül a biztosítójánál írásban bejelenteni. 

(2) Az érvényes biztosítási szerzıdéssel nem rendelkezı üzemben tartó az (1) bekezdésben meghatározottakat 5 munkanapon 
belül köteles a Kártalanítási Számla kezelıjének bejelenteni. 

(3) Köteles a biztosított 5 munkanapon belül bejelenteni azt is, ha a káreseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy nemperes 
eljárás indult. A biztosító jogosult ebben az eljárásban a biztosított képviseletérıl gondoskodni. 

(4) Az érvényes biztosítási szerzıdéssel nem rendelkezı üzemben tartó a (3) bekezdésben meghatározottakat 5 munkanapon 
belül köteles a Kártalanítási Számla kezelıjének bejelenteni. A Kártalanítási Számla kezelıje jogosult ebben az eljárásban az 
érvényes biztosítási szerzıdéssel nem rendelkezı üzemben tartó képviseletérıl gondoskodni. 

(5) Külföldön bekövetkezett káresemény bejelentésének határidejét a hazaérkezés idıpontjától kell számítani. 

(6) A biztosító, a Nemzeti Iroda, a Kártalanítási Számla kezelıje, a kárképviselı és a levelezı kérelmére, a kárrendezési eljárás 
lefolytatása céljából, az eljáró hatóság tájékoztatást nyújt a káreseménnyel kapcsolatos eljárás állásáról, eredményérıl, a 
károsult és a károkozó - 46. § (2) bekezdésének a) pontjában meghatározott - személyes adatairól, a gépjármő hatósági 
jelzésérıl, a biztosító megnevezésérıl, a biztosítást igazoló okirat számáról, valamint a káreseménnyel kapcsolatban a konkrét 
esetre vonatkoztatva a kárigények rendezéséhez szükséges alapvetı adatokról. 

31. § A biztosító, ennek kárrendezési megbízottja, levelezıje, a kárképviselı, a Kártalanítási Számla kezelıje és a Nemzeti 
Iroda köteles a kárrendezéshez nélkülözhetetlen dokumentumok beérkezésétıl számított 15 napon belül, de ezek 
beérkezésének hiányában is legkésıbb a kártérítési igény benyújtásától számított három hónapon belül a károsultnak: 

a) kellıen megindokolt kártérítési javaslatot tenni azokban az esetekben, amelyekben a felelısség nem vitás és a kárt a 13. § 
(1)-(2) bekezdésében foglaltaknak megfelelıen, jogcímenként (beleértve a kamatra vonatkozó tájékoztatást) összegszerően 
megállapította, vagy 

b) indoklással ellátott választ adni a kárigényben foglalt egyes követelésekre, azokban az esetekben, amikor a felelısséget nem 
ismeri el, vagy az nem egyértelmő, vagy a teljes kárt összegszerően nem állapította meg. 

32. § (1) A biztosító a kártérítési követelések jogosságát a biztosított felelısségre vonatkozó nyilatkozatában foglaltak és a 
rendelkezésre álló tények és adatok összevetése alapján, a biztosított kártérítési felelısségéhez mérten köteles megállapítani. 

(2) A károsult kártérítési követelését elutasító jogerıs ítélet hatálya a biztosítottra - a 35. § (1) bekezdésében meghatározott 
esetekben az üzemben tartóra és a vezetıre - is kiterjed, ha azt a károsult és a biztosító, a kárképviselı, a Nemzeti Iroda vagy 
a Kártalanítási Számla kezelıje közötti perben hozta a bíróság. 

(3) A biztosító, a Kártalanítási Számla kezelıje egyösszegő pénzbeli kártérítés esetén köteles a megállapított összeget a 
kártérítési javaslat elfogadását, vagy a kártérítés jogerıs megítélését követı 15 napon belül a károsultnak megfizetni. 

Törvényi engedmény 

33. § Amennyiben a biztosító, a Nemzeti Iroda vagy a Kártalanítási Számla kezelıje a kárt megtérítette, a megtérített összeg 
erejéig ıt illetik meg azok a jogok, amelyek a biztosítottat - a 35. § (1) bekezdésében meghatározott esetekben az üzemben 
tartót és a vezetıt - illették meg a kárért felelıs személlyel szemben. 

Visszkereset 

34. § (1) A biztosító, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6) bekezdésében meghatározott esetben a Kártalanítási Számla 
kezelıje az általa kifizetett kártérítési összeg megtérítését követelheti: 

a) attól a vezetıtıl, aki a gépjármővet az üzemben tartó vagy az egyébként jogosan használó engedélye nélkül vezette; 
b) a biztosítottól, több biztosított közös károkozása esetén bármelyiküktıl, ha a kárt jogellenesen és szándékosan okozták; 
c) a vezetıtıl, ha a gépjármővet alkoholos vagy a vezetési képességre hátrányosan ható szertıl befolyásolt állapotban 

vezette, illetve bármely biztosítottól, ha a gépjármő vezetését ilyen személynek adta át, kivéve, ha bizonyítja, hogy a 
vezetı alkoholos vagy a vezetési képességre hátrányosan ható szertıl befolyásolt állapotát nem ismerhette fel (alkoholos 
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befolyásoltságnak tekinthetı a 0,8 ezreléket meghaladó véralkoholszint, illetve a 0,5 mg/l értéket meghaladó légalkohol 
szint); 

d) a vezetıtıl, ha a gépjármő vezetésére jogosító engedéllyel nem rendelkezett, illetve bármely biztosítottól, ha a gépjármő 
vezetését ilyen személynek adta át, kivéve, ha bizonyítja, hogy a gépjármővet engedéllyel vezetı esetében a 
gépjármővezetıi engedély meglétét alapos okból feltételezte; 

e) az üzemben tartótól, ha a balesetet a gépjármő súlyosan elhanyagolt mőszaki állapota okozta; 
f) a vezetıtıl, ha a kárt segítségnyújtás elmulasztásával, illetve foglalkozás körében elkövetett szándékos veszélyeztetéssel 

okozta; 
g) az üzemben tartótól, illetve a vezetıtıl, ha a szerzıdés megkötésekor, a biztosítási esemény bekövetkezésekor, vagy 

egyébként terhelı közlési, változásbejelentési, kárbejelentési kötelezettségét nem teljesítette, oly mértékben, ahogyan ez 
a fizetési kötelezettséget befolyásolta. 

(2) Ha a biztosított az (1) bekezdés c) és d) pontjában, valamint a vezetı az f) pontban felsorolt esetekben köteles a 
megtérítésre, a teljesített szolgáltatások keretei között egy biztosítási eseménnyel kapcsolatban a biztosító, a Nemzeti Iroda, 
valamint a Kártalanítási Számla kezelıje legfeljebb 1,5 millió Ft-ig érvényesítheti követelését. 

(3) Ha az üzemben tartó az (1) bekezdés e) pontjában meghatározott esetben köteles a megtérítésre, a teljesített 
szolgáltatások keretei között egy biztosítási eseménnyel kapcsolatban a biztosító, a Nemzeti Iroda, valamint a Kártalanítási 
Számla kezelıje legfeljebb 750 ezer Ft-ig érvényesítheti követelését. 

(4) Ha az üzemben tartó, illetve a vezetı bizonyítja, hogy az (1) bekezdés g) pontjában meghatározott kötelezettségét nem 
szándékosan szegte meg, a biztosító, a Nemzeti Iroda, valamint a Kártalanítási Számla kezelıje követelését az általa teljesített 
szolgáltatás keretei között legfeljebb 500 ezer Ft-ig érvényesítheti. 

(5) Az elhunyt biztosított örököseivel szemben a biztosító, a Nemzeti Iroda, valamint a Kártalanítási Számla kezelıje nem 
érvényesíthet megtérítési igényt. 

II. A biztosítási szerzıdéssel kapcsolatos további tudnivalók 

A Gfbt. biztosítási szerzıdésre vonatkozó szabályai a biztosítókról és a biztosítási tevékenységrıl szóló 2003. évi LX. törvény 
(továbbiakban Bit.) 96.§ és 10. számú melléklete alapján az alábbiakkal egészülnek ki. 

A biztosítási szerzıdés létrejötte 

A szerzıdés írásbeli megállapodással jön létre. Az írásbeli megállapodást a biztosítási kötvény kiállítása pótolja. A biztosítási 
szerzıdés részét képezi a biztosítási ajánlat, annak mellékletei (nyilatkozatok, adatlapok, igazolóeszközök), a hivatkozott 
általános szerzıdési feltételek, valamint a biztosítási kötvény. 

A biztosítási ajánlattétel során közölt adatok valódiságáért és helytállóságáért, valamint az adatokat érintı esetleges változások 
bejelentéséért a biztosított tartozik felelısséggel. A biztosított hozzájárulását adja ahhoz, hogy a Biztosító a közölt adatok 
valódiságát ellenırizze. Amennyiben a közölt adatok a valótlanságára derül fény, a biztosítási szerzıdés valós 
adatok alapján számított díját a Biztosító a biztosítási szerzıdés hatályba lépése napjára visszamenıleges 
hatállyal módosíthatja. 

A biztosítási ajánlat megtételével a biztosított írásbeli hozzájárulását adja ahhoz, hogy a Biztosító a társbiztosítók 
nyilvántartásaiból, a Közigazgatási és Elektronikus Közszolgáltatások Központi Hivatalától, a személyi adat- és 
lakcímnyilvántartási, továbbá jármőnyilvántartási rendszerekbıl, személyazonosító okmányának adatairól, valamint a jármő 
adatairól kockázatelbírálás, ellenırzés, biztosítási szolgáltatási kötelezettség teljesítésének elbírálása, a Biztosítót megilletı 
megtérítései igény érvényesítése, kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítási szerzıdés fennállásának ellenırzése, jogos érdek 
érvényesítése, valamint elızménykárok felderítése céljából adatot igényeljen. 

Díjfizetés módja 

Az elsı díj esedékességének a napja megegyezik a kockázatviselés kezdetének a napjával. A biztosított az elsı díjat az 
esedékességet követı 30 napon belül köteles megfizetni. Amennyiben a biztosított a Biztosító közremőködésével a Kártalanítási 
Számlának tartozik befizetést teljesíteni, a biztosított által fizetendı díjnak olyan összegőnek kell lennie, amely fedezi a 
Kártalanítási Számla részére átutalandó fedezetlenségi díjat, valamint a Biztosító részére idıszakosan fizetendı biztosítási díjat is.  

Amennyiben a befizetett díj nem fedezi a Biztosítónak járó idıszakos díjrészt és a Kártalanítási Számlának fizetendı 
fedezetlenségi díj összegét, a biztosított nyilatkozata alapján a befizetett díjból levonásra kerül a kiszámított fedezetlenségi díj. Az 
így keletkezett hátralékos díjat a biztosított az esedékességtıl számított 30 napon belül köteles megfizetni a Biztosítónak. 
Amennyiben ennek a biztosított felszólítás ellenére sem tesz eleget a szerzıdés díjnemfizetés jogcímén az esedékességet követı 
60. napon megszőnik. 

A folytatólagos díj a választott díjfizetési gyakoriságtól függıen annak az idıszaknak az elsı napján esedékes, amelyre a 
díjfizetés vonatkozik.  

Amennyiben a biztosított postai készpénzátutalási megbízás (csekk) útján történı díjfizetési módot választott és 
nem áll rendelkezésére az esedékes biztosítási díj megfizetésére szolgáló csekk, köteles ezt a Biztosítónak 
jelezni, illetve amennyiben a biztosítási szerzıdés hatályának folyamatos fenntartása másként nem biztosítható, 
az esedékes díjat a Biztosító 14100000-75780549-18000002 számú bankszámlájára történı átutalással 
kötvényszám egyidejő megjelölésével megfizetni. 
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Káresemény bejelentése, kárrendezés 

A biztosított,  illetve a károsult a káreseményt a Biztosítónál bejelentheti: 

• személyesen az ügyfélszolgálati irodában; címe: 1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 11. (Népliget Center) 
• írásban a biztosító ügyfélszolgálatának címzett levélben; 1388 Budapest, Pf.67. 
• telefonon az erre fenntartott telefonvonalakon; +36-1-814-7930 
• e-mailben az erre a célra létrehozott e-mail címen; kgfbkar@aimbiztosito.hu 

A sérült gépjármővet be kell mutatni a Biztosító valamely kárfelvételre kijelölt helyén, és átadni mindazokat a bizonylatokat, 
amelyek a szolgáltatás jogosultságának megállapításához és a kár mértékének meghatározásához szükségesek (pl. forgalmi 
engedély, hatósági iratok, javítási számla). 

A Biztosító a szolgáltatását a benyújtott számlák alapján, ezek hiányában a károsulttal kötött megállapodás alapján téríti meg.  

A Biztosító biztosítási szerzıdésbıl eredı kötelezettségével összefüggésben, a károsító eseményt megelızı állapot 
visszaállításához vagy a bekövetkezett kár következményeinek megszüntetéséhez szükséges, általános forgalmiadó-köteles 
szolgáltatás ellenértéke (anyag-, javítási, illetve helyreállítási költség) után az általános forgalmi adó összegének megfelelı 
összeg megtérítésére csak olyan számla alapján vállalhat kötelezettséget, illetve térítheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen 
feltüntetik az általános forgalmi adó összegét, vagy amelybıl annak összege kiszámítható.  

A fentieket megfelelıen alkalmazni kell a Kártalanítási Számla által teljesített kárkifizetésekre.  

Elévülés 

Jelen biztosítási szerzıdés alapján keletkezett kártérítési igények a Polgári Törvénykönyv elévülési szabályai szerint évülnek el. 

Igazolás 

A Bit. 109/A §-a alapján: 

A biztosító az adott jármővet vagy jármőveket illetıen az új kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítási szerzıdés megkötése céljából 
köteles igazolást kiadni a kártörténetre vonatkozó adatokról, illetve az igazolt biztosítási idıszakra vonatkozó bonus-malus 
besorolásról: 

a) a biztosított jármő üzemben tartója részére a szerzıdés megszőnését követı 15 napon belül, illetve az üzemben tartónak 
a szerzıdés megszőnését követı kérése esetén, az igénylés dátumát követı 15 napon belül,  

b) az adott jármőre vagy jármővekre vonatkozó új kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítási szerzıdést megkötı biztosító 
részére, annak ez irányú kérése esetén, az igénylést követı 15 napon belül,  

az adott jármőre vagy jármővekre vonatkozó új kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítási szerzıdést megkötı biztosító részére az 
igazolt biztosítási idıszakot követı év szeptember 30-ig, az igazolt biztosítási idıszakot érintı azon kártörténetre vonatkozó 
adatokról – ide nem értve a bonus-malus besorolást –, amelyek vonatkozásában a b) pont alapján kiadott igazolást követıen 
került sor elsı alkalommal teljesített kárkifizetésre. 

Irányadó jog 

Jelen biztosítási feltételek, illetve ügyféltájékoztató alapján létrejövı biztosítási szerzıdésre, illetve az annak alapján való 
igényérvényesítésre, vagy azzal kapcsolatos esetleges jogviták elbírálására, az eljárás szabályait is ideértve, a magyar jog az 
irányadó. Amennyiben a jelen feltétel és ügyféltájékoztató alapján létrejövı biztosítás egyéb írásos anyagai (pl. ajánlat) az e 
feltételben és ügyféltájékoztatóban foglaltakhoz képest eltérı rendelkezéseket tartalmaznak, jelen feltétel és ügyféltájékoztató 
tartalma az irányadó, kivéve, ha a felek megállapodása e tekintetben kifejezetten eltérı rendelkezést tartalmaz. 

III. Személyes adatok kezelésére vonatkozó elvi és gyakorlati tudnivalók  

A biztosítókról és a biztosítási tevékenységrıl szóló 2003. évi LX. törvény (továbbiakban Biztosítási törvény) alapján biztosítási 
titoknak minısül minden olyan – államtitoknak nem minısülı -, a biztosító rendelkezésére álló adat, amely a Biztosító egyes 
ügyfeleinek (szerzıdı, biztosított, kedvezményezett, károsult) személyi körülményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására 
vagy a biztosítóval kötött szerzıdéseire vonatkozik. 

A biztosító, a biztosításközvetítı és a biztosítási szaktanácsadó ügyfeleinek azon biztosítási titkait jogosult kezelni, amelyek a 
biztosítási szerzıdéssel, annak létrejöttével, nyilvántartásával, a szolgáltatással összefüggnek. Az adatkezelés célja csak a 
biztosítási szerzıdés megkötéséhez, módosításához, állományban tartásához, a biztosítási szerzıdésbıl származó követelések 
megítéléséhez szükséges, vagy az e törvény által meghatározott egyéb cél lehet Az ügyfél egészségi állapotával összefüggı 
adatokat a biztosító a fenti célokból, az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezelésérıl szóló 1997. évi 
XLVII. törvény rendelkezései szerint, kizárólag az érintett írásbeli hozzájárulásával kezelheti. 

A Biztosítási titok tekintetében – idıbeli korlátozás nélkül – ha törvény másként nem rendelkezik – titoktartási kötelezettség 
terheli a Biztosító tulajdonosait, vezetıit, alkalmazottait, és mindazokat, akik ahhoz a biztosítóval kapcsolatos tevékenységük 
során bármilyen módon hozzájutottak. 

A biztosítási titoknak minısülı adatot a Biztosító csak akkor adhatja ki harmadik fél részére, ha az érintett fél vagy törvényes 
képviselıje a kiszolgáltatható titokkört pontosan megjelölve, arra írásbeli felmentést ad. A Biztosító az ügyfél felmentésének 
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hiányában biztosítási titkot kizárólag a már hivatkozott Biztosítási törvényben felsorolt szerveknek és csak az ott megjelölt körben 
szolgáltathat ki. 

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége – jogszabályban meghatározott megkeresés vagy adatszolgáltatási kötelezettség 
teljesítése során - nem áll fenn: 

a) a feladatkörében eljáró Felügyelettel; 
b) a folyamatban lévı büntetıeljárás keretében eljáró nyomozó hatósággal és ügyészséggel;  
c) a büntetıügyben, polgári ügyben, valamint a csıdeljárás, illetve a felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal, továbbá 

a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval; 
d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzıvel; 
e) ha adóügyben, az adóhatóság felhívására a biztosítót törvényben meghatározott körben nyilatkozattételi kötelezettség, 

illetve, ha biztosítási szerzıdésbıl eredı adókötelezettség alá esı kifizetésrıl törvényben meghatározott adatszolgáltatási 
kötelezettség terheli; 

f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal; 
g) a biztosítóval, a biztosításközvetítıvel, a szaktanácsadóval, a harmadik országbeli biztosító, független biztosításközvetítı 

vagy szaktanácsadó magyarországi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztosítási, 
biztosításközvetítıi, szaktanácsadói tevékenységgel kapcsolatos versenyfelügyeleti feladatkörében eljáró Gazdasági 
Versenyhivatallal; 

h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal; 
i) az egészségügyrıl szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségügyi hatósággal; 
j) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos információ 

győjtésre felhatalmazott szervvel; 
k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás (együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló biztosítókkal; 
l) az állomány átruházás keretében átadásra kerülı biztosítási szerzıdési állomány tekintetében az átvevı biztosítóval; 
m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében az e tevékenységet végzıvel; 
n) valamint a nyomozó hatósággal és polgári nemzetbiztonsági szolgálattal szemben, ha adat merül fel arra, hogy a 

biztosítási ügylet kábítószer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegális fegyverkereskedelemmel vagy pénzmosás 
bőncselekményével 

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzıvel, 
p) a feladatkörében eljáró országgyőlési biztossal. 

A biztosító, a biztosításközvetítı és a biztosítási szaktanácsadó a nyomozó hatóság, a nemzetbiztonsági szolgálat és az ügyészség 
írásbeli megkeresésére akkor is köteles haladéktalanul tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet a 
Büntetı Törvénykönyvrıl szóló 1978. évi IV. törvényben foglaltak szerinti i) kábítószerrel visszaéléssel, ii) terrorcselekménnyel, 
iii) robbanóanyaggal vagy robbantószerrel visszaéléssel, iv) lıfegyverrel vagy lıszerrel visszaéléssel, v) pénzmosással, vi) 
bőnszövetségben vagy bőnszervezetben elkövetett bőncselekménnyel van összefüggésben. 

A biztosító, a biztosításközvetítı és a biztosítási szaktanácsadó a nyomozó hatóságot a „halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel 
ellátott, külön jogszabályban elıírt ügyészi jóváhagyást nélkülözı megkeresésére is köteles tájékoztatni az általa kezelt, az adott 
üggyel összefüggı, biztosítási titoknak minısülı adatokról. 

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a biztosító, biztosításközvetítı és a biztosítási 
szaktanácsadó az Európai Unió által elrendelt pénzügyi és vagyoni korlátozó intézkedések végrehajtásáról szóló törvényben 
meghatározott bejelentési kötelezettségének tesz eleget. 

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a magyar bőnüldözı szerv, illetıleg az 
Országos Rendır-fıkapitányság - a pénzmosás megelızésérıl és megakadályozásáról szóló 2003. évi XV. törvényben 
meghatározott feladatkörében eljárva, vagy nemzetközi kötelezettségvállalás alapján külföldi bőnüldözı szerv, illetıleg külföldi 
Pénzügyi Információs Egység írásbeli megkeresése teljesítése céljából - írásban kér biztosítási titoknak minısülı adatot a 
biztosítótól, amennyiben a megkeresés tartalmazza a külföldi adatkérı által aláírt titoktartási záradékot. 

Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét az összesített adatszolgáltatás, valamint a jogalkotás megalapozása és hatásvizsgálatok 
elvégzése céljából a miniszter részére személyes adatnak nem minısülı adatok átadása. A Biztosító jogutód nélküli megszőnése 
esetén az általa kezelt üzleti titkot tartalmazó irat a keletkezésétıl számított 60 év múlva levéltári kutatások céljára 
felhasználható. 

A Biztosított tájékoztatást kérhet személyes adatai kezelésérıl, valamint kérheti személyes adatai helyesbítését – illetve a 
jogszabályban elrendelt adatkezelések kivételével – törlését. 

A Biztosító, mint adatkezelı a kérelmezı részére tájékoztatást ad az általa kezelt adatiról, és az adatkezelés törvényben 
meghatározott körében annak körülményeirıl. 

Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen, többek között, ha a személyes adatok kezelése (továbbítása) kizárólag 
az adatkezelı vagy az adatátvevı jogának vagy jogos érdekének érvényesítéshez szükséges, kivéve, ha az adatkezelést törvény 
rendelte el. Az érintett tiltakozhat abban az esetben is, ha a tiltakozás jogának gyakorlását egyébként törvény lehetıvé teszi. 

A Biztosító, mint adatkezelı köteles a bejelentéséket a törvény elıírása szerint kivizsgálni, és a kérelmezıt írásban tájékoztatni. 

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelı ellen bírósághoz fordulhat. Az adatkezelı köteles megtéríteni az érintett 
igazolt kárát is, amennyiben azt jogellenes adatkezeléssel vagy a technikai adatvédelem követelményeinek megszegésével 
okozta. 

Az adatkezelés célja lehet a biztosítási szerzıdés megkötése, módosítása, állományban tartása, a biztosítási szerzıdésbıl eredı 
követelések megítélése vagy a biztosítási törvény által meghatározott egyéb cél. 
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A Biztosító a személyes adatokat, valamint biztosítási titkot képezı adatokat a biztosítási jogviszony fennállása alatt, valamint 
azon idıtartam alatt kezelheti, ameddig a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesíthetı. A létre nem jött biztosítási 
szerzıdéssel kapcsolatos személyes adatok pedig addig kezelhetık, ameddig a szerzıdés meghiúsulásával kapcsolatban igény 
érvényesíthetı.  

Panaszügyek 

A biztosítási szerzıdéssel kapcsolatban jognyilatkozatok csak írásban tehetık. A biztosítási szerzıdéssel kapcsolatos panasz 
megtehetı írásban, jegyzıkönyv felvétele mellett telefonon és személyesen az Ügyfélszolgálaton. A Szerzıdı / Biztosított, illetve 
a Károsult panaszügyben a Biztosító Vezérigazgatóságához, továbbá az alábbiakban meghatározott felügyeleti szervekhez 
fordulhat. 

 

AIM Általános Biztosító Zrt. 
Vezérigazgatóság 

1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 11. 
Központi telefonszám: +36 1 461 05 40 

Központi fax szám: + 36 1 461 05 41 
E-mail: info@aimbiztosíto.hu 

 

PÉNZÜGYI SZERVEZETEK  
ÁLLAMI FELÜGYELETE (PSZÁF) 

 
1013 Budapest, Krisztina krt. 39. 

Levelezési cím: 1535 Budapest, 114. Pf. 777 
Központi telefonszám: 489-91-00 

Központi fax szám: 489-91-02 
 

NEMZETI FOGYASZTÓVÉDELMI HATÓSÁG 
 
 

1088 Budapest, József krt. 6. 
Központi telefonszám: 459-48-00 

Központi fax szám: 210-46-77 
 

A Biztosító és a Biztosított a közöttük keletkezı esetleges vitás ügy (fogyasztói jogvita) egyezségen alapuló rendelkezésének 
megkísérlése végett, a Biztosított lakhelye vagy tartózkodási helye szerinti Békéltetı Testületnél is eljárást kezdeményezhet. A 
Békéltetı Testület a megyei (fıvárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett mőködı független testület, melynek eljárását a 
Biztosított akkor kezdeményezheti, ha azt megelızıen a Biztosítóval közvetlenül megkísérelte a panaszügy rendezését. A 
Békéltetı Testület határozata nem érinti a Biztosított jogát arra, hogy igényét bírósági eljárás keretében érvényesítse. 

III. A Biztosító adatai 

Neve:    AIM Általános Biztosító Zrt. 
Székhelye:  Magyarország, 1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 11. 
Címe:    azonos a székhellyel 
Levélcíme:   1388 Budapest, Pf.: 67 
Telefonszáma:   06 (1) 461 05 40 
Fax száma:   06 (1) 461 05 41 
E-mail címe:   info@aiminsurance.eu 
Honlap:   www.aimbiztosito.hu 

Az AIM Általános Biztosító Zrt. a PSZÁF 2006. november 16. napján kelt E-II-287/2006. számú alapítási engedélyezı határozata 
alapján, zártkörő alapítással létrehozott egyszemélyes részvénytársaság. A Biztosító nem életbiztosítási ágon belüli tevékenységét 
2007. február 1-jével, a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyeletének E-II-52/2007. számú határozata alapján kezdte meg. A 
Biztosító fıtevékenysége 6512' 08 Nem életbiztosítás. 

IV. A Bonus-malus rendszer 

A Bonus-malus rendszert a pénzügyminiszter által kiadott a bonus-malus rendszer, az abba való besorolás, illetve a kártörténeti 
igazolások kiadásának szabályairól szóló 19/2009. (X.9.) PM rendelet (a továbbiakban rendelet) az alábbiak szerint szabályozza. 

A bonus-malus rendszer általános szabályai 

1. § (1) A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorkerékpárra, autóbuszra, tehergépkocsira, vontatóra, mezıgazdasági 
vontatóra terjed ki. 

(2) A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gépjármő-kategóriák vonatkozásában egy A00 alap, 10 bonus és 4 malus 
osztályból áll. 

(3) A biztosító az egyedi szerzıdéseket díjmegállapítás céljából a kármentes idıszak, illetve az okozott - a biztosító kártérítési 
kötelezettségét kiváltó - károk számának alapján, az e rendelet melléklete szerinti táblázatban meghatározott módon a bonus-
malus osztály valamelyikéhez hozzárendeli (besorolás). 

(4) A biztosító köteles a kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítási egyedi szerzıdéseit a bonus-malus rendszer szerint 
nyilvántartani. 
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2. § (1) Az érintett szerzıdés vonatkozásában a bonus-malus rendszerrel járó elınyök és hátrányok a szerzıdı üzemben tartó 
személyéhez főzıdnek, függetlenül attól, hogy az üzemben tartó gépjármővét ki vezette. 

(2) Ha az adott gépjármővet jogtalanul használatba veszik, és erre vonatkozóan a nyomozó hatóságnál büntetı feljelentés 
tételére kerül sor, úgy a gépjármővel okozott kár a szerzıdés besorolását nem érinti. 

A besorolásra vonatkozó szabályok 

3. § (1) A biztosító az új biztosítási idıszakot illetı besorolás során az elızı biztosítási idıszak besorolását, a megfigyelési 
idıszak kártörténeti adatait, továbbá a hozott kárelızményi igazolásokat veszi figyelembe. 

(2) Egy adott biztosítási idıszakon belül a szerzıdés besorolása - a (6) bekezdésben meghatározott esetkör kivételével - nem 
változik. 

(3) A rendszerbe újonnan belépı üzemben tartó szerzıdése A00 osztályba kerül, kivéve a hozott kárelızményi igazolás 
figyelembevételével létrejött szerzıdést. 

(4) A szerzıdés besorolása egy osztályt emelkedik, ha a szerzıdés a vonatkozó megfigyelési idıszakban legalább 9 hónapig 
hatályos és a teljes idıszakban kármentes volt. 

(5) Az üzemben tartó által az adott szerzıdés vonatkozásában már megszerzett besorolása megmarad, ha az adott szerzıdés 
érdekmúlás miatt megszőnik, és az üzemben tartó a szerzıdés megszőnését követı két éven belül ugyanazon gépjármő-
kategóriába tartozó gépjármőre új szerzıdést köt. 

(6) Ha az üzemben tartó egy adott gépjármőre már rendelkezik szerzıdéssel, és annak hatálya alatt másik, azonos gépjármő-
kategóriába tartozó gépjármőre is szerzıdést köt, az új szerzıdést A00-ba kell sorolni. Ha a kedvezıbb besorolású gépjármő 
szerzıdése érdekmúlás miatt megszőnik, akkor a megszőnt szerzıdésen megszerzett besorolás a szerzıdés megszőnését követı 
két éven belül, a megszőnést követı naptól ugyanazon gépjármő-kategóriába tartozó gépjármőre az adott üzemben tartó által 
kötött, hatályban lévı szerzıdésre - a biztosítási idıszakon belül is - érvényesíthetı. 

(7) Ha az (5) és (6) bekezdés szerinti besorolás átvitelére kerül sor, akkor a korábbi gépjármő megszőnt szerzıdésének hatálya 
alatt bekövetkezett, de még figyelembe nem vett károkat az új szerzıdés besorolásánál kell figyelembe venni. 

(8) A 7. § (1) bekezdésében meghatározott elızetes besorolás a besorolás átvitelének az (5) és (6) bekezdésben meghatározott 
esetére nem alkalmazható. 

4. § (1) A biztosító köteles a hozott kárelızményi igazolást a besorolásra vonatkozó szabályok szerint figyelembe venni, 
amennyiben az igazolás tartalmazza az adott biztosítónál nyilvántartott idıszakot, a kármentességet, illetve azt a tényt, hogy az 
üzemben tartó a szerzıdés hatálya alatt hány, a biztosító által elismert vagy vele szemben jogerısen megítélt kárt okozott. 

(2) A biztosító a besorolásnál kizárólag az utolsó, idıben egybefüggı idıtartamra vonatkozó igazolást vagy igazolásokat veheti 
figyelembe. 

5. § (1) Az üzemben tartó jogosult arra, hogy a biztosítónak a teljes kárkifizetés összegérıl szóló írásbeli értesítését követı 45 
napon belül a teljes kárösszeget a biztosítónak megfizesse. 

(2) Ha az üzemben tartó a kárösszeget a biztosítónak megfizette, a szerzıdés besorolása a káresemény vonatkozásában nem 
romlik. 

(3) Kármegosztás esetén az adott biztosítási szerzıdés alapján történt kárkifizetést kell figyelembe venni. 

A biztosítóváltásra és az azzal összefüggı besorolásra vonatkozó szabályok 

6. § (1) A megfigyelési idıszak biztosítója (a továbbiakban: elızı biztosító) az adott gépjármővet illetıen köteles írásban 
igazolást kiadni a megfigyelési idıszakra vonatkozóan a kártörténeti adatról az igazolás kiadásának idıpontjában érvényes állapot 
szerint, és a besorolásról a biztosítási szerzıdés megfelelı besorolása céljából: 

a) a biztosító részére, annak ez irányú kérése esetén, az igénylés beérkezését követı 15 napon belül (kártörténeti igazolás), 

b) a biztosító részére a megfigyelési idıszakot követı hatodik hónap utolsó napjáig, a megfigyelési idıszakra vonatkozó azon 
kártörténeti adatról (késıi kártörténeti adat) - ide nem értve a besorolást -, amely vonatkozásában az a) pont alapján kiadott 
igazoláshoz képest változás állt be (késıi kártörténeti igazolás). 

(2) Az elızı biztosító köteles az (1) bekezdés a) pontjai szerint kiadott igazoláson az adott gépjármő vonatkozásában az igazolt 
biztosítási idıszakot illetı fedezetlenségi idıtartamot, illetve a fedezetlenségi idıtartam hiányának tényét, valamint a szünetelés 
idıtartamát feltüntetni. 

(3) Az (1) bekezdés szerinti igazolások kiadása, az (1) bekezdés a) pontja szerinti igazolás - a 7. § (4) bekezdésében 
meghatározottak szerinti - bekérése esetén az írásbeliséget helyettesíti az igazolás bekérésének és a vonatkozó adatoknak az 
elektronikus úton történı továbbítása. 

7. § (1) A biztosító a besoroláshoz szükséges adatok megérkezéséig, illetıleg a (2) és (3) bekezdésben foglalt esetek 
bekövetkezéséig - a kötelezı gépjármő-felelısségbiztosításról szóló 2009. évi LXII. törvény (a továbbiakban: Gfbt.) 8. § (3) 
bekezdése szerinti, üzemben tartó által benyújtott tájékoztatás, vagy az üzemben tartó nyilatkozata alapján állapítja meg a 
szerzıdés elızetes besorolását, ezek hiányában a szerzıdést elızetesen az A00 bonus-malus osztályba sorolja. 

(2) Ha az üzemben tartó a Gfbt. 8. § (3) bekezdése szerinti tájékoztatást nem nyújt be, továbbá az elızı biztosító megnevezését 
és a vonatkozó biztosítást igazoló okirat számát nem adja meg, vagy erre vonatkozó valótlan adatot közöl, úgy a biztosító a 
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szerzıdést az M04 osztályba sorolja. 

(3) Ha a besoroláshoz szükséges adatok egyéb, a (2) bekezdésben meg nem határozott okból kideríthetetlenek, a biztosító a 
szerzıdést az A00 osztályba sorolja. 

(4) A biztosító köteles a szerzıdés hatálybalépését követı 30 napon belül a gépjármő hatósági jelzésének és a megszőnt 
biztosítást igazoló okirat (kötvény) számának megadásával az elızı biztosítót írásban megkeresni a 6. § (1) bekezdés a) 
pontjában foglaltaknak megfelelı igazolás bekérése céljából. 

(5) A biztosító a 6. § (1) bekezdés a) pontja szerinti igazolás beérkezését, illetve a (2) és (3) bekezdésben meghatározott esetek 
bekövetkezését követı 15 napon belül az igazolás adattartalma, illetve a (2) és (3) bekezdésben meghatározottak alapján a 
szerzıdést - a biztosítási idıszakra vonatkozó hatállyal - besorolja. 

Nem a biztosítóváltással összefüggı kártörténeti igazolások kiadása 

8. § (1) A biztosító köteles - az igénylés beérkezését követı 15 napon belül - az igénylı kérésére a 3. § (5) és (6) bekezdésében 
foglalt kedvezmények másik gépjármőre vonatkozó érvényesítése céljából a kiadás idıpontjában érvényes állapot szerint az 
igénylést megelızı legalább kétéves idıszakra visszamenıleg az igénylıvel fennálló biztosítási szerzıdéses jogviszony által 
érintett idıszakra vonatkozóan a biztosított gépjármővet illetı kártörténeti adatról írásban igazolást kiadni. 

(2) A biztosító köteles - az igénylés beérkezését követı 15 napon belül - az igénylı kérésére az igénylést megelızı legalább 
ötéves idıszakra visszamenıleg az (1) bekezdésben meghatározott igazolást kiadni más tagállam által elıírt felelısségbiztosítási 
kötelezettség alapján kötendı szerzıdéssel kapcsolatos kedvezmény érvényesítése céljából. 

Záró rendelkezések 

9. §   E rendelet alkalmazásában: 

a) igénylı: a biztosított gépjármő kártörténeti adatra (kármentesség tényére) vonatkozó igazolást igénylı üzemben tartója; 

b) kártörténeti adat: a gépjármő üzemben tartója által a biztosított gépjármő vonatkozásában az adott biztosítóval fennállt 
kötelezı gépjármő-felelısségbiztosítási szerzıdéses jogviszony alatt bekövetkezett - a kártérítés alapjául szolgáló - káreset 
vonatkozásában a biztosító által elismert vagy vele szemben jogerısen megítélt kártérítési kötelezettség ismertté 
válásának dátuma (az elsı kárkifizetés vagy a biztosítóval szemben hozott jogerıs ítélet dátuma), a kifizetett kárösszeg 
meghatározott határidın belüli visszafizetésének ténye és dátuma, illetve a kármentesség igazolt ténye; 

c) megfigyelési idıszak: az új biztosítási idıszakot közvetlenül megelızı biztosítási idıszak; 

d) újonnan belépı üzemben tartó: az a szerzıdést kötı üzemben tartó, aki a szerzıdéskötést megelızı 2 évben 
magyarországi telephelyő gépjármő vonatkozásában az adott gépjármő-kategóriában felelısségbiztosítási szerzıdéses 
jogviszonyban üzemben tartóként nem állt. 

10. § E rendelet 2010. január 1-jén lép hatályba. 
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Melléklet a 19/2009. (X. 9.) PM rendelethez 

Bonus-malus osztályba sorolás személygépkocsi, motorkerékpár esetén 

 Kiinduló osztály  Megfigyelési idıszak kártörténeti adata alapján 

   0 kár  1 kár  2 kár  3 kár  4 vagy több kár 

 B10  B10  B08  B06  B04  M04 

 B09  B10  B07  B05  B03  M04 

 B08  B09  B06  B04  B02  M04 

 B07  B08  B05  B03  B01  M04 

 B06  B07  B04  B02  A00  M04 

 B05  B06  B03  B01  M01  M04 

 B04  B05  B02  A00  M02  M04 

 B03  B04  B01  M01  M03  M04 

 B02  B03  A00  M02  M04  M04 

 B01  B02  M01  M03  M04  M04 

 A00  B01  M02  M04  M04  M04 

 M01  A00  M03  M04  M04  M04 

 M02  M01  M04  M04  M04  M04 

 M03  M02  M04  M04  M04  M04 

 M04  M03  M04  M04  M04  M04 

Bonus-malus osztályba sorolás autóbusz, tehergépkocsi, vontató, mezıgazdasági vontató esetén 

 Kiinduló osztály  Megfigyelési idıszak kártörténeti adata alapján 

   0 kár  1 kár  2 kár  3 kár  4 vagy több kár 

 B10  B10  B09  B08  B07  B06 

 B09  B10  B08  B07  B06  B05 

 B08  B09  B07  B06  B05  B04 

 B07  B08  B06  B05  B04  B03 

 B06  B07  B05  B04  B03  B02 

 B05  B06  B04  B03  B02  B01 

 B04  B05  B03  B02  B01  A00 

 B03  B04  B02  B01  A00  M01 

 B02  B03  B01  A00  M01  M02 

 B01  B02  A00  M01  M02  M03 

 A00  B01  M01  M02  M03  M04 

 M01  A00  M02  M03  M04  M04 

 M02  M01  M03  M04  M04  M04 

 M03  M02  M04  M04  M04  M04 

 M04  M03  M04  M04  M04  M04 

 


