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Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt.

Praktika Tarsashaz és Lakasszovetkezet Biztositas

Altalanos Szerzédési Feltételei

BEVEZETO

A Praktika Tarsashaz és Lakasszovetkezet Biztositas (tovabbiakban
Praktika), a jelen Altalinos és Kiilonds feltételek szerint jon létre
az Aegon Magyarorszig Altalinos Biztosité Zrt. (tovibbiakban:
Biztositd), valamint a feltételekben meghatirozott Szerz6ds
(Biztositott) kozott. A szerzGdés alapjan a Biztositd a feltételekben
meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése esetére biztositasi
szolgaltatasra, a Szerz8dd pedig a biztositasi dij fizetésére kotelezi
magat.

A Biztosito szolgaltatisa a Biztositott biztositasi esemény altal okozott
karanak a szerz8désben meghatirozott médon és mértékben torténd
megtéritését (karbiztositas), vagy ha Biztosito a jelen feltételekben
meghatirozott 6sszeg megfizetését vallalja ennek az 6sszegnek

a megfizetését (6sszegbiztositas) jelenti.

A biztositasi szerz6dés megkothets tigynevezett alapbiztositasként,
amely a Karbiztostas Kiilonos feltételeinek IV. 1. pontjaiban felsorolt
kockazatokra ad fedezetet. Ezek megkotése sziikséges a tovabbi
kockazatok (Karbiztositis Kiilonos feltételei IV. 2. pontjai), illetve

a kiegészitd biztositasok létrejottéhez.

Jelen szerzédésre vonatkozdan a magyar jog és az Eurdpai Unid
tagorszagai altal kotelez8en és kozvetlentl alkalmazando jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok. A biztositasi feltételekben nem rendezett
kérdésekben a vonatkozd hatalyos jogszabélyok, igy kiilonosen,

de nem kizardlag a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi

V. torvény (Ptk.), a biztositasi tevékenységrdl sz616 2014. évi
LXXXVIIL. torvény (Bit.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

A jogszabalyok valtozasa esetén a jelen feltételek rendelkezéseinek

és a hatalyos jogszabalyok kotelezd érvényt elSirasainak esetleges
eltérésekor a hatalyos jogszabilyok az irinyaddk. A jogszabalyok
valtozasarol a Biztositdé nem koteles tajékoztatni a Szerz8dét.

A szerz8dés nyelve magyar.

A jelen feltételek a Ptk. szerinti un. altalanos szerzGdési feltételek,

* amelynek megismerését a Biztosito a szerzGdéskotést
megelzGen lehetdvé teszi, errdl valamint a feltételek
elfogadasarol a Szerz6dének/Biztositott az ajanlattétel soran
nyilatkoznia kell,

e amelynek a jogszabalyoktdl vagy a szokisos esetleg a felek kozott
kordbban meglévd szerz8dési gyakorlattdl 1ényegesen eltérd
rendelkezéseit jelen feltételek XV. pontjaban felsoroljuk,

e jelen feltételek XV. pontjaban felsoroltak jelolt csak akkor valnak
a szerzGdés részévé, ha a Szerz4dd a jelen tijékoztatist kovetSen,
az ajanlattételkor ezekrdl a rendelkezésekrdl kifejezett elfogadd
nyilatkozatot tesz.

Jelen biztositasi szerz3dés a Ptk. 6:442 §-a alapjan egy csoportos
biztositasi szerz&dés, amit a Tarsashiaz, mint Szerz8d3 kot a
Biztositoval a Tarsashaz mindazon tulajdonosa javara, aki a szerzGdés
hatélya alatt a Tarsashizhoz tartozé kiilon tulajdonban all6 lakas
tulajdonosa. Biztositottnak (lisd: I. 3. pont) azt a tulajdonost

(a szerz8désben megjelolt személyt) kell tekinteni, aki a biztositasi
esemény idGpontjaban, igazoltan a biztositasi eseménnyel érintett
lakas tulajdonosa (vagy a szerz4dés altal megjelolt személy).

A biztositasi szerzGdést a felek jogai, kotelezettségei tekintetében
két 6 feltétel rendszer alkotja az altalanos feltételek és az altalanos
feltételeket kiegészitS kiilonos, specialis feltételek.

ALTALANOS FELTETELEK

A jelen feltételek a biztositasi szerz8dés a szerz6dés megkotése,
teljesitése, megszlinése, a felek alapvets jogai, kotelezettségei
szempontjabdl lényeges rendelkezéseit tartalmazzak. Ha az
altalanos és a kiilonos rendelkezések ugyanazon kérdésrdl eltéréen
rendelkeznének a kiilonos rendelkezések az iranyaddak.

l. BIZTOSITO, SZERZODO, BIZTOSITOTT
1. Biztositd

1.1.1. Az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztosité Zartkortien
mikodd Részvénytarsasag (roviditett neve: Aegon
Magyarorszag Zrt.). A Tarsasag az 1016/1986. (IV.17.) MT
szAm0 hatirozatival megalapitott Allami Biztosit6 altalinos
jogutddja, s az 1989. évi XIII. tv. alapjan 1990. julius 1.
napjan alakult dt gazdasagi tarsasigga. A Tarsasag 2016. janius
1. napjat6l a Magyar Nemzeti Bank H-EN-I1-120/2016
szamu hatarozatiban foglalt 4j tevékenységi engedéllyel
mukaodik.

A tarsasagot a Févarosi Cégbirdsag a 01-10-0401365 szam
alatt tartja nyilvan.

Addszam: 10389395-4-44
A tarsasig székhelye: 1091 Budapest, Ulléi at 1.

1.2.  Ugyfélszolgalat
Telefonszam: (+36) 1-477-4800
Elektronikus elérhetSség: www.aegon.hu/irjonnekunk

Kozponti tigytélszolgalati irodank elérhetsége és nyitvatartisa
megtekinthetd: https://www.aegon.hu/ugyintezes/
budapesti-kozponti-ugyfelszolgalati-irodank.html

1.3. A Biztositd koteles évente jelentést kozzétenni
fizetSképességérdl és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés
kotelezd tartalma a Biztositd honlapjan (www.aegon.hu)
tekinthetd meg.

1.4. A Biztositétarsasagok allami feliigyeletét a Magyar Nemzeti
Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 55.) lagja el.

1.5. Panaszkezelés

A Biztositd biztositja, hogy az ligyfél és a fogyasztoi
érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egytitt e pont
alkalmazasiban: tigyfél) a Biztositd, a megbizasibodl eljard
tigynok, vagy — adott termék kapcsan — az dltala megbizott
kiegészitd biztositaskozvetitdi tevékenységet végzs személy
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira vonatkozo
panaszat szOban vagy irasban az alibbiakban foglaltak szerint
kozolhesse.

A Biztosito ,,Panaszkezelési szabalyzata” elérhetd és
megtekinthetd tigyfélszolgalati irodikban, illetve a
Biztositd honlapjan: https://www.aegon.hu/ugyintezes/
panaszkezelesi-szabalyzat.html
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1.5.1.

1.5.2.

Ugyfeleink szébeli panaszaikat személyesen vagy
telefonon tehetik meg:

a) személyesen: valamennyi, a Biztositd tigyfelek szimara

nyitva allé helyiségeiben

— Koézponti Ugyfélszolgalati Iroda
Cim: 1091 Budapest, Ulléi Gt 1. (1813 Budapest, Pf. 245)
Nyitva tartds: hétfd, kedd, szerda és péntek 8.00-16.00,

cstitortok 8.00-20.00.

— Ertékesitési pontok
Cim lista: https://www.aegon.hu/ugyintezes/ertekesitesi-
pontok.html, a linken feltiintetett nyitvatartisi idében.

b) telefonon: a (+36) 1-477-4800, kiilfoldrdl is hivhatd
telefonszamon, csiitortokon 7.00 és 19.00 6ra kozott, a hét
tobbi munkanapjan 8.00 és 16.00 éra kozott.

Ugyfeleink irasbeli panaszaikat az alabbi csatornikon
tehetik meg:

a) elektronikus aton:

— https://www.aegon.hu/ugyintezes/online-panaszbejelentes.
html linken online, vagy a

— https://www.aegon.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.html
elhelyezett panaszbejelentdén, vagy a

— a panasz@aegon.hu e-mail cimen.

A Biztositd, a panaszra adott valaszt, az tigyfél regisztralt
email cimérdl, valamint az online feliileten benytjtott
panaszok esetében — az adatbiztonsagi szabalyoknak
megfeleléen — azonos csatornan, azaz elektronikus tton
kiildi meg, kivéve ha az ligyfél panasziban ettdl eltérd
valaszadasi csatornat jeldlt meg.

A Biztosité gondoskodik arrdl, hogy a biztositasi titkot
vagy egyéb védett adatot tartalmazd panaszvalasz titkositasihoz
hasznilt jelszot kizardlag a cimzett ismerje meg.

b) személyesen vagy mas személy iltal az tigyfélforgalom

szamara nyitva all6 helyiségben atadott irat Gtjan;

- Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda
Cim: 1091 Budapest, Ull&i Gt 1. (1813 Budapest, Pf. 245)
Nyitva tartds: hétf, kedd, szerda és péntek 8.00-16.00,

cstitortok 8.00-20.00.

— Ertékesitési pontok
Cim lista: https://www.aegon.hu/ugyintezes/ertekesitesi-
pontok.html, a linken feltiintetett nyitvatartisi idében.

¢) postai iton: Aegon Magyarorszag Altalanos Biztositd Zrt.
Kozponti Panasziroda, 1813 Budapest, Pf. 245;

d) telefaxon: (+36) 1-476-5791;

e) adatkezelési tigyekben elektronikusan a https://www.aegon.
hu/adatbiztonsag oldalon vagy az adatvedelem@aegon.hu
e-mail cimen.

1.5.3. Jogorvoslati forumok

1.5.3.1.

A panasz teljes vagy részleges elutasitisa vagy a panasz
kivizsgalasara elSirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén az tigyfél az alabbi jogorvoslati
férumokhoz fordulhat.

A fogyasztonak' mindsiil§ tgyfelek részére nyitva allo
jogorvoslati lehetSségek

Az tigyfél a szerz3dés 1étrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba szerz8désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén a Pénzligyi
BékéltetS Testiilethez, vagy a polgiri perrendtartis szabalyai
szerint birdsaghoz fordulhat.

1

Fogyaszté: az onallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé

clok érdekében eljaro természetes személy
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Pénziigyi Békéltets Testiilet

Székhely: Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Pénziigyi BékéltetS Testiilet
1525 Budapest, Pf. 172

(+36) 80-203-776
ugyfelszolgalat@mnb.hu

Telefon:
E-mail cim:

B&vebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon
kaphat tajékoztatast.

Tijékoztatjuk, hogy az Aegon Magyarorszag Zrt. a Testiilet
elétt ltalanos alavetési nyilatkozatot — a jelen szabalyzat
kiadasanak idépontjaban MNB engedélyez alatt allo
Kupola Mind&sitett Fogyasztobarat Otthonbiztositasi termék
kivételével — nem tett.

Amennyiben Biztosit6 alavetési nyilatkozatot nem tett, de
az ligyfél kérelme megalapozott és a fogyasztonak mindsiilé
tgyfél érvényesiteni kivant igénye — sem a kérelemben, sem
a kotelezést tartalmazd hatirozat meghozatalakor — nem
haladja meg az egymillié forintot, akkor a PBT kotelezést
tartalmazé hatirozatot hozhat.

Birdsag
Az tigyfél panaszanak a Biztosito altali elbiralasat, vagy annak

elmulasztisat kovetSen jogorvoslatért az tigyre hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsighoz fordulhat (www.birosag.hu).

A fogyasztd a Biztositd magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztisira vonatkozbéan — a Magyar Nemzeti Bankrdl sz616
2013. évi CXXXIX. torvény alapjan — a fogyasztovédelmi
rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén,
fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet

a Magyar Nemzeti Banknal.

Magyar Nemzeti Bank
— Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont

Székhely: Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank
1534 Budapest BKKP Pf. 777

(+36) 80-203-776
Pénziigyi fogyasztovédelem e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Telefon:

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon
kaphat tajékoztatast.

A fogyasztonak mindsiild tigyfél a Pénziigyi Békéltets
Testiilet, illetve a Fogyasztovédelmi eljaras alapjaul szolgald
,Kérelem” nyomtatvany megkiildését igényelheti.

Az igénylés modja:
(+36) 1-477-4800
9401 Sopron, Pf. 22

panasz@aegon.hu

Telefonon:
Postai tGton:
E-mailen:

A Biztositd a nyomtatvanyt igazolhaté médon, koltségmentesen
az tigyfél kérésének megfelelSen e-mailen vagy postai ton
kdildi ki.

A Biztosité a nyomtatvanyokat elérhetévé teszi a honlapjan,

a https://www.aegon.hu/ugyintezes/panaszbejelentes.
html#nyomtatvanyok weboldalon és az tigyfelek szimara
nyitva all6 helyiségeiben is.



1.5.3.2.

1.5.3.3.

2.1.

2.2,

2.3.

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Unidban tartdzkodasi hellyel rendelkezé fogyasztok
¢és az Eurdpai Unidban letelepedett szolgaltatdk kozotti, online
szolgaltatasi szerz8désekbdl eredd kotelezettségekkel kapesolat-
ban felmerild jogvitik, igy az online megkotott szerz3désekkel
Osszefliged pénziigyi fogyasztdi jogvitak birdsagi eljardson kiviili
rendezésére szolgal6 platform.

A fogyasztd online vitarendezési platformon keresztiil online
kezdeményezheti a jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezését a
kozosen megvalasztott vitarendezési forumnal. Magyarorszagon
a pénziigyi fogyasztoi jogvitak rendezésére a Pénziigyi Békéltetd
Testiilet jogosult.

Az online vitarendezési platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr

Fogyasztonak nem mindsiil$ tigyfelek szamara nyitva allo
jogorvoslati lehetSségek

A fogyasztonak nem mingstls tigyfél, panaszanak a Biztositohoz
torténd benyjtasat kovetSen jogorvoslatért az tigyre hataskorrel
ésilletékességgel rendelkezd birdsaghoz fordulhat (www.birosag.hu).

A Biztosité adatkezelését érint$ panaszok esetén nyitva allo
jogorvoslati lehetSségek

A Biztosito adatkezelését érintS adatvédelmi panasz esetén,
amennyiben az tigyfél a Biztositd adatkezeléssel Osszefliggd
panaszra adott valaszaval nem ért egyet, 30 napon beliil
birdsighoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel Osszefliggd
tajékoztatds, helyesbités, zarolas vagy torlés Biztositd altali
megtagadasaval fligg ssze, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9

Telefon: (+36) 1-391-1400

ugyfelszolgalat@naih.hu

Cime:

E-mail:

Bévebben a www.naih.hu honlapon kaphat tijékoztatist.
Szerz6dd

A Praktika szerz8dést az a tarsashaz, lakasszovetkezet kotheti
meg (tovabbiakban: Szerz3d3), amelynek tulajdonosi/tagi
kozossége a kozos tulajdonban 1évE vagyontargyak, illetve

a biztositott tulajdonostarsak a sajat kiilon tulajdonukban
1év3 vagyontargyak tekintetében egy biztositasi esemény
bekovetkezésének elkertilésében érdekeltek, vagy aki/amely
a biztositast ilyen tarsashaz, lakasszovetkezet javara koti.

Az e rendelkezés ellenére kotott biztositasi szerzGdés semmis.

Szerz8d8 az a tarsashaz kozosség, lakasszovetkezet, amely

a képviseletre jogositott személy (pl. kozos képviseld) atjan
biztositasi szerzGdést kot és a dijfizetést teljesiti. A Biztositd
jognyilatkozatainak cimzettje a Szerz8dd, aki/amely jogosult
és koteles a biztositassal kapcsolatos nyilatkozatok megtételére
valamint a Biztositottak (tarsashazi tulajdonostarsak, szovetkezeti
tagok) tajékoztatasira a szerzGdés tartalmaval kapcsolatban.

A Szerz3d§ koteles tajékoztatni a Biztositot annak

a személynek a megbizasardl/meghatalmazasarol,

nevérdl, azonosithatosaga érdekében sziikséges tovabbi
személyes és elérhetSségi adatairdl, aki/amely a tarsashiz/
lakasszovetkezet nevében jognyilatkozat tételére jogosult.

A meghatalmazott/megbizott jogosultsagat a Szerz8ds az
ajanlatételkor és a szerzGdés létrejotte esetén a Biztosito
felhivasara barmikor, a Szerz8d§ térvényben meghatirozott
dontéshozatalra jogositott szervének (kozgytlés) legfrissebb,
érvényes hatarozataval igazolni. A Szerz8d8 ugyancsak

2.4.

3.1.

3.2.

koteles a képviselS személyében bekovetkezett valtozasrol
a Biztositdt haladéktalanul tdjékoztatni. A tijékoztatis
elmaradasibdl eredd jogosulatlan képviseletbdl szairmazd
jogkovetkezménykeért a Biztositd nem vallal felelGsséget.

Az egyéb jogi formiban miikods, tobblakasos épiiletek esetén
az épiilet valamennyi tulajdonosa 4ltal alairt, a képviseleti jog
terjedelmét pontosan rogzitd meghatalmazas sziikséges.

A Biztositd a 1étrejott biztositasi szerz8déssel kapesolatban csak
a Szerz4dd és igazolt képviselje szimara adhat tdjékoztatast,
ezért a Szerz8d8 nevében eljard személy a tijékozddas soran
mindig koteles a jogosultsigat igazolni, a képviseleti jogot
gyakorld természetes személy magat azonositani. A Szerz6dd
csak a tarsashazra/lakasszovetkezetre, mint kozosségre vonatkozd
adatok megismerésére jogosult, nem kérhet informaciot a
kilon tulajdonban 1évé lakasokkal Gsszefliggs biztositasi
események, személyes adatnak mindsiil§ részleteirdl.

A képviseletre jogosultakkal kapcsolatos dokumentumokat
vagy az ajanlathoz kell mellékelni, vagy eljuttathaté a
Biztositohoz levélben (Aegon Magyarorszig Altalanos
Biztositd Zrt., 9401 Sopron, Pf. 22), faxon (+36 1-476-5710)
vagy elektronikus Gton (www.aegon.hu/irjonnekunk).

A Szerz8d§ a tulajdonoskozosség egységes hatirozata

alapjan a szerz6dés megkdtésekor kérheti, hogy a Biztositd
kizarolag a kozos képviseletet ellatd személyen keresztiil
érkezd karbejelentésekre teljesitsen szolgaltatast.

A tulajdonosk6zdsség erre vonatkozé hatirozatit, amely
tartalmazza a tulajdonostarsak hozzajarulé nyilatkozatat arrdl,
hogy a kozos képviselS a karral osszefliggésben személyes és
biztositasi titoknak mindsiilé adataikat kezelheti, az ajanlat
mellé kell csatolni.

Biztositott
Jelen feltételek alapjan Biztositottak:

Epiiletek, épitmények vonatkozisiban:

a) a kotvényen feltiintetett tarsashaz/lakasszovetkezet
(ide értve a lakoparkként mikodd lakokozosségeket is)
a kozos hasznalata részek tekintetében,

b) a tarsashdz/lakasszovetkezet tulajdonosai/tagjai a
kiilon tulajdonukban 1évé lakas tekintetében, tulajdoni
hanyaduk aranyaban,

c) a tarsashaz/lakasszovetkezet kiilon tulajdonban
1év$ lakasaira az ingatlannyilvantartasba bejegyzett
haszonélvezd, haszonélvezeti joguk aranyaban,

d) alakasszovetkezet és/vagy tagjai a tulajdoni vagy
hasznalati hinyaduk aranyaban,

e) alakisszovetkezet és/vagy tagjai haszonélvezdi,
haszonélvezeti joguk aranyaban.

Valamennyi tulajdon csak egyiitt biztosithato, a dij
is a teljes tarsashdzra vagy lakasszovetkezetre keriil
megallapitasra. EttS] a szabalytol a Biztositd egyoldala
mérlegelés keretében eltérhet.

Ingdsagok vonatkozasiban:

a) A tarsashaz, illetve szovetkezet koz0s tulajdona
ingdsagaira vonatkozdan a tirsashiz,
a lakasszovetkezet.

A tulajdonostarsak, lakasszovetkezeti tagok,

haszonélvezdk, bérlSk, jogszerii jogcim alapjan lakast
hasznéldk a sajat tulajdona ingdsagaikra vonatkozdan.
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A BIZTOSITASI SZERZODES LETREIOTTE

A Praktika szerz8dés létrejottének feltétele, hogy a Szerz6dd
ajanlatot tegyen az éptilet legalabb alapbiztositasi eseményekre
(A Karbiztositas Kiilonos feltételei IV. 1.) vonatkozd
biztositasara.

A szerzGdés irasban johet 1étre.

[rasban jon 1étre a szerzédés akar tavollévak, akr jelenlévdk
kozott

a) ha a biztositasi szerz8dés 1ényeges tartalmat a felek digitalis
adathordozoén irisba foglaltik és sajat kezileg ellattak
kézjegyiikkel, vagy képvisel$ utjan irtik ala, vagy

b) ha a szerz6dés tartalma a megvaltoztatas kizartsiga mellett
visszaidézhetd és a jognyilatkozat tevs és a jognyilatkozat
megtételének idépontja azonosithatd (Ptk. 6:7 § (3). bek.),
vagy

¢) ha a felek kiilon okiratba foglaljik a jognyilatkozataikat,
azokat alairjak és ezek a jognyilatkozatok egyiittesen
tartalmazzak a felek kolcsonos, egybehangzé akarat
nyilatkozatat.

A felek irasbeli szerzddéskotésnek tekintik kiilonosen:

a) a digitilisan rogzitett szerzGdés kézzel irott alairissal
torténd megerdsitését,

b) az elektronikus Gton rogzitett dokumentumot, ha annak
alairdjat jogszabaly, vagy hatdsag altal elektronikus alairas
hitelesitésre jogositott szolgaltatd megerdsiti,

¢) az alairas nélkiil megkotott szerz&dést, ha a felek
azt olyan informatikai, adatbiztonsigi szempontbdl
védett elektronikus rendszerben hozzik 1étre, amely
alkalmas a tartalom jognyilatkozat megtételét kovetd
megvaltoztathatatlansaginak szavatoldsa mellett a tartalom
id8korlat nélkili visszaidézhet8ségére, a nyilatkozattétel
és a nyilatkozattevd személyének azonositasara.

A Biztosité az elektronikus Gton torténd szerz8déskotés
specialis szabalyairdl a jognyilatkozat megtételéhez a Biztositd
altal javasolt eszkoz hasznilatba vételekor tajékoztatja a
jognyilatkozat tevdt.

A Biztositd az ajanlat elfogadisa esetén koteles a Szerz8d8
részére a biztositasi fedezetet igazold dokumentumot
(tovabbiakban: kotvény) kiallitani és elkiildeni.

Amennyiben a k6tvény eltér a Szerz8dd fél ajanlatatdl,
és az eltérést a Szerz8dd fél a kotvény kézhezvételét
kovetSen késedelem nélkiil nem kifogasolja, agy a
szerz3dés a kotvény szerinti tartalommal jon 1étre.

Ez a rendelkezés 1ényeges eltérésekre akkor alkalmazhato,

ha a Biztosito az eltérésre a Szerz8d4 €l figyelmét a kotvény
kiadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés
az ajanlat tartalmanak megfelelGen jon 1étre.

Az ajanlattevs ajanlatihoz annak megtételétdl szamitott
tizendt napig van kotve.

A szerz8dés akkor is 1étrejon, ha a Biztositd az ajanlatra annak
beérkezésétdl szamitott tizendt napon beliil nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd,
jogszabalyban elirt tijékoztatis birtokaban, a Biztositd dltal
rendszeresitett vagy dltala elismert és minden lényeges adatot
tartalmazé ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelelGen tették.

A szerz8dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak
a Biztositd részére tortént atadisa idépontjara visszamend
hatillyal a kockazat-elbiralasi 1d6 elteltét kovetd napon jon
létre.
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10.

11.

A Biztositd kockazat-elbiralasi ideje az ajanlattétel napjatdl
indul.

a) Amennyiben az ajanlatot a Szerz8d§ papiralapon,
nyomtatott formaban, irdsban tette, amit a Szerz6d6
mellett egyidejlleg a Biztosité megbizott tizletkotSje is
alairt, gy az ajanlattétel napja az ajanlat Szerz8d4§ altali
aldirasanak napjaval egyezik meg.

b) Amennyiben az a) pont szerinti irdsbeli ajanlatot a
Szerz8d& a megbizasabdl eljard alkusz kozremiikodésével
tette, vagy azt személyes jelenlét mellGzésével,
tavértékesitéssel tették, gy az ajanlattétel napja
az ajanlatnak a Biztositd barmely egységhez torténd
beérkezésének napja.

c) Ha az ajanlattétel elektronikus Gton torténik, az csak
a Biztositd altal a szerzGdéskotéshez rendszeresitett
elektronikus feliileten torténhet, az ajanlat azon a napon
mindsiil beérkezettnek, amit a Biztositod elektronikus
rendszere a beérkezés napjaként rogzit.

A Biztositd visszautasithatja a biztositasi ajanlatot, ha
a biztositasi esemény a kockazat elbiralas ideje alatt
kovetkezik be és a Biztositd ugy itéli meg, hogy az
ajanlat elfogadasa a kockazat egyedi elbiralast igényli.
Ilyen példaul az épiilet altalinos mdszaki llapotanak az
atlagostol rosszabb mértéke, vagy mar eleve kirosodott éptilet
biztositisara tesznek ajanlatot.

Amennyiben a Biztosité az ajanlatot a fentiekben
meghatarozott hataridén beliil visszautasitja, az

ezen idGszak alatt bekovetkezett karokért helytallni
nem tartozik. A Biztositd a befizetett biztositasi dijat a
visszautasitasrol szolo értesitést kovetd 15 napon belil a
Szerz6dének kamatmentesen visszafizeti. A dij 15 napon tali
visszafizetése nem értékelhetd Ggy, hogy a szerz8dés 1étrejott
és a Biztositd kockazatviselése a dij visszaérkezésig fennillt.

Az ajanlat esetleges elutasitisat a Biztositd nem koteles
indokolni.

A Biztosité szerz6désmodositasi és felmondasi joga

Amennyiben a Biztositd kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejott
szerz8dés 1ényeges kérdésben eltér a Biztositd altalinos
szerz$dési feltételétdl, a Biztositd a szerz8dés létrejottétdl
szamitott tizendt napon beliil javasolhatja, hogy a szerz&dést
az altalanos szerz8dési feltételeknek megfelel§en modositsik.
Ha a Szerz4dd fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra
tizendt napon beliil nem vélaszol, a Biztositd az elutasitastol
vagy a modositod javaslat kézhezvételétdl szamitott tizenot
napon beliil a szerz8dést harminc napra irisban felmondhatja.

Amennyiben a Biztosit a szerz3déskotés utan szerez
tudomast a biztositasi szerz6désben biztositott tobb
vagyontargy szerz3dést érintd lényeges koriilményeirdl
vagy azok valtozasardl, és ezek a koriilmények tobb
vagyontargy tekintetében a biztositasi kockazat jelentSs
novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstsl
szamitott tizenot napon beliil javaslatot tehet a
szerz8dés modositasara, vagy a szerz8dést harminc
napra irasban felmondhatja.

Ha a Szerz8dd fél a moédositd javaslatot nem fogadja
el, vagy arra annak kézhezvételétsl szamitott tizendt
napon beliil nem valaszol, a szerz8dés a mdodositd
javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon
megsziinik.



1.1.

A KOCKAZATVISELES KEZDETE

A Biztositd kockazatviselésének kezdete:

a) Amennyiben a felek eltéréen nem allapodnak meg,
az ajanlattételt (II. 2.7. pont) kovetd nap 0.00 6rja. vagy

b) Az ajanlaton feltiintetett, az ajanlattétel napjat kovetd
késGbbi id&pont (halasztott kockazatviselés), feltéve, hogy
a szerz8dés 1étrejott, vagy utdbb létrejon. vagy

¢) Amennyiben a szerz8dést tavértékesités keretében
kototték, tgy a Szerz4dS altal alairt ajanlat Biztositd
részére vald beérkezését kovets nap 0.00 drija.

A karbiztositas és a kiegészitd biztositasok kiilonos
feltételei a kockazatviselés kezdete tekintetében,
azokban az esetekben, amelyekben a Biztositd
valamely biztositasi esemény kockazatat csak

a szerzOdés létrejottét kovetd késGbbi idGponttol
(varakozasi id8) vallalja, a fentiektdl eltérd idSpontot
hatédroznak meg. Ezen varakozasi id6n beliil
bekovetkez$ biztositasi eseményre a Biztositd
kockazatviselése nem terjed ki.

A Biztosit6é kockéazatviselése nem terjed ki a biztositott
épiileten mar a kockazatviselés kezdetekor felismerhetd,
vagy rejtett karosodasokra, amelyeket a kockazatviselés
kezdetét kovetSen jelentenek be. A Biztositdo kockazat
kizarasat nem érinti, ha a Biztosité a karosodast az

ajanlattételt és/vagy a kockazat elbiralas soran észlelhette.

A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA,
A BIZTOSITASI EVFORDULO ES A BIZTOSITASI IDOSZAK

A biztositasi szerz6dés hatarozott, egy éves idGtartamra
jon létre. A biztositasi év elsé napja a szerz&dés kockazatviselésének
kezdetét kovetd honap elsG napja, kivéve, ha a kockazatviselési
kezdet a honap elsd napjara esik. A kockazatviselési kezdet

és a biztositasi év elsé napja megegyezik, amennyiben a
kockazatviselési kezdet valamely honap elsé napja.

Az egyéves hatarozott tartam lejartakor

a biztositasi szerz8dés automatikusan, a felek kiilon
jognyilatkozata nélkiil 1étrejon a kovetkezd biztositasi
évre, kivéve, ha a Szerz8d3 vagy a Biztositd

a biztositasi év végét legalabb 30 nappal megel6zGen
irasban nyilatkozik, hogy nem kivanja a szerz8dést
ujabb egy évre megujitani. A nyilatkozatnak

a cimzetthez legkésGbb a biztositasi év vége elGtti
30-adik napig kell megérkeznie.

Amennyiben a Szerz8d8 vagy a Biztositd a biztositasi év
végét legalabb 30 nappal megel8z8en irasban kozli, hogy
a szerzGdést nem kivanja meggjitani (VI. 2. pont), Ggy az
a biztositasi év utolsd napjanak 24. 6rdjakor maradékjog
nélkiil megszinik.

A BIZTOSITASI SZERZODES MODOSITASA
A szerz8dés Szerz3dd altali mddositasa

A Szerz8d$ az egyéves tartamon beliil barmikor
jogosult ajanlatot tenni — kiilonos tekintettel az esetleges
alul vagy talbiztositas (VIII. 7.—8. pont) elkertilése érdekében
— a karbiztositasi szerz6dés biztositasi 6sszegeinek
modositasara. Ugyancsak kezdeményezheti a Szerz8dd

a szerz8désben 1évs kiegészits kockazatok és biztositasok
megsziintetését szolgaltatasi Osszegének valtoztatisit, vagy 4j
kiegészitSk beemelését a szerz8désbe. A szerz8désmodositasi
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ajanlatot a Biztositd a II. pontban meghatirozottak szerint
kezeli.

Amennyiben a Biztosité a Szerz3dd
szerz6désmodositasra vonatkozd ajanlatat annak
kézhezvételét kévetd 15 napon beliil visszautasitja,

a szerz8dés valtozatlan tartalommal marad hatalyban
mindaddig, amig a Szerz3d8 nem él a IV. 2.-3. pont
szerinti jogaval.

Barmelyik fél irdsban jelezheti a kiegészits biztositisok
barmelyike tekintetében az egy éves biztositasi idGszak vége
(a szerzédés évforduldja) eltt minimum 30 nappal, hogy

a kovetkezd biztositasi évre nem kivinja meggjitani.

Az alapszerz8dés valamint annak egyéb kiegészitSi ebben

az esetben az ily médon megsziintetett kiegészitS szolgaltatas
nélkiil maradnak hatalyban.

Az alapbiztositis megszlinésével a kiegészits biztositasok is
maradékjogok nélkiil megszdinnek.

A biztositasi szerz8dés Biztositd altal javasolt
modositasa

A Biztosito jogosult a biztositasi év vége elGtt
legalabb 60 nappal a kévetkez8 biztositasi évre
modositasi javaslatot tenni.

A Biztosito koteles a feltételek mddositani javasolt
pontjait irasban k6zolni a Szerz8ddvel, és meg kell
jelolnie, hogy a szerz6dés mely részeit (alapbiztositas,
kiegészitd biztositas), milyen hatallyal, milyen modon és
mértékben kivanja modositani.

A Szerz8d8 a mddositasi javaslatrdl az alabbiak
szerint nyilatkozhat:

Hatarid3n beliil nem tesz jognyilatkozatot (hallgat),
ami alapjan a Biztosité azt vélelmezi, hogy
a Szerz8d4S elfogadja a Biztosito javaslatat.

Kifejezett jognyilatkozatban elfogadja a Biztositd
javaslatat.

A IV. 2.-3. pont szerint jognyilatkozatot tesz
a szerz8dés megsziintetésére.

Amennyiben a Szerz8d§ a Biztositd ajanlatira nem ¢l

a IV. 2.-3. pont szerinti jogaval (vagy ezen nyilatkozata
a biztositasi év vége elStt 30 napon beliil érkezik be

a Biztositohoz), a szerz8dés a kovetkezs biztositasi évre
a Biztositd altal javasolt tartalommal 1ép hatalyba.

Amennyiben a szerz8déskotést kovetSen a biztositasi
szerz3désre tekintettel igénybe vehet6 adokedvezményre
vagy addjovairasra jogositd jogszabalyi feltételek
megvaltoznak, a Biztositd a jogszabalyvaltozas
hatalybalépését kovetd hatvan napon beliil javaslatot tehet

a biztositasi szerz8dés vagy az ahhoz kapcsolddod altalanos
szerz8dési feltételek megvaltozott szabalyozasra tekintettel
torténd modositisira annak érdekében, hogy a szerz3dés
tartalma az adokedvezmény vagy ad6jovairas igénybevételére
jogosito feltételeknek megfeleljen.

Ha a Szerz8d4 fél a mddositd javaslatot az arrdl sz6o16
tajékoztatds kézhezvételétSl szamitott harmine napon
beliil nem utasitja el, a szerz8dés a modositd javaslatban
meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas
hatilybalépésének idGpontjival modosul.

A modositod javaslat Szerz8dS altali elutasitdsa nem adhat
alapot a szerz8dés Biztosito altali felmondasara.
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A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI
Erdekmiilas, lehetetleniilés

Amennyiben a Biztosité kockazatviselésének kezdete
el8tt a biztositisi esemény bekovetkezett, bekovetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint,

a szerz8dés vagy annak megfeleld része megszlnik.

Amennyiben a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt
a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy
a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak
megfelelS része megsziinik.

A fenti esetekben vagy a Tarsashiz/Szovetkezet teljes
épuletére, vagy egyes lakasaira vonatkozd kockazatviselés

is megsziinhet, amely kivaltja a Biztosit6 dijvisszafizetési
kotelezettségét feltéve, hogy a lehetetlentilés, érdekmalas
nem a SzerzGdG/Biztositottak magatartasira vezethets vissza.

Abban az esetben, ha a Tarsashaz/Lakasszovetkezet kiillon
tulajdonban 1év§ lakasinak tulajdonjogat a tulajdonos
atruhazza, a biztositasi fedezet atszall az ) tulajdonosra,

az 0j tulajdonos a Biztositott helyébe 1ép. A korabbi és az Gj
tulajdonos az elmaradt és a tulajdonos valtaskor folyamatban
1év3 biztositasi id8szakra jard dijakért egyetemlegesen felelGs.

Biztositasi idGszak végére megsziintetés

Amennyiben a Szerz8d8 vagy a Biztositd a biztositasi év
végét legalabb 30 nappal megel3zGen irasban kozli,
hogy szerz6dést nem kivanja megujitani, Ggy az

a biztositasi év utolsé napjanak 24. 6rijakor megsziinik.

Dij nem fizetés

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg,
vagy az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg,

a Biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett — a Szerz8dS felet a felszolitas elkiildésétdl
szamitott harminc napos pothataridd tlizésével, a teljesitésre
irasban felhivja. A pothataridS eredmeénytelen elteltével
a szerz8dés a halasztassal megadott pothataridd utolséd
napjaval megsziinik, kivéve, ha a Biztosit6 a fennalld
szerz8dés szerint, — akir a teljes id8szakra — a dijkovetelést

dijhalasztasban allapodtak meg a felek.

Amennyiben a szerz8dés a dij nem fizetése miatt sziinik
meg, a Biztosité a megallapodas és a dijfelszdlitas
szerinti kockazatban allasanak végéig (pSthataridd
utolsé napja) kovetelheti a dij idGaranyos részének
megfizetését.

Amennyiben az esedékes dijat a pothataridd

napjaig nem fizetik meg, a Biztosito a szerz8dés
megsziintetése helyett haladéktalanul birdsagi aton
kovetelheti a biztositasi id8szak végéig jard teljes dij
megfizetését, erre a dijfelszdlitasban is felhivja

a Szerzdd4o figyelmét.

Abban az esetben, ha a szerz8dés a 3.1. pontban irt moédon,

a folytatdlagos dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint
meg, a Szerz3dS fél a megsziinés napjatol szamitott
szazhtisz napon beliil irasban kérheti a Biztosit6t a
kockazatviselés helyreallitasara. A Biztosit az tjra
érvénybe helyezési (reaktivalasi) kérelmet nem koteles
elfogadni, arra 15 napos hatiridével nyilatkozhat.

A reaktivalasi kérelem elfogadisat a korabban esedékes
dijak megfizetésén feliil, a folyd biztositasi idGszak végéig
jar6 teljes dij megfizetésétdl és karmentességi nyilatkozattdl
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teheti fliggvé. A Biztositd a dijak — beleértve az id6kozben
értékkovetéssel emelt dijakat is — megfizetése utan a
biztositasi fedezetet a megsziint szerz8dés feltételei szerint
helyreallithatja.

Ko6z6s megegyezés

A biztositasi szerzGdés megsziinhet a Felek (Szerz8d§ és
Biztositd) kozos megegyezésével.

A BIZTOSITASI DiJ, A DIJFIZETES SZABALYAI

A biztositasi dij megallapitisanak alapja a Szerz8d§ altal
valasztott, biztositani kivant alap- és kiegészitd biztositisok
keretében a Szerz4d§ altal meghatarozott biztositasi Osszeg.

v oz

A Biztositd a Szerz6dd altal Ssszeallitott ajanlati
tartalomra, az ajanlattételkor bekért adatok
figyelembe vételével, a dijkalkulalds folyamatéban,
az altala gondozott veszélykozosség tagjainak vagyonaval
Osszefliggl karok rendezése soran szerzett tapasztalatai,
valamint az adott, biztositani kivant tombépiilettel kapcsolatos
korabbi kirtapasztalatai, tovabba az aktudlis piaci tényezdk
a lapjan hatarozza meg a szerz8dés dijat. A Szerz6ds
az igényeinek megfelelGen allithatja Sssze az ajanlatat a
Biztositd altal kinalt kockazatokbdl, ezekre tetszSleges
Osszetételben kérhet dij ajanlatokat, tijékozodhat az egyes
kockazatok dijairol.

Amennyiben a Szerz8d§ a tartam soran szerz6désmodositast
kezdeményez, a szerz8dés dija mddosulhat. A Szerz8d§ altal
kezdeményezett szerz8désmodositas dijra gyakorolt hatdsardl
a Szerz8d§ a Biztositd kozvetitdi tandcsaddjan, illetve az altala
megbizott alkuszon keresztiil kaphat informaciot.

Jelen biztositis éves diji. A felek megallapodhatnak

az éves dij részletekben (havi, negyedéves, féléves) torténd
megfizetésérdl és a Szerz8d6 donthet arrdl is, hogy a dijat
a Biztositd éltal felkindlt lehetSségek koziil milyen mdédon
kivanja fizetni.

Jelen feltétel kiadasanak idépontjaban a Szerz8d§ az alabbi
dijfizetési mddok kozil valaszthat:

* cgyedi utalds,
*  csoportos beszedés.

A kiilonbozé dijfizetési moédok miikodésérdl a Biztositd
a honlapjan ad tijékoztatast (https://www.aegon.hu/
ugyintezes/dijfizetesi-kisokos.html).

A Szerz6dd altal valasztott dijfizetési mod és gyakorisag

az ajanlaton/kétvényen kertil meghatirozasra, melynek
megvaltoztatasit a Szerz3d§ a biztositasi idGszak lejarta eldte
60 nappal szerz8désmoddositasi javaslattal kezdeményezheti.

Amennyiben a szerz8dés kockazatviselési kezdete
megel8zi a biztositasi év elsG napjat, a koztes
id8szakra a Biztosité tort dijat szamit fel. (Tort dij
szamitasa: az éves biztositasi dij/12, osztva az adott honap
napjainak szimaval — matematikai kerekités szabalyai szerint
kerekitve —, majd felszorozva az adott honapra kockazatban
1év6 napok szamaval.)

A Biztositd a szerz8désben minimal dijat alkalmazhat,
melybdl tovabbi engedmény nem adhaté.

A biztositas elsé dijrészlete (tort dij plusz a gyakorisag szerinti
dij) vagy az esetleges egyszeri dij a felek altal meghatirozott
idépontban, ennek hidnyaban a szerz6dés 1étrejottekor
esedékes. A folytatdlagos dij annak az idészaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
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Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és ezzel a szerz6dés
megszinik, a Biztosito az egész biztositasi id&szakra jard dij
megfizetését kovetelheti.

A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a Biztosito

az addig a napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért. Ha az id8ardnyos dijnal tobb dijat
fizettek be, a Biztositd a dijtobbletet koteles visszatériteni.

A BIZTOSITASI 6SSZEG

A biztositasi Osszeg, illetve a kiegészitd kockazatok szolgaltatasi
Osszege, az a biztositasi ajanlaton/kotvényen/aktualis
indexértesit6ben meghatirozott osszeg, illetve a Biztositd
részérdl vallalt kotelezettség (Karbiztositas kiilonos feltételei
III. 4. a) pont), amely a biztositisi esemény bekovetkeztekor
a Biztositd szolgaltatasanak (téritésének) felsd hatara, és
egyben a biztositasi dij megallapitasinak alapja is.

A biztositasi Osszeget a feltételek vonatkozd fejezetei alapjan

a Szerz$d6 hatirozza meg. Onalléan hatirozandé meg és
kezelendd minden, az ajanlaton kiilon soron, sajat biztositasi
Osszeggel feltiintetett vagyoncsoport és azon beliili
vagyonkategoéria, valamint a valasztott kiegészitGk szolgaltatasi
Osszegel. A vagyoncsoportok és azon belil kiilon felsorolt
vagyonkategoriak biztositasi Osszegel karrendezéskor nem
vonhatok ssze.

A biztositisi Osszeg meghatarozasanak alapja a biztositani
kivant tombépiilet szerz8dés-kotéskori ajjaépitési,
illetve a biztositott ingdsagok Gj allapotban vald
beszerzésének értéke.

Azon kiegészit§ szolgaltatasok/biztositasi események esetében,
ahol a Szerz8d& az éves biztositasi idszakra vonatkozo6
szolgaltatasi Osszeget valasztott, vagy amelyet a Biztositd
hatarozott meg, a biztositasi id&szakra megallapitott Osszeg
az ugyanazon idGszakban korabban bekovetkezett
eseményre kifizetett Osszeggel csokken.

Jelen biztositasban {6 szabaly szerint nincs lehet3ség
fedezetfeltoltésre, a biztositasi id3szakra kifizetett
szolgaltatassal csokkentett biztositasi Osszeget nem lehet a dij
kiegészitésével az eredeti mértékre emelni.

A Felek (Szerz8dd és Biztositd) a £6 szabilytdl egyedi
megallapodassal eltérhetnek, a biztositasi Osszeg kimertilését
kovetSen a Biztositd altal elézetesen kozolt dijfeltdleés
befizetésével a fedezet feltdltésre sor kertilhet.

Amennyiben a szerz8dés valamely biztositasi eseményre
onrész alkalmazasaval jon létre (X. fejezet), a Biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége az adott biztositasi eseményre
vonatkozdan a valasztott dnrész mértékével csokken.

Alulbiztositas

Ha a biztositasi sszeg alacsonyabb, mint a vagyontirgy
Wjjaépitési, illetve 0j allapotban vald beszerzésének értéke,
akkor alulbiztositas kovetkezik be. Ilyen esetben a Biztositd
aranylagos téritést alkalmaz, tehat a kirt olyan ardnyban
tériti meg, ahogyan a karidSponti biztositasi dsszeg aranylik

a biztositott tombéptilet karidéponti Gjjaépitési, illetve a
biztositott ingdsagok 1) allapotban vald beszerzési értékhez.

Amennyiben a szerz8dés a Biztositd altal javasolt minimum
biztositasi Osszegekre tett szerz8ddi ajanlattal, illetve

épiilet esetén Gjjaépitési értékre jott létre, az Epiiletek és
Haztartasi ingdsagok vagyoncsoportokban keletkezett
karok az ardnylagos térités alkalmazasa nélkiil keriilnek
kifizetésre, maximum a biztositasi Osszeg erejéig. Sor
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kertilhet azonban aranylagos téritésre, ha a biztositott éptilet
hasznos alapteriilete a kiresemény bekovetkeztekor nagyobb,
az ajanlaton feltiintetett, illetve a kdtvényben szerepld
alaptertiletnél (Karbiztositas Kiilonos feltételei I1. 1.2.2. és
1.2.3. pont).

Az Ertéktargyak és Kozos tulajdont ingésagok
vagyoncsoport esetében a Biztositd alul biztositottsagot
nem vizsgal, ezen vagyoncsoport karai minden esetben az
ardnylagos térités alkalmazasa nélkiil keriilnek kifizetésre,
maximum a biztositasi Osszeg erejéig.

Kilonleges tivegfeliiletek, felvondk és garazsban tarolt
gépjarmivek biztositasinal kozlési kotelezettség sértés (adatok
valdtlan megadasa) esetén alkalmaz a Biztositd ardnylagos
téritést (Karbiztositas Kiilonos feltételei IV. 2.3.3.2., 2.8.8.,
2.15.6. d) pontok).

A fenti vagyoncsoportok biztositasan feliil, a Szerz8d§ altal
valasztott és az éves biztositasi idGszakra az ajanlaton és a
kotvényen szerepld szolgaltatasi 6sszeggel meghatarozott
kiegészitSk esetében a Biztositd alul biztositottsigot nem
vizsgal, ezen kiegészitd szolgiltatisok esetében a karok

a kiegészitd kockazatra a biztositasi idGszakra vilasztott
szolgaltatasi Osszeg erejéig tériilnek.

Talbiztositas

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott tombéptilet
értékét. Talbiztositis esetén, a biztositott érdek értékét
meghalad6 részben a biztositasi dsszegre vonatkozd megallapodas
semmis, és a dijat megfelel&en le kell szallitani. Nem tekinthetd
talbiztositisnak és lehet szerz8dést kotni valamely vagyontargy
varhat6 értéke, tovabba helyredllitasinak vagy 4j allapotban
vald beszerzésének értéke erejéig.

Tobbszoros biztositas

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztositd egymastdl fliggetlentil
biztositja, a Biztositott jogosult igényét ezek koziil egyhez
vagy tobbhoz benytjtani, de a kira csak egyszeresen tériilhet
meg. A Szerz8d3, illetve a Biztositott koteles bejelentent,

ha az igényelt karkifizetés esetén a vagyontargyra mas
biztositonal is rendelkezik biztositassal és azt is, ha onnan
téritésben részestilt.

AZ ERTEKKOVETES SZABALYAI

A biztositasi Osszegek és dijak Biztosito altal kezdeményezett
modositasira a biztositasi év lejaratit megel6zGen kertilhet sor.

A biztositasi 6sszegek és dijak évenkénti moddositasa

A Biztositd jogosult arra, hogy a vagyonkategoriak
és a kiegészitd szolgaltatasok biztositasi Gsszegére,
az onrészesedés (ahol van) mértékének modositasara
és a fizetendd dijra javaslatot tegyen a kovetkezo
biztositasi id8szakra vonatkozd hatéllyal.

A modositott biztositasi Osszegekrdl, a fizetend§ dijrodl és
az onrészesedésrdl szO16 értesitést a Biztositd a biztositasi
évforduld eldtt legalibb 60 nappal irdsban megkiildi a
Szerz6ddének.

A Biztosité kovetkez6 évre vonatkozd megujitasi
.

javaslataival kapcsolatos szerz8d&i jogok

A Szerz4d§ a Biztositd kovetkezd évre vonatkozd megujitasi
(modositasi) javaslatara az V. 2.1.1. pontban rogzitettek
szerinti nyilatkozattételi jogokkal élhet.

Amennyiben a Szerz8d§ a biztositasi év végét megel6z6
30-adik napig nem él a IV. 2.-3. pont szerinti szerz&dés
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megsziintetés jogaval, ugy a szerz8dés a Biztosito altal
a megtjitasi javaslatban kozolt tartalommal 1ép hatalyba
a kovetkezd biztositasi évre.

ONRESZESEDES

A biztositasi szerz6dés a felek megallapodasa szerint 1étrejohet:
a) Onrész alkalmazasa nélkiil (kivéve Géptorés kiegészits), vagy

b) az ajanlaton és a kétvényben feltlintetett mértékd, az
éptletek vagyoncsoportra vonatkozd levonasos onrész
alkalmazasaval.

Levonasos onrész kizardlag az éptiletek vagyoncsoport alibbi
kockazataira, illetve biztositasi eseményeire valaszthat6:

a) alapbiztositasi események (Karbiztositas Kiilonos feltételei
IV. 1. pont),

b) vizkar (Karbiztositas Kilonos feltételei IV. 2.2. pont),

c) tvegkar (,,normal” és korlatiiveg: Karbiztositis Kiillonds

feltételei IV. 2.3.1. és 2.3.2. pont).

Az onrész mértéke az egyes kockazatokra valaszthatd
azonos vagy eltérd osszegben.

Amennyiben a szerz8dés tivegkarra vonatkozéan onrész
valasztassal jon 1étre, az azonos mértékben vonatkozik a
szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok, illetve

a korlattivegezések karaira.

Levonasos Onrész valasztisa esetében az épiiletekben
a) alap-,

b) vizkar és

c) iivegkar

biztositasi események altal okozott karok esetén, a
veszélynemre valasztott Onrész Gsszege a szolgaltatasi
Osszegbdl levonasra keriil. Az onrészesedés alatti
karokat a Biztositd nem tériti meg.

Onrész valasztisa esetén az adott veszélynemre (biztositasi
eseményre) a valasztott 6nrész mértekeétdl fliggd
kedvezményes dijat kalkulal a Biztosito.

Amennyiben egy karesemény alkalmaval keletkezett
karok téritése tobb veszélynem alapjan torténik,

az Onrész mértéke veszélynemenként (biztositasi
eseményenként), az adott veszélynemre valasztott
Osszegben Kkeriil levonasra a szolgaltatasi 0sszegbdl.

A SZERZODO FELEK SPECIALIS KOTELEZETTSEGEI
A Szerz3d6 és a Biztositott kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

Amennyiben a Szerz8d§ és a Biztositott nem azonos, Ggy

a Szerz3dd koteles tajékoztatni a Biztositott(ak)at

a biztositasi szerz8dés tartalmardl, illetve minden,

a biztositasi szerzGdéssel kapcsolatos valtozasrol, valamint
a szerz8dés megsziinésérdl is.

Kozlési és valtozads bejelentési kotelezettség

a) A Szerz8dd§ és a szerz&déskotéskor koteles a Biztositdval
a valosagnak megfelel6en kozolni a biztositas
elvallalasa szempontjabol 1ényeges minden olyan
koriilményt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett, és
amelyekre a Biztosito irisban kérdést tett fel.
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b) A Biztositd irasban kozolt kérdéseire adott,
a valosagnak megfelel6 valaszokkal a Szerz6d4
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagydsa 6nmagiban nem jelenti
a kozlési kotelezettség megsértését.

c) Az adatok valdsdgnak megfelel§ tartalmaért
a Szerz8d4§ felelSs. A kozolt adatok ellendrzését
a Biztositd részére lehetvé kell tenni. A Biztositod
ellendrzési lehetGsége a Szerz6daSt a kozlési
kotelezettség alél nem mentesiti.

d) A Szerzddd fél koteles a 1ényeges koriilmények
valtozasat a Biztositonak 15 napon beliil irasban
bejelenteni. Lényegesnek tekinthetd mindaz
a kortilmény, amelyre vonatkozoan a biztositasi
ajanlaton adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar
nyilatkozatként.

e) A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértése esetén a Biztositd
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz8d4
fél bizonyitja, hogy az clhallgatott vagy be nem
jelentett kortilményt a Biztositd a szerz8déskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekovetkeztében.

f) A kozlésre, illetSleg valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség a Szerz8dds felett terheli a Szerz6dS
felet terheli, nem védekezhet olyan kortilmény vagy
valtozis nem tudasival, amelyet elmulasztott a Biztositoval
kozolni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett
és a kozlésre, illetve bejelentésre koteles lett volna.

g) Ha a szerz8dés tobb vagyontirgyra vonatkozik, és a
kozlési vagy valtozas bejelentési kotelezettség megsértése
ezek koziil csak egyesekkel osszefliggésben mertil fel, a
Biztositd a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy esetén
nem hivatkozhat.

Karmegeldzési, karenyhitési kotelezettség

a) A Szerz8d§ fél és a Biztositott a kar megel&zése
érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhatd
magatartast koteles tantsitani. Ezt az elvarhatdsagi
kovetelményt kell timasztani abban az esetben is, ha
a szerz8dés szabalyozza a Szerz8d§ fél és a Biztositott
karmegel8zési teenddit, elSirja a kir megel&zését vagy
enyhitését célzd eszkdzoket, eljarasokat, szakképzettségi
kovetelményeket.

b) A Szerz4d§ (Biztositott) koteles kiilondsen:

o az éptileteit az épitésiigyi szabvanyoknak,
szabalyoknak megfelelGen épittetni és karbantartani,

* ingd és ingatlan vagyonanak kezelése soran
az elvarhatosagnak megftelelSen, gondosan eljarni,

e aBiztositd dltal a biztositasi feltételekben és mellékleteiben
meghatirozott biztonsigi elGirasokat betartani,

*  abiztositott vagyontargyakat magaba foglal6 helyiségeket
barmilyen révid idejid tivozas esetén a védettségi
szintnek megfelelGen (Karbiztositas Kiilonos feltételei
IV. 2.1.1. pont), szakszertien bezarni,

e nem allanddan lakott lakasok, épiiletek vizvezetékét
¢és az azokra kapcsolt berendezéseket vagy az
allanddan lakott lakasok, épiiletek dtmenetileg nem
tizemeltetett, az allagmegdvashoz nem sziikséges
vizvezetékeit és berendezéseit vizteleniteni,

e akir bekovetkezte esetén a kir mértékének
csokkentése érdekében sziikséges, de a Biztositd
karfelmérését nem akadalyozo, ésszerd intézkedéseket
haladéktalanul megtenni.
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c) A Szerz8d§ fél és a Biztositott a Biztosito elSirasai és
a karesemény bekovetkezésekor adott utasitisai szerint,
ezek hidnyaban az adott helyzetben iltalaban elvarhat6
magatartas kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

Karbejelentési kotelezettség

a) A Szerz8ddnek (Biztositottnak) a biztositasi eseményt
a tudomasra jutastdl szamitott 2 munkanapon
beliil be kell jelentenie a Biztositonak. Lehet&vé kell
tenni a Biztositd szamara a karbejelentés tartalmanak
ellendrzését. A tiizesetet és a robbanast a tiizrendészeti
hatosagnak, a betoréses lopast, a rablast, valamint
a lopast a rendGrségnek is be kell jelenteni.

A Biztositd késedelmes igényérvényesités idejére kamatot
nem fizet.

b) A karbejelentés torténhet:

e a Biztosit6 telefonos tigyfélszolgalatin keresztiil
(+36) 1-477-4800 telefonon,

e levélben (Aegon Magyarorszag Zrt. Orszagos
Kérrendezési Kozpont, 9701 Szombathely Pf. 63),

* a Biztositd honlapjan elektronikusan (www.aegon.
hu/online karbejelentés/lakasbiztositasi karbejelentés),

* a Biztosité Ugyfélszolgilati Trodiiban széban,
személyesen, vagy meghatalmazott Gtjan,

¢ az online tigyfélszolgilaton elektronikusan: aegon.hu/
irjonnekunk.

c) A Szerz3dd (Biztositott) a kar bejelentésétSl
szamitott 5 napig a karosodott vagyontargy
allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges
mértékben valtoztathat, kiilon kiemelve, a biztositott
erkély-, fligg6folyosé- vagy 1épesShazi korlatiivegek,
sériilt iivegtéglak, kopolitiivegek, tivegtet8k, valamint
kozos tulajdont épiiletrészek tivegezésében bekovetkezett
kart, valamint vizkar (pl. cs6torés) esetét, amikor a
Biztositott csak a helyszini karfelmérést kovetSen
kezdheti meg a helyreallitast.

Karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

a) A Biztosito szolgaltatasanak igénybe vételéhez a kar
jellegétdl fliggben az alabbi iratok bemutatisat kérheti:

e amennyiben a Biztosité altal nyilvantartott adatok
alapjan kétséges, hogy a biztositasi szerz8dés érvényes,
a Szerz3d6 birtokaban 1évd fedezet igazold és/vagy a
dijrendezettséget igazolé dokumentumok,

*  hatésagi jegyzGkonyv, hatirozat,

* tulajdonjogot, bérleti, hasznilati jogot bizonyitd
okirat, dokumentum,

*  kéményseprdi igazolas,

o felelsségvallalasi nyilatkozat,

o koltségvetés, szamla, vam-arunyilatkozat,

* clektromos eszk6zok karosodasat igazold
szakvélemény,

* lakottsigot igazol6 bizonylatok (pl.: koziizemi
szamlak),

o lakcimkartya,

* minden egyéb olyan irat, okirat, amely a Szerz8dg,

illetve a Biztositott érdekében a kar elbirilasahoz
szlikséges adatokat igazolja.

b) A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezésével
keletkezd karok és koltségek igazolasat a fentiekben
felsoroltakon kiviil egyéb okiratok és igazolisok
beny(jtasatol nem teszi fliggévé. A Biztositottnak minden

1.6.
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esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok
felmutatasira, amelyeket — a biztositas altalanos szabalyai
szerint — kovetelésének érvényesitéséhez sziikségesnek lat.

¢) A Biztositd nem koti a teljesitendd szolgaltatas mértékének
maghatirozasat és esedékességét a bejelentett karesemény
tekintetében indult biintetd vagy szabélysértési eljaras
jogerGs befejezéséhez, de a Szerz8dS/Biztositott az eljarasok
eredményét koteles a Biztositoval — a kir rendezését
kovetSen is — kozolni, a jogerds hatirozatot atadni.

d) A Biztositd biztositasi szerz8désbdl eredd kotelezettségével
Osszefliggésben, a karosité eseményt megel$z§ allapot
visszadllitisihoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalinos forgalmiado-koteles
szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koltség) utin az altalanos forgalmi add dsszegének
megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szimla alapjan
vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra
jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adé
Osszegét, vagy amelybdl annak sszege kiszamithato.

Dijfizetési kotelezettség

A Szerz3do koteles a kotvényben, illetve az évenkénti
indexlevélben meghatarozott dijat az ugyanott
meghatirozott gyakorisiggal, legkésébb az esedékesség
id8pontjaig a Biztosito szamlajara beérkezGen megfizetni.

A Biztosito kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség
A Biztosité koteles a Szerz8ddt tajékoztatni:
e aszerz&dés adatairdl,

e akozos hasznilath helyiségekre bejelentett kirok
rendezésérdl,

e akozos hasznilath helyiségekre bejelentett karokra
fizetend§ biztositasi Osszeg(ek)rdl, illetve ezek akadalyarol,

e akiilon tulajdonban 1évé lakasokra éves szinten kifizetett
Osszesitett biztositasi Osszegekrdl, személyes adatok nélkiil.

A Biztosito a személyes adatok és a biztositasi titok védelme
érdekében az éeintettdl szarmazé meghatalmazas hidnyaban
nem nyujt tijékoztatast

e akiilon tulajdonban 1évé lakisok tulajdonosainak a masik
kiilon tulajdonban bekovetkezett biztositasi események
személyes adatnak és biztositasi titoknak mindstilé adatairdl,

e akozos képviseldnek a kiilon tulajdonban 1évé lakasok
tulajdonosainak a kiilon tulajdonaban bekovetkezett
biztositasi események személyes adatnak és biztositasi
titoknak mingstilé adatairdl.

Szolgdltatasi kotelezettség

A Biztosité szolgaltatasa a Biztositott karanak a szerz8désben
meghatirozott médon és mértékben térténd megtéritésében
(karbiztositas), a Biztositott részére nyujtott mas szolgaltatas
teljesitésében vagy a szerzGdésben meghatirozott dsszeg
megfizetésében (Osszegbiztositas) all.

Amennyiben a szerz8dés dijhatralékkal rendelkezik,
a Biztosit az elmaradt dijat a szolgaltatasaba
beszamithatja.

Szolgaltatasi kotelezettség hatarideje

A Biztosité az elbiralashoz sziikséges Osszes iratnak a
Biztositohoz vald beérkezését kovetd 30 napon beliil
teljesiti szolgaltatdsait. A Biztositd késedelmes szolgaltatas
esetén a Polgiri Torvénykonyvben meghatirozott késedelmi
kamat megfizetésére koteles. Az elbiralashoz sziikséges
iratokat az igény érvényesitGjének kell beszereznie.
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Koltségtérités

A Biztosité a Szerz6d6 altal meghatarozott biztositasi
Osszegen, illetve az Gjjaépitési értéken belil megtériti

a biztositott vagyontargyak szerzGdés szerinti biztositasi
esemény miatti kirosodasival kapcsolatos igazolt és indokolt

*  egyszeri takaritas,
e rom- és tormelék eltakaritas,
e a Biztositottat terheld tlizoltds, mentés,

o ¢piiletek és épitmények tervezésének és hatdsagi
engedélyezésének

koltségeit.

A kirenyhités sziikséges koltségei a biztositasi Gsszeg, illetve
az Gjjaépitési Osszeg keretei kozott a Biztositot terhelik.

A Karenyhités koltségei abban az esetben is a Biztositot
terhelik, ha a kirenyhités nem vezetett eredményre.

Alulbiztositas esetén a Biztosito a koltségeket, az alulbiztositas
szazalékanak — a biztositasi Osszeg és a vagyontargy értékének
aranyanak — megfelelGen tériti meg.

Ha a biztositott tombéptiletet, éptiletrészt biztositasi esemény
altal okozott kir miatt az illetékes hatdsig lakhatatlanna
nyilvanitja, a Biztositd a

a) biztositasi Osszegre kotott szerz8dés esetében
(A Karbiztositas Kiilonos feltételei I11. 4. b) az éptiletek
vagyoncsoport biztositasi sszegének maximum 1%-ig,

b) wjjaépitési értékre kotote szerz8dés esetében (A Karbiztositas
Kiilonos feltételei II1. 4. a) az Osszes albetét szam alapjan,
albetétenként 316.000 Ft-tal szamitott értékig,

de a biztositasi Osszeg, illetve Gjjaépitési érték keretei kozot,
megtériti az ideiglenes lakis bérleti dijat, a koltozés, valamint
a tarsashaz, lakasszovetkezet kozos tulajdonit képezd
ing6sagok koltoztetésének koltségeit.

Barmely biztositasi esemény miatt hatosag altal elrendelt
kikoltozéssel kapcesolatos koltségeket a Biztositd csak akkor
térit meg, ha a Biztositott dij ellenében az adott biztositasi
eseményre biztositast kotott.

MENTESULES

A Biztositdé mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) a Szerzddd fél vagy a Biztositottak okoztak,

b) a Biztositottakkal k6z6s haztartasban é16
hozzatartozodjuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk,
meghatarozott munkakort betolts alkalmazottjuk,
koz6s képviselGjiik, vagy megbizottjuk okozta, vagy

c) a biztositott jogi személynek az altalanos
szerz8dési feltételben meghatarozott vezetd
beosztasa tisztségviselGje vagy a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A Biztositd mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl
azon albetét/albetétek tekintetében, amelyeknek

az a)—c) pontokban meghatarozott személye vagy
személyei, a kart jogellenesen, szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartassal okoztak.

a) a Szerz4do fél vagy a Biztositottak,

b) a Biztositottakkal k6z6s haztartasban é16
hozzatartozdjuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk,
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meghatarozott munkakort betolts alkalmazottjuk,
kozos képviselGjiik, vagy megbizottjuk, vagy

c) a Biztositottjogi személynek vezet3 beosztasi
alkalmazottja, vezetd tisztségviselGje vagy
a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott
tagja, munkavéllaldja vagy megbizottja.

A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége alol,
amennyiben bizonyitja, hogy a kart a Szerz3dg fél
vagy a Biztositott(ak) a karmegelSzési és a karenyhitési
kotelezettség jogellenes szandékos vagy sulyosan
gondatlan megszegésével okozta.

Nem all be a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége,
amennyiben bizonyitja, hogy a Szerz8dd fél, illetve

a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését a
szerz8désben meghatarozott médon vagy a szerz8désben
megallapitott hataridGben a Biztositonak nem jelentette
be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy

a felvilagositasok tartalmanak ellenSrzését nem teszi
lehet8vé, és emiatt a karesemény elbiralasa szempontjabol
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

Nem all be a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége,
amennyiben a biztositasi esemény bekovetkezte

utan a Szerzd8dd, illetve a Biztositott a biztositott
vagyontargy allapotan a szerz6désben megallapitott
hatariddn beliil a karenyhitéshez sziikségesnél nagyobb
meértékben valtoztat, és a megengedettnél nagyobb
mértéki valtoztatas kovetkeztében a Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl
lényeges koriillmények kiderithetetlenné valtak.

Nem tériti meg a Biztositd a biztositasi események
altal kozvetleniil kivaltott azon karokat, amelyek az
épiilet avultsagaval, karbantartasanak elmulasztasaval
vagy az épitési szabalyok, illetve a karmegel6zési-
vagy karenyhitési kotelezettség siilyosan gondatlan,
vagy szandékos be nem tartasaval okozati
Osszefiiggésben kovetkeztek be.

a4

Amennyiben a kar bekovetkezésében — az el3z8
bekezdésben foglaltakon til — a biztositasi eseményen
kiviil mas karositd esemény vagy tényezd is
kozrehatott, a Biztositd a kart csak olyan mértékben
tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi
eseménnyel okozati Osszefiiggésben all.

ALTALANOS KIZARASOK

Nem tériti meg a Biztositd a kdvetkezményi karokat?,
tovabbé azokat a karokat, amelyek habordval,
polgarhdboruval, forradalommal, allamok kozotti
fegyveres Osszeiitkozéssel, haboruas cselekménnyel,
harci cselekménnyel terrorcselekménnyel, belsé
zavargassal, ldzadassal, tiintetéssel, felvonulassal,
sztrajkkal, munkahelyi rendbontassal, illetve radioaktiv,
illetve ionizald sugarzassal, a nuklearis energia karositd
hatasaval vagy jarvannyal Osszefiiggésben kovetkeznek be.

Harci cselekménynek mindsiil a hatarvillongas, a
felkelés, a lazadas, a zavargas, a torvényes kormany
elleni puccs vagy puccskisérlet, idegen orszag

S

E szerzddés keretei kozitt kovetkezményi karon értjiik mindazon

— a biztositott vagyontdrgyakban bekdvetkezd — karokat, melyet nem
kozvetleniil a bekivetkezett biztositasi esemény karosité hatasa idéz