NFF3034

Szallitmanyozoi Feleldosségbiztositas
(SZF)

Ugyfél-tajékoztato
és biztositasi szerzodési feltételek

Hatalybalépés id6pontja: 2020. janius 1.

Ma tegyink a holnapért! ‘EGON

aegon.hu



Szallitmanyozoéi Felel6sségbiztositas (SZF)
Ugyfél-tajékoztaté és biztositasi szerzodési feltételek

Hatalybalépés idépontja: 2020. janius 1.

TARTALOMJEGYZEK

L. J N O Ao (TR v T ey USSR UPP 3
I1. A SZEIZGEAES ALANYAL ...ttt e et ettt e bt ee et e bt ettt et e ehe ettt e et e et e aeas 3
III. A Biztositdsi SZETZOAES IELIEJOLEE .. ..iiuutiiiiiiiitii ittt ettt ettt et ettt ettt ettt ettt ettt et e et e et e e et et e saneesaneeeaes 3
V. A Biztositasi Szerz8dés tartama, a biztositasi EVIOrdUlO ..........iiiiiiii e 4
\ A Biztositasi SZETZEAES MIEESZUINMESE ...t eieteiiiie ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt eee bt e e ettt ee b et ettt e bt eeee e e eeb e e et e et e ettt e e e neaeens 4
VI. A kockazatviselés tertileti €8 1dODell NAtAlYa ......eiiiiiiiiiiiiiii i e 5
AV 0 B e £ 3 V77 oy (= N B e < TS 3 APPSO PPP PR SPPPPIOt 6
VIII. A BIZEOSIEAS OSSZEE .euuvtteeiuitiee ettt e e ettt e ettt e e ettt e ettt e e ettt e oottt e oo a b et e oo ettt e e ettt e e oottt e e oo ettt e e e eat et e e e ete e e e e ete e e e ettt e e e satbeeeeeaaaeeeaaanen 6
DXL DIJFIZEEES .ottt e at et e at e et ettt ettt e at e et e ettt e bt ettt et e s e e 6
X. OMIESZESEAS ...ttt ettt 7
XI. A Biztositod szolgiltatasi kotelezettsége, szolgiltatasinak szabdlyai és a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges dokumentumok..... 7
XIL A felek @@YUEEMTKOESE ....veueiiiitieeiit ettt ettt ettt e ettt ettt e e et e et e e bt e ettt et e ettt ettt e st e e st e e et e enaees 8
XIII. A Biztositd szolgaltatasinak KOTIATOZASAL .. .. ...iiiiiiiiiiii ettt e et e ettt e e ettt e e ettt e e ennaeeeeannes 10
XIV AdatKezels, tHEOKEATEAS .oeeeeee e e e e 12
XV PaNaszReZEIES.....c..iiiiiiii i e 15
XVIL A Biztositd fEDD adatal .......c.oiiiiiiiiiiiii s 16
KVIL EGYED TeNAEIKEZESEK ....eeuiiiiiii ittt ettt e e ettt et e e et oo et e e et e ettt et e ettt e ent e e set e e et e eteeenees 16
XVIILL ZATAAEGK ..ot ettt ettt et ettt ettt ettt ettt e et e ottt ettt e et e at e e e bt e ettt et e ettt ettt et e et et e s 17

SZF-57-200601



Szallitmanyozoéi Felel6sségbiztositas (SZF)
Ugyfél-tajékoztaté és biztositasi szerzodési feltételek
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A jelen altalanos szerzédési feltétel azokat a szabilyokat tartalmazza, amelyek az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt. és a Szerz8dd
kozott a Szallitmanyozdoi FelelGsségbiztositasi biztositasi feltételek alapjan 1étrejott felelSsségbiztositasi szerz8désekre — ha a zaradékok
masképp nem rendelkeznek — altalinosan érvényesek.

Ha a felek a jelen feltételektdl eltérnek, az eltérést az egyedi megallapodasokban, zaradékként kell rogziteni.

A szerz8dés nyelve magyar, a felek jogviszonyara a magyar jog szabalyai érvényesek.

Jelen szerz8dés szerz6ddje kizardlag vallalkozas lehet. Ha a szerz8dési ajanlatot fogyasztd tette, akkor a szerz8dés érvénytelen, a befizetett dij
a Szerz8d§ részére visszatizetends. Villalkozasnak mindsiil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljard személy,
szervezet.

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2

A BIZTOSITAS TARGYA

A biztositd vallalja, hogy biztositasi dij megfizetése ellenében, a jelen feltételben meghatarozott feltételek mellett a Biztositott helyett,
megfizeti a kirosult vagyonaban beallott értékcsokkenést (tényleges kart), amelyekért a Biztositott a magyar jogszabalyok alapjan és a
Magyar Szallitminyozok Szovetsége (MSZLSZSZ) altal elfogadott Magyar Altalinos Szallitmanyozisi Feltételekben (MASZE 2003)
meghatarozott terjedelemben szallitmanyozoi tevékenysége kovetkeztében megbizdival szemben felel8sséggel tartozik.

A SZERZODES ALANYAI

Szerzddd

Az avillalkozas, amely a szerz8dési ajanlatot megtette, és amely a biztositasi esemény elkeriilésében érdekelt, vagy a biztositasi szerz&dést
ilyen vallalkozas javara kototte. A biztositasi érdek nélkiil kotott szerz8dés semmis.

A biztositasi dij fizetésére a Szerz8d§ kotelezett.

A Szerz8d$ a Biztositd jognyilatkozatainak cimzettje, a Szerz8ds jogosult és koteles a biztositassal kapcesolatos jognyilatkozatok megtételére
és — amennyiben nem azonos személyek — a Biztositott tajékoztatasara.

Biztositott

Az ajanlatban és a kétvényben megjelolt szallitmanyozdi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, aki/amely a szallitmanyozoi
tevékenységét a MASZF 2003 alkalmazisival végzi, és amely kévetelheti, hogy a Biztositd a szerz8désben meghatirozott mértékben
és feltételek szerint mentesitse Gt olyan, biztositasi eseménynek mindsiild kar megtéritése alol, amelyet a — szerz8désben meghatarozott
és fedezetbe vont — jogszertien végzett tevékenységével okozott, és amelyért a magyar jog szabalyai szerint felelGsséggel tartozik.

Ha a szerz8dést nem a Biztositott kototte, a Biztositott a Biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz8désbe beléphet. A belépéssel
a Szerz4dd felet megilletd jogok és az St terhelS kotelezettségek Osszessége a Biztositottra szall at. Ha a Biztositott belép a szerz8désbe,

Biztositd

Az Aegon Magyarorszag Altalinos Biztosité Zrt., amely a jelen feltételben meghatirozott kockazatokra fedezetet nytijt, és a kockézat-
viselés kezdetét kovetGen bekovetkezd biztositasi esemény esetén a jelen feltételben meghatirozott szolgiltatast teljesiti.

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREIOTTE

A szerz8dés a Szerz8d§ és a Biztositd irdsbeli megallapodasival jon 1étre. Amennyiben a szerz8dést nem irdsban kototték meg, a Biztositd
koteles a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot (kotvényt) kiallitani.
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3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

1.1.

1.2.

2.1

Ajanlattétel

A szerzGdés megkotését a Szerz8dS a Biztosito altal készitett dijkalkulacié alapjan tett ajanlattal kezdeményezheti. Elektronikus levél
agjan kizardlag az alibbi e-mail cimekre kiildhet$ ajanlat:

* vagyonuzletag@aegon.hu,

e vagy arra az e-mail cimre, amelyrdl a Biztositd a szerz3dési ajanlat alapjit képezd dijkalkuliciot a Szerz8ddnek vagy képviselGjének
megkdildte.

Mis e-mail cimekre kiildott elektronikus levél nem mindsil szerz8dési ajanlatnak.

Az ajanlattétel idépontjinak az a nap tekinthetd, amelyen a Biztositd képvisel§je az ajanlatot dtveszi, illetve alkuszi kozvetités vagy
tavkozl$ eszkoz hasznalata esetén, amikor az ajanlat a Biztositbhoz beérkezik.

Szerz8dési ajanlatnak az a dokumentum tekinthetd, amely a kockazatvallalas és a szerz8dési egytittmtikodéshez sziikséges minden
lényeges adatot tartalmaz.

A szerz6d§ ajanlati kotottsége 15 napig all fenn.
Az ajanlat elfogadasa
A Biztosito jogosult az ajanlatot a beérkezéstdl vagy képvisel§je részére torténd atadastdl szamitott 15 napon beliil elbiralni.

A szerzGdés létrejon, ha a Biztositd az ajanlatot e 15 napos hataridén belil elfogadja és azt kotvény kidllitasaval igazolja. A szerzGdés a
kotvény kiallitisanak napjan jon létre.

A Biztositonak joga van az ajanlattol eltéré kotvényt kiallitani. Azonban a 1ényeges eltérésre kiilon irdsban fel kell hivnia a Szerz6d4
figyelmét. Ha a Szerz8d4 fél az eltérést a kotvény kézhezvételét kdvetSen 15 napon beliil nem kifogasolja, akkor a modositott tartalommal
jon létre a szerz&dés. Ha a felhivas elmarad a szerz8dés az ajinlatnak megfeleld tartalommal jon létre.

Az ajanlat visszautasitasa

A Biztositd jogosult az ajanlatot a beérkezést8l vagy képviselje részére torténd atadastdl szamitott 15 napon beliil irdsban visszautasitani.
Ebben az esetben a szerz8dés nem jon létre.

Az ajanlat visszautasitasa esetén a 15 napos hataridén beliil bekovetkezett biztositasi eseményekért a Biztositd helytallni nem tartozik.

Az ajanlat visszautasitasit a Biztositd nem koteles indokolni.

A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA, A BIZTOSITASI EVFORDULO
A biztositasi szerz3dés hatarozatlan idStartama.

A biztositasi évforduld — eltérd megallapodas hianyaban —a kockazatviselés kezdetének megfeleld nap minden évben, amely a kétvényen
feltiintetésre keriil

A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE
Rendes felmondas

A hatirozatlan tartamu szerzGdést barmelyik fél a biztositasi idGszak végére (évforduld eldtti utolsd napra), azt megeléz&en 30 nappal
irasban felmondhatja.

A telek megillapodhatnak a felmondasi jog kizarasaban, legfeljebb hiarom éves idStartamra. Ebben az esetben a Biztositd a szerz8désben
megallapitott dijkedvezményt nydjtja (tartamengedmény). A Szerz6dd felmondasa esetén a Biztositd kovetelheti a tartamengedmény
megfizetését.

Dijnemfizetés miatti megsziinés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a Szerz8ddt a
felszolitas elkiildésétdl szamitott 30 napos pothatirid§ tlizésével a teljesitésre irdsban felhivja. A pdthatiridé eredménytelen elteltével
a szerz8dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve, ha a Biztosito a dijkovetelést késedelem nélkil birdsagi
uton érvényesiti. A szerz8dés dijnemfizetéssel torténd megsziinésének esetén a Biztositd kovetelheti a tartamengedmény (V.1.2. pont)
idBaranyos részének megfizetését.
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

3.1.

Abban az esetben, ha a szerz8dés az esedékesség szerinti dijrészlet meg nem fizetése kovetkeztében szint meg, a Szerz8dé a megsziinés
napjatol szamitott szazhtisz napon beliil irasban kérheti a Biztositot a kockazatviselés helyreallitasara (reaktivalasra). A Biztositd a biztositasi
fedezetet a megsziint szerzGdés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

A Biztositd jogosult a reaktivalasi kérést a Biztositd vagy képviselGje részére torténd atadastol szamitott 15 napon beldl elbiralni.
A szerz3dés reaktivalasra kertil, ha a Biztosito az ajanlatot e 15 napos hatiridén belil elfogadja. A szerz8dés reaktivalasa nem jon létre,
ha a Szerz4d$ ajanlatat a Biztositd a fent meghatirozott 15 napos hataridén beliil elutasitja, vagy arra nem nyilatkozik.

A szerzddés lehetetleniilése, érdekmiilas

Ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete elStt a biztositasi esemény bekovetkezik, bekovetkezése lehetetlenné valik vagy a biztositasi
érdek megszlnik, a szerz8dés vagy annak megfelel$ része megszlinik.

Ha a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valik vagy a biztositasi érdek megsztinik,
a szerz8dés vagy annak megfelel$ része megsziinik.

A biztositasi kockazat jelent8s novekedése

A biztositasi kockazat jelentSs novekedése esetén a szerz8dés a XI1.2.2. pont szerint sziintethet$ meg.

Evfordulds szerz8désmodositas

Amennyiben a Szerz8d§ a szerz6dés modositasat nem fogadja el, a szerz8dés a XII.4.4. pont szerint szlintethetd meg.

A KOCKAZATVISELES TERULETI ES IDOBELI HATALYA
A kockazatviselés teriileti hatéalya

A Biztosito a kotvényben meghatarozott feltételek mellett fedezetet nytjt a Magyarorszagon, valamint az Eurépa tertiletén bekovetkezd
karokra.

A jelen biztositasi feltételek tekintetében a felek az eurdpai foldrész teriiletéhez tartozénak tekintik az Egyesiilt Kirilysigot, az ir
Koztarsasagot, és a Torok Koztarsasag teljes tertiletét is.

Ellenkezd megillapodas hidnyiban nem mindsiil az eurdpai foldrész teriiletéhez tartozénak a biztositis nem terjed ki a Fiiggetlen Allamok
Kozossége (FAK) orszagainak vagy orszagrészeinek tertiletére, valamint az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) kozigazgatasa alatt
allé orszagok vagy orszagrészek tertiletére

Felsorolt teriileteken okozott és bekovetkezett kirokat a Biztositd nem tériti meg.

Tekintet nélkiil arra, hogy a kir bekévetkeztekor az alabb felsorolt 4llamok a Fiiggetlen Allamok Kozésségének tagjai voltak, vagy
sem, jelen egyedi feltételek tekintetében a FAK-orszigokon az alibbiakat kell érteni: Ukrin Koztarsasig, Oroszorszigi Foderacio,
Kazah Koztarsasig, Tiirkmén Koztarsasig, Tadzsik Koztarsasig, Moldav Koztarsasig, Kirgiz Koztarsasig, Uzbég Koztarsasag, Ormény
Koztarsasag, Fehérorosz Koztarsasag, Azerbajdzsani Koztarsasag, Gruz Koztarsasag.

Csak erre vonatkozd Zaradék alkalmazisa esetén terjed ki a biztositas az 1.3. pontban foglaltaktél eltérden a Fiiggetlen Allamok
Kozossége (FAK) orszagai és Ukrajna tertiletére, valamint az Egyestilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) igazgatasa alatt all6 orszagok vagy
orszagrészek tertiletére, az ezeken a teriileteken bekovetkezett kareseményekre.

A kockazatviselés idGbeli hatalya

A kirokozas idépontja az a nap, amikor a kart elidézd cselekmény vagy mulasztis megtortént. Amennyiben a karokozas egy folyamat
eredménye, a kirokozas idGpontja az az elsé nap, amikor az elsG hibat ezzel kapcsolatban elkdvették. Amennyiben a kirokozas mulasztassal
keletkezik, a kirokozis idGpontja az a nap, amikor a mulasztast még a kar bekovetkezése nélkil potolhattak volna.

A kar bekovetkezésének idépontja az a nap, amikor a kirosult a kar bekovetkezését észlelte vagy arrdl tudomast szerzett, a kirosodastol
fliggGen az alabbi:

*  Dologi kirok esetén a karosodas bekovetkezésének idépontja.

e Sorozatkar (VIL.3. pont) esetén az elsG karesemény idGpontja. Sorozatkirnak mindstil, ha tobb biztositasi esemény a Biztositott egy
konkrét cselekményével, mulasztisival okozati dsszefliggésben kovetkezik be.

A Biztosité kockazatviselésének kezdete

s

A Biztosité kockazatviselése legkoribban az ajanlattétel idSpontjat kovets nap 0. 6raja kivéve, ha a szerz8d§ felek késbbi idépontban
allapodnak meg.
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3.2.

3.3.

VIL.

VIII.

Biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz8dés hatalya alatt az egyes szallitisok vonatkozasiban abban az idGpontban kezdddik, amikor a
szallitmanyt a Biztositott fuvarszervezés céljabol és erre vonatkozd megbizassal atvette, beleértve minden szarazfoldi, tengeri, belvizi vagy
légi szallitast, akar kozvetlen, kozvetett vagy kitérd Gton halad, minden dtmeneti vagy allandé tarolast, szerelést, be- és kicsomagolast,
be-, ki- és atrakodast.

A Biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz&dés hatalya alatt okozott és bekovetkezett, de legkésdbb a biztositasi szerz8dés megsziinését
kovetd harmince napon beliil a Biztositonak irasban bejelentett biztositasi eseményekre terjed ki. Az egyazon karokozdi magatartasbol
és okbdl eredd, egy idében és helyen bekovetkezd karok egy biztositasi eseménynek mindstilnek.

A BIZTOSITASI ESEMENY

Jelen szabalyzat szerint biztositasi esemény a Biztositottnak, vagy az alkalmazasiban illetve vele megbizasi vagy munkavégzésre irinyuld
egy¢b jogviszonyban all6 személynek a szallitmanyozasra vonatkozd szakmai szabalyok megszegésével elSidézett olyan kirokozisa,
amelyért a biztositottat a magyar jog szabalyai szerint szallitmanyoz6i mindségében kartéritési kotelezettség terheli.

BIZTOSITASI OSSZEG

A jelen szerz8désben meghatirozott feltételek mellett a Biztositd a Biztositottal szemben kizirolag a szallitmanyozasi tevékenységével
Osszefliggésben tamasztott, megalapozott kartéritési igényeket tériti meg.

A biztositd kockazatvallalasa az alabbi tevékenységre terjed ki:
o szillitminyozas (a Ptk. 6:302. § értelmében),

*  gy(jt6forgalom bonyolitasa.

A Dbiztositasi Osszeg (limit) az az ajanlaton feltlintetett Biztositasi Eseményenként (kareseményenként) és a Biztositasi IdGszakra
meghatirozott legmagasabb Gsszeg, mely a kamattal és valamennyi a Biztositottat terheld jarulékos koltséggel egytitt — beleértve az
eljarasi és jogi képviseleti koltségeket is — a Biztositd szolgaltatasinak fels§ hatéra.

A Biztositonak a Biztositasi IdGszak egészére vonatkozoé teljesitési kotelezettsége — a Biztositisi Események (kiresemények) szamatol
fliggetleniil — nem haladhatja meg az adott Biztositdsi Szerzédésben a karokozas idépontjat magaba foglaldé Biztositasi Idészakra
meghatarozott biztositasi Osszeget. A Biztositd a Biztositisi Eseményenkénti (kireseményenkénti) és/vagy Biztositasi Id&szakonkénti
biztositasi Osszegen beliil nydjt fedezetet a kirigény érvényesitésével osszefliggésben a karosult oldalin felmerils koltségekre. Ha a
Biztositasi Esemény (kiresemény) kapcsin érvényesitett megalapozott karigény teljes 9sszege meghaladja a Biztositdsi Eseményenkénti
(kareseményenkénti) — biztositasi Osszeget, akkor a Biztosito szolgaltatasa — az Onrészesedésnek a kardsszegbdl vald levonasa utin —
legfeljebb a Biztositasi Szerz8désben meghatirozott biztositisi eseményenkénti (kireseményenkénti) biztositasi Osszeg mértékéig
terjed. Ha azonban a Biztositasi IdGszakra vonatkozo biztositisi Gsszegb8l még rendelkezésre allo Osszeg a Biztositisi Eseményenkénti
(kareseményenkénti) biztositasi osszegnél kisebb, akkor a Biztositd ezen kisebb Osszeg erejéig all helyt. Ha egy Biztositasi Eseménnyel
kapcsolatban tobb kirosult (jogosult) megalapozott kirigényeinek egyiittes Osszege meghaladja a Biztositasi Eseményenkénti
(kareseményenkénti) biztositasi Osszeget, akkor az egyes karosultak kirainak megtéritése olyan ardnyban torténik, amilyen ardnyban a
Biztositasi Eseményenkénti (kdreseményenkénti) biztositasi osszeg aranylik a megalapozott kirigények egyiittes 6sszegéhez.

Az adott biztositasi idSszakra vonatkozd biztositasi Osszeg az ugyanazon biztositasi id8szakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt
kifizetett Osszeggel csokken, kivéve, ha a Szerz8d8 Fél a Felek megallapodasa alapjin a biztositasi osszeg helyreallitasira vonatkozd
potdijat megfizeti.

A Biztositd kockazatviselése kiterjed a biztositisi Osszeg keretén beliil az azonnali kirelhdritas és karenyhités, a karmegallapitas és
karszamitas sziikségszertien felmeriil§ igazolt és indokolt kozvetlen koltségeire, tovabba a biztositott jogi képviseletével kapcsolatban
felmertiilt peres és peren kiviili koltségekre, amennyiben ezek a szerz6dés hatalya ala tartoz6 kareseménnyel kapcsolatban mertiltek fel,
és ezekhez a Biztositd elSzetesen hozzijarult.

Arukir esetén a Biztositd mentéssel kapcsolatos kartéritési kotelezettsége olyan aranyban all fenn, ahogyan a sériilt aru mennyisége
aranylik a teljes rakomanyéhoz.

DIJFIZETES

A Biztosito a Biztositott szallitmanyozasi tevékenységébdl szirmazo éves tervezett bruttd arbevétele alapjan éves elGzetes dijat (minimumdij)
hatiroz meg, amelynek arinyos része a kotvényben rogzitett dijfizetési titemben és mddon fizetendd.

Az éves biztositasi dijat dijszamitisi modeol fliggetlentil a biztositasi idGszak (naptari év) alatt egyosszegben vagy félévenkénti, illetve
negyedévenkénti egyenld részletekben kell megfizetni. Az évkozben (nem januar 1-jei kezdettel, de januar 1-jei évforduloval) kotott
biztositasi szerz8dések elsé biztositasi idGszakra vonatkozo dija az éves biztositasi dij id8aranyos része.

A Szerz8d§ koteles a szerz8dés szerinti dijat a szerz8dés szerinti gyakorisiggal, az elére egyeztetett dijfizetési mbdon, legkésSbb az

esedékesség idGpontjaban megfizetni. A biztositas elsG dija a szerz8dés 1étrejottekor esedékes. A tovabbiakban a folytatolagos biztositasi
dij mindig eldre, vagyis annak az idGszaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
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A fizetendd biztositasi dij végelszamolasara utdlagosan, évente egy alkalommal, a biztositisi idGszak végén kertl sor. A Biztositott
koteles a Biztositoval a targyévet koveté majus 31-ig irasban kozolni a dijszamitas alapjat képezd, targyévben altala kiszamlazott bruttd
dijbevételek Gsszegét forintban.

A kimutatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a Biztositd meghatirozza a biztositas tényleges dijit, valamint az esetlegesen
fizetend§ potdijat, ami az elGzetes és a tényleges biztositasi dij kiilonbozete. Ezt a dijat a Biztositott a vonatkozé szimla kézhezvételétdl
szamitott 8 napon beliil koteles megfizetni. A Biztositott a Biztositd kérésére hitelt érdeml&en koteles a bejelentett adatokat igazolni.

Amennyiben a Biztositott altal fizetett elGzetes dij magasabb, mint a tényleges biztositasi dij, a kiillonbozetet a Biztosito a kovetkezd
évi biztositasi szerzGdés el8zetesen fizetendd dijiba beszamitja, vagy a Biztositott kérésére 15 napon beliil egydsszegben visszautalja.

Amennyiben a szerzGdés megkotésekor minimum dij keriil megallapitisra, Ggy az a Biztositot alacsonyabb bruttd dijbevétel elérése
esetén is megilleti.

Ha az esedékes biztositasi dijnak csak egy részét fizették meg, a Biztositasi Szerz8dés — valtozatlan biztositisi Osszeggel — a kifizetett
biztositasi dijjal ardnyos idStartamra marad fenn. Ebben az esetben is a Biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett
— a Szerz8d4 Felet a felszolitas elkiildésétd] szamitott harminc napos péthataridd tlizésével a teljesitésre irdsban felhivja. A pothataridé
eredménytelen elteltével a szerz8dés a kifizetett biztositasi dijjal ardinyos idStartam utolsé napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve,
ha a Biztositd a dijkovetelést késedelem nélkiil birdsagi Gton érvényesiti.

A Jelen feltétel V2.1. és IX.8. pontjaban irt pothataridé idStartama alatt bekovetkezett karesemény kapcsan a Biztositd akkor nyujt
szolgiltatast a Biztositasi SzerzGdésben eldirt modon és feltételek mellett, ha a pothataridd alatt a Szerz8d§ a hatralékos dijat megfizette.

A Biztositott elismeri a Biztositonak, illetve megbizottjanak azt a jogit, hogy valamennyi okmanyba, bizonylatba — amelyek a szallitmanyok
el8iras szerinti bejelentéséhez sziikségesek — betekinthessen, és kotelezi magat, hogy minden bizonylatot és a konyvelését betekintésre
és ellendrzésre a Biztositd vagy meghatalmazottja rendelkezésére bocsat. A Biztositd, illetve megbizottja az adatok egyeztetése sordn a
Biztositott tizletmenetérdl tudomasara jutd informacidkat biztositasi titokként kezeli.

AZ ONRESZESEDES

Az abszolut Gsszegben és/vagy szazalékban meghatirozott mértékd onrészesedés a kar azon része, amelyért a Biztositott minden
karesemény kapcsan 6nmaga koteles helytallni. Az onrészesedésnek megfelel$ sszeg a ténylegesen megallapitott karosszegbdl minden
esetben levonasra keriil. Az Onrész a szerzGdésben keriil meghatarozasra és a kotvény rogziti.

Amennyiben a kir 6sszege meghaladja a biztositasi eseményenkénti biztositasi sszeget, akkor a Biztositd szolgaltatisa az onrészesedésnek
a karosszegbdl valo levonasa utan legfeljebb a szerz6désben meghatirozott biztositasi eseményenkénti biztositasi osszeg mértékéig terjed.

Az onrészesedés mértéke ettdl eltérd megallapodas hidnyaban altalanosan 10%, minimum 50.000 Ft.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE, SZOLGALTATASANAK SZABALYAI ES A SZOLGALTATAS
IGENYBEVETELEHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

Jelen feltétel alapjan a Biztosité a Biztositott helyett mas személy tulajdondban all6 vagyonban kozvetleniil okozott kart tériti meg.

Ha egy biztositasi eseményt tobb kirokozo idézett el8, a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége csak a Biztositottja felelGsségének mértékéig
terjed. Amennyiben a Biztositott felel8ssége masik kirokozdval egyetemleges, a Biztositd helytallsi kotelezettsége csak a Biztositott
felrbhatosaganak mértékéig terjed. Ha a kirokozok felrohatdsaginak aranyat nem lehet megallapitani, akkor a Biztosito a teljesitésénél
ugy jar el, mintha a karért valo felelGsség a karokozok kozott egyenld aranyban oszlana meg.

Az okozott karok rendezésének feltétele a Biztositott felelGsséget elismerd nyilatkozata.

Az elismerd jognyilatkozat, vagy az egyéb, nem a Biztosito részvételével eljaré polgari birdsag altal hozott hatirozat onmagiban nem
kotelezi a Biztositot kartéritésre, a Biztositott felelGsségét a Biztositd minden esetben — elismerd nyilatkozat esetén is — vizsgalhatja.
A felelGsséget kimondo birdsagi itélet vagy hatdsigi hatirozat a Biztositt abban az esetben kotelezi, ha a perben részt vett, vagy arrdl
tudva a részvételt megtagadta.

Ha a Biztositott a vele szemben timasztott kartéritési igények miatti felel&sségét vagy Osszegszer helytallasi kotelezettsége mértékét
nyilvanvaldan megalapozatlanul vitatja, a Biztositd jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkoltségei a Biztositottat
terhelik; ha azokat a Biztositd viselte, a Biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

Ha egy biztositisi eseménnyel kapcsolatban tobb karosult megalapozott karigényeinek egytittes Osszege meghaladja a biztositasi
eseményenkénti (kireseményenkénti) kartéritési limitet, akkor az egyes karosultak karainak megtéritése a karigény Biztositohoz torténd
bejelentésének és bizonyitisinak sorrendjében torténik.
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1.4.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.5.

1.5.1.

A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a karesemény bejelentését kovetd 30. napon esedékes. Ha a Biztositott és a karosult a kar
jogalapjat vagy Osszegszertiségét igazold iratot tartozik bemutatni, gy a 30 napos hatiridé attol a naptdl szamitandd, amikor az utolso,
a kar elbiralasahoz sztikséges irat a Biztositd karrendezési egységéhez megérkezett.

A Biztositd a szolgiltatasit a torvényes belfoldi fizetSeszkozben teljesiti. Kiilfoldi fizetGeszkozben beszerzett vagyontirgyak téritési
Osszegét a Biztositd karidSponti MINB devizairfolyamon hatirozza meg.

A Biztosito szolgaltatasinak igénybevételéhez a Biztositottnak vagy a szolgltatasra jogosultnak rendelkezésre kell bocsatani a biztositasi
esemény bekovetkezésének igazolasihoz, illetve a teljesitendd szolgiltatds mértékének meghatirozasihoz sziikséges alabbi okiratokat
és okiratnak nem mindsiil§ dokumentumokat:

a) a biztositasi esemény bekovetkezésének tényét igazold okiratokat és/vagy egyéb dokumentumokat,

o

) Osszegszerien meghatirozott, adatokkal alatimasztott irasbeli karigényt,

e
~

fuvarozasi okmanyokat, kereskedelmi aruszamlakat, csomagjegyzéket, stlybizonylatot,

&

tevékenységi engedélykivonat masolata,

a
~

tliz és robbanaskar esetén a tlizvédelmi hatdsag igazolasat, jegyz8konyvet a tlizvizsgilatrol (ha késziilt),

=

ha hatdsagi eljards is tortént, a hatosag altal kiadott igazolast vagy hatarozatot,

g) vagyon elleni blincselekmény esetén a rend8rségi feljelentést, renddrségi helyszinelési jegyz8konyvet,
h) a Biztosité hozzajarulasival megbizott szakérts hivatalos véleményét,

1) akaresemény eltti karbantartds naploit, a karbantartas igazolasat, a fGjavitas, fel(jitas igazolasat,

j)  akareseményt megel$z$ tizemelés adatait, mérleget, szamviteli politikat és eredmény kimutatast,

k) a bekovetkezett vagyoni hatriny mértékét — a koltségeket is beleértve — igazold okiratokat, és az okiratnak nem mindsild
dokumentumokat,

) akarosult afa visszatéritésre vonatkozé nyilatkozatat.

A Biztositottnak és a karosultnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok felmutatisara, amelyeket — a bizonyitas
altalinos szabalyai szerint — kovetelésének érvényesitéséhez sziikségesnek 1at.

A FELEK EGYUTTMUKODESE
A Szerz3d§ és a Biztositott kotelezettségei

A Szerz6d6/Biztositott koteles a szerzGdéskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges minden olyan kortilményt a Biztositoval
kozolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A Biztositd irdsban kozolt kérdéseire adott, a valdsdgnak megfeleld valaszokkal a Szerz8d6/
Biztositott kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa onmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megsértését.

A Szerz6d6/Biztositott koteles a lényeges kortilmények valtozasat a Biztositonak 15 napon beliil bejelenteni.
A kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség a Szerz8d4St és a Biztositottat egyarant terheli.
Kozlési kotelezettség

A Szerz8d8/Biztositott koteles irasban a Biztositd tudomasira hozni a kockazatviselés szempontjabol lényeges és szitkséges tényeket,
adatokat abban az esetben is, ha azok tzleti titoknak mindsiilnek, a felek egytittmikodési kotelezettsége keretében. A kért adatok a
biztositasi ajinlat mellékletét képezd adatkozldben is rogzitésre kertilnek, amelyeket a Szerz8d6/Biztositott cégszerd aldirassal erdsit meg.
Az adatok helyességéért, valdsagtartalmaért az adatfelvételben vald Biztositdi vagy kozvetitSi kézremikodés esetén is felel a Szerz8dd.

A Szerz8d/Biztositott koteles a Biztositd kockazata, és a karok elbirdlasa szempontjabdl jelent8s okiratokat, szerz8déseket, hatosagi
hatarozatokat (tarsasagi szerzGdés, a vallalat szamviteli politikaja, kiilontéle szabalyzatok, munkakori leiras stb.) a Biztosito részére atadni,
illetve ezekbe betekintést biztositani.

A Biztositd a kockizatviselés szempontjabdl 1ényeges berendezéseket a helyszinen, mtikodés kozben is ellendrizheti, ez azonban a
Szerz&d&t/Biztositottat a kozlési és egytittmiikodési kotelezettség aldl nem mentesiti.

Viltozas bejelentési kotelezettség

A biztositisi kockazat szempontjabdl 1ényeges és a kozlési kotelezettség korébe vont kortilmények valtozasat a Szerz8dd/Biztositott
haladéktalanul — de legfeljebb bekdvetkezésiiktsl szamitott 15 napon beliil — kdteles a Biztositénak irdsban bejelenteni. Ilyen, a bejelentési
kotelezettség ala tartozd f6bb valtozasok kiilondsen:

» atevékenység jellegének megvaltozasa,

* (j (alap)tevékenységet folytatd tizem vagy létesitmény tizembe helyezése, () gyartasi ag, technoldgia bevezetése, a telephely
megvaltoztatasa, athelyezése,
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1.5.2.

1.6.

1.6.1.

1.6.2.

1.7.

1.7.1.

1.7.2.

2.1

2.2.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

» foglalkoztatotti 1étszam megvaltozasa,
* akirmegel8zés vagy karelharitds rendszerének médosulasa,
e (j lizem, telep létesitése,

e az lizemek, berendezések legalibb haromhavi idStartamra torténd — nem idényszerd — leallitisa (itmeneti sztineteltetés) vagy a
termelésbdl vald végleges kivonasa,

e ¢s8d, csédeljaras, vagy végelszamolas,

e lényeges cégadat valtozis kovetkezik be.

A Szerz8d8/Biztositott haladéktalanul koteles a mddositott, illetSleg valtozott tartalmt okiratokat a Biztositonak atadni és a valtozott
tartalmu adatkozlSket kitolteni. A Biztositd a valtozasok bejelentését Gj ajanlatként kezeli és birdlja el.

Karbejelentési kotelezettség

A Szerz8d4/Biztositott a biztositasi eseményt (kirokozast) azonnal, de legfeljebb a bekovetkezéstd], illetve a tudomasara jutastdl szamitott
30 napon beliil koteles a Biztositd szerzGdést kezel§ egységéhez irasban bejelenteni. A Biztositd mentesiil a kar kifizetése alol, ha a
Szerz3da fél a kart a megallapitott hatirid6ben nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak
ellendrzését nem teszi lehetGvé, és emiatt a Biztositd kotelezettsége szempontjabdl lényeges kortilmények kiderithetetlenné valnak.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell az esemény és a kar bekovetkezésének idépontjat, valds vagy feltételezett okat, feleldsség mértékét,
elismerését vagy annak hianyat, a karosult adatait, a kir helyét, nagysagat, a kirral kapcsolatos hatosagi eljarast, valamint valamennyi
egyéb lényeges informicidt, tobbek kozott a Biztositott (kirokozo) tigyintézdjének és a kirosultnak a nevét, cimét egyéb elérhetdségét
és telefonszamat.

Karmegeldzési kotelezettség

A Szerz8d6/Biztositott koteles a kirok megelSzése, elharitisa és enyhitése érdekében minden t8le elvirhatd intézkedést megtenni,

a vonatkozd eldirasokat mindenkor és maradéktalanul betartani. A kirenyhités sziikséges koltségei a biztositasi Osszeg keretei kozott
akkor is a Biztositot terhelik, ha a kirenyhités nem vezetett eredményre.

A Biztositd mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha a karmegel&zésre vonatkozé szabalyok szandékos vagy stlyosan gondatlan
megsértését vagy ezek betartisinak sorozatos elmulasztasit tapasztalja.

A biztositasi kockazat jelent8s novekedése

Ha a Biztositd a szerzGdéskotés utan szerez tudomast a szerz8dést érintS lényeges koriilményekrdl vagy azok valtozasardl, és ezek a
kortilmények a biztositasi kockazat jelentSs novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstSl szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet
a szerz8dés modositasara, vagy a szerz8dést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a Szerz8dd a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil nem valaszol, a szerz8dés
a modositod javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a Biztositd erre a kdvetkezményre a modositod javaslat megtételekor
a Szerz8d¢ figyelmét felhivta.

A Biztosito kotelezettségei
A Biztositd a karokat a magyar jog szerint az egyes szabalyzatokban foglalt keretek kozott tériti meg. A Biztositd késedelmes szolgiltatas
esetén a magyar polgari jog szabalyai szerinti késedelmi kamat megfizetésére koteles. A Biztositd koteles a megfelel§ adatokat tartalmazd

karbejelentés kézhezvételétdl szamitott 72 6ran beliil a karrendezést megkezdeni.

Ha a karrendezés soran megallapitast nyert, hogy szerz8dés szerinti biztositasi esemény tortént, de a térités végsd Osszege még nem
hatirozhaté meg pontosan, akkor a Biztositd karelSleget nyGjt a kirosult részére.

A Biztositot a birtokaba jutott tizleti, szolgilati, illetve foglalkozasi titok vagy barmely tudomasara jutott személyes adat tekintetében
titoktartasi kotelezettség terheli.

A Biztosito — a kotelez§ titoktartis figyelembevételével —a Biztositott erre jogosult képvisel§je részére mindenkor megadja a biztositassal
kapcsolatos informacidkat.

Evfordulds szerz8dés médositas
A Biztositod jogosult a dijtételek, valamint a feltételek évforduloval térténd modositasara.

A dijakat, illetve dijtételeket minden esetben az adott szolgaltatast érintd, és azokat befolydsold tényez8k valtozisainak figyelembevételével
allapitja meg. Ezek lehetnek:

* jogszabily valtozasok,

e viszontbiztositasi dijak emelkedése,

SZF-57-200601 9



4.3.

4.4.
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» azalapbiztositasi események, vagy barmely kiilon dijas kockazat, vagy kiegészit§ biztositas tekintetében a korabbi évektdl a tervezettdl
jelentGsen eltérd kockazatnovekedés, feltéve, hogy arra a szerz6déskotésnél nem ismert és elére nem lathatd kortilmények vezetnek,

e arfolyam emelkedés,

*  kiilsS szolgaltatd partnerek dijainak valtozasa.
A dijtételek, dijak, valamint a feltételek viltozasardl a Biztositd legkésdbb 60 nappal az évforduld eldtt irasban értesiti a Szerz3dét.

A Szerz3ddnek joga van arra, hogy a szerz8dést a biztositasi idGszak végére, azt megel6zGen 30 nappal irasban felmondja. A Szerz8dd
az évfordulds szerz8désmodositast csak a teljes szerz8dés irdsos felmondasaval utasithatja el. Amennyiben a Szerz8dd a dijemelésre,
valamint a feltételek modositasara vonatkozé szerz8désmodositast irdasban nem utasitja vissza, ugy azt a Biztosité elfogadottnak tekinti.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK KORLATOZASAI
Kizarasok

A Felek egyedileg megallapodtak abban, hogy a Biztositd jelen szerz6désében kizarja, és igy nem valik a szerz6dés
tartalmava barmely olyan szokas, amelynek alkalmazasaban a felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és
mas gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak. Tovabba nem valik a szerz8dés tartalmava az adott iizletagban
a hasonld jellegii szerz8dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas, amennyiben a jelen
szerz8dés ezzel ellentétes szabalyt tartalmaz.

Jelen biztositasi feltételek alapjan a Biztosité nem tériti meg:
a) a raktarozasi, valamint vamkezel3i, vamiigyintéz3i tevékenységgel kapcsolatban bekovetkez3 kareseményeket,

b) azon kareseményeket, melyek azzal osszefiiggésben kovetkeztek be, hogy a Biztositott valamely szallitmanyozonak
vagy fuvarozdnak ugy adott megbizast, hogy annak kiadasa el6tt nem ellendrizte, hogy a megbizott fuvarozé
létezik-e, illetve hogy a tulajdonosok (személyiiket tekintve) egy éven beliil valtoztak-e; illetve a cégjegyzésre
jogosult személyazonossagat aldirasi cimpéldany bekérésével nem tisztazta,

c) az aruhiany, lopas valamint aruelt{inés karokat fiiggetleniil attol, hogy ezen karesemények milyen koriilmények
kozott kovetkeztek be,

d) azon karokat, amelyek arra a tényre visszavezethetSek, hogy a Biztositott elmulasztotta bekérni az alabbi doku-
mentumokat:

¢ a fuvarozasban részt vevs jarmii forgalmi engedélyének masolata,

e a fuvarozé arufuvarozéi felel8sségbiztositasinak (CMR/BAF) érvényességét igazold, annak biztositéja altal
kiallitott fedezetigazolas.

e) a Biztositott sajat fuvaroz6 vallalatai fuvareszkozeivel végzett fuvartevékenység soran felmeriilt, valamint a Biztositott
a tulajdonéban levd, valamint altala iizemeltetett gépjarmiivekkel okozott karokat,

f) a biincselekménnnyel okozott karokat,

g) illegalis szallitmanyokkal kapcsolatban felmeriilt karokat,

h) mas biztositassal lefedett karok kockazatait,

i) vis maior kovetkeztében elGallt karokat,

j) kornyezetszennyezési és kovetkezményi karokat,

k) a hatdsagi beavatkozasbdl eredd (elkobzas, lefoglalas, visszautasitas) karokat,
1) fizetési késedelembdl vagy nemfizetésbdl eredd karokat,

m) érték- és érdekbevallassal kapcsolatos igényeket, ha azok terjedelme a jogszabaly szerinti/FBL szerinti alapszava-
tossagot atlépi, kivéve, ha a Biztositott és a Biztosité kozott e tekintetben kiilon megallapodas sziiletett,

n) készfizetd kezességi okmany alapjan fennallé koveteléseket;
0) a szallitmanyozdt, nem felel3sségi korben, kozvetleniil sijtd vambirsagokat,

p) pénz illetve tisztan pénziigyi kovetelésekbdl eredd karigényeket, mint pl.: kotbér, kezesség, fizetési késedelem,
nemfizetés, biintetés, birsag,

q) személyi sériilés és haldleset kockazataval kapcsolatban felmeriilt karokat,
r) hajok, repiil6gépek iizemeltetésébdl eredd karokat,

s) a Biztositott sajat karaira, sajat tulajdonaban 1évG, vagy altala bérelt vagyontargyakban keletkez3 dologi karokra,
valamint a tevékenysége soran hasznalt berendezések javitasi koltségeit,

t) téves diszponalas esetén a szallitmany légi Giton torténd Gjboli feladasanak koltségeit, kivéve, ha ehhez a Biztosito
el6zetesen hozzajarult,

u) az Amerikai Egyesiilt Allamok Szévetségi Tengerhajézasi Bizottsaga (Federal Maritime Commission) rendelkezéseinek
megszegésébdl eredd karokat,
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

v) valamint barmely olyan kockazatot, amely kiviil esik a Magyar Altalanos Szallitméanyozasi Feltételekben foglalt
tevékenységi koron,

w) a barmilyen természetii hiborus cselekmény vagy intézkedés kovetkezményeként keletkezett karokat, kiillonosen:
harci eszkoz, hadianyag, elhagyott aknak, torpeddk, bombak okozta sériilés, tovabba forradalom, polgarhabori,
zendiilés, lazadas, ezekbdl ered$ zavargasok, hadvisel hatalom altal vagy ellene okozott ellenséges akcid, elfogas,
lefoglalas, letartoztatas, visszatartas, Orizetbe vétel, elkobzas, bitorlas, valamint rombolas, sztrajk, munkaskizaras, szabotazs,
népfelkelés, terrorizmus és politikai inditéka cselekmények miatti karokat, valamint a fenti cselekményekkel kapcsolatban
kezdeményezett biztonsagi intézkedések koltségeit,

x) nemesfémekkel — mint arany, platina, eziist, ékszerek —, dragakovekkel, készpénzzel, barmiféle értékpapirral,
miitargyakkal, festményekkel és régiségekkel, mobiltelefonokkal, gépjarmiivekkel, jovedéki termékekkel, haztartasi/
koltozési ingdsaggal, hiitott aruval, gyalékony, robbanasveszélyes vagy szennyezd arukkal kapcsolatban keletkezett
karokat,

y) az elmaradt haszon vagy a piacvesztés cimén érvényesitett karokbol eredd karokat.
Fenti kizarasok a Biztosité valamint a Biztositott egyedi megallapodasa szerint modosithatok.

A jelen biztositas semmilyen esetben sem fedezi az olyan veszteséget, kart, felel3sséget vagy koltséget, amelyet akar
kozvetleniil, akar kozvetve a karokozas eszkézeként hasznélt barmilyen szamitdégép, szamitdégép rendszer, szoftver
program, szamitogép virus vagy folyamat vagy barmilyen mas elektronikus rendszer hasznalata vagy miikodése okozott.

A jelen biztositas semmilyen esetben sem fedezi az olyan veszteséget, kart, felelGsséget vagy koltséget, amelyet akar
kozvetleniil, akar kozvetve az alabb felsoroltak okoztak, vagy amelyhez a felsoroltak hozzajarultak vagy amely a
felsoroltakbdl ered:

a) barmilyen nuklearis fiitGanyagbol, nuklearis hulladékbdl, vagy sugarzas, vagy radioaktiv szennyezés;

b) barmely nuklearis berendezés, reaktor vagy egyéb nuklearis szerkezet, vagy a felsoroltak barmely nuklearis elemének
radioaktiv, mérgez3, robbanasveszélyes vagy egyéb mddon veszélyes vagy szennyezd tulajdonsaga;

c) atombhasadast és/vagy magfiziot vagy egyéb hasonlé reakcidt vagy radioaktiv er8t vagy anyagot alkalmazé barmilyen
fegyver vagy harci eszkoz;

d) barmely radioaktiv anyag radioaktiv, mérgez3, robbanasveszélyes vagy egyéb mddon veszélyes vagy szennyezd
tulajdonsaga;

e) azon izotopok, amelyekbdl nuklearis fiitGanyag késziil. Nem vonatkozik a kizaras azonban a kereskedelmi,
mez3dgazdasagi, gyodgyaszati, tudomanyos vagy mas, békés célbdl szallitott és raktarozott izotopokra.

f) barmilyen vegyi, bioldgiai, biokémiai vagy elektromagneses fegyver.

g) A Biztosité nem vallal fizetési kotelezettséget azon karokra, amikor:

h) a Biztositott, vagy a kedvezményezett olyan orszag allampolgara, vagy kormanyszerve, amely orszag ellen a jelen
biztositasi fedezetet nyjté Biztositd, annak viszontbiztositdja, annak anyavallalata, vagy a benne mindsitett tobbséget
biztosité befolyassal rendelkez3 tarsasag miikodését meghatarozo jogszabalyok és/vagy egyéb szabalyozasok
embargoét, vagy masfajta gazdasagi szankcidt vezettek be, amely megtiltja a Biztositonak, hogy biztositasi ligyleteket

kosson vagy egyéb gazdasagi elnyt nyujtson a Biztositottnak, vagy a kotvény barmely kedvezményezettjének.

i) Nem teljesithetS tovabba semmiféle kifizetés az olyan kedvezményezett(ek) szamara, akik/amelyek részére a Biztositora,
annak viszontbiztositojara, annak anyavallalatara, vagy a benne mindGsitett tobbséget biztosité befolyassal rendelkezd
tarsasagra vonatkozo jogszabalyok és/vagy egyéb szabalyozasok gazdasagi elGny juttatasat nem teszik lehetGvé.

A biztosité mentesiilése és megtéritési igénye

A Biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, ha a Szerz8dd (Biztositott) a karbejelentési kotelezettségének nem,
vagy késedelmesen tett eleget és emiatt a kar rendezése szempontjabol lényeges koriillmények kiderithetetlenné valtak.

Mentesiil a Biztosité a jelen feltételek szerint vallalt kartéritési kotelezettsége alol, amennyiben a kartéritési Gsszeg
egyéb biztositéasi jogviszony kapcsan megtéritésre keriilt.

A Biztositott kozlési, illetSleg valtozas-bejelentési kotelezettségének megsértése esetén a Biztosité mentesiil a vallalt
kartéritési kotelezettsége aldl, kivéve, ha a Biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt
a Biztositd ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Amennyiben a Biztositott a Biztositd kartéritési kotelezettségét érintS kartéritési igényt a Biztositd irasbeli hozzajarulasa
nélkiil elismeri, illetve egyezséget kot, a Biztositd mentesiil kartéritési kotelezettsége aldl.

A Biztositdo mentesiil tovabba fizetési kotelezettsége alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen

e a Biztositott, illetSleg a Szerz8d&; vagy

e veliik k6zos haztartasban €16 hozzatartozojuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk, vagy az altalanos szerz3dési feltételben
meghatarozott munkakort bet6ltd alkalmazottjuk, tagjuk, vagy megbizottjuk; vagy
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3.7.

3.8.

3.9.

XIV.

12

* a Biztositott jogi személynek az altalanos szerz3dési feltételben meghatarozott vezetd beosztasu tisztségviselGje
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaldja, vagy megbizottja;

¢ szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasa okozta, azzal, hogy ezeket a rendelkezéseket a kirmegel3zési és
kéarenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

Sulyosan gondatlan magatartasnak mindsiil, ha:
e a karért felelGs személy a kart ittas vagy bddult allapotban és/vagy ezen allapotaval Osszefiiggésben okozta,
e a Biztositott hatosagi engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil folytatott és ezaltal okozott kart,

* az okmanyokat illetéktelen személyek szerezték meg,

v

* a Biztositott a Biztosité felhivasa ellenére nem valtoztatott azon a karokozasi koriilményen, ami ezt megel6z3en
mar karokat eredményezett,

¢ a Biztositott, harmadik személy kareseményre torténd figyelmeztetése, illetve hivatalos értesitése ellenére a sziikséges
intézkedéseket nem tette meg, és ez kiresemény bekovetkeztéhez vezetett,

* a birdsag jogerds itéletében megallapitotta a Biztositott sulyos gondatlansagat.

A Biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége aldl a kar azon része tekintetében is, amely azért kovetkezett be, mert a
Biztositott az adott helyzetben tdle elvarhatéan nem enyhitette a kart, feltéve, hogy

¢ a kdrosult nem volt abban a helyzetben, hogy karat enyhitse, és

* a tovabbi karokozas kizarolag a Biztositott silyosan gondatlan magatartasaval vagy szandékossagaval van okozati
Osszefiiggésben.

A Biztositott a karral kapcsolatban hozza barmilyen cimen befolyé megtériilést 5 munkanapon beliil koteles a Biztositonak
irasban bejelenteni, és a mar kifizetett térités erejéig tartozik a Biztositonak megtériteni.

rr

Amennyiben a Biztositott a Biztositd altal adott és jegyzGkonyvben rogzitett elGirasokat, utasitasokat jogellenesen,
szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul nem tartotta be, és a karok ezzel Osszefiiggésben keletkeztek, a Biztositd
kotelezettsége nem all be.

Visszakovetelési jog

A Szerz8dd/Biztositott koteles minden tSle elvarhaté tamogatast megadni a Biztositd megtéritési igénye alapjan
megnyilé regressz (visszkereseti) joganak érvényesitéséhez. A Biztositd kérésére koteles a karokozoval szembeni
igényérvényesitési jogat a Biztositora engedményezni. A Biztositott a karokozdval szemben fennall6 igényérvényesitési
jogardl a Biztosité hatranyara nem mondhat le. Az e kotelezettségek elmulasztasabol vagy megtagadasabol szarmazd
kovetkezmények a Szerz6dGt/Biztositottat terhelik.

ADATKEZELES, TITOKTARTAS

Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret —, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés; biztositasi titok: minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositiskozvetits tigyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi

kortilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasira vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzGdéseire vonatkozik.

A Biztosito jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiil adatait, amelyek a biztositasi szerz8déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositisahoz, allomanyban
tartisahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél
lehet. Az adatszolgaltatas onkéntes. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére
nem nyujthaté elény. Az adatkezelés céljaval Osszefliggésben a Biztosité tudomasira jutott adatokat a Biztositd a Biztositokrdl és a
biztositasi tevékenységrdl sz016 torvény (a tovabbiakban: ,,Bit.”) értelmében az tigyfél kiilon hozzijarulasa nélkil kezelheti. E torvényi
felhatalmazas kizarolag azon személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mindstilnek egészségligyi, illetve azokhoz kapcsolddo személyes
adatoknak. Az tigyfél egészségi allapotaval Gsszefliggd adatokat a Biztositd a Bit. vonatkozd rendelkezésében meghatarozott célokbdl,
az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései
szerint, kizar6lag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A Biztositd tigyfele sajat személyes, nyilvantartott, illetve tovabbitott adatairdl a torvényekben rogzitett korlatozasokkal jogosult
tajékoztatast kapni, kérésére adatait a Biztositd nyilvantartasiban modositja.

A Biztosito és tigynoke a személyes adatokat a biztositasi, illetve megbizasi jogviszony fennallisanak idején, valamint azon id&tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi és megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd és tigynoke koteles tordlni
minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jétt Biztositasi Szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem 4ll rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincsen torvényes jogalap. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat a Biztositd az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az Ugyfél egészségi allapotival Ssszefiiggd, valamint az adatvédelmi térvény szerint kiilonleges adatnak mindsiilé
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével koteles tordlni.
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Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a Biztositasi SzerzGdésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az tigyfél jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birdsighoz is fordulhat.
A Biztositd, mint adatkezel$ koteles a bejelentést a torvény elSirasa szerint kivizsgalni és az tigyfelet irasban tijékoztatni.

A fentickben megjeloltektdl eltérd célbol végzett adatkezelést a Biztositd, és a biztositaskozvetitd csak az tigyfél eldzetes hozzdjarulisival
végezhet. A hozzijarulis megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és annak megadisa esetén részére nem adhaté elény.

A Biztositd a biztositasi szolgaltatsai soran igénybe vesz kiilsé kozremiikodSket olyan esetekben, amikor a szolgaltatishoz Biztositasi
Szerz&déses partner specialis szakértelmére van sziikség, vagy ha kiilsé cég igénybevételével a Biztositd szolgaltatisat azonos mindségben,
am kisebb koltségekkel és alacsonyabb drakon adhatja (kiszervezett tevékenységet végz3k). Ezek a szolgiltatok a biztositasi tevékenységre
vonatkozd torvény, valamint az adott szakmira vonatkozé specidlis titokvédelmi jogszabilyok szerint, tovibba a Biztositoval kotott
megbizasi Biztositasi SzerzGdések alapjan kotelesek a tudomasukra jutott biztositasi titkot id8beli korlitozas nélkill megdrizni, azt
harmadik személyeknek nem adhatjak at.

A Biztositoval kotott Biztositasi Szerzédés alapjan kizardlag a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges célokra hasznilhatdak a
Biztositdtdl kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzSk aktualis listdja megtekinthetd a Biztositd tigyfélszolgilati iroddjan és
a Biztosité (www.aegon.hu) honlapjin. Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a Biztositd az tigyfeleinek személyes vagy
kiilonleges adatit tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végz8hoz, tgy a kiszervezett tevékenységet végzs a Biztositd adatfeldolgo-
zGjanak mindsiil. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek okozott barmely karért a Biztosito felel.

A biztositasi titok tekintetében idSbeli korlatozas nélkiil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
Biztositd vagy viszontbiztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen médon hozzijutottak.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljard Feliigyelettel,
b) a nyomozis elrendelését kovetSen a nyomozd hatdsaggal és az tigyészséggel,

c) biintetSligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi feliilvizsgalata sordn eljard birdsaggal,
a birbsag altal kirendelt szakértSvel, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nallé birdsigi végrehajtéval, a természetes személyek
addssagrendezési eljarasaban eljard féhitelez8vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyel&vel, birdsiggal

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértdvel,

e) a 11-13. pontokban foglalt esetekben az adohatdsiggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasigi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosiggal,

az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatisi szervvel,

torvényben meghatirozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott
szervvel,

k) a viszontbiztositdval, a csoport misik véllalkozasival, valamint egytittbiztositas esetén a kockazatvallal6 biztositdkkal,

) tdrvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd
szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetS karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarmdnyilvantartisban nem szerepld gépjarmtivekkel
kapcsolatos kozati kozlekedési igazgatasi feladatokkal Osszefliggs hatdsagi tigyekben a kozlekedési igazgatasi hatosiggal, valamint a
Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatisok Kozponti Hivatalaval,

m

=

az allomanyatruhazas keretében atadasra kertil§ biztositasi szerz8dési allomany tekintetében — az erre irinyulé megillapodas
rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasival
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacids
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselvel, tovabba — a kozati kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz8konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési
joga alapjan — a karokozoval,

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a konyvvizsgal6i

feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaloval,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabilyok altal timasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosito székhelye szerinti llam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott
kovetelményeket kielégitS adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitSvel,

q) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,
r) afeladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatosaggal,
s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasinak részletes szabalyairdl sz616 miniszteri rendeletben

meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabilyozott esetekben a biztositoval,
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11.

12.

13.
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15.

16.

17.

18.

14

t) a mez8gazdasigi biztositasi szerzGdés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapitd
szervvel, a mez8gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasigi elemzésekkel foglalkoz6 intézménnyel

szemben, ha az a)—j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjelolt
szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A 8. pont e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adétigyben, az ad6hatdsig
felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz8désbdl eredd
adokotelezettség ald esd kifizetésrdl torvényben meghatirozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartisainak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatirozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi
szolgaltatasbol eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz8dés vonatkozisiban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel
fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés
céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az addhatosag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Korménya kozott a nemzetkozi adoiigyi megfelelés elémozditasirdl és a FATCA szabalyozis végrehajtasarol
sz016 Megillapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Osszefliggd egyes torvények modositisardl sz6l6 2014, évi XIX. torvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatisi egylittmiikodés egyes
szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVIL. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-iban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil
ki.Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatosig felé torténd adatszolgaltatds az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-adban foglalt kotelezettség teljesitésében mertl ki.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil a 8. pontban meghatirozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosité vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az tigyész jovahagyasival a nyomozd hatdsig
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tijékoztatist adni, ha adat mertiil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV, torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, G pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 18fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel,
pénzmosissal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel,

b) Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének
elSsegitésével, 0j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztisaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 18szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszdvetségben vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiztosité az Eurépai Unid
altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol sz616 torvényben meghatirozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a feltigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgilati
jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bliniild6z8 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blintildozd szerv irisbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot,

b) a pénziigyi informacids egységként miikods hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel8zésérdl és megakadalyozasarol
sz016 torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak mindsiils adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszigbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben, ha — az adatalany hozzijarulasanak
hidnyaban — az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfelel§ szintje az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
(a tovibbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatirozott birmely médon biztositott.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (fSiroddja) szerinti feliigyeleti hatosig szamara a feliigyeleti tevékenységhez
szlikséges adattovabbitis, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozisa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

d) apénziigyi konglomeratumok kiegészits feliigyeletérdl szo16 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.
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20.

21.

XV.

3.1

3.2.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzGdésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Nem jelenti az tizleti titok sérelmét a Felligyelet altal az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatdinyugdij-hatdsig (a tovabbiakban: EBFH) felé
torténd adatszolgaltatas, az eurdpai feliigyeleti hatosag (az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatoinyugdij-hatosag) 1étrehozasardl, valamint
a 716/2009/EK hatirozat modositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi hatirozat hatilyon kiviil helyezésérdl szol6 2010. november 24-1
1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelGen.

A veszélykozosség védelme céljabol torténd adatkezelés: A biztositotti veszélykozosség érdekeinek megdvasa érdekében a Biztositd —a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt kotelezettségének teljesitése sordn a szolgaltatisok jogszabalyoknak és szerz8désnek
megtelel§ teljesitése, a biztositisi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozisa céljabol — a Bit. 149. §-aban biztositott
felhatalmazas alapjan, jogosult megkereséssel fordulni mas biztositohoz az e biztosito altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossigainak a figyelembevételével kezelt — a Bit. 149. § (3)—(6) bekezdésben meghatirozott adatok
vonatkozasiban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges
adatokat, a kért adatok fajtdjat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsiil a biztositasi
titok megsértésének.

A Biztositd az alabbi adatokat kérheti:
a) a Szerz8dd Fél, a Biztositott, és a karosult személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontirgyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositisahoz sziikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatirozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintSen bekovetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozd adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkotésével kapesolatban felmertilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat;
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatisok jogalapjanak vizsgalatihoz sziikséges adatokat.

A Biztositd altal megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelels
hataridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil koteles atadni a megkeresd Biztositonak.

A Biztositdé a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a Biztositd tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek az érvényesités¢hez sziikséges, az
adatkezelés idGtartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig. Ebben az esetben, ha az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést
kovetd egy évig kezelhetd.

A Biztositd az e célbdl végzett megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld adatok korérdl a meg-
kereséssel érintett tigyfelet a Biztositasi Id8szak alatt legalabb egyszer értesiti. Ha az tigyfél az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsigrol sz616 torvényben szabilyozott modon az adatairdl tajékoztatast kér és a Biztositd mar nem kezeli a kérelemmel
érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl tijékoztatja a kérelmezdt.

A Biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt
egyéb adatokkal a fenti céltdl eltérd célbdl nem kapcesolja Gssze. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és
pontossagaért a megkeresett biztosito a felelSs.

PANASZKEZELES

A Biztosité biztositja, hogy az Ugyfél a Biztositd, a megbizasibdl eljard iigyndk, vagy — adott termék kapesin — az altala megbizott
kiegészitd biztositaskozvetitdi tevékenységet végzS személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira vonatkozo panaszat szdban
vagy irasban az alabbiakban foglaltak szerint kozolhesse.

A Biztositd ,,Panaszkezelési szabalyzata™ elérhetd és megtekinthetd tigyfélszolgalati irodakban, illetve a honlapjan: https://www.aegon.
hu/ugyintezes/panaszkezelesi-szabalyzat.html

A Panaszok bejelentésére biztositott lehetSségek

Ugyfeleink szébeli panaszaikat személyesen vagy telefonon tehetik meg:

a) személyesen: valamennyi, a biztosito tigyfelek szimara nyitva ll6 helyiségeiben (Ugyfélszolgalati Irodak, Ertékesitési pontok), azok
nyitvatartasi idejében.

b) telefonon: (+36) 1-477-4800, kiilfoldrdl is hivhatd telefonszamon nyitvatartasi idSben.

Az irodak cime, és nyitvatartasi valamint a telefonos tigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje a https://www.aegon.hu/elerhetosegek/
elerhetosegek.html linken talalhat6

Ugyfeleink irasbeli panaszaikat az aldbbi csatornikon tehetik meg:
a) személyesen vagy mas személy altal az tigyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségben atadott irat Gtjan;

b) postai Gton: Aegon Magyarorszag Altalinos Biztositd Zrt. Kozponti Panasziroda, 1813 Budapest, Pf. 245
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¢) telefaxon: (+36) 1-476-5791

d) elektronikus Gton a https://www.aegon.hu/aegon-panaszbejelentes linken elhelyezett on-line panaszbejelentén vagy a
panasz@aegon.hu e-mail cimen

e) adatkezelési tigyekben elektronikusan a https://www.aegon.hu/adatbiztonsag oldalon vagy az adatvedelem@aegon.hu e-mail cimen

Jogorvoslati forumok

A fogyasztonak nem mindsiilé tigyfél, panaszanak a biztositohoz torténd benyujtasit kovetSen jogorvoslatért az ligyre hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsighoz fordulhat (www.birosag.hu).

A biztosité adatkezelését érintS panaszok esetén nyitva allé jogorvoslati lehet8ségek

A biztositd adatkezelését érintd adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az tigyfél a biztositd adatkezeléssel OsszefliggS panaszra adott
valaszaval nem ért egyet, 30 napon beliil birdsaghoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel Gsszefliggd tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy
torlés biztositd altali megtagadasaval fligg Ossze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon:  (+36) 1-391-1400

E-mail:  ugyfelszolgalat@naih.hu

Bévebben a www.naih.hu honlapon kaphat tdjékoztatast.

A BIZTOSITO FOBB ADATAI

Név: Aegon Magyarorszig Altalinos Biztositd Zartkortien Mikodd Részvénytarsasig
Székhely allama: Magyarorszag

Székhely: 1091 Budapest, Ulléi Gt 1.

Feliigyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

Feltigyeleti szerv székhelye: 1054 Budapest, Szabadsig tér 9.

A Biztositoé koteles évente jelentést kozzétenni fizetSképességérdl és pénziigyi helyzetérSl. A jelentés kotelezd tartalma a Biztositd
honlapjan (www.aegon.hu) tekinthetd meg.

A szerz8dés nyelve magyar.

A biztositis Altalinos, illetve Kiilonds feltételeiben nem szabalyozott kérdéseiben a Polgiri Torvénykonyv és a magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyadoak.

EGYEB RENDELKEZESEK
Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl ereds igények eléviilési ideje a biztositasi esemény idSpontjatdl, vagy a kovetelés megnyiltatol,

bekovetkeztétdl szamitott egy év.

A Szerz8d8/Biztositott egyes bejelentéseit és nyilatkozatait irasban (telefax Gtjan is) vagy telefonon, e-mailen kozolheti. A telefonon,
e-mailen torténd bejelentés megerdsitését a Biztositd irasban is kérheti. A biztositasi szerz8dést a Szerz8dS felek azonban csak irdsban
mondhatjak fel.

A Biztositd jogosult az egytittmiikodés keretein beliil a kockazati viszonyokat és a Szerz8d4/Biztositott altal szolgaltatott adatok
helyességét a helyszinen barmikor ellendrizni vagy ellendriztetni.

A tulbiztositas tilalma
A biztositsi esemény bekovetkezésekor a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsd hatira a biztositasi Osszeg, a szerzGdésben meg-

Tobbszoros biztositas

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztosité egymastdl fliggetleniil biztositja, a Biztositott jogosult igényét ezek koziil egyhez vagy tobbhoz
benyajtani. A Biztositd, amelyhez a karigényt benytjtottik, az altala kiallitott fedezetet igazold dokumentumban irt feltételek szerint
és az abban megallapitott biztositisi Osszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi Biztositoval szemben
azokkal a feltételekkel és biztositasi Osszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfelelGen az egyes Biztositok a Biztositott irinyaban
kiilon-kiilon felelnének.
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4. A jelen szerz8désben nyajtott biztositasi fedezet nem azonos az aru szallitmanybiztositasival, annak lehet8ségét és sziikségességét nem

zarja ki.

5. Ha a szerzédéskotéskor a kérdSiven bejelentett adatokhoz képest viltozas torténik, a Biztositott koteles azokrol a Biztositot irasban
értesiteni.

6. Amennyiben a jelen szabalyzat alapjan 1étrejott szerz8dés tartama alatt a Ptk vonatkozo elSirasait a Biztositonak jelen szerzGdésben viallalt

kotelezettségét meghaladé modon, illetve mértékben megvaltoztatnak, a Biztositottra haruld esetleges tobbletfelelGsségre a szerz8dés
hatalya nem terjed ki.

7. Mindennemd jognyilatkozat csak irasban érvényes. A Biztositohoz intézett nyilatkozat akkor hatilyos, ha amellett hogy azt a
nyilatkozattételre jogosult irasban tette, és az a Biztositohoz meg is érkezett. Irasos nyilatkozatnak kell tekinteni a telefaxon e-mailen
tett nyilatkozatokat is.

8. A Biztositott feleléssége nem szokvanyos szallitmanyozasi feltételek tekintetében akkor van biztositva, ha a Biztositott és a Biztositd kozott
a tobbletfelelésség tekintetében kiilon megillapodas jon létre, egyébként a szerz8dés nem terjed ki a tobbletfelel8sségre. A Biztositd
nem tekinti szokvanyosnak a szallitmanyozasi szerzGdést, ha az a felelSsség terjedelme vagy az elvégzendd feladat jellege tekintetében
nem felel meg jelen biztositasi feltételek I.1. pont szerinti jogszabalyoknak, egyezményeknek vagy feltételeknek.

XVIIl. ZARADEK
A teriileti hataly kiterjesztésére vonatkoz6 zaradék

1. Jelen zaradék alapjan a Szallitmanyozéi Felel8sségbiztositasi Feltételek a VI.1.3. pontban foglaltaktdl eltéréen a Biztositd kockazatviselése
kiterjed a Fiiggetlen Allamok Ko6zossége (FAK) orszagaira és Ukrajna teriiletére, valamint az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ)
igazgatasa alatt all6 orszigok vagy orszagrészek teriiletére, az ezeken a teriileteken bekovetkezett kareseményekre.

2. A biztositasi fedezet jelen ziradék szerinti orszagokra valé kiterjesztése esetén a Biztositd jogosult 7 napos el8zetes értesitéssel ezen
kiilon megallapodas tartalminak modositasit kezdeményezni, ha a kockazati koriilmények jelentds mértékd stlyosbodasa kovetkezik
be. Amennyiben a Szerz8d8 (Biztositott) a modositasi inditvanyt nem fogadja el, vagy arra nem vélaszol a jelen zaradék szerinti fedezet
a modositd inditvany kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a Biztositd erre a koriilményre a modositd inditvany
megtételekor a Szerz6dd figyelmét felhivta.
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