Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosito Zrt.
Kerékpar Biztositas
Szabalyzat

A Kerékpar Biztositas jelen feltételek szerint jon létre az Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. cim: 1091 Budapest, Ul at 1. (tovab-
biakban: biztositd), valamint barmely — fogyasztonak mindsiild — természetes személy kozott. Ennek alapjan a biztositd koteles a szerz8désben
meghatarozott kockazatra fedezetet nyajtani, és a kockazatviselés kezdetét utin bekovetkezd biztositasi eseményre a szerz8désben meghatarozott
szolgiltatast teljesiteni, a biztositoval szerz8d4 fél pedig a biztositasi dij fizetésére kotelezi magat.

A biztositd szolgaltatisa a biztositott karanak a szerz8désben meghatirozott médon és mértékben torténd megtéritésében (karbiztositas), a biztositott
részére nyujtott mas szolgaltatas teljesitésében vagy a szerz8désben meghatirozott 9sszeg megfizetésében (6sszegbiztositas) all.

A feltételekben nem rendezett kérdésekben a 2013 évi V. torvény, a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az irdnyaddk.

l. BIZTOSITO

1. Az Aegon Magyarorszig Altalanos Biztosit ZartkdrGien miikods Részvénytirsasig (roviditett neve: Aegon Magyarorszig Zrt.). A Tarsasig
az 1016/1986. (IV.17.) MT szamu hatarozataval megalapitott Allami Biztosito altalanos jogutddja, s az 1989. évi XIII. tv. alapjan alakult
at gazdasagi tarsasigga 1990. jalius 1. napjan.

A tarsasagot a FGvarosi Cégbirdsag a 01-10-0401365 szam alatt tartja nyilvan.
Adoészam: 10389395-4-44
A tirsasag székhelye: 1091 Budapest, Ull&i Gt 1.

2. Ugyfélszolgalat:
Telefonszam: (+36) 1-477-4800
Elektronikus elérhet$ség: www.aegon.hu/irjonnekunk
Ugyfélszolgalati irodak listija megtekinthets: www.aegon.hu/ugyintezes/kiemelt-ugyfelszolgalati-irodak

3. A Biztositd koteles évente jelentést kdzzétenni fizetSképességérdl és pénziigyi helyzetérsl. A jelentés kotelezd tartalma a Biztositd honlapjan
(www.aegon.hu) el8szor 2017-ben tekinthetd meg a 2016-0s évre vonatkozdan.

Il. SzERzODO

Az a természetes személy, aki a biztositasi ajinlatot megtette és a szerzGdés 1étrejotte esetén a dijfizetést teljesiti. A biztositd jognyilatko-
zatainak cimzettje a szerz8dS, tovabba a szerz8dd jogosult és koteles a biztositassal kapesolatos nyilatkozatok megtételére.

.  BIZTOSITOTT SZEMELY

Biztositott személy maga a szerz8d4, aki a biztositott kerékpar tulajdonosa, illetve annak megdrzéséhez igazoltan érdeke fizédik, valamint a
karesemény idSpontjiban a szerz8dével egytitt lakd azon 18 év alatti fiatal, akinek torvényes képviselGje a szerz8d8 vagy olyan 20 év alatti
személy, aki a szerzGdéskotés idGpontjaban legfeljebb még kozépiskolai tanulmanyait végzi és nagykorasagaig a szerz8d4 volt a torvényes
képviselGje.

Iv. BIZTOSITOTT VAGYONTARGY

1. A biztositasi szerz8désben megadott tipusti vagy fantazianev( és alvaz- vagy gyari szamu, a szerz8d3, vagy a biztositott tulajdonat képezd,
a szerz8déskotés idGpontjaban 10 évnél fiatalabb kerékpar.

Jelen feltételekben kerékparnak mindsiil az olyan legalabb kétkerekd jarmd, amelyet emberi erd hajt (ltalinosan a KRESZ altal , kerékpar”
jarmd kategoriaba sorolt eszk6zok):

e normal hasznalati kerékparok (utcai, tara, hobbi-sport),

» professzionalis felhasznalast kerékparok (verseny, keresS tevékenységhez kapcsolddo).
Jelen feltételek alapjan nem biztositott az elektromos kerékpar.

2. A biztositd kockazatvallalasa a kerékpar gyari alapfelszereltségére terjed ki, melyek altaliban az alibbiak:
a) vazszerkezet (vaz, villa, teleszkop),
b) kormanyrendszer (kormanyfej, kormanycsd, szarv, csapagyak),

¢) hajtdmi (csapagy, pedal, racsni, lanc, valtd, valtokar, hajtdkar),
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d) fékrendszer (fékkar, fékbetét, fékalkatrészek),

e) komplett kerekek gumival,
f) nyereg.

Nem mindsiil alapfelszereltségnek, azonban 50.000 Ft feletti biztositsi Osszegre kotott szerz8dések esetében, a biztositisi Ssszegen beliil,
annak 5%-at meg nem haladé mértékéig a biztosité megtériti a kerékparra szerelt gyermekiilésben keletkezett karokat.

A biztositd kockazatvillalasa nem terjed ki az alabbi felszerelési tirgyakra, tartozékokra, kivéve, ha azok bizonyithat6an a gyari alapfelsze-
reltség részét képezik:

a) csomagtarto,

o

) kosar,

kulacstartd,

& o

sarvédd,

o
~

visszapillanté tiikor,

Ra)

vilagitas,

Tovibba a biztositd kockazatvillalisa nem terjed ki az aldbbi felszerelési targyakra, tartozékokra:
g) utanfuto,
h) kerékparos taska,
i) computer, kilométer-6ra, pulzusmérd,
J)  pumpa,
k) szerszam,
1) ruhazat,
m) szemiiveg,
) fejvédd sisak,
) levegdszliré maszk,
p) kerékparos ruha, kesztyd,
)

kerékparos cipd.

A SZERZODES LETREJOTTE

A szerz8d§ a biztositasi szerz8dést a biztositd altal igazolt fokozott biztonsagh elektronikus ajanlattal kezdeményezi.

Elektronikus ajanlatnak mindstl a biztositd vagy az altala biztositis kdzvetitésére megbizott figgd biztositiskozvetitd, illetve alkusz altal az
Internet kdzcéla haldzatan mikodtetett portilon a jelen biztositas feltételeinek elfogadasara utalassal felvett ajanlat, amennyiben az elekt-
ronikus ajanlattétel soran a portal lehet&séget kinal a biztositasi szerz8dés teljesitésének megkezdéséhez és ehhez a szerz8d§ kifejezetten
hozzajarul.

A biztositd jogosult az ajanlatot 15 napos hataridén beliil elbiralni.

Az elbiralasi hataridd az elektronikus ajanlattétel napjatdl — az ajanlat teljes kitoltését és annak elinditisat — kovetden indul.

Amennyiben a biztositd az ajanlatot e 15 napos hataridén beliil elfogadja, a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a
biztositd részére tortént dtadasa (az elektronikus ajanlattétel napja) idépontjara visszamend hatallyal, a kockazatelbirilasi id§ elteltét kovetd
napon jon létre.

A biztositd a létrejott szerz8désrdl a szerz8ddnek fedezetet igazold dokumentumot (tovabbiakban: kdtvény) allit ki, amely minden eset-
ben a szerz3dés 1étrejottét igazolja. A biztositd a kotvényt elektronikus formaban a fokozott biztonsagh elektronikus ajanlattételi feliileten
megadott publikus e-mail cimre csatolmanyként kiildi meg.

Ha a kotvény a szerz8d§ fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kovetSen 15 napon belil nem
kifogasolja, a szerz&dés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés 1ényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a biztositd az
eltérésre a szerz3dé fél figyelmét a kotvény kiadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfelelGen
jon létre.

Az ajanlattevd ajanlatihoz annak megtételétdl szimitott tizendt napig van kotve.

A szerz8dés akkor is 1étrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott tizendt napon belil nem nyilatkozik, feltéve, hogy
az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban eldirt tijékoztatas birtokaban, a biztosit6 altal elismert elektronikus ajanlattal,
a dijszabasnak megfelelGen tették.

Ha a kockazatelbiralasi id§ alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a biztositd csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
annak lehetGségére az elektronikus ajanlattétel folyaman a figyelmet kifejezetten felhivta, hogy az ajanlat elfogadasihoz a kockazat egyedi
elbiralasa sziikséges.
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Amennyiben a biztositd az ajanlatot a fentiekben meghatarozott hataridén beliil visszautasitja (IV.2. pont), a biztositasi ajinlat megtétele-
kor fizetett biztositasi dijat a dontést kovetS 15 napon beliil a biztositdé kamatmentesen visszafizeti. A dij hataridén tali visszafizetésének
elmaradasa a biztositd kockazatvillalasit nem befolyasolja.

Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztositd nem kételes indokolni.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott szerz8dés lényeges kérdésben eltér a biztositd altalanos szerz&dési feltételétsl, a bizto-
sitd a szerz8dés 1étrejottétdl szamitott tizendt napon beliil javasolhatja, hogy a szerz8dést az altalanos szerz8dési feltételeknek megfelelGen
modositsdk. Ha a szerz8d§ fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizendt napon belil nem vilaszol, a biztosité az elutasitastdl vagy a
modositod javaslat kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belil a szerz6dést harmine napra irasban felmondhatja.

Ha a biztositd a szerz8déskotés utan szerez tudomast a szerz8dést érint lényeges kortilményekrdl vagy azok valtozasarol, és ezek a kortil-
mények a biztositasi kockazat jelentds novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstSl szamitott tizenot napon beliil javaslatot tehet a
szerz8dés modositasara, vagy a szerzGdést harminc napra irdsban felmondhatja.

Ha a szerz8d§ fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil nem valaszol, a
szerz8dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosito erre a kovetkezményre a modositd javaslat
megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

A KOCKAZATVISELES KEZDETE, A SZERZODES HATALYA, DIJFIZETESE

Amennyiben a szerz8dés 1étrejon (V.3.) a biztositd kockazatviselésének kezdete az ajanlattétel napjat kévetd nap 0:00 6raja, feltéve, hogy
az ajanlat a biztositohoz beérkezik, és a szerz8dés létrejon.

A szerz8dés létrejottét kdvetSen azonban a biztositd 15 napos varakozasi idot tliz ki, amelyen beliil bekovetkezett biztositasi
eseményekre a biztosité nem koteles a bekovetkezett kart megtériteni, de totilkir esetén a befizetett biztositasi dijat visszafizeti.

A biztositas hatdrozott, egyéves tartamra jon létre. A biztositasi év a szerz8dés létrejottét kovetd nappal indul.

A biztositasi év utolsé napjanak 24. drijakor a szerz8dés és a biztositd kockazatviselése megsziinik.

A biztositasi év lejartaval a szerz8dS 4 szerzGdést kothet.

Amennyiben az Gj szerz8dés 1étrejotte (V.3.) az el6z8 szerz8dés utolsdé napjat kovetd 15 napon beliili, a biztositd eltekint a 15 napos

varakozasi id&tdl, azaz a kockazatot a szerz8dés 1étrejottét kovets nap 0:00 6rajacdl vallalja, igy kockazatviselése azonban nem terjed ki az
el8z8 szerz&dés utolsd napja és az Gjonnan megkotott szerzGdés 1étrejottét kovetd nap kozotti idSszakra.

Amennyiben az 4j szerz8dés létrejotte az el8z8 szerz8dés utolsd napjat kovets 15. napon tidli, a biztositd kockizatviselésére a VI.2. pontban
meghatarozottak érvényesek.

Jelen biztositas dija egy Osszegben a biztositasi ajanlat megtételekor az ajanlattételi feliileten rendelkezésre all6 bankkartyas fizetéssel
teljesithets, de esedékessége a szerz8dés 1étrejottének napja.

Amennyiben az éves biztositasi dij nem érkezik be, a biztositd — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz8d§ felet
a felszolitas elkiildésétdl szamitott harminc napos pothataridS tlizésével a teljesitésre irdsban felhivja. A péthataridé eredménytelen
elteltével a szerz3dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést késedelem
nélkil birdsagi Gton érvényesiti, vagy dijhalasztast ad.

Ha az éves dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosito a dijfizetési kotelezettség elmulasztasira a pothatiridé megadasaval eredmény-
telentil hivta fel a szerz3d3 felet a befizetés kiegészitésére, a szerz8dés valtozatlan biztositisi Osszeggel, a befizetett dijjal arinyos id8tartamra
marad fenn.

Amennyiben a szerz6dés az 6. és 7. pontban irt médon a dij nem fizetésével megsziinik a biztosito birdsagi tton a biz-
tositasi id&szak végéig jaro teljes dij megfizetését kovetelheti.

Biztositasi esemény bekovetkezése miatt torténd szerz8dés megsziinés esetén, a biztositot a teljes biztositasi évre jard dij megilleti, egyéb
ok miatti megsziinésnél az addig a napig jar6 dij illeti meg, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az idSaranyos dijnal tobb dijat fizettek
be, a biztositd a dijtobbletet koteles visszatériteni.

A szerz8dés megsziinésével sem a SzerzGds, sem a Biztositott tovabbi jogosultsigokkal nem rendelkezik. Osszeg és egészségbiztositasok
esetén maradékjog nélkiil a Kedvezményezettnek jard kiegészitGk szerinti szolgaltatassal szinik meg a szerz&dés.

A KEREKPAR BIZTOSITASI OSSZEGE, A TERITESI SSZEG MEGHATAROZASANAK ALAPELVEI

A biztositasi Osszeg a biztositasi ajanlaton, illetve a Fliggelékben meghatarozott osszeg, amelybdl a biztositasi esemény bekovetkeztekor a
biztositd a szolgaltatds Gsszegét kiszamitva szolgaltat, és amely Osszeg egyben a biztositsi dij megallapitasanak alapja is.

A biztositasi Osszeg a biztositani kivant kerékpar szerz8dés-kotéskori Gj allapotban vald beszerzésének értéke vagy amennyiben a I11.2. b)—f)
pontokban definialt tartozékokat a karesemény megtorténte elStt a gyari felszereltségnél magasabb értékire cserélték, az értéknovekedéssel
kalkulalt 4j érték.
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Amennyiben a valasztott biztositasi Gsszeg alacsonyabb, mint a biztositott kerékparral azonos tipust kerékpar 4 allapotban vald beszerzé-
sének értéke, a biztositd az alulbiztositast nem vizsgalja, de téritésének felsd hatara a kotvényen feltlintetett biztositasi Osszeg, de maximum
a tényleges kar.

Talbiztositas

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy értékét. Talbiztositas esetén, a biztositott érdek értékét meghaladd részben
a biztositasi Osszegre vonatkozd megallapodas semmis, és a dijat megfelelSen le kell szallitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi
szerz$dést kotni valamely vagyontargy varhato értéke, tovabba helyredllitasinak vagy 4j allapotban val6 beszerzésének értéke erejéig.

A biztositd eseményenkénti téritésének felsd hatira a tényleges kir, legfeljebb a karidSponti Gj érték (a biztositott kerékparral azonos
tipust kerékpar karidéponti 1j dllapotban torténd beszerzésének értéke) vagy amennyiben a II1.2. b)—f) pontokban definialt tartozékokat
a kdresemény megtorténte elStt a gyari felszereltségnél magasabb értékire cserélték, az értéknovekedéssel kalkulalt 4y érték, de maximum
a kotvényen feltlintetett biztositasi Osszeg.

Tobbszoros biztositas

Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositd egymastdl fliggetlentil biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek kozil egyhez vagy tobbhoz
benyjtani.

A biztositd, amelyhez a karigényt benytjtottak, az altala kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek szerint és az abban meg-
allapitott biztositasi Osszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi biztositoval szemben aranyos megtéritési
igényt érvényesithet.

A biztositok a 6.2. bekezdésben irt megtéritési igény alapjan a kifizetett kart egymas kozott azokkal a feltételekkel és biztositasi osszegekkel
aranyosan viselik, amelyeknek megfelelGen az egyes biztositok a biztositott irinyaban kiilon-kiilon felelnének.

A szolgaltatas 6sszegébdl minden esetben levonasra keriil:

¢ a felhasznalhat6 (hasznosithatd) maradvanyok értéke,

e valamint az ad6hatdsagtdl, illetve egyéb helyrdl visszaigényelhetd vagy egyéb okbdl mar megtériilt sszeg.

A szolgaltatas nem terjed ki:

e az el8szereteti értékre,

¢ a kereskedelmi forgalom hidnyossagaibdl ad6dé karokra és tobbletkoltségekre,
e az értékcsokkenésre,

¢ az elmaradt haszonra.
Megtéritési igény

Amennyiben a biztosité a kirt vagy annak egy részét megtéritette, St illetik meg mindazok a jogok, amelyek a biztositottat a karért felelGs
személlyel szemben megillették kivéve, ha a karokozd a biztositottal kozos haztartisban €18 hozzatartozd. Az igény érvényesitéséhez a
karosult koteles a biztositot tajékoztatni és a megtéritési igényrdl jogszeriien le nem mondhat.

Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztosito a kirokozdval szemben keresetet indit, koteles errdl a biztositottat tdjékoz-
tatni, ¢és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek
elSlegezésétdl teheti fliggdvé. A megtériilt Gsszegbdl elsGként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.

A biztositott vagyontargy megkeriilése

A szerz8d6 a vagyontargy megkertilését koteles bejelenteni a biztositonak. Ha a biztositott vagyontargy megkertil, a biztositott arra igényt
tarthat; ebben az esetben a biztositd ltal teljesitett szolgaltatist koteles visszatériteni.

A BIZTOSITAS TERULETI HATALYA

A biztositd kockazatviselése kiterjed az Eurdpai Unid tagillamainak teriilete.

KEREKPARRA VONATKOZ0 BIZTOSITASI ESEMENYEK

Jelen feltételek alapjan a biztositd az alabb felsorolt események altal hirtelen, varatlan, kozvetlentil okozott karokat tériti meg.
Tz
Robbanas

Elemi karok
a) Villamcsapds
b) Vihar



Jelen feltételek szerint viharnak mindsiil az 54 km/h sebességet elérd, vagy meghalad6 szél.
¢) Felhdszakadas

Jelen feltételek szerint felh$szakadasnak mindsiil, ha a 0,5 mm/perc intenzitist meghaladé mennyiségl csapadékvizet a szabalyszertien
kialakitott és karbantartott vizelvezet$ rendszer elnyelni képtelen, és ennek kovetkeztében a talajszinten aramlik a viz.

d) Awiz
e) Jégverés
f) Foldrengés
Jelen feltételek szerint foldrengésnek mindstil az MSK-64 skila 5. fokozatat elérd foldmozgas.
g) Foldcsuszamlas
h) Ko- és foldomlas

i) Ismeretlen épitmény, iireg beomldsa

Rablas biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a tettes a biztositott kerékpar eltulajdonitasa soran a biztositott ellen erdszakot, élet
vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott, illetve a személyt a biztositott kerékpar eltulajdonitisa érdekében ontudatlan vagy
védekezésre képtelen allapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott kerékpar megtartsa végett erdszakot,
¢let vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott.

A kar rendezésének feltétele a rendSrségnél tett feljelentés igazolasa.

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a biztositd betorésessel dsszefliggd lopasi (teljes vagy rész) és rongalasi karokat.

Betoréses biztositasi esemény akkor kovetkezik be:

a) ha a tettes a lopast vagy rongdlast gy koveti el, hogy a tirolis helyéiil szolgilo lezart helyiségébe® erdszakkal behatol,

b) wvagy olyan nyitott ajton, ablakon keresztiil hatol be, melynek az alsé éle az alatta 1év3 jardszinttl mérve 3 méternél magasabban van,

c) vagy olyan erkélyrdl, loggiardl koveti el, melynek alsé éle az alatta 16v8 jardszinttdl mérve 3 méternél magasabban van és segédeszkoz
hasznalata nélkiil nem lehet megkozeliteni.

A kar rendezésének feltétele a rendSrségnél tett feljelentés igazolasa.

A szabad térben Grizetleniil hagyott kerékpar lopasi karaira a biztositd kockazatvillalisa abban az esetben ll fenn, amennyiben a kerékpart
emberi erével mozdithatatlan, fix tirgyhoz rogzitett allapotabdl vitték el.

Szabadtérbdl torténd lopas esetén a biztosito téritésének felsd hatara a kotvényen feltiintetett biztositasi Ssszegen beliil, a régzitéshez hasznalt
kerékparzar biztonsigi fokozatatdl fligg:
a) max. 50.000 Ft, amennyiben a kerékpart spiralzarral vagy kibelzarral rogzitették,

b) 50.000 Ft-nal magasabb &sszeg akkor térithetd, amennyiben a kerékpart lezarasira lanc-lakat kombinicidja, vagy U-lakat vagy ezeknél
magasabb biztonsagt kerékparzarat alkalmaztak.

Max. 50.000 Ft biztositasi osszegre kotott szerz6désekre vonatkozdan a szabadtérbdl torténd lopas esetén a biztositd részlopas kart nem
térit, kockazatvillalasa kizardlag a teljes kerékpar ellopasa esetén all fenn.

Idegen jarmiinek és targynak az mindsiil, ami a kdresemény idSpontjaban nem volt a szerz8d3, a biztositott vagy vele kizis haztartasban él§ hozzdtartozdjanak tulajdo-
ndban vagy haszndlataban, nem bérelte, kilcsinizte, lizingelte, nem az & érdekében haszndltak fel.

N a:

Helyiségnek az épiilet vagy melléképiilet minden oldalrdl szilard anyagii épiiletszerkezetekkel koriilhatarolt, onallo légterii, meghatarozott rendeltetésii részét tekintjiik.

4. Idegen jarmii iitkozése'

5. Idegen targyak raddlése!

6. Rablas

7. Betoréses lopas, rongalas
8. Szabadtérbdl torténd lopas
8.1.

8.2.

1.

2.

Lezart helyiség: Az a helyiség, amelynek hatdrolé falazatai, padozatai, fodémszerkezetei és kiilsé nyilaszaréi az alabbi kivetelményeket kielégitik:
o a bejarati ajték zarasdt biztonsagi zdar* védi (minimdlisan 1 db),
e a kétszamyii bejarati ajtoszerkezetek reteszhiizas ellen védettek,
* afalazatok, fédémek, padozatok szilardsiga a 6 cm-es, hagyomanyos kisméretii tomor téglafal szilardsagaval azonos értékii, vagy azt meghaladja.
(Nem mindsiil lezart helyiségnek példaul a részben vagy egészben dréthaloval, kiilonbizd racsszerkezetekkel, miianyaggal vagy sziovetanyagokkal hatarolt, vagy ilyen
nyilaszaréval ellatott helyiség.)
Biztonsagi zarnak mindsiil a minimum 5 csapos hengerzdr, a minimum 6 rotoros hengerzar, a kéttollit kulcsos zar, a szam- vagy betiikombindcios zar, amennyiben

7.

a varidcios lehetéség szama meghaladja a 10.000-et, és az egyedileg mindsitett lamellas zar.



8.3.  50.000 Ft feletti biztositasi Osszegre kotott szerzGdésekre vonatkozoan a biztositd kockazatvallalasa kiterjed
a) a teljes kerékpar ellopasara,
b) a nyereg vagy gyermekiilés 6nallé vagy ezek egytittes lopasa esetén, egyenként a biztositasi dsszeg 5%-at meg nem haladé mértékig,
fliggetlentil a kerékpar rogzitésének meglététdl és modjatdl, a tartamon beliil max. 1 alkalommal,
c) a kerékparra szerelt gyermekiilésnek a kerékparral torténd egytittes lopasa esetén, a kerékpar rogzitési modjatdl fiiggd szolgaltatasi
hataron (9.1.) és a kotvényen feltiintetett biztositasi Osszegen beliil, a biztositasi 6sszeg 5%-at meg nem haladé mértékig.
8.4. Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg a biztosité a kart, amennyiben a kerékpart 10 6ranal hosszabb ideig
vagy éjszaka taroltak szabad térben.
8.5. A szolgaltatas igénybevételének feltétele
a) a rendOrségnél vagy egyéb illetékes hatdsagnal tett feljelentés,
b) a rogzitéshez hasznalt kerékparzar/ak kulcsanak vagy vasarlasi szamlajanak bemutatasa.
9. Kizarasok
Nem térithetSek a biztositott kerékparban:
a) tisztitasbol, javitasbol, vagy a karbantartas elmaradasa miatt bekovetkezd karok,
b) természetes hasznilatbdl eredd kopas, meghibasodas, elhasznalédas karai,
c) az esztétikai karok,
d) haziéllatok, ragcsaldk altal okozott karok.
X.  ABIZTOSITO SZOLGALTATASA A BIZTOSITOTT KEREKPARRA
A biztositd eseményenkénti szolgaltatasinak felsG hatira a tényleges kar Osszege, de maximum a kotvényben meghatirozott biztositasi
Osszegig.
A biztositd minden esetben a mas biztositonal fennallott biztositassal nem fedezett, mashonnan meg nem tériilt kir erejéig nyujt téritést.
1. A biztositd szolgiltatasi kotelezettsége a biztositott kerékparra vonatkozdan abban az esetben is fennall, ha a karesemény idépontjaban a
kerékpart a biztositott személlyel kozds hiztartasban €18 kozeli hozzitartozdja® hasznilta.
2. A biztositd szolgiltatasinak igényléséhez az alabbi iratok bemutatisa sziikséges:
a) kotvény,
b) a kerékpar tipusat, vagy fantazianevét és alvaz- vagy gyari szamat tartalmazo garancialevél vagy szamla,
¢) amennyiben a III.2. b)—f) pontokban felsorolt gyari tartozékokat a kiresemény bekovetkezte eldtt annil magasabb értékire cserélték,
a vasarlast és értéket igazold szamlik,
d) betorés, lopas, rablas esetében a renddrségi feljelentés masolata,
e) gyermekiilés szamlija,
f) lopaskar esetén a kerékparzar/ak kulcsa vagy vasarlasi szamlaja,
g) misik biztositas alapjan megtériilt karok tarsbiztositdi igazolasa (karrendezési dokumentumok).
A biztositd a biztositasi esemény bekovetkezésével keletkezd kirok és koltségek igazolasat a fentiekben felsoroltakon kiviil egyéb okiratok
és igazolasok benytjtasitdl nem teszi fliggGvé. A biztositottnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok felmutatasira,
amelyeket — a biztositas altalinos szabalyai szerint — kovetelésének érvényesitéséhez sziikségesnek 1at.
Tovabba a biztositd nem koti a teljesitend§ szolgaltatds mértékének maghatirozasat és esedékességét a bejelentett kiresemény tekintetében
indult biintetd vagy szabalysértési eljards jogerds befejezéséhez.
A biztosito biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6 allapot visszaallitasihoz sziikséges,
altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatds ellenértéke (anyag- és javitasi koltség) utin az ltalanos forgalmi add Gsszegének megfeleld Gsszeg
megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal kitelezettséget, illetve térit meg, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi ad6 Osszegét, vagy
amelybdl annak Gsszege kiszamithato.
A biztositasi esemény bekovetkeztét, és az azzal Osszefiiggésben keletkezett kar mértékét minden esetben a szerz3d3/
biztositott félnek kell hitelt érdemld mddon bizonyitani!
3. Avulas
A biztositdé nem alkalmaz avulist
a) az 5 évnél fiatalabb normal kozlekedéshez (utcai, tara, hobbi-sport) és versenyhez,
b) a 2 évnél fiatalabb keresGtevékenységre
hasznalt kerékparok esetében
3.

Kézeli hozzatartozé: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az drokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az orokbefogadé-, a mostoha- és a nevel6sziild és a testvér.
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XIl.

Xl

2.1

A 2 illetve 5 éves kort meghaladd kerékparok esetén karidSponti avult értéken torténik a térités, melynek atlagos mértéke
¢) normal hasznilat esetén évi 7%,
d) professzionilis — versenyszerd, vagy keresStevékenységhez kapcsolodd — hasznalat mellett évi 10%.

A viszonyitasi érték ez esetben is a kiridéponti Gj érték.

BALESETBIZTOSITASI ESEMENYEK

Amennyiben a szerz6dés megkotésekor a szerz6dd balesetbiztositast is valasztott, jelen feltételek szerint a biztositd a biztositott részére
baleseti szolgaltatast nytjt a kerékpar hasznalta kozben — a biztositasi szerz8dés tartaman beliil — bekdvetkezett balesetére.

Baleseti halal

A biztositottnak a biztositasi tartam soran az Eurdpai Unid teriiletén bekovetkezd halalos kimenetelii kerékparos balesete.

Baleseti eredet{i maradandd egészségkarosodas (rokkantsag)

A biztositottnak a biztositasi tartam soran az Eurdpai Uni teriiletén bekovetkezd a kerékparos balesetének idépontjatdl szimitott 2 éven
beliil kialakult, maradandé egészségkarosodast (alland6 rokkantsagot) okozd balesete.
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A baleset idGpontjatdl szamitott 2 év elteltével a balesettel osszefliggd allapotrosszabbodas cimén sincs szolgaltatisi kotelezettsége a bizto-
sitonak.

Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés

A biztositottnak a biztositdsi tartam sordn az Eurdpai Unié teriiletén bekovetkezd, csonttdrést vagy csontrepedést okozd kerékparos
balesete.

KEREKPAROS BALESET FOGALMA

Jelen biztositasi feltételek alkalmazisa szempontjabol kerékparos baleset a biztositott akaratatdl fliggetlen, a kerékpar hasznilata kdzben
hirtelen fellépd olyan — a biztositas tartama alatt bekovetkezett — kiilsG behatas, amelynek kovetkeztében a biztositott mualékony sériilést
szenved, a baleset megtorténtétdl szamitott 1 éven belil meghal, vagy 2 éven belil maradandd egészségkarosodast szenved. Mulékony
sériilés a baleseti eredetd csonttorés, csontrepedés.

Jelen biztositasi feltételek szempontjabdl a megemelés, a raindulis, a foglalkozasi betegség (drtalom), valamint a napégés, napsztras, a hGguta
és a fagyas nem mindsiil biztositasi eseménynek. Az ongyilkossag, az dncsonkitis vagy ezek kisérlete a biztositott beszamitasi képességétdl,
tudatzavart allapotatol fliggetleniil nem mindsiil biztositasi eseménynek.

A BIZTOSITO BALESETBIZTOSITASRA VONATKOZ0 SZOLGALTATASA
A balesetbiztositds szolgaltatdsa nem vonatkozik a III. pontban definialt biztositottan kiviil mas a kerékpart hasznalé személyre.

A jelen feltételek alapjan a biztositott életében jard valamennyi biztositasi szolgaltatas kedvezményezettje maga a biztositott. A balesetbiz-
tositasi szolgiltatisokra a biztositott haldla esetén az 6rokose jogosult.

Baleseti halal esetére sz0l6 biztositas
A biztosito kifizeti a baleset idSpontjaban a baleseti halal esetére sz016 aktualis biztositasi 6sszeget (Fliggelék 1. pont).

Amennyiben a halilt okozd balesettel sszefliggésben maradandé egészségkarosodasra is jelentettek be szolgaltatisi igényt, ugy a baleseti
halaleseti szolgaltatasbdl a mar megallapitott (teljesitett) rokkantsagi szolgaltatast elszamolja és csak a kiilonbozeti Gsszeget fizeti ki a biztosito.

Baleseti eredetii maradando6 egészségkarosodas (rokkantsag) esetére szO0lo biztositas

a) Ha a baleseti eredetd rokkantsig allandé és teljes (100%-os), a biztositd a baleset idSpontjaban aktualis I. sz. baleseti rokkantsagi
biztositasi Osszeget fizeti ki (Fiiggelék 2. a) pont).

b) Ha a baleseti eredetii rokkantsag allandé és részleges, s annak mértéke eléri, vagy meghaladja a 10%-ot, valamint, ha a 10%-ot
nem éri el, de csonkolast, bénulast, teljes megmerevedést okoz, a biztositd a baleset idGpontjaban aktualis I. sz. baleseti rok-
kantsagi biztositasi Osszegnek a rokkantsag mértékével azonos szazalékat fizeti ki (Fuggelék 2. b) pont).

c) Haa baleseti eredetl rokkantsig allandod és részleges, s annak mértéke 1% és 9% kozotti, de nem okoz csonkolast, bénulast,
teljes megmerevedést, a biztositd a baleset idSpontjaban aktudlis II. sz. baleseti rokkantsagi biztositasi Osszeget fizeti ki (Fliggelék
3. pont).

Végtagok, illetve szervek elvesztése esetén a maradandé egészségkarosodas mértéke a jelen pont tablazataban foglaltak szerint, orvosi igazolas
alapjan kertil megallapitasra. A tablazatban fel nem sorolt esetekben a baleseti eredetd maradandé egészségkarosodas mértékét a biztositd
orvos szakértdje allapitja meg, legkoribban egy, legkésSbb négy évvel a baleset idépontja utan.

A baleseti eredetl egészségkarosodas mértékének a biztositd altal torténd megallapitisa fliggetlen mas orvos szakértdi testiilet dontésétdl
és a biztositott foglalkozasatdl.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

XIV.

1.1.

Testrészek egészségkarosodasa Az egészségkarosodas mértéke

mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100 %
mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100 %
egyik kar vagy kéz, és comb vagy labszir egyiittes elvesztése

(azaz fels§ végtag és alsé végtag egyiittes csonkoldsa) 100 %
mindkét comb elvesztése 100 %
mindkét 1abszar vagy labfej elvesztése 90 %
egyik comb elvesztése 80 %
egyik felkar elvesztése 80 %
egyik 1abszar elvesztése 70 %
egyik alkar elvesztése 70 %
beszélSképesség teljes elvesztése 70 %
mindkét fil halloképességének teljes elvesztése 70 %
jobb kéz elvesztése (csukld szintjében) 65 %
bal kéz elvesztése (csukld szintjében) 50 %
egyik 1abfej teljes elvesztése (boka szintjében) 40 %
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35 %
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 25 %

A biztositott a karigény bejelentésekor irasban nyilatkozhat arrél, hogy balkezes. Ebben az esetben a 2.1. tiblazatban a jobb- és balkéz
elvesztésére vonatkozdan az egészségkarosodas mértékét meghatirozé szazalékok felcserélédnek.

A jelen kiegészitd balesetbiztositis hatilybalépése elStt barmely okbdl mar maradanddan kirosodott vagy nem ép testrészek és szervek a
biztositasbol ki vannak zarva.

A baleseti rokkantsagi szolgiltatisok esetében az utolsé kifizetés szazalékosan kifejezve akkora lehet, hogy a kifizetett rokkantsagi szolgal-
tatasok Osszesitett szazalékos mértéke nem haladhatja meg a 100%-ot, fliggetleniil a rokkantsagot el6idézd balesetek szamatdl.

A baleseti mulékony sériilési és rokkantsagi szolgaltatisok teljesitésére csak akkor és annyiban koteles a biztositd, amennyiben a baleset
még a biztositott életében a biztositohoz bejelentésre keriilt, és a malékony sériilési igényt illetve a rokkantsdg mértékét a biztositd meg-
allapitotta.

Amennyiben a biztositott a rokkantsag megallapitasat kovetGen, a szolgaltatas kézhezvétele eltt meghal, gy baleseti halal szolgaltatasra a
biztositott orokose(i) jogosult(ak).
Baleseti eredetii csonttorés, csontrepedés esetére szOl6 biztositas

A biztosito a baleset idSpontjaban aktualis baleseti eredetli csonttdrés, csontrepedés esetére szO016 biztositasi Osszeget fizeti ki. (Fiiggelék
4. pont)

A baleseti eredetli csonttdrés, csontrepedés esetére sz616 biztositasi Osszeg az egy balesetbdl eredd tobb csonttorés, csontrepedés esetén
csak egyszeresen kertil kifizetésre (jelen biztositasnal a fogtorés, fogrepedés nem tekinthetd csonttorésnek, vagy repedésnek).

A biztositasi szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges iratok a kovetkezdk:

a) a biztositasi kotvény,

b) a személyazonossagot igazold okirat (hagyatéki eljaras vagy 6roklési bizonyitvany),

c) ajogosultsig megallapitasihoz sziikséges okirat,

d) a baleseti esemény tényét vagy idépontjat igazolé dokumentumok,

e) a baleseti eredet(i csonttorést, csontrepedést igazold és a baleset utini els§ ellatisrdl sz616 orvosi iratok,

f) a baleseti eredetd maradandd egészségkarosodast igazolo és a baleset utani elsé ellatasrol szol6 orvosi iratok,
g) halotti anyakonyvi kivonat,

h) a halal okat igazold orvosi bizonyitvany,

i) korhazi zardjelentés, illetve minden olyan koérhazi, orvosi dokumentum, amely tartalmazza a mutéti beavatkozas pontos megnevezését,
illetve leirasat, okat, idGpontjat, elézményeit (a baleset leirasat és koriilményeit).

j) hatdsigi eljards esetén, annak dokumentumai.

Kilfoldon tortént baleset esetén a szolgaltatds igénybevételéhez a dokumentumok magyar forditasa sziikséges.

A FELEK SPECIALIS KOTELEZETTSEGEI
Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A szerz8dd a szerzddéskotéskor koteles a biztositoval a valdsignak megfeleléen k6z6lni a biztositas elvallalasa szempontjabol
lényeges minden olyan koriilményt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett, és amelyekre a biztosité irdsban kérdést tett fel. A kozlésre,



1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

3.1

3.2

3.2.1.

3.2.2.

XV.

illetSleg valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz8dd felet és a biztositottat: egyikiik sem védekezhet olyan
koriilmény vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval k6z6lni, vagy neki bejelenteni,
noha arrdl tudnia kellett és a kozlésre illetve bejelentésre koteles lett volna.

Az adatok valdsagtartalmaért a szerz8d§ és a biztositott egyetemlegesen felelGs. A kozolt adatok ellendrzését a biztositd részére lehetévé
kell tenni. A biztositd ellendrzési lehet8sége a szerz8ddt a kozlési kotelezettség alol nem mentesiti.

A szerz8d3S koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges koriilmények valtozasat a biztositonak 15 napon beliil, iras-
ban bejelenteni. Lényegesnek tekinthetd mindaz a kortilmény, amelyre vonatkozdan a biztositasi ajanlaton adat szerepel, akar kérdésre
valaszolva, akar nyilatkozatként.

A szerz3d8 koteles 15 napon beliil bejelenteni a szerz6dd lakhelyének valtozasat.

A kozlésre, illetGleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetében a biztosito kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztositd a szerz8déskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

KarmegelGzési, karenyhitési kotelezettség

A szerz3d§ (biztositott) koteles kiillondsen:

a) biztositott vagyontargyainak kezelése soran az elvarhatdsagnak megfeleléen, gondosan eljarni,

b) a biztositd altal a biztositasi feltételekben és mellékleteiben meghatarozott biztonsagi elGirasokat betartani,

¢) a biztositott vagyontirgyat magaba foglald helyiségeket barmilyen rovid idejd tivozas esetén a védettségi szintnek megfelel&en,
szakszerdien bezarni.

d) a kar bekovetkezte esetén a kiar mértékének csokkentése érdekében sziikséges, de a biztositd karfelmérését nem akadilyozo, ésszerd
intézkedéseket haladéktalanul megtenni.

Karbejelentési és szolgaltatasi igény bejelentési kotelezettség
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A balesetbiztositasi eseményt az annak bekdvetkeztétSl szamitott 8 napon beliil be kell jelenteni a biztositonak (telefonon:
+36-1-477-4800, e-mailben: www.aegon.hu).

A kerékpart ért biztositasi eseményt a szerz6dSnek a tudomasra jutastdl szamitott 2 munkanapon beliil be kell jelentenie
a biztositonak. Lehetdvé kell tenni a biztositd szamdra a kirbejelentés tartalmanak és a biztositasi eseménnyel kapcsolatos kortilmények
ellen8rzését. A tlizesetet és a robbanast a tizrendészeti hatosagnak, a lopast, a rablast, a betoréses rongalast a renddrségnek is be kell jelenteni.

A szerz8ddének a kir bejelentésével egyidejileg be kell jelentenie a biztositénak, amennyiben barmely mas biztositonal megkotott szerz8dése
alapjan a bekovetkezett kireseményre a misik biztosito tarsasignal is jelentett szolgaltatasi igényt és lehet&vé kell tenni a kapott szolgltatas
mértékének ellendrzését.

A biztositott a kir bejelentésétdl a szemle idSpontjig a kerékpar allapotin nem valtoztathat. A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem
all be, ha esetleges valtoztatis kovetkeztében szolgaltatasi kotelezettségének elbirilhatdsiga, illetve a kirosodis mértékének megallapitisa
szempontjabol 1ényeges kortilmények tisztizasa lehetetlenné valt. A biztositd a bejelentést kovetd 15. napig a sziikséges szemlét koteles
elvégezni.

A biztositd tajékoztatasi kotelezettsége
A biztositd koteles a szerz6dot tajékoztatni:
e aszerz8dés adatairdl,

* abejelentett karok rendezésérdl,

e aszolgaltatdsi Osszeg(ek) kifizetésérdl, a karkifizetésekrdl, illetve ezek akadalyarol.

Szolgaltatasi kotelezettség

A biztositd az elbirdlashoz sziikséges Osszes iratnak a biztositohoz vald beérkezését kovet3 30 napon beliil teljesiti szolgal-
tatasait. A biztosito késedelmes szolgaltatds esetén a Polgari Torvénykonyvben meghatirozott késedelmi kamat megfizetésére koteles. Az
elbirdlashoz sziikséges igazolasokat az igény érvényesitGjének kell beszereznie.

Fedezetfeltoltés

A biztositd nem alkalmazza a fedezetfeltoltés lehetGségét, mert biztositas szolgaltatasai biztositasi idGszakra vonatkozd, éves limit korlatozast
nem tartalmaznak

A BIZTOSITO MENTESULESE ES KOCKAZATKIZARASA

Mentesiil annyiban a biztositd a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, amennyiben a szerz8d3 bejelentési kotelezettségének
idGben nem tesz eleget, vagy ha a biztositasi esemény bekovetkezése utan a biztositott vagyontargy allapotan a biztositasi
szabalyzat altal megallapitott hataridén beliil valtoztat, amennyiben ez a karenyhitéshez nem volt sziikséges, és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.
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Mentesiil a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a szerz8d§, vagy a
vele k6zos haztartasban €16 kozeli hozzatartozdja és hozzatartozdja, a vagyontargy kezelésével megbizott alkalmazottja,
megbizottja, tagja vagy szerve jogellenes szandékos, vagy stlyosan gondatlan magatartasa okozta.

Mentesiil a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositott

a) balesete a biztositott szdndékosan elkovetett siilyos biincselekménye folytan, vagy azzal Osszefiiggésben kovetkezett
be,

b) balesetét a biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa jogellenesen idézte eld,

c) a biztositott ongyilkossagaval vagy ennek kisérletével Osszefiiggésben kovetkezett be.

A biztositasi esemény akkor mingsiil salyosan gondatlan magatartas altal okozottnak, ha az a biztositott

a) sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék, illetve annal magasabb véralkoholszint) kozvetlen okozati Gsszefiiggésben
kovetkezett be,

b) ittas kerékparozasa (0,5 ezrelékes, illetve annal magasabb véralkoholszint) kozben kovetkezett be, és a biztositott mas
kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,

c) kabitd vagy bodité hatasa anyag, vagy egyéb vegyi anyag boditoszerként torténd hasznalataval kapcsolatos befolya-
soltsaga alatt, vagy azzal Osszefiiggésben tortént,

d) engedélyhez kotott tevékenységet, engedély nélkiil végez, vagy végzett és a kar ezzel Osszefiiggésben kovetkezett be.

Amennyiben a kar bekovetkezésében — az el6z8 bekezdésekben foglaltakon til — a biztositasi eseményen kiviil més karo-
sitd esemény vagy tényezd is kozrehatott, a biztosité a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a
biztositasi eseménnyel okozati Osszefiiggésben all.

Jelen feltételek szempontjabdl a biztosité kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi esemény

e allamok kozotti fegyveres Osszeiitkozésbdl eredSen, vagy polgarhaboras cselekmények kapcsan kovetkezik be, illetve
annak bekovetkeztében,

* extrém sporttevékenység kapcsan kovetkezett be.

EGYEB RENDELKEZESEK

A Felek egyedileg megallapodtak abban, hogy a biztositd jelen szerz3désében kizarja és igy nem valik a szerzddés tar-
talmava barmely olyan szokas, amelynek alkalmazasiban a felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és mas
gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak. Tovabba nem valik a szerz3dés tartalmava az adott iizletagban a hasonld
jellegili szerz8dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas, amennyiben a jelen szerz3dés
ezzel ellentétes szabalyt tartalmaz.

A biztositasi szerz8désbdl eredd barmely igény két év alatt éviil el, ide értve a biztositasi eseményekre azok bekovetkeztétdl igényelt
szolgaltatasokat, vagy a biztositasi szerz8désbdl keletkezett egyéb koveteléseket is.

A Kerékpar Biztositds valamennyi feltételének, ajanlatinak, esetleges adatkozl8inek fogalmai a hétkdznapi szohasznalatnak megfeleld tar-
talommal keriilnek alkalmazisra.

Biztositasi titok adatkezelés

A biztositd a biztositasi tevékenységrol szol6 2014. évi LXXXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Bit.) felhatalmazasa alapjan biztositasi titok-
nak mindsiilé adatokat kezel. A biztosité a személyes adatokat a biztositasi szerz6dés fennallasinak idején, valamint azon idStartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld adatokat
az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, az egészségiigyi adatokat vagy az adatvédelmi torvény szerinti kiilonleges adatokat 20 év
elteltével torolni kell.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazd —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositiskozvetitd rendelkezésére alld adat,
amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositiskdzvetitd tigyfeleinek — ideértve a kirosultat is — személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzGdéseire vonatkozik.

Bit. 135. §

(1) A biztosité vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztositasi
szerzGdéssel, annak 1étrejottével, nyilvantartasival, a szolgiltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzGdés
megkotéséhez, modositisihoz, dllomanyban tartisihoz, a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy
az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az tigyfél elSzetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadisa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem
nyujthatd elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkiil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
biztositd vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait é mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen moédon hozzijutottak.



Bit. 136. §

Az ugyfél egészségi allapotival Osszefliged az egészségligyi és a hozzijuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
torvényben (a tovabbiakban: Etiak.) meghatirozott egészségligyi adatokat a biztositd a 135. § (1) bekezdésében meghatirozott célokbdl,
az Euak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasival kezelheti.

Bit. 137. §
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztosito tigyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjelolve, erre
vonatkozdan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

) a biztositd vagy a viszontbiztosito ltal megbizott tantsito szervezet és alvallalkozdja ezt a tantsitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

Bit. 138. §
(1) A biztositasi titok megtartisinak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljaré Feliigyelettel,
b) a nyomozis elrendelését kbvetSen a nyomozé hatdsaggal és az tigyészséggel,

¢) biintetligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi feliilvizsgalata soran eljard birosaggal, a birosag
altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nallo birdsagi végrehajtdval, a csédeljarasban eljard vagyonfeliigyel&vel,
a felszamolasi eljarasban eljaro ideiglenes vagyonfeliigyelével, rendkiviili vagyonfeliigyelGvel, felszamoldval, a természetes személyek
addssagrendezési eljardsiban eljard féhitelezdvel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyelGvel, birdsaggal,

(oW
Nasg

a hagyatéki tigyben eljard kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértSvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

f) a feladatkorében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasigi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel,

torvényben meghatirozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatal-
mazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyiittbiztositas esetén a kockazatvallald biztositokkal,

1) atoérvényben szabilyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd
szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantart szervvel, tovabba a jarminyilvantartisban nem szerepl$ gépjarmuivekkel
kapcsolatos kozati kozlekedési igazgatasi feladatokkal dsszefliggd hatdsigi tigyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsiggal, valamint
a kozati kozlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kertil§ biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas ren-
delkezései szerint — az atvevd biztositoval,

kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel$ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kozponttal, a Kirtalanitasi Szervezettel, a kirrendezési megbizottal és a karképviselGvel, tovabba — a kozati kozlekedési balesetével
kapcsolatos kirrendezés karfelvételi jegyz8konyvébdl a balesetben érintett mésik jarmd javitasi adatai tekintetében az onrendelkezési
joga alapjan — a karokozodval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a konyvvizs-
galoi feladatok ellatisahoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaloval,

=

fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
timasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszabéllyal — a harmadik orszigbeli Biztositoval, biztositiskozvetitdvel,

P

q) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,
1) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatdsaggal,

s) a bonus—malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben
meghatirozott kirtorténeti adatra és bonus—malus besorolasra nézve a rendeletben szabilyozott esetekben a Biztositoval,

t) amezSgazdasagi biztositisi szerz6dés dijahoz nyujtott timogatist igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapitéd szerv-
vel, a mez8gazdasigi igazgatasi szervvel, az agrarkir-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel¢s miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt all, gazdasigi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszimol6 szervezeteket nyilvantartd hatosaggal
szemben, ha az a)-j), n), s), t) é u) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljit és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pont-
ban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap
igazolasainak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjin a biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha addligyben, az

adohatdsag felhivasara a biztositdt torvényben meghatirozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz8désbdl
eredd adokotelezettség ala esS kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

11
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(2a) A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatirozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szol-
galtatasbol eredd koveteléshez kapesolddd biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositobhoz, amely tartalmazza az igyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat és az adatkérés céljat.

(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatosag felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya ¢és az
Amerikai Egyestilt Allamok Korméinya kozdtt a nemzetkézi adoiigyi megfelelés elémozditisarol és a FATCA szabilyozis végrehaj-
tasardl sz616 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel sszefliggd egyes torvények mdodositasardl sz616 2014. évi XIX. torvény
(a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcesolatos nemzetkozi kozigazgatisi egylittmiikodés egyes
szabalyairdl sz6016 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében mertiil ki.

(3a)Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adbhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-dban foglalt kotelezettség teljesitésében mertil ki.

(4) A biztositd vagy a viszontbiztositd az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatirozott esetekben
és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6) A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgilat, az tigyészség, tovabba az tigyész jovahagyasival a nyomozd hatdsig
irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tijékoztatist adni, ha adat mertiil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a2013. janius 30-ig hatilyban volt 1978. évi IV, térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, 4j pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 1Gszerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy biinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kibitoszer birtoklisaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének
el8segitésével, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terro-
rizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
bilinszévetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel van Ssszefliggésben.

(7) A biztositasi titok megtartasinak kotelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiztositd az Eurépai Unid
¢és az ENSZ Biztonsagi Tanicsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szolo torvényben meghatid-
rozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az tizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoport-
vizsgalati jelentésnek a pénziligyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

Bit. 139. §

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bliniildoz4 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blintildézd szerv irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot,

b) a pénziigyi informacids egységként mikodd hatdsig a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel$zésérdl és megakadalyozasardl
sz016 2017. évi LIII. torvényben meghatirozott feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresé-
sének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot, valamint ha a biztosito vagy a viszontbiztositoé csoportszinten
meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni politikihoz és eljarashoz kapcsolodo kotelezettségét teljesiti.

Bit. 140. §

(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, viszontbiztositohoz
vagy harmadik orszigbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd adattovabbitis abban az esetben:

a) ha a biztositoé tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha—azadatalany hozzajarulasanak hianyaban —az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba val6 tovabbitasira vonatkozd
el8irasoknak megfelel.

(2) A biztositasi titoknak mindstilé adatoknak mésik tagillamba torténd tovabbitisa esetén a belfoldre torténd adattovabbitisra vonatkozd
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Bit. 141. §
(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy tizleti adata nem allapithatdé meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhely( vallalkozis székhelye (f6irodaja) szerinti feliigyeleti hatdsag szamara a feltigyeleti tevékeny-
séghez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feltigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

¢) a jogalkotds megalapozasa és a hatisvizsgilatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindstlé adatok
atadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészits feluigyeletérdl szol6 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adat-
atadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatirozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagad-
hatja meg.
Bit. 142. §

(1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl$ személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott ot év elteltével, a kiilonleges adatnak
vagy blinligyi személyes adatnak mindstilG adatok tovabbitasa esetén hisz év elteltével tordlni kell.
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(2) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), ) és j) pontjai, illetve a 138. § (6)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitdsokrol.

(3) A Dbiztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasinak idején,
valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Bit. 143. §

(1) A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerz&déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerzGdés
létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztosito és a viszontbiztositd kdteles tordlni minden olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy 1étre nem jott szerz8déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzijarulisa nem
all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazasiban az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések az irinyaddk.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositasi titokra és az iizleti titkokra vonatkoz6 kozos szabalyok

Bit. 147. §

(1) Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkiili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt tizleti titkot tartalmazd
irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év malva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

(2) Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kozérdekd adatok nyilvanossigira és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

(3) Az lizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallo kotelezettségek

Bit. 148/A. §

(1) Az Aktv. szerinti, e torvény hatdlya ald tartozd Jelent§ Magyar Pénziigyi Intézmény (ezen alcim alkalmazasiban a tovabbiakban:
intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja szerinti Pénziigyi Szamla vonatkozasiban elvégzi az Aktv. szerinti
Szamlatulajdonos és Jogalany) ezen alcim alkalmazasiban a tovibbiakban egyiitt: Szamlatulajdonos) illet8ségének az Aktv. 1. melléklet
II-VIL. pontja szerinti megallapitasira irinyuld vizsgilatot (ezen alcim alkalmazasiban a tovabbiakban: illetségvizsgalat).

(2) Azintézmény a Szamlatulajdonost az illetGségvizsgalat elvégzésével egyidejtileg az tigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeiben kifliggesztett
hirdetmény Gtjan vagy — ha az lehetséges — elektronikus Gton tijékoztatja

a) az illetSségvizsgilat elvégzésérdl,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjian az adéhatdsag felé fennalld adatszolgiltatasi kotelezettségérdl.

(3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétSl szamitott harminc
napon beliil irisban — ha az lehetséges elektronikus Gton — tdjékoztatja.

Az EU-s kifizetSi adatszolgaltatassal kapcsolatos kotelezettségek

Az addzas rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvény (Art.) 50. §

(1) Havonként, a tirgyhot kovetS honap tizenkettedik napjaig elektronikus Gton bevallast tesz az ad6- és/vagy tarsadalombiztositsi
kotelezettségeket eredményezd, természetes személyeknek teljesitett kifizetésekkel, juttatasokkal Osszefliggd valamennyi adordl — ide
nem értve a kamatjovedelem adot —, jarulékokrol és/vagy a (2) bekezdésben meghatarozott adatokrél

a) a munkaltatd;
b) akifizetd (ideértve az egyéni vallalkozénak nem mindstils természetes személy munkaltatot is);
c) aTbj. 56/A. § (4) bekezdése szerinti kotelezett.

(1a)A foglalkoztaténak nem mindsiild, a Thj. 5. § (1) bekezdés e) pontja szerinti egyéni villalkozé havonta, a tirgyhot kovetS honap
tizenkettedik napjaig, a Tbj. 5. § (1) bekezdés 1) pontja szerinti mezdgazdasigi Estermeld negyedévente, a negyedévet kovetd honap
tizenkettedik napjaig elektronikus Gton bevallast tesz a (2) bekezdésben meghatarozott adatokrol.

(2) Az (1)—(1a) bekezdés szerinti bevallas tartalmazza: 28. az Eurépai Unidé miés tagallamaban illet8séggel rendelkezd személy részére élet-
biztositasi szerz8dés alapjan torténd biztositoi teljesitést.

A veszélykozosség védelme céljabol torténd adatatadas

A Bit. 149. §

(1) bekezdése alapjan a biztositd (e § alkalmazisiban: megkeresd biztositd) — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben villalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek
megfelelS teljesitése, a biztositasi szerzGdésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biz-
tositohoz (e § alkalmazasiban: megkeresett biztosito) az e biztositd altal — a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a
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(10)

(11)
(12)
(13)

(14)

biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és meghatirozott adatok vonatkozasiban, feltéve, ha a megkeresd
biztositd erre vonatkozd jogosultsiga biztositasi szerzGdésben rogzitésre kertilt.

A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatirozott megfeleld hataridében,
ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétSl szamitott tizenot napon beliil koteles dtadni a megkeresS biztositonak.

A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatirozott dgazatokhoz tartozd szerz&dés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dg, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;
b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotira vonatkozd adatokat;

¢) aza) pontban meghatirozott személyt érint$ korabbi — az e bekezdésben meghatirozott agazathoz tartozd szerzGdéssel kapcsolatos
— biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkotésével kapcesolatban felmeriilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzGdés alapjan teljesitendd szolgaltatisok jogalapjanak vizsgalatihoz sziikséges adatokat.

A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 3-9. és 14—18. pontjaban meghatirozott idgazatokhoz tartozd szerz&dés teljesitésével
kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz4dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasihoz sziikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozd adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkotésével kapcesolatban felmeriilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzGdés alapjan teljesitendd szolgaltatisok jogalapjanak vizsgalatihoz sziikséges adatokat.

A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 10—13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerz8dés teljesitésével kapcsolatban
az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el&zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonositd adatait;
b) aszerz8dd, a biztositott és a kedvezményezett azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)—e) pontjaban meghatirozott adatokat;

¢) a kirosult személy elézetes hozzdjarulasa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij
irdnti igényt érvényesits személy adatfelvételkori, a szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

d) akéirosodott vagyontirgy miatt karigényt, érvényesits személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatirozott agazathoz tartozd
szerz&déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a kirosult személy el8zetes hozzijarulisa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij irinti igényt
érvényesits személyt érint§ korabbi — az e bekezdésben meghatirozott dgazathoz tartozd szerz8déssel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat.

A megkeresd biztositd az 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatirozott agazatokhoz tartozd szerz8dés teljesitésével kapesola-
tosan a jarmd jarmdazonositd adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott dgazathoz
tartozd karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkiil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintGen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat, igy kiilondsen a karesemény idépontjara,
jogalapjara, a jarmu sériiléseire és az azokkal kapcsolatos kirok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztositd
altal megjeldlt gépjarmtiben bekovetkezett, de nem gépjarmd altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmuvet érintden a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar dsszegére vonatkozd informacidkat.

Az (1) bekezdésben meghatirozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontirgy vagy vagyoni jog
azonositasihoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsiil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresd biztositd felelds az (1) bekezdésben meghatirozott megkeresési jogosultsag
tényének fennallasaért.

A megkeress biztositd a megkeresés eredményeként tudomasira jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziik-
séges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idGtartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziik-
séges, €s az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovets egy évig nem kertil sor, az adat
a megismerést kovets egy évig kezelhetd.

A megkeress biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld
adatok korérdl a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositasi id&szak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az tigyfél a személyes adataihoz val6 hozzatérést kér és a megkeresd biztositd —a (8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel
— mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tdjékoztatni a kérelmez3t.

A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatirozottdl eltérd célbdl nem kapcesolhatja Gssze.

A megkeresésben megjelolt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossigaért a megkeresett biztositd a felelds.
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Bit. 150. §

(1) A biztositok — a Bit. 1. szamt Melléklet A) rész 3—6. pontjaban meghatirozott dgazatokhoz tartozd szerzddésekkel kapcsolatban —
a biztositasi szerzGdés vonatkozisiban — a veszélykozosség érdekeinek a megovasa érdekében — a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabol kozos adatbazist (a tovabbi-
akban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) aszerz4do személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosit6 adatait;

¢) aza) és b) pontokban meghatirozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érintS korabbi biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat; és
d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

A biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kovetd harminc napon beliil tovabbitja az Adatbazisba.
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A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt kotelezettsé-
gének teljesitése sordn a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabol
az Adatbazisbdl adatot igényelhet.
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Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat nyolc napon beliil koteles atadni az igényld biztositonak.
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(5) Nem all fenn a biztosito titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis irdnyaban, az Adatbazisba valé adatitadas vonatkozasaban, tovabba az
Adatbazis kezel§jét terheld biztositasi titok megtartisira vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozasiban, amely a jogszabalynak
megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozd titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozd
igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozd szabalyok megfelelGen alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezelGje — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hidnyaban nem lehetséges — a hozza intézett,
a Bit. 138. § (1) bekezdés — azaz jelen kiegészit§ tigyfél-tajékoztatd 4.4. pont — b), f), q) és r (pontjaban, illetve a (3) bekezdésben fog-
laltaknak megfeleld igényléseket koteles tovibbitani a megkereséssel érintett biztositasi dgazatok miivelésére tevékenységi engedéllyel
rendelkezd biztositok szimara. Az Adatbazis kezelGje az igénylés tovabbitasirdl az igényldt egyidejlileg koteles tajékoztatni.

(8) Azigényls biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott,
illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatirozottdl eltérd célbol nem kapcesolhatja Gssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztositd felelds.
(10) Az (1) bekezdésben meghatirozott adatok a (11) bekezdésben meghatirozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kovetd ot évig kezelhetdk.

(11) Biztositasi szerzGdés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatirozott adatok a szerz8dés fennallasa alatt, a szerz8désbdl szarmazod
igények eléviiléséig kezelhetSk az (1) bekezdésben meghatirozott nyilvantartisban. A szerz8dés megszlinésének és a szerz&désbdl
szarmazo igények eléviilésének tényérdl a biztositd tijékoztatja az Adatbazis kezelGjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igényld biztosito az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvets kilencven napig
kezelheti.

(13) Haazigénylés eredményeként az igényld biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az érvényesités¢hez sziikséges, az
adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idGtartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését kovets egy évig nem kertl sor, az adat a
megismerést kovets egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbol adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott
célbdl kezelheti.

(16) Az igényld biztositd a (3) bekezdésben meghatirozott igénylésrdl, az abban szerepl$ adatokrol, tovabba az igénylés teljesitésérdl az
tigyfelet a biztositasi id&szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést biztosit.

A szerz8d8/biztositott egészségi allapotinak felméréséhez kotdtt biztositasi szerz8dés megkotésével egyidejtileg a biztositd altal adott tijékoztatis
alapjan nyilatkozni koteles az egészségligyi adatainak kezelésérdl. Ebben a szerz8d3/biztositott kifejezetten felmenti az orvosi titoktarts alol
egyrészt a kezeld és vizsgald orvosokat, egészségiigyl intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket azon — az egészségi
allapottal, fennallo és korabbi betegségekkel, balesetekkel, esetleges halal bekovetkeztével Gsszefliggé — adatoknak a biztositd részére vald
tovabbitasa tekintetében, amelyek a biztositd szamara a kockazat vagy a szolgaltatasi igény elbiralisahoz sziikségesek.

Ha a szerz6d4/biztositott a biztositasi szerz8dés szempontjabdl 1ényeges kortilmények vonatkozasaban a titoktartisi kotelezettség aldl a
kezelGorvosokat nem menti fel, ez az ajanlat elutasitdsit nem eredményezheti, ha a szerz8dés létrejott, tigy a biztosité annyiban mentestil
a fizetési kotelezettség alol, amennyiben emiatt a szolgiltatas teljesitéséhez sziikséges lényeges kortilmények kiderithetetlenekké valnak.

Panaszkezelés

A biztositd biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egylitt e pont alkalmazasiban: tigyfél) a
Biztositd, a megbizasibdl eljard tigynok, vagy — adott termék kapesan — az altala megbizott kiegészitS biztositaskozvetitdi tevékenységet
végz$ személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztisira vonatkozd panaszat szoban vagy irasban az alabbiakban foglaltak szerint
kozolhesse.

A biztositd ,,Panaszkezelési szabalyzata” elérhetS és megtekinthets tigyfélszolgalati irodakban, illetve a biztosité honlapjan: https://www.
aegon.hu/ugyintezes/panaszkezelesi-szabalyzat.html
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A Panaszok bejelentésére biztositott lehetSségek

Ugyfeleink szébeli panaszaikat személyesen vagy telefonon tehetik meg:

a) személyesen: valamennyi, a biztosito iigyfelek sziméra nyitva 4ll6 helyiségeiben (Ugyfélszolgilati Trodak, Ertékesitési pontok), azok
nyitvatartasi idejében.

b) telefonon: a (+36) 1-477-4800, kiilfoldrdl is hivhaté telefonszimon nyitvatartasi idében.

Az irodik cime, és nyitvatartasi valamint a telefonos tigyfélszolgalat nyitvatartasi ideje a https://www.aegon.hu/ugyintezes/elerhetosegek.

html linken talalhaté.

Ugyfeleink irdsbeli panaszaikat az aldbbi csatorndkon tehetik meg:

a) személyesen vagy mas személy altal az tigyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségben atadott irat Gtjan,

b) postai Gton: Aegon Magyarorszag Altalinos Biztositd Zrt. Kozponti Panasziroda, 1813 Budapest, Pf. 245,

c) telefaxon: (+36) 1-476-5791,

d) elektronikus Giton a https://www.aegon.hu/aegon-panaszbejelentes linken elhelyezett on-line panaszbejelentén vagy a panasz@aegon.
hu e-mail cimen,

e) adatkezelési tigyekben elektronikusan a https://www.aegon.hu/adatbiztonsag oldalon vagy az adatvedelem(@aegon.hu e-mail cimen.

Jogorvoslati forumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitisa vagy a panasz kivizsgildsara eldirt 30 napos torvényi valaszadisi hatiridé eredménytelen eltelte
esetén az ligyfél az alabbi jogorvoslati forumokhoz fordulhat.

A fogyasztonak mindsiilS tigyfelek részére nyitva allé jogorvoslati lehetSségek

Az tigyfél a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatisaival és megszlinésével, tovibba szerzGdésszegéssel és annak joghatisaival

kapcsolatos jogvita esetén a Pénzligyi Békéltets Testiilethez, vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltets Testiilet:

Székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Levelezési cim: Pénziigyi BékéltetS Testiilet, 1525 Budapest, Pf. 172
Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bd&vebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tajékoztatast.

Az Aegon Magyarorszig Altalanos Biztositd Zrt. a Pénziigyi Békéltetd Testiilet elétt 4ltalanos alavetési nyilatkozatot nem tett.

Birdsag:

Az tigyfél panaszanak a biztositdhoz torténd benyujtasat kbvetSen jogorvoslatért az tigyre hatiskorrel és illetékességgel rendelkezd bird-

saghoz fordulhat (www.birosag.hu).

A fogyasztd a biztositd magatartasira, tevékenységére vagy mulasztisira vonatkoz6 —a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX.
torvény alapjan — a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén, fogyasztdvédelmi ellendrzési eljarast
kezdeményezhet a Magyar Nemzeti Banknal.

Magyar Nemzeti Bank

Székhely: Magyar Nemzeti Bank Ugyfélszolgilat, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf. 777

Telefon: (+36) 80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tajékoztatast.

A fogyasztonak minGsils tigyfél a Pénziigyi Békéltetd Testiilet, illetve a Fogyasztovédelmi eljaras alapjaul szolgald ,,Kérelem” nyomtatvany
megkiildését igényelheti.

Az igénylés modja:

Telefonon: (+36) 1-477-4800
Postai Gton: 9401 Sopron, Pf. 22
E-mailen: panasz@aegon.hu

A biztositd a nyomtatvanyt igazolhaté modon, koltségmentesen az tigyfél kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai Gton kiildi ki.
A biztositd a nyomtatvanyokat elérhet&vé teszi a honlapjan, a www.aegon.hu weboldalon és az tigyfelek szamara nyitva all6 helyiségeiben is.
Fogyasztéonak nem mindsiilS iigyfelek szamara nyitva all6 jogorvoslati lehet8ségek

A fogyaszténak nem mindstlS tigyfél, panaszanak a biztositohoz torténd benyujtasat kovetSen jogorvoslatért az tigyre hataskorrel és ille-
tékességgel rendelkezd birdsighoz fordulhat (www.birosag.hu).
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A biztosité adatkezelését érintS panaszok esetén nyitva allé jogorvoslati lehetSségek

A biztositd adatkezelését érinté adatvédelmi panasz esetén, amennyiben az tigyfél a biztositd adatkezeléssel OsszefliggS panaszra adott
valaszaval nem ért egyet, 30 napon beliil birésighoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel Gsszefliggd tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy
torlés biztositod altali megtagadasaval fligg Ossze, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsighoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: (+36) 1-391-1400
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Bévebben a www.naih.hu honlapon kaphat tijékoztatast.

A biztositas Altalanos, illetve Kiilonos feltételeiben nem szabalyozott kérdéseiben a Polgari Térvénykanyv, az aktudlis személyi jovede-
lemadoé jogszabilyok és a magyar jogszabilyok rendelkezései az irinyaddk.

A szerz8dés nyelve magyar. A Szerz8d$ kérésére a Biztositd vallalhatja, irasbeli vallalasa esetén pedig koteles idegen nyelven elkésziteni és
atadni a sziikséges okiratokat, de az iratok magyar nyelvi szévege tekinthet§ a hiteles szévegnek.
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BALESETBIZTOSITAS SZOLGALTATASOK
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Baleseti halal esetére sz616 biztositasi Osszeg

Baleseti eredetd maradandé egészségkarosodas (rokkantsag) esetére szolo biztositas

a) Lsz. baleseti rokkantsigi 0sszeg, ha a baleseti rokkantsag teljes és dllando (100%-os)

b) Lsz. baleseti rokkantsagi Osszeg, ha a baleseti eredetd allandé és részleges rokkantsag mértéke
— a 10%-ot eléri, vagy meghaladja, valamint
— haa 10%-ot nem éri el, de csonkolast, bénulast, teljes megmerevedést okoz

I1.sz. baleseti rokkantsigi Osszeg, ha a baleseti eredetd allandé és részleges rokkantsig mértéke
1-9% kozotti, és nem okoz csonkolast, bénulist, teljes megmerevedést

Baleseti eredetd csonttorés, csontrepedés esetére sz0l6 biztositasi Osszeg

300.000,- Ft

600.000,- Ft

600.000,- Ft-nak
a rokkantsag fokaval
aranyos része

50.000,-Ft

8.000,- Ft
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