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I. Alapveto meghatarozasok

I.1. A jelen feltételek alapjan létrejov0 szerzOdés (tovabbiakban: Szerzédés) keretében az
AEGON Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) csoportos kockazati
élet-, baleset-, egészség- és specidlis szolgaltatasu egészségbiztositasokat nyudjt. A
Biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd a szerz6désben meghatarozott kockazatra
fedezetet nyujt, és a kockazatviselés kezdetét kovetéen bekdvetkez6 biztositdsi esemény
bekovetkezése utan a szerzOdésben meghatarozott szolgaltatast teljesiti. Biztositasi
szerz0dést az kothet, aki a biztositandé személy(ek)hez f(iz6d6 jogviszony alapjan a
biztositasi esemény elkerlilésében - életkor elérésére, szlletésre vagy hazassagkotésre
sz6l6 életbiztositas esetén a biztositasi esemény bekoévetkezésében - érdekelt, vagy aki a
szerz6dést az érdekelt személy javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott szerz6dés
semmis.

A SzerzG6dés részét képezi:

e ajelen Altaldnos Feltételek, )
e a Speciadlis Feltételek, amelyek a jelen Altaldnos Feltételek Flggelékét képezik (I.3.
pont)
e az Ajanlat, amely
- a Mellékletbdl (I.4. pont) és az annak részét képezl Biztositotti Nyilatkozatbol (I.6.
pont),
- és az AdatkozI6bdl (1.5. pont) all,
e tovabba a szerzOdés létrejottét igazold Kotvény.

A Biztositasi Szerz6dés - a Szerz6dd irasbeli ajanlata alapjan - a Szerz6dé és a Biztositod
irasbeli megallapodasaval jon létre, mely megallapodasrdl a Biztositd Fedezetet igazolo
dokumentumot (tovabbiakban: Kotvény) allit ki.

I.2. A biztositas alanyai
1.2.1. Szerzdédé

Szerz6d6 lehet barmely Magyarorszagon miikodo jogi személy, vagy egyéb gazdalkodd
szervezet, amely az érdekkdrébe tartozé természetes személyek szdmara a Biztositéval a
Szerz6désben meghatarozottak szerint csoportos biztositast kot, és a dijfizetést teljesiti.

A Szerz6dd érdekkorébe tartozd természetes személy lehet kiilondsen - szerzOdésben
megjeldlve - a Szerz6d6 munkaviszony keretében foglalkoztatott munkavallaléja,
megbizottja, tagja, tisztségviselbje, annak hozzatartozéja.

1.2.2. Biztositott

Biztositott az lehet, akit a Szerz6d6 az Adatk6zl6ben az 1.5. pont szerint biztositasra jelol,
és egyidejlileg megfelel a Biztositd kockazatvallalasi feltételeinek (III. fejezet), valamint
az alabbiaknak:

a) életkora 14 és 65 év kozott van;

b) részére rokkantsagi ellatast vagy rehabilitacids ellatast nem allapitottak meg, illetve
munkaképesség csokkenésének megallapitdsara irdnyulé kérelem elbirdldsa az
illetékes magyar szakigazgatasi szervnél nincs folyamatban;

c) jogviszonya illetve egyéb kapcsolata a Szerz6ddvel az Ajanlaton részletezettek szerint

fennall.

Ha a Szerz6dés barmilyen specialis szolgaltatdsu egészségbiztositast is tartalmaz, vagy
arra a késbébbiekben kiterjesztik, tgy

d) a Szerz6ddével munkaviszonyban all, vagy a Szerz6dé altal kdlcsonzott munkaerd.
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A SzerzOdés adott Biztositottra vonatkozo teljes kor(i érvényességéhez a Biztositott
irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges. Ezen hozzajaruldsat a Biztositott a Biztositotti
Nyilatkozat kitoltésével és annak sajatkez( alairdsaval teszi meg.

A mennyiben a Biztositott a hozzajarulast nem irja ala, vagy ahhoz megfelel6 formaban
nem jarul hozza, a szerz6dés ra vonatkozoan létrejohet, de abban a kedvezményezett-
jel6lés nem érvényes.

A Szerzddésbe a Biztositott szerz6déként nem Iéphet be, csak a — Szerz6do6 Biztositdval
egyeztetett — rd vonatkozo6 engedélye alapjan.

Ha a Biztositott életkora a 18 évet nem éri el, akkor a Szerz6dés megkotéséhez a
térvényes képviseletet gyakorld szul6é engedélye is sziikséges.

1.2.3. Kedvezményezett

A Biztositott életében jard valamennyi biztositasi szolgdltatds kedvezményezettje maga a
Biztositott, feltéve, hogy a Biztositotti Nyilatkozatban errél masképp - a Szerz6dével
egyetértésben - nem rendelkezik.

A Biztositott halala esetén a szolgaltatds(ok) igénybevételére a Biztositotti Nyilatkozaton
erre irasban megjeldlt - Szerz6do altal is elfogadott - kedvezményezett(ek) jogosult(ak).
Amennyiben egylittes kedvezményezett jel6lésre nem kerllt sor, igy a halal esetén jard
szolgaltatasi 6sszeg(ek) a Biztositott 6rokdsét/orokoseit illeti(k) meg.

A kedvezményezés barmely szolgdltatas vonatkozasdban a Szerz6d6 és a Biztositott a
Biztositohoz intézett egybehangzd nyilatkozataval valtoztathaté meg.

A kedvezményezett jelolés hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény
bekovetkezte el6tt meghal, gazdalkodd szervezet kedvezményezettként jel6lése esetén a
jogutdod nélkal megszlinés jelenti a jelolés hatalytalanna valasat.  Amennyiben (j
kedvezményezett jelblésre nem kerllt sor, Ugy a haldl esetén jard szolgaltatasi
0sszeg(ek) a Biztositott 6rokosét/orokoseit, a biztositott életében esedékes szolgaltatasok
pedig a biztositottat illeti(k) meg.

I.3. A Fiiggelék tartalma

A Fuggelék tartalmazza azon biztositasi termékek Specialis Feltételeit (biztositasi
események, biztositdsi szolgaltatdsok, kiegészitd feltételek), amelyeket a Szerz6d6 a
Szerz6dés keretében valaszthat. A Specialis Feltételek az adott biztositasokra csak az
Altaldnos Feltételekkel egyittesen és az egyértelm( felsorolasban szereplé kockazatokra
és Biztositottakra érvényesek.

I.4. A Melléklet tartalma

A Melléklet tartalmazza:

a) azon csoportok meghatarozasat (munkakorok, besorolasok, kapcsolatok stb.),
amelyekre a Szerz6dd a Biztositéval a Szerzdédés keretében biztositast kot,

b) az egyes csoportokhoz kapcsolddd biztositasi termékek felsorolasat a Flggelékben
foglaltak alapjan,

c) kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositasok esetében az egyes csoportokra
vonatkozdé biztositasi 6sszegek nagysagat az adott biztositasi termék(ek) szerint. A
biztositasi 6sszegek lehetnek azonos mértékliek (fixek), vagy bérarényosak, de adott
csoporton belll szolgaltatdsonként minden csoporttagra azonos szabalyt kell
alkalmazni,

d) specidlis szolgaltatasu egészségbiztositdsok esetében az egyes csoportokra vonatkozé
limiteket az adott biztositasi termék szerint,
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e) a biztositasi id6szakok meghatarozasat,

f) az Adatkozl6 adattartalmanak meghatarozasat a dijszamitas és az elszamolas
vonatkozasaban,

g) a Biztositotti Nyilatkozatok tartalmat.

A Melléklet tartalmazza tovabba azon zaradékokat, amelyek a Szerzddés fennallasanak,
megujitasanak, a Biztositd kockazatvallalasanak, valamint az elszamolas mddjanak az
Altaldnos és Speciadlis Feltételektol eltérd, illetve azokat kiegészité, kdz6s megegyezéssel
elfogadott szerzddési feltételeit tartalmazzak.

I.5. Az Adatkozl6 tartalma

Az Adatkozl6 tartalmazza az egyes biztositasra jeldlt személyek besorolasat a
Mellékletben megadott csoportokba, valamint a Biztosité altal kért és a Mellékletben
meghatarozott, sziikséges adatokat.

1.6. A Biztositotti Nyilatkozatok

A Biztositotti Nyilatkozatok tartalmazzak a kedvezményezettek megjelolését, a
biztositasra jeloltek (vagy torvényes képviseletet gyakorld szilGjuk) beleegyez6
nyilatkozatait, valamint a biztositas elvallalasara és a kockazatviselésre vonatkozdan az
1.4. pont f) alpontjaban a Mellékletben meghatarozott informacidkat.

II. A csoportos biztositasi szerz6dés létrejotte és tartama

II.1. A SzerzGdés a Szerz6d6 altal aldirt Ajanlat valamennyi elemének a Biztositéhoz vald
beérkezését kovet6en, a Mellékletben meghatarozott nap 0. o6rajaval |ép hatalyba,
feltéve, hogy az utdbb a Biztositd altal is elfogadasra keril. Az Ajanlat kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belll a Biztosité kockazat-elbiralasra jogosult.

A SzerzGdés a kockazat-elbiralasi hatarido leteltével visszamendlegesen akkor is létrejon,
ha az Ajanlat elfogadasardl a Biztositd addig nem nyilatkozik.

A SzerzOdés a Mellékletben meghatarozott tartamra, ezen belil ugyancsak a Mellékletben
definialt hosszUsagu (legfeljebb egy éves) biztositasi idoszakokra jon létre. Az els6
biztositasi id6szak — az ajanlat aldirdsanak idépontjatol fliggben - tortidészak is lehet. A
szerz6déskotést koveté minden biztositasi iddszak elsé napja az alairast kéveté hdénap
elseje egyben a Szerzédés forduldnapja (tovabbiakban: forduldénap), egyben
megsz(inésének napja is, ha a felek a szerzédés feltételeiben a kovetkez6 évre nem
tudtak megallapodni.

II.2. A Szerz6dés minden biztositasi id6szakra a Szerz6d6 és a Biztositd irdsbeli
megallapodasaval, az el6z6 id6szakban bekovetkezett valtozasok figyelembevételével, az
Uj idGszakra esedékes szolgaltatdsok és dijak vonatkozasdban megujitandd (VI. fejezet).

Nem valik a Szerzédés tartalmava barmely olyan szokas, amelynek
alkalmazasaban a Szerzodo és a Biztosito korabbi lizleti kapcsolatukban
megegyeztek, és mas gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak, hacsak az
elébbiek alkalmazasaban a Szerzodésben nem allapodnak meg. Nem valik
tovabba a Szerz6dés tartalmava a biztositasi szektorban a hasonlé jellegi
szerzodés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott
szokas, akkor sem, ha a Szerz6dés azzal ellentétes kikotést nem tartalmaz, vagy
arrol nem rendelkezik.
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III. A Biztosito kockazatvallalasa

III.1.

II1.2.

II1.3.

I11.4.

II1.5.

II1.6.

II1.7.

A Szerz6d6 vallalja, hogy biztositasra jeloli mindazon - az érdekkorébe tartozé -
személyeket, akik megfelelnek az 1.2.2 pontban meghatarozott feltételeknek, és akik a
Mellékletben meghatarozott, biztositani kivant csoportokba tartoznak.

Az Ajanlatban ko6zoltektdl fliggden - a Mellékletben meghatarozottak szerint - a Biztositd
az egyes csoportokra vonatkozoan egészségi nyilatkozatot kérhet.

A Biztositénak az Ajanlat kézhezvételétdl, illetve a Szerz6dés hatalyba Iépését kovetden

beléptetendd Biztositottak esetében a biztositdsra jel6lés kézhezvételétdl (IIL.7.)
szamitott 15 napon belll jogaban all a biztositasra jelolt személyek vonatkozasaban
kockazatsllyosbitast alkalmazni, kockazatviselésének mértékét korlatozni, illetve a
kockazat vallalasat megtagadni.

Azon Biztositottak esetében, akikre vonatkozéan a Biztositd a Mellékletben
meghatarozottak szerint egészségi nyilatkozatot kért a Biztositd a kockazat-elbiralas
lezarasat kovetben vallal fedezetet a II1.3. pontban meghatarozottak szerint.

A Biztosité a Szerz6désben szereplé egyes biztositasokkal kapcsolatban varakozasi id6t
kothet ki. A Biztositd a varakozasi idét az egyes biztositottakra vonatkozd kockazatviselés
kezdetétdl szamitja. A varakozasi ido alatt bekovetkezett biztositasi eseményekre
a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all fenn.

A Szerz6dés megkotésekor azok esetében,

e akiket a III.1. pont alapjan a Szerz6dé biztositasra jeldlt,

e akik a Szerz6dés megkotésekor megfelelnek az 1.2.2 pont alatt definialt a)-c)
pontokban foglaltaknak,

e amennyiben a Szerzddés specialis szolgaltatasl egészségbiztositast is tartalmaz, a
biztositdsra jelolt személyeknek meg kell felelnitk az 1.2.2. pont d)pontban
foglaltaknak is,

e  és akiket a Biztositd a III.3. pont alapjan nem utasit el,

a Biztosito kockazatviselése - varakozasi ido kivételével - a Szerz6dés hatalyba Iépésével
(II.1 pont) kezdddik.

A Szerz6dés hatadlyba |épését kovetden biztositasra jelolt személy az azt kdveté nap O.
orajatdl valik biztositotta, amikor

e a Szerz6dd 6t a III.1. pont alapjan a Biztositotti Nyilatkozatnak és az Adatkozld ra
vonatkozd kiegészitésének a Biztositdhoz térténd eljuttatasaval biztositasra jeloli, és

. ra nézve a 1.2.2 pont alatt definidlt a)-c) feltételek teljestilnek, feltéve, hogy a IIL.3.
pont szerint a Biztositd a kockazat vallalasat nem tagadja meg.

Amennyiben a Szerz6dés specidlis szolgaltatasi egészségbiztositast is tartalmaz, a
biztositasra jel6lt személyeknek meg kell felelnitik az 1.2.2. pont alatt definialt d) pontban
foglalt feltételeknek. Ilyen esetben az adott biztositdsra jelolt személy az azt kodvetd
hénap 1. napjanak 0. érajatol valik biztositotta, hogy a Szerz6do 6t a III.1. pont alapjan a
Biztositotti Nyilatkozatnak és az Adatk6zld rad vonatkozd kiegészitésének a Biztositdhoz
torténd eljuttatasaval biztositasra jeloli.
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IV. A Szerzddés és a kockazatviselés megsziinése
IV.1. A SzerzG6dés megszUinik:

a) a tartam végén, kivéve, ha a felek megallapodnak a Szerz6dés Ujabb hatarozott
tartamra térténé meghosszabbitasardl a megujitasi eljaras (VI. fejezet) szabalyai
szerint; vagy

b) dijnemfizetés esetén az V.3, V.4 pontban foglaltak szerint; vagy

c) ha a Szerz6d6 jogutdd nélkil megszlnik, Ugy a jogutod nélkili megsziinés
id6pontjaval; vagy

d) a biztositasi idészak végével, megujitasi megallapodas (VI. fejezet) hidnyaban, ha a
felek halasztasban (VI.3.) sem allapodtak meg; vagy

e) a halasztasi idészak végével a VI.3. pontban foglaltak szerint, ha a felek ugyan
halasztasban megallapodtak, de megujitasi megallapodas (VI. fejezet) nem j6tt létre.

A felek a d) és e)pontban foglaltakat a Szerz6dés kozos megegyezéssel torténé
megszlntetésének tekintik.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a b) pontban foglaltak szerint a dij meg nem fizetése
kovetkeztében szlint meg, a szerz6d6 fél a megszlinés napjatdl szamitott szazhlsz napon
belil irasban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyredllitasara. A biztositd a
biztositasi fedezetet a megsziint szerzddés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy
mind a korabban esedékessé valt mind az eltelt id6szakra jard biztositasi dijat a szerz6d6
medfizeti.

IV.2. Az egyes biztositottak vonatkozasaban a Biztositd kockazatviselése automatikusan
megsz(nik az alabbi esetekben:

a) ha a IV.1. pontban szereplé megszlinési ok barmelyike bekovetkezik, és a szerzdéddvel
kotott szerz6dés megsziinik
b) ha a Biztositottra vonatkozdan az 1.2.2 pont alatt definiadlt a)-b) feltételek barmelyike
mar nem all fenn, Ugy a feltétel megszlinése hdnapjanak végével;
c) ha a Biztositott mar nem tartozik egyik biztositasra jogosité csoportba sem, ugy
o kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositds esetében a csoportokba tartozas
megszlinését kovetd nap 0. 6rajatdl;
e specidlis szolgaltatdsi egészségbiztositds esetében a csoportokba tartozas
megszlinését koveto hdonap 1. napjanak 0. érajatol;
d) kozlési kotelezettség megsértése esetén a IX.5. pontban foglaltak szerint;
e) a Biztositott halalaval.

IV.3. Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a biztositdsi Szerzédés fenndlldsa soran a
Biztositd kockazatviselése az alabbiak szerint megvaltozik:

50%-0s vagy ezt meghaladé egészségkarosodas (rokkantsag) miatti,
rokkantsagi vagy rehabilitacios ellatas megallapitasat tartalmazoé szakigazgatasi
hatarozat jogerére emelkedésével az adott Biztositottra vonatkozéan a fennallé
kockazati élet-, illetve baleseti halal esetére sz6l6 biztositas kivételével a tobbi
biztositas automatikusan megsziinik, fiiggetleniil attél, hogy a hatarozat késobb
modositasra, visszavonasra keriil-e vagy sem.

V. Dijfizetés

V.1. A Biztosité a csoportos biztositas érvényes dijat a vallalt kockazatok alapjan a dijszabasok
szerint a Mellékletben rogzitett biztositasi id6szakokra vonatkozoéan allapitja meg. Az elsé
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V.2.

V.3.

V.4.

V.5.

V.6.

V.7.

dij a Mellékletben meghatarozott napon esedékes a folytatdlagos dijak pedig a biztositasi
id6szakok elsG napjan esedékesek.

A szerz6do felek részletfizetésben is megallapodhatnak. A részletfizetésnek megfelel6
dijfizetési gyakorisagot a Melléklet tartalmazza. Az egyes dijrészletek mindig a dijfizetési
gyakorisdgnak megfelel6 id6szakok els6 napjan el6re esedékesek, barmely részlet
elmaraddasa az egész idészakra esé dijat egy 6sszegben teszi esedékessé.

A csoportos biztositds dijat az Osszes Biztositottra vonatkozéan - a dij (dijrészlet)
esedékességének megfeleléen - egydsszegben kell megfizetni. Amennyiben a Szerz6do a
biztositas érvényes dijanal (dijrészleténél) kevesebbet fizet, Ugy a dij nemfizetés esetére
vonatkozd szabalyok lépnek életbe (V.4. pont).

Ha a Szerz6d6 a csoportos biztositas érvényes dijat (dijrészletét) az esedékesség napjaig
nem egyenliti ki, Ugy a Biztositd - a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a
Szerz0dot a felszdlitas elklildésétdl szamitott harminc napos pothataridé tlzésével a
dijfizetés teljesitésre irasban felhivja. Amennyiben a Szerz6d6 az elmaradt dijat ezen id6
alatt sem fizeti meg, és a biztositd a kOvetelését birésagi uton nem érvényesiti vagy a
felek halasztasban sem allapodnak meg, Ugy a SzerzOdés az elsé elmaradt esedékesség
napjara visszamend hatallyal megszlnik.

Amennyiben a Biztositd kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kovetkezik
be, Ugy az adott biztositdsi idOszakra jaré esetlegesen elmaradt dijat a Biztositonak
jogaban all a kifizetésre keril6 szolgaltatas(ok) 6sszegébdl levonnia.

Amennyiben a szerz6dés a IV.1. c) pontban foglaltak miatt megszlinik és a szerz6dé az
id6éaranyos dijnal tobb dijat fizetett be, Ugy a biztositdé a dijtobbletet koteles
visszatériteni. A dijtobblet megallapitasara rendkivili elszamolas keretében kerll sor a
VII. pontban leirtak szerint.

A Biztositd a teljes biztositési id6szakra jard dijat az els6 évben birdsagi uton
érvényesitheti. Ezt kévet6en csak akkor élhet e jogaval, ha abban az évben a szerz6do fél
a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halasztasaban allapodtak meg.

VI. A Szerzodés megujitas

VI.1.

VI.2.

VI.3.

A SzerzO6dés megujitasa az Uj biztositasi idészakban érvényes szolgaltatasokra és dijra
vonatkozd megallapodds az el6zd biztositédsi idészakban bekovetkezett valtozasok
figyelembevételével.

A soron kovetkezd biztositasi id6szakra vonatkozé megujitéas esetén (II.2. pont) a
Szerz0d6 a Mellékletben meghatarozott id6pontig koteles a Biztositd szdmara megujitasi
szandékat irasban jelezni, ehhez csatoltan pedig Uj Ajanlatot benyuUjtani. Az Gj Ajanlatnak
a korabbi Ajanlattol valé eltéréseket kell tartalmaznia.

Az Uj Ajanlat valamennyi szikséges elemének kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a
Biztositd kockazat-elbirdlasra jogosult (III.3.). A kockazat-elbiralast kovetéen az Uj
Ajanlatnak a Biztosité altali irasbeli elfogadasaval 1étrejon a szerz6d6 felek megallapodasa
a Szerz6dés megujitasardl, igy az Uj érvényes dijrél és biztositasi szolgaltatasokrol is.

A megujitdsi megallapodds a fenti hatarid6 leteltével akkor is létrejon, ha az Uj Ajanlat
elfogadasardl a Biztosité addig nem nyilatkozik.

Amennyiben a Szerz6dés megujitasardl a fordulénapot megel6z6en nem jon létre
megallapodas, Ugy a szerz6dé felek a fordulénapot megel6zéen irdsban megegyezhetnek
az aktualis megujitas hataridejének, egyben hatalybalépésének valamely egész honappal
torténd elhalasztasardl.
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Halasztas esetén, annak id6tartama alatt a Biztositd szolgaltatasait a megel6zd biztositasi
id6szakban érvényes biztositasi 6sszeg(ek) szerint nyljtja. Ezen 6sszeg(ek) és a Biztositd
rendelkezésére allo, a Biztositottakra vonatkozd informacidk alapjan meghatarozasra
kerul a halasztas idGszakara érvényes biztositasi dij, melynek medfizetése a halasztasi
id6szak els6 napjan elore és egytsszegben esedékes.

Amennyiben a halasztds id6szaka alatt sem jon létre megallapodds a SzerzOdés
megujitasardl, ugy a Szerzddés a halasztasi id6szak végével megszlinik.

VI.4. A halasztasi idGszak alatt létrejové megujitdsi megallapodas szerinti érvényes dij els6
esedékessége megegyezik a megujitdas hatalyba I|épésével, a tovabbi dij, illetve
dijrészletek pedig az V.1., illetve az V.2. pont szerint esedékesek.

VI.5. Ha a szerzGdéskotést kovetéen a biztositasi szerzGdésre tekintettel igénybe vehetd
adokedvezményre vagy addjovairasra jogositd jogszabalyi feltételek megvaltoznak, a
Biztosité a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kovetd 60 napon belil javaslatot tehet a
SzerzO0dés vagy az ennek részét képez6 Altalanos Feltételek megvaltozott szabalyozasra
tekintettel torténé modositasara annak érdekében, hogy a Szerz6dés tartalma az
addkedvezmény vagy addjévairas igénybevételére jogositod feltételeknek megfeleljen.

Ha a Szerz6d6 a modositd javaslatot az arrdl szol6 tajékoztatas kézhezvételétll szamitott
30 napon bellil nem utasitja el, a Szerz6dés a mddositd javaslatban meghatarozott
feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének idépontjaval mddosul.

A modositd javaslat Szerz6d6 altali elutasitdsa nem adhat alapot a Szerz6dés Biztositd
altali felmondasara.

VII. Elszamolas

VII.1. A Szerz6d6 a fordulénapot koéveté 30 napon bellll koteles a Biztositdé szamara az
Adatko6zl6 azon adatait megktildeni, amelyek a lezarult biztositasi id6szakra vonatkoznak.

VII.2. A Biztositd az Adatkozl6 tartalma alapjan, a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beldl
dijelszamolast kild a Szerz6d6nek a lezarult biztositasi id6szakra vonatkozdan. Az
elszamolds a lezarult biztositasi id6észak soran a Biztositottak korében bekévetkezett
valtozasok miatti dijtulfizetést, illetve dijelmaradast tartalmazza. A Szerz6d6é és a
Biztosito a Mellékletben megallapodhatnak a biztositasi idészakon bellli elszamolasrdl is.

VII.3. A dijelszamolas pénzligyi rendezése annak a Szerz6d6hoz valé megklildésétol szamitott
30 napon bellil esedékes.

VIII. A biztositasi kockazat jelentos novekedése

VIII.1. Ha a biztositd a szerzOdéskodtés utan szerez tudomdst a szerz6dést érintd lényeges
kortlményekrdl vagy azok valtozasardl, és ezek a korlilmények a biztositasi kockazat
jelentdés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstll szamitott tizendét napon belll
javaslatot tehet a szerz6dés moédositasara, vagy a szerzédést harminc napra irasban
felmondhatja.

VIII.2. Ha a szerz6d6é fél a moddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak
kézhezvételét6l szamitott tizenot napon belil nem valaszol, a szerz6dés a maddositd
javaslat kozlését6l szamitott harmincadik napon megsz(inik, ha a biztositdé erre a
kévetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szerz6doé fél figyelmét felhivta.
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VIII.3. Ha a biztositasi kockdazat jelentés megndvekedése csak egyes Biztositottakkal
Osszefliggésben mertl fel, 4gy a Biztosité a VIIL.1 és VIII.2. pontban leirtakat kizardlag az
érintett Biztositott(ak) vonatkozasaban gyakorolhatja.

IX. Kozlési kotelezettség és megsértésének kovetkezményei

IX.1. a) A Szerz6d6 és a Biztositott a szerz6déskotés és a Szerz6dés fennalldsa soran koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan korilményt, adatot a
valésagnak megfeleléen koz6lni a Biztositoval, amelyet ismert vagy ismernie kellett, és
amelyre vonatkozdan a Biztosité kérdést tett fel. A kozlési kotelezettség a Szerz6dot és a
Biztositottat egyarant terheli.

b)A Szerz6d6 a Szerzddés fennalldsa soran koteles a kovetkez6 lényeges korilményeket
a bekovetkezésliket kévet6 elsé Adatkozl6ben a Biztositdé tudomasara hozni:

e amennyiben az illetékes magyar szakigazgatdsi szerv az adott biztositottra
vonatkozdan hatarozatot hozott az 1.2.2. b) pontjaban foglaltak vonatkozasaban;

o amennyiben az adott Biztositott munkaviszonya szlinetel az 1.2.2. d) pont szerint
(kizardlag abban az esetben, ha a Szerz6dés specidlis szolgaltatasu
egészségbiztositast is tartalmaz, vagy arra kiterjesztik).

IX.2. A Szerz6d6 és a Biztositott kotelesek az altaluk kozélt adatok ellenbrzését a Biztositd
részére lehetdvé tenni.

IX.3. Kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a
Biztositd ismerte, illetve, hogy az nem hatott ko6zre a biztositdasi esemény
bekovetkeztében.

IX.4. Amennyiben szerz6d6i, vagy biztositotti kozlés alapjan vagy annak hianyaban a
szlikségesnél alacsonyabb biztositasi dij kerll megallapitasra, Ugy az adott Biztositott
vonatkozasaban a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a tényleges dijfizetésnek a
dijkalkulacié szerint megfelel6 biztositasi 6sszeg kerul kifizetésre. Ha a megallapitott dij
meghaladja a szlikséges mértéket, Ugy a dijtllfizetés az elszamolas sordn beszamitasra
kerdl.

IX.5. Ha a kozlési kotelezettség megsértésérdl a Biztositd a biztositas fennallasa alatt szerez
tudomast, akkor a tudomasara jutastdl szamitott 15 napon belil a Szerzédés adott
biztositottra vonatkozé modositasara javaslatot tehet, vagy a biztositottra vonatkozoé
szerzddést felmondhatja.

Amennyiben a javaslatot a Szerz6d6 15 napon beliil elfogadta, igy a Szerz6dés az adott
Biztositott(ak) vonatkozdsaban a Biztositd javaslata szerint mdédosul. Ha a szerz6dé fél a
modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott tizenot
napon belll nem valaszol, Ugy az adott Biztositottra vonatkozd szerzédés a moddositd
javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsz(inik.

IX.6. Elet- és egészségbiztositasi szolgaltatds tekintetében a kozlési kotelezettségsértés
kovetkezményeit az adott Biztositottra folyamatosan fennalld Szerzddés elsé 6t évében
lehet alkalmazni, a kozlési kotelezettség megsértése ellenére bedll a biztositd
kotelezettsége, ha az adott Biztositottra vonatkozd szerzOdés létrejottétdl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.
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X. Kizarasok a kockazatviselésbol, mentesiilések

X.1. A csoportos biztositasi Szerzodés nem nyQjt fedezetet azon eseményekre,
amelyek bekovetkezése, illetve mértéke, silyossaga okozati 6sszefiliggésben van
a kovetkezékben felsoroltak barmelyikével:

a) allamok kozotti fegyveres Osszeiitkozés, polgarhabord, vagy mas harci
cselekmény;

b) sugarfertozés;

c) a Biztositottnak a ra vonatkozé kockazatviselés kezdetétol szamitott 2 éven
beliil elkovetett 6ngyilkossaga, ongyilkossagi kisérlete;

d) a Biztositott szandékosan elkdvetett silyos bilincselekménye;

e) baleset és egészségbiztositas esetén a biztositott jogellenes, szandékos vagy
sulyos gondatlansaga.

A Szerzodés szempontjabol ongyilkossagnak, oncsonkitasnak szamit az is, ha azt

a Biztositott tudatzavarban vagy kabitoszeres befolyasoltsag allapotaban

kovette el.

X.2. Amennyiben a Biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében veszti életét, a Biztositd6 az oOrokos részére fizeti ki a
szolgaltatast, és abbdl a kedvezményezett akkor sem részesiilhet, ha egyébként
orokos volna.

Amennyiben a Biztositott életében esedékes valamely szolgaltatasra nem a
Biztositott jogosult, és a biztositasi esemény a kedvezményezett szandékos
magatartasa kovetkeztében kovetkezik be, Ugy a biztositasi szolgaltatasra a
kedvezményezett helyett a Biztositott a jogosult.

XI. Vegyes rendelkezések

XI.1. A Biztositd teljesitésének feltételei kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositasok
esetében az aladbbiak.

a) A biztositasi esemény bekovetkeztét — a szolgaltatas iranti igénnyel egyltt - 30
napon belll kell a Biztositdnak bejelenteni. A biztositd kotelezettsége nem all be, ha
a szerz6do fél, illetve a biztositott a biztositdsi esemény bekdvetkezését 30 napon
belil a biztositonak nem jelenti be, a szlikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellenGrzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd
kotelezettsége szempontjabdl Iényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

b) A Szerz6dének a biztositasi szolgaltatas(ok) kifizetéséhez - a vonatkozd Specialis
Feltételekben meghatarozottakon kivil - az aladbbi iratokat kell eljuttatnia a
Biztositohoz:

e a szolgdltatas iranti igénybejelentés; a biztositds adott biztositottra vonatkozé
érvényességének és sziikség esetén a dijfizetésnek az igazolasa;

e a kedvezményezettség megallapitdsahoz sziikséges okirat, beleértve a
Biztositotti nyilatkozatot, illetve kedvezményezett-jelolés hianyaban az 1.2.3.
pont szerinti kedvezményezett(ek)et igazold okirat (jogerds kozjegyzbi végzés,
oroklési bizonyitvany, birdsagi itélet);

e hatdsagi eljaras esetén az eljarast megtagaddé vagy megszinteté hatarozat,
illetve itélet, hatarozat.

c) A Biztositd a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat
bemutataséatol teheti fliggévé, amely a biztositdsi esemény bekovetkezésének
igazoldsahoz, illetve a teljesitend6é szolgdltatds mértéknek meghatarozasahoz
sziikséges.
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d) A Biztositd a biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett
biztositasi esemény tekintetében indult blintet6- vagy szabalysértési eljaras jogerés
befejezéséhez nem kotheti.

e) a Biztositottnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok
felmutatdsara, amelyeket — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint - kévetelésének
érvényesitéséhez sziikségesnek lat.

f) A Biztositd szolgaltatasait az elbirdlashoz szikséges Osszes irat kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belll koteles teljesiteni. A Biztositd a kifizetést forintban, illetve
assistance szolgaltatas esetében természetben teljesiti.

XI.2. A Biztositd szolgaltatasanak altalanos szabalyai azon biztositdsok esetében, amelyek
Specialis Feltételeiben erre a szakaszra hivatkozas toérténik:

a) A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége biztositasi esemény bekbvetkezése esetén a
Specidlis Feltételekben meghatarozott olyan orvosi és egészségligyi szolgaltatasokra
terjed ki, amelyeket a Biztositoval szerzGdésben all6 szolgaltatok (a tovabbiakban:
Egészségligyi Szolgaltatd) nyujtanak.

b) A Biztositottnak a Biztosito altal a Szerz6désben foglaltak szerint nydjtott specialis
szolgaltatasli egészségbiztositasra vonatkozd igényét a 06-1-461-1517-es ,Aegon
Doktor” telefonszamon kell bejelentenie. A Szerzddésben foglalt szolgaltatdsoknak
mas Uton tortént bejelentése nem mindsll elfogadhaté bejelentésnek, annak
eredményeként szolgaltatas igénybe nem vehetd.

c) Az ,Aegon Doktor” a Biztositd altal nyQjtott specidlis szolgaltatasu
egészségbiztositasok alapja. Az ,Aegon Doktor” napi 24 6raban, megszakitas nélkil
miikod6é telefonos assistance szolgaltatds, melyen keresztiil a Biztositott
egészségligyi végzettségli személyzett6l szakmai tanacsokat és egészséglgyi
szolgaltatasokkal,  valamint  kozegészséglgyi intézményekkel kapcsolatos
informacidokat kérhet, tovabba a Szerzédésben foglalt specialis szolgaltatasu
egészségbiztositasokkal kapcsolatban igényt jelenthet be. Az ,Aegon Doktor”
szolgaltatds nydjtéja a  SzerzGdésben  szereplé  specidlis  szolgaltatasu
egészségbiztositasok szervezdje (a tovabbiakban: Szolgaltatasszervezd).

d) A biztositasi eseménynek mindsil6 és a Szolgaltatasszervez6 altal nyujtott
egészségligyi szolgaltatdsok igénybevételét nem kell kulén bejelenteni a
Biztositonak.

e) A Szolgaltatas nyujtasa illetve megszervezése megtagadhato, ha a Szerz8désben,
kilondsen az Altaldnos és Specidlis Feltételekben szerepl6 feltételek barmelyike
(biztositas hianya, megsziinése, illetve mentesilés vagy kizaras) nem teljesll, vagy
az esemény nem biztositasi esemény).

f) A Szolgaltatasszervezd és a Biztositdé nem vallal felelGsséget akar javasolt, akar mas,
harmadik egészségligyi szolgdltaték altal nydjtott szolgdltatasok szakmai
mindségéért, illetve annak soran esetleg a Biztositottnak okozott karokért.

g) A Biztositdé a Szolgaltatasszervezdvel kotott megallapodds alapjan jogosult
megismerni akar a biztositott igényének, akar a Szolgaltatasszervez6 biztositassal
kapcsolatos tevékenységének elbirdlasdhoz szlikséges iratokat (ideértve a
kiszervezési szerz6désben, a biztositasi feltételekben meghatarozott
dokumentumokat, illetve hatésagi eljards esetén az azt megtagaddé vagy
megszintet6 hatarozatot, illetve itéletet vagy birdsagi és mas hatdsagi hatarozatot).

XI.3. A csoportos biztositasbol eredé igények eléviilési ideje 2 év.

XI.4. A Szerz6dés hatdlya ala tartozé biztositasok kockazati életbiztositasnak, illetve kiegészitd
csoportos baleset- és egészségbiztositasoknak mindsilnek. Nem vasarolhatdk vissza, nem
dijmentesithetdk, és rajuk kdlcson sem igényelhetd, megszlinésiik esetén maradékjogok
nem keletkeznek.

XI.5. A Szerz6dés hatdlya ald tartozé biztositdsok esetében az adott biztositott

vonatkozasaban, az adott biztositasi id0szakra vonatkozé biztositdsi 6sszeg az ugyanazon
biztositasi id0szakban bekovetkezett biztositdsi esemény miatt kifizetett Gsszeggel
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csokken. Fedezetfeltoltésre lehet6ség nincs. A szerz6d6 kérheti a teljes dij befizetésével a
fedezet ismételt megadasat.

XI.6. A Biztositd a Szerz8dét évente irasban tdjékoztatja a biztositas aktualis allapotardl,
valamint az Altalanos és Specialis Feltételek mddositasaral.

XI.7. A Kkitoltott Biztositotti Nyilatkozatoknak, valamint a Biztositéhoz valé minden
bejelentésnek a Biztositohoz térténd eljuttatdsa a Szerz6d6 kotelessége. A Biztosito a
biztositasi Szerzddéssel kapcsolatos minden kozlést a Szerz6d6hoz intéz. A Szerz6dd
koteles a hozza intézett nyilatkozatokrol, a biztositasi Szerz6dés tartalmarol, az abban
bekovetkezd valamennyi valtozasrdl a Biztositottakat tajékoztatni.

XI.8.

a) A Szerz6d6 a SzerzO6dés alairdasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositdé a Szerzédés
kérében a személyes és klilonos adatokat kezelje, és a 2014. évi LXXXVIII.
torvény (tovabbiakban Bit) 135-150. 1. §-ai alapjan azokat jogszer(ien harmadik
személynek atadja.

b) A Biztositd a személyes adatokat a Szerz6dés részét képezd, a Szerz6dd alairasaval
elfogadott ,Tajékoztatds és nyilatkozat az adatkezelésrél” okirat figyelembevételével
kezeli.

XI.9. A Szerz6dés megkotését megel6z6en a Biztositd vagy annak megbizott
kozvetitéje elvégezte a biztositasi igények felmérését, amelyre tekintettel a
szerz6do életbiztositasokra vonatkozdéan atvette a termékismertetot, alairasaval
hitelesitve.

XI.10. Biztositasi titok

a) A biztositdé vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni Ugyfeleinek azon biztositasi
titoknak mindGsllé adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgdltatassal Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez, moddositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez szlikséges, vagy az e
torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

b) Az a) bekezdésben meghatarozott céltdl eltér6é célbdl végzett adatkezelést biztositd
vagy viszontbiztosité csak az ((igyfél elGzetes hozzajarulasaval végezhet. A
hozzajaruldas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato elény.

c) A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkul - ha torvény masként nem
rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli a biztosité vagy viszontbiztositd
tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval
kapcsolatos tevékenységilik sordn barmilyen mddon hozzajutottak.

XI.11. Az ligyfél egészségi allapotaval Gsszefiiggé az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szolé torvényben (a tovabbiakban: Elak.)
meghatarozott egészséglgyi adatokat a biztosité a XI.10. a) bekezdésben meghatarozott
célokbdl, az Eluak. rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajaruldsaval
kezelheti.

XI.12. Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a Biztositd vagy a viszontbiztosité Ugyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkért pontosan megjeldlve, erre vonatkozoéan irdsban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.
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XI.13. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
a) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

aa) a feladatkorében eljard Felligyelettel,

ab) a nyomozas elrendelését kbvetéen a nyomozo6 hatdsaggal és az ligyészséggel,

ac) buntet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi
hatarozatok birdsagi felllvizsgalata soran eljaré birdsaggal, a birdsag altal
kirendelt szakértOvel, tovabba a végrehajtasi lUgyben eljaré6 06nallé birdsagi
végrehajtoval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard
fohitelezével, Csalddi Csddvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfellgyelGvel,
birdsaggal,

ad) a hagyatéki ligyben eljaré kézjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértovel,

ae) a b) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

af) a feladatkorében eljardé nemzetbiztonsagi szolgalattal,

ag) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

ah) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

ai) az egészségligyrol szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
esetben az egészséglgyi allamigazgatasi szervvel,

aj) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciégylijtésre felhatalmazott szervvel,

ak) a viszontbiztositoval, valamint egylttbiztositdas esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

al) az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében
a kotvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantartd szervvel,

am) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositdsi szerzddési allomany
tekintetében - az erre iranyuld megallapodas rendelkezései szerint - az atvevo
biztositoval,

an) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok
tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a
Kartalanitadsi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelezGvel, az Informacids Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a
karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, tovabba - a kozuti kozlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdonyvébdl a balesetben
érintett masik jarmd javitdsi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan -
a karokozdval,

ao) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzOvel, tovabba a koényvvizsgdléi feladatok
ellatasahoz szilkséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaldval,

ap) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket
kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a
harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal téamasztott kovetelményeket kielégité  adatvédelmi
jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskdzvetitdvel,

aq) a feladatkorében eljard alapvet6 jogok biztosaval,

ar) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaggal.

b) Az a) bekezdés ae) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
abban az esetben nem all fenn, ha addéigyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositét
torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi
szerz6désbdl ered6 addkotelezettség ala esd kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

c) A  Dbiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben
meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénzligyi szolgaltatasbdl eredd
koveteléshez kapcsolodd biztositdsi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzilgyi
intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az tgyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat.
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d) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatésag felé
torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesult Allamok
Kormanya kozott a nemzetk6zi addlgyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA
szabalyozas végrehajtasardl szolé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefligg6 egyes torvények modositasarol szélo 2014. évi XIX. toérvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos
nemzetkozi kozigazgatasi egylttmiikodés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-dban foglalt kotelezettség
teljesitésében merul ki.

e) A biztositd vagy a viszontbiztositd az a) és g) bekezdésekben, a XI.12., a XI.13. és a
XI.14. a)-b) pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az Ugyfelek
személyes adatait tovabbithatja.

f) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az a) bekezdésben
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

g) A biztositd vagy a viszontbiztositd6 a nemzetbiztonsdgi szolgalat, az Ugyészség,
tovabba az lgyész jovahagyasaval a nyomozd hatdsag irasbeli megkeresésére akkor
is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a
biztositasi tigylet

ga) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti
kabitdszerrel visszaéléssel, (j pszichoaktiv anyaggal vald visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy lGszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkodvetett blincselekménnyel,

gb) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal vald visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztdsaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I|Gszerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett
blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

h) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a
biztositdé vagy a viszontbiztositd az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzligyi és vagyoni
korlatozé intézkedések végrehajtasardl szold térvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

i) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenGrzési
eljards soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzlgyi
csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartadsanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben, ha

j) a magyar blnlld6z6 szerv - nemzetkodzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi
blinlild6z6 szerv irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi
titoknak min0sUil6 adatot,

k) a pénzigyi informacids egységként mikod6é hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa  megel6zésérél és  megakadalyozasarél  sz6lé6  térvényben
meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénziligyi informacids egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak minésiilé
adatot.
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XI.14. A biztositasi titok sérelme

a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a
harmadik orszagbeli biztositdbhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozd szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:

aa) ha a biztositd Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdasban hozzajarult,
vagy

ab) ha - az adatalany hozzajarulasanak hidanyaban - az adattovabbitasnak torvényben
meghatarozott adatkére, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a
személyes adatok védelmének megfelel6 szintje az informacidés onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely maddon
biztositott.

b) A biztositasi titoknak mindslilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa
esetén a belfoldre to6rtén6 adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell
alkalmazni.

Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét

c) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg,

d) fidktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti
felligyeleti hatésdg szamara a feligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kilféldi és a magyar feliigyeleti hatésag kozotti megallapodasban
foglaltaknak,

e) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter
részére személyes adatnak nem mindsil6é adatok atadasa,

f) a pénzugyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl szélo toérvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténé adatatadas.

g) A c)-f) pontokban meghatarozott adatok atadasat a biztosité és a viszontbiztosito a
biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

XI.15. Adatkezelés, adattovabbitas, adatszolgaltatas

a) Az adattovabbitdasi  nyilvantartdsban  szereplé  személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott 6t év elteltével, a XI.11. pont ald esé adatok vagy az
Infotv. szerint kilénleges adatnak minGsiil6 adatok tovabbitdsa esetén hiusz év
elteltével tordini kell.

b) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tdjékoztathatja a XI.12. a)
bekezdés ab), af) és aj) pontjai, illetve a XI.13. g) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrdl.

c) A biztosito és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi,
illetve a megbizasi jogviszony fennalldsdnak idején, valamint azon idétartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

d) A biztositd és a viszontbiztosité a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos

személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerzO6dés létrejottének meghilsuldsaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

CSOP-ASZF-2016-1 Hatalyos: 2016. februar 1-t6l



e) A biztositd és a viszontbiztositd koteles tordIini minden olyan, Ugyfeleivel, volt
ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

f) E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

g) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 0Orokose, illetve a biztositdsi szerzGdésben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

h) Biztositd és a viszontbiztositd jogutdod nélklili megsziinése esetén a biztositd és a
viszontbiztositd altal kezelt Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott
hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

i) Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az
informaciét a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra
vonatkozé - az Infotv.-ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

j) Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell
megfeleléen alkalmazni.

XI.16. A veszélykozosség védelme érdekében:

A Biztosito (e pont alkalmazasaban: megkeresd biztositd) - a veszélykozosség
érdekeinek a megodvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerzodésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerzodésnek megdfelelé teljesitése, a Dbiztositasi
szerzodésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat mas biztositohoz az e biztosité altal - a XI.10. pontban
meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével - kezelt és a paragrafusban meghatarozott adatok
vonatkozasaban, feltéve, ha a megkereso6 biztosité erre vonatkozé jogosultsaga
a biztositasi szerzodésben rogzitésre keriilt.

XI.17. Az Ajanlat és biztositotti nyilatkozat aldirdsaval a Szerz6d6 és a Biztositott felmenti az
orvosi titoktartas aldl egyrészt a kezel6 és vizsgald orvosokat, egészségligyi
intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatdsi szerveket azon - az egészségi
allapottal, fennalldé és korabbi betegségekkel, balesetekkel, esetleges halal
bekovetkeztével 0©sszefliggé - adatoknak a Biztosité részére valé tovabbitdsa
tekintetében, amelyek a Biztositd szamara a kockazat vagy a szolgaltatasi igény
elbirdldsdhoz sziikségesek.

XI.18. Ha a Szerz6d6/Biztositott a biztositasi Szerz6dés szempontjabdl I1ényeges kortilmények
vonatkozasaban a titoktartasi kotelezettség aldl a kezel6orvosokat nem menti fel, de a
SzerzO6dés létrejott, Ugy a Biztositd annyiban mentesil a fizetési kotelezettség aldl,
amennyiben emiatt a szolgdltatds teljesitéséhez sziikséges lényeges korilmények
kiderithetetlenekké valnak.

XI.19. A Szerz6désre a hatdlyos Személyi jovedelemadoérol (tovabbiakban: Szja) szélé térvény,
és az Adozas rendjérdl szdldé torvény (tovabbiakban: Art) medfelel6 rendelkezései
érvényesek. Ha a Szerz6d6 az Art. szerint kifizetbnek mindsil, akkor — az eldbbi két
jogszabalyon kivil - a Szerzédésre mindazon anyagi jogszabalyok  (pl.
tarsadalombiztositasi jarulékrol, egészségugyi hozzajarulasrdl, foglalkoztatas
el6segitésérdl és a munkanélkiliek ellatasardl szolé torvény, stb.) érvényesek, amelyek
érintik a biztositasi jogviszonybdl szarmazé jovedelem kozteherviselési kotelezettségét. A
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Biztositd a szerzOdés szabdlyzatadnak atadasakor aktudlis addzasi tajékoztatédt is atad a
Szerzédbnek.

XI.20. Jelen SzerzG6désre a magyar jog érvényes és a Szerzddés nyelve magyar.
XI.21. A biztosit6 adatai

a) Cégadatok

Biztositd neve: Aegon Magyarorszag Altaldnos Biztositd Zrt.

Biztosité roviditett neve: Aegon Magyarorszag Zrt.

Tarsasagi formaja: Zartkorlien mikod6é Részvénytarsasag

A biztositot a FOvarosi Torvényszék mint cégbirésdg a 01-10-041365 szam alatt tartja
nyilvan.

Addszam: 10389395-4-44

Biztositd székhelye és cime: 1091 Budapest, Ull&i Gt 1.

Székhelyének allama: Magyarorszag

Feligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
b) Ugyfélszolgalat

Telefonszdm: 06-1-477-4800

E-mail cim: ugyfelszolg@aegon.hu

A személyes Ugyfélszolgalati irodak listdja megtekinthetd:
www.aegon.hu/elerhetosegek/kiemelt-ugyfelszolgalati-irodak

c) A Biztositd koteles évente jelentést kozzétenni fizet6képességérdl és pénzigyi
helyzetér6l. A jelentés kotelezd tartalma a Biztositd honlapjan (www.aegon.hu)
elészor 2017-ben tekinthetd meg a 2016-0s évre vonatkozdan.

XI1.22. Panaszkezelés

Az (gyfél jogosult a biztositd magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy
mas altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) kozolni. A
biztositd ,Panaszkezelési szabalyzata” elérhet6 és megtekintheté (gyfélszolgalati
irodaiban és a biztosité honlapjan:

www.aegon.hu/elerhetosegek/panaszkezelesi-szabalyzat.html

Koézponti Panasziroda: 1813 Budapest, Pf. 245.

E-mail: ugyfelszolg@aegon.hu

Online panaszbejelentés: www.aegon.hu/panaszbejelentes/panaszbejelentes.html
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XI.23. Jogorvoslati lehetoségek

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos
torvényi valaszadasi hatarid6 eredménytelen eltelte esetén, az Ugyfél az alabbi
testlletekhez, illetve hatdésagokhoz fordulhat:

a) Pénzlgyi Békéltet6 Testilet: A szerz6dés I|étrejottével, érvényességével,
joghatdsaival és megszlinésével, tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén, békéltetd testlileti eljarast kezdeményezhet.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest, Pf 172., telefon: 06-40-203-
776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu. BOvebben a
https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat tajékoztatast.

b) Fogyasztovédelmi eljards: A szolgdltatd magatartasdra, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozd, 2013. évi CXXXIX. MNB tv. fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén, fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet. Levelezési cim:
Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf. 777. telefon: 06-40-203-776, e-mail
cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu. B6vebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem
honlapon kaphat tajékoztatast.

A kérelem benyujtasahoz formanyomtatvany koltségmentes megkildését kérheti az
aldbbi elérhet0ségeken: Telefonon: 06-1-477-4800; postai uaton: AEGON
Magyarorszag Altalanos Biztositdé 2Zrt, 9401 Sopron, Pf. 22.; és e-mailen:
ugyfelszolg@aegon.hu

c) Birésdg: az lUgyre hataskorrel és illetékességgel rendelkez6  birdsag
(www.birosag.hu).

CSOP-ASZF-2016-1 Hatalyos: 2016. februar 1-t6l


mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
https://www.mnb.hu/bekeltetes
mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
mailto:ugyfelszolg@aegon.hu
http://www.birosag.hu/

