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Alapvetoé meghatarozasok

1.1,

A jelen feltételek alapjan létrejové szerz6dés (tovabbiakban: Szerzédés) keretében az AEGON
Magyarorszag Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosit) csoportos kockazati élet-, baleset-,
betegség- és specidlis szolgaltatasl betegségbiztositasokat nyujt.

A Szerz6dés részét képezi:

a jelen Altalanos Feltételek,

a Specialis Feltételek, amelyek a jelen Altalanos Feltételek Fiiggelékét képezik (1.3. pont)
az Ajanlat, amely

- a Mellékletbdl (1.4. pont) és az annak részét képezd Biztositotti Nyilatkozatbdl (1.6. pont),
- és az Adatkozlébdl (1.5. pont) all,

tovabba a szerz6dés létrejottét igazold Kotvény.

A biztositas alanyai
1.2.1. Szerzédé

Szerz6d6 lehet barmely Magyarorszagon miikddé jogi személy, vagy egyéb gazdalkodoé szervezet,
amely az érdekkorébe tartozd természetes személyek szamara a Biztositéval a Szerz6désben
meghatarozottak szerint csoportos biztositast kot, és a dijfizetést teljesiti.

A Szerz6dd érdekkorébe tartozo természetes személy lehet kiildndsen a Szerz6dé munkaviszony
keretében foglalkoztatott munkavallaléja.

1.2.2.  Biztositott

Biztositott az lehet, akit a Szerz6d6 az Adatkdzi6ben az 1.5. pont szerint biztositasra jeldl, és
egyidejlileg megfelel a Biztositd kockazatvallalasi feltételeinek (lll. fejezet), valamint az
alabbiaknak:

a) életkora 14 és 65 év kozott van;

b) részére rokkantsagi ellatast vagy rehabilitacios ellatast nem allapitottak meg, illetve
munkaképesség csOkkenésének megallapitasara iranyuld kérelmének elbiralasa az illetékes
magyar szakigazgatasi szervnél nincs folyamatban.

Ha a Szerz&dés barmilyen specialis szolgaltatasu betegségbiztositast is tartalmaz, vagy arra a
késbbbiekben kiterjesztik ugy

c) a Szerz6d6vel munkaviszonyban all, vagy a Szerz6d6 altal kdlcsdnzott munkaerd.
A Szerz6dés adott Biztositottra vonatkozd teljes korl érvényességéhez a Biztositott irasbeli
hozzajarulasa szukséges. Ezen hozzajarulasat a Biztositott a Biztositotti Nyilatkozat kitdltésével

és annak sajatkezl alairasaval teszi meg.

A Szerz6désbe Biztositott - a Szerz6d6 személyére vonatkozd el6bbi meghatarozasok miatt -
szerz6d6ként nem Iéphet be.
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Ha a Biztositott életkora a 18 évet nem éri el, akkor a Szerz6dés megkdtéséhez a térvényes
képviseletet gyakorlé sziild engedélye is sziikséges.

1.2.3. Kedvezményezett

A Biztositott életében jar6 valamennyi biztositasi szolgaltatds kedvezményezettie maga a
Biztositott, feltéve, hogy a Biztositotti Nyilatkozatban err6l masképp - a Szerzédével
egyetértésben - nem rendelkezik.

A Biztositott halala esetén a szolgaltatas(ok) igénybevételére a Biztositotti Nyilatkozaton erre
megjeldlt kedvezményezett(ek) jogosult(ak). Amennyiben kedvezményezett jeldlésre nem kerdilt
sor, (igy a halal esetén jaré szolgaltatasi 6sszeg(ek) a Biztositott 6rokdsét/orokoseit illeti(k) meg.

A kedvezményezés barmely szolgaltatds vonatkozasaban a Szerz6d6 és a Biztositott a
Biztositohoz intézett egybehangzé irasbeli nyilatkozataval valtoztathaté meg.

I.3. AFuggelék tartalma

A Flggelék tartalmazza azon biztositasi médozatok Specidlis Feltételeit (biztositasi események,
biztositasi szolgaltatasok, kiegészité feltételek), amelyeket a Szerz6d6 a Szerzddés keretében
valaszthat. A jelen altalanos és a Specialis Feltételek az adott biztositasokra egylttesen
érvényesek.

.4. A Melléklet tartalma

A Melléklet tartalmazza:

a) azon csoportok meghatarozasat (munkakorok, besorolasok, stb.), amelyekre a Szerz6dé a
Biztositoval a Szerz6dés keretében biztositast kot,

b) az egyes csoportokhoz kapcsoldédé biztositasi moédozatok felsorolasat a Fliggelékben foglaltak
alapjan,

c) kockazati élet-, baleset- és betegségbiztositasok esetében az egyes csoportokra vonatkozo
biztositasi 0sszegek nagysagat az adott biztositasi médozat(ok) szerint. A biztositasi 6sszegek
lehetnek azonos mértéklek (fixek), vagy béraranyosak, de adott csoporton belll
szolgaltatasonként minden csoporttagra azonos szabalyt kell alkalmazni,

d) specialis szolgaltatasu betegségbiztositasok esetében az egyes csoportokra vonatkozo
limiteket az adott biztositasi termék szerint,

e) a biztositasi id6szakok meghatarozasat,

f) az Adatkézl6 adattartalmanak meghatarozasat a dijszamitas és az elszamolas
vonatkozasaban,

g) a Biztositotti Nyilatkozatok tartalmat.

A Melléklet tartalmazza tovabba azon zaradékokat, amelyek a Szerzddés fennallasanak,
megljitasanak, a Biztosité kockazatvallaldsanak, valamint az elszamolads médjanak az Altalanos
és Specialis Feltételekt6l eltérd, illetve azokat kiegészitd, k6zdos megegyezéssel elfogadott
szerz6dési feltételeit tartalmazzak.
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I1.56. Az Adatkozl6 tartalma

Az Adatkozlé tartalmazza az egyes biztositasra jeldlt személyek besorolasat a Mellékletben
megadott csoportokba, valamint a Biztosité altal kért és a Mellékletben meghatarozott,
szlikséges adatokat.

I.6. A Biztositotti Nyilatkozatok

A Biztositotti Nyilatkozatok tartalmazzak a kedvezményezettek megjelolését, a biztositasra
jeloltek (vagy torvényes képviseletet gyakorld szllbjik) beleegyezé nyilatkozatait, valamint a
biztositds elvallalasara és a kockazatviselésre vonatkozéan az 1.4. pont f) alpontjaban a
Mellékletben meghatarozott informacidkat.

Il. A csoportos biztositasi szerz6dés Iétrejétte és tartama

I.d. A Szerzddés a Szerz6d6 altal alairt Ajanlat valamennyi elemének a Biztositohoz valo beérkezését

kovetd nap O. érajaval |ép hatalyba, feltéve, hogy az utdbb a Biztosité altal is alairasra kerll. Az
Ajanlat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a Biztosité kockazat-elbiralasra jogosult.

A Szerz6dés a kockéazat-elbiralasi hataridd leteltével visszamendlegesen akkor is Iétrejon, ha az
Ajanlat elfogadasarél a Biztosité addig nem nyilatkozik.

A Szerz6dés a Mellékletben meghatarozott tartamra, ezen belll ugyancsak a Mellékletben
definialt hosszisagu (legfeljebb egy éves) biztositasi iddszakokra jon létre. Az elsé biztositasi
id6szak - a szerz6dés alairasanak idépontjatol fliggéen - tortidészak is lehet. A szerz6déskotést
kovetd minden biztositasi idészak elsé napja egyben a Szerz6dés fordulénapja (tovabbiakban:
fordulénap).

I.2. A Szerz6dés minden biztositasi id6szakra a Szerz6d6 és a Biztosité irasbeli megallapodasaval, az
el6z6 idészakban bekovetkezett valtozasok figyelembevételével, az U(j idészakra esedékes
szolgaltatasok és dijak vonatkozasaban megujitandé (VI. fejezet).

lll. A Biztosito kockazatvallalasa

lll.1. A Szerz6d6 vallalja, hogy biztositasra jeloli mindazon - az érdekkorébe tartozd - személyeket,
akik megfelelnek az 1.2.2 pontban meghatarozott feltételeknek, és akik a Mellékletben
meghatarozott, biztositani kivant csoportokba tartoznak.

llI.2. Az Ajanlatban kozoltekt6l fliggben a Biztositd az egyes biztositasra jelolt személyekre
vonatkozban egészségi nyilatkozatot kérhet, és/vagy orvosi vizsgalatot irhat el6.

llI.3. A Biztositonak az Ajanlat kézhezvételétdl, illetve a Szerz6dés hatalyba Iépését kovetben
beléptetend6 Biztositottak esetében a biztositasra jeldlés kézhezvételétdl (1I1.6.) szamitott 15
napon belll jogaban all a biztositasra jelolt személyek vonatkozasaban kockazatsulyosbitast
alkalmazni, kockazatviselésének mértékét korlatozni, illetve a kockazat vallalasat megtagadni.

lll.4. A Biztosit6 a Szerz6désben szerepl6 egyes biztositasokkal kapcsolatban varakozasi idét kothet ki.
A Biztositd a varakozasi id6t az egyes biztositottakra vonatkoz6 kockazatviselés kezdetétdl
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szamitja. A varakozasi id6 alatt bekovetkezett biztositasi eseményekre a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége nem all fenn.

II.5. A Szerz6dés megkotésekor azok esetében,

e akiket a lll.1. pont alapjan a Szerz6d6 biztositasra jelolt,

. akik a Szerz6dés megkotésekor megfelelnek az 1.2.2 pont alatt definialt a)-b) pontokban
foglaltaknak,

e amennyiben a Szerz6dés specialis szolgaltatasu betegségbiztositast is tartalmaz, a
biztositasra jelolt személyeknek meg kell felelnilik az 1.2.2. pont ¢c) pontban foglaltaknak is,

e  és akiket a Biztosito a 111.3. pont alapjan nem utasit el,

a Biztosit6é kockazatviselése a Szerz6dés hatalyba I1€épésével (1.1 pont) kezdbdik.

llI.6. A Szerz6dés hatalyba lépését kovetden biztositasra jelolt személy az azt kdveté nap O. 6rajatol
valik biztositotta, amikor

. a Szerz6do 6t a lll.1. pont alapjan a Biztositotti Nyilatkozatnak és az Adatko6zld ra vonatkozo
kiegészitésének a Biztositohoz torténd eljuttatasaval biztositasra jeloli, és

. ra nézve a 1.2.2 pont alatt definialt a)-b) feltételek teljesliinek, feltéve, hogy a 1lI.3. pont
szerint a Biztosité a kockazat vallalasat nem tagadja meg.

Amennyiben a Szerz6dés specidlis szolgaltatasi betegségbiztositast is tartalmaz, a biztositasra
jelolt személyeknek meg kell felelnilk az 1.2.2. pont alatt definialt a)-c) pontban foglalt
feltételeknek. llyen esetben az adott biztositasra jel6lt személy az azt kdvetd honap 1. napjanak
0. orajatol valik biztositotta, hogy a Szerz6d6 6t a Ill.1. pont alapjan a Biztositotti Nyilatkozatnak
és az Adatkozlé ra vonatkoz6 kiegészitésének a Biztositohoz torténd eljuttatasaval biztositasra
jeloli.

IV. A Szerzidés és a kockazatviselés megsziinése
IV.1. ASzerz6dés megszlnik:
a) a tartam végén, kivéve, ha a felek megallapodnak a Szerz6dés Ujabb hatarozott tartamra
torténé meghosszabbitasardl a megujitasi eljaras (VI. fejezet) szabalyai szerint; vagy
b) dijnemfizetés esetén az V.3, V.4 pontban foglaltak szerint; vagy
c) haa Szerz6dd jogutdd nélkil megsziinik, Ggy a jogutdd nélkili megsziinés id6pontjaval; vagy

d) a biztositasi idészak végével, meguijitasi megallapodas (VI. fejezet) hianyaban, ha a felek
halasztasban (VI.3.) sem allapodtak meg; vagy

e) a halasztasi id6szak végével a VI.3. pontban foglaltak szerint, ha a felek ugyan halasztasban
megallapodtak, de megujitasi megallapodas (VI. fejezet) nem jott létre.

A felek a d) és e)pontban foglaltakat a Szerzdés kozés megegyezéssel torténd
megsziintetésének tekintik.
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V.2,

IV.3.

Az egyes biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése automatikusan megsz(inik az
alabbi esetekben:

a) ha a Biztositottra vonatkozdan az 1.2.2 pont alatt definialt a)-c) feltételek barmelyike mar nem
all fenn, Ggy a feltétel megszlinése hénapjanak végével;
b) ha a Biztositott mar nem tartozik egyik biztositasra jogosité csoportba sem, Ggy
e Kkockazati élet-, baleset- és betegségbiztositdas esetében a csoportokba tartozas
megsz(inését vagy a sziinetelés kezdetét kdvetd nap 0. 6rajatol;
e specialis szolgaltatasl betegségbiztositas esetében a csoportokba tartozds megsziinés
vagy a szlinetelés kezdetét kdvetd honap 1. napjanak 0. 6rajatol;
c) kozlési kotelezettség megsértése esetén a VIII.5. pontban foglaltak szerint;
d) a Biztositott halalaval.

Az egyes Biztositottak vonatkozasdban a biztositasi Szerz6dés fennalldsa soran a Biztosité
kockazatviselése az alabbiak szerint megvaltozik:

50%-0s vagy ezt meghaladd egészségkarosodas (rokkantsag) miatti, rokkantsagi vagy
rehabilitaciés ellatas megallapitasat tartalmazoé szakigazgatasi hatarozat jogerére emelkedésével
az adott Biztositottra vonatkozdan a fennallé kockazati élet-, illetve baleseti halal esetére sz616
biztositas kivételével a tobbi biztositds automatikusan megszlinik, fuggetlenll attél, hogy a
hatarozat késébb modositasra, visszavonasra ker(l-e vagy sem.

V. Dijfizetés

V.1,

V.2,

V.3.

V.4,

V.5.

A Biztositd a csoportos biztositas érvényes dijat a vallalt kockazatok alapjan a dijszabasok szerint
a Mellékletben rogzitett biztositasi idészakokra vonatkozdan allapitja meg. Az elsé dij az Ajanlat
mindkét szerz6dd fél altali alairasakor, a folytatélagos dijak pedig a biztositasi iddszakok elsd
napjan esedékesek.

A szerz6d6 felek részletfizetésben is megallapodhatnak. A részletfizetésnek megfeleld dijfizetési
gyakorisagot a Melléklet tartalmazza. Az egyes dijrészletek mindig a dijfizetési gyakorisagnak
megfelel6 id6szakok els napjan el6re esedékesek.

A Szerz6d6 vallalja, hogy a csoportos biztositas dijat az 6sszes Biztositottra vonatkozéan - a dij
(dijrészlet) esedékességének megfeleléen - egydsszegben fizeti meg. Amennyiben a Szerz6dé a
biztositas érvényes dijanal (dijrészleténél) kevesebbet fizet, Ugy a dij nemfizetés esetére
vonatkoz6 szabalyok Iépnek életbe (V.4. pont).

Ha a Szerz6d6 a csoportos biztositas érvényes dijat (dijrészletét) az esedékesség honapjaban
nem egyenliti ki, Ugy a Biztositd a kockazatot az elsé elmaradt dij (dijrészlet) esedékességet
kovetd 30. napig bezardlag viseli. Amennyiben a Szerz6d6 az elmaradt dijat ezen id6 alatt nem
fizeti meg, és a felek halasztasban sem allapodnak meg, Ugy a Szerz6dés az esedékességet
kovet6 30. nap leteltével megszlinik.

Amennyiben a Biztosité kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kovetkezik be, gy az
adott biztositasi id6szakra jaré esetlegesen elmaradt dijat a Biztositonak jogaban all a kifizetésre
kerll6 szolgaltatas(ok) 6sszegéhdl levonnia.
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VI. A Szerzédés megujitas

VI.1. A Szerzddés meglijitasa az Uj biztositasi id6szakban érvényes szolgaltatasokra és dijra vonatkozé
megallapodas az el6z6 biztositasi idészakban bekodvetkezett valtozasok figyelembevételével.

A soron kovetkez6 biztositasi id6szakra vonatkoz6 megljitas esetén (1l.2. pont) a Szerz6dé a
Mellékletben meghatarozott idépontig kételes a Biztositd szamara megujitasi szandékat irasban
jelezni, ehhez csatoltan pedig Gj Ajanlatot benydjtani. Az Uj Ajanlatnak a korabbi Ajanlattél vald
eltéréseket kell tartalmaznia.

VI.2. Az Uj Ajanlat valamennyi szikséges elemének kézhezvételétél szamitott 15 napon belil a
Biztositd kockazat-elbiralasra jogosult (111.3.). A kockazat-elbiralast kdvetéen az Gj Ajanlatnak a
Biztosito altali irasbeli elfogadasaval létrejon a szerz6dé felek megallapodasa a Szerzddés
megUjitasarol, igy az Uj érvényes dijrol és biztositasi szolgaltatasokrol is.

A megujitasi megallapodas a fenti hataridé leteltével akkor is létrejon, ha az Gj Ajanlat
elfogadasardl a Biztosité addig nem nyilatkozik.

VI.3. Amennyiben a Szerz6dés megujitasarél a forduldonapot megel6zéen nem jon létre megallapodas,
Ugy a szerz6d6 felek a fordulénapot megeldézéen irdsban megegyezhetnek az aktualis megujitas
hataridejének, egyben hatalybalépésének valamely egész hdnappal torténd elhalasztasarol.

Halasztds esetén, annak id6tartama alatt a Biztositdé szolgaltatasait a megeléz6 biztositasi
idészakban érvényes biztositasi Osszeg(ek) szerint nyljtja. Ezen 0Osszeg(ek) és a Biztositd
rendelkezésére allo, a Biztositottakra vonatkozé informaciok alapjan meghatarozasra keril a
halasztas id6szakara érvényes biztositasi dij, melynek megfizetése a halasztasi id6szak els6
napjan elére és egydsszegbhen esedékes.

Amennyiben a halasztas idészaka alatt sem jon |étre megallapodas a Szerz6dés megujitasarol,
Ggy a Szerz6dés a halasztasi id6szak végével megsz(inik.

VI.4. A halasztasi id6szak alatt létrejové megujitasi megallapodas szerinti érvényes dij elsé
esedékessége megegyezik a megujitas hatalyba Iépésével, a tovabbi dij, illetve dijrészletek pedig
az V.1, illetve az V.2. pont szerint esedékesek.

VIl. Elszamoléas

VII.1. A Szerz6dé a forduldnapot kévetd 30 napon bellil kdteles a Biztosité szamara az Adatkdzlé azon
adatait megkildeni, amelyek a lezarult biztositasi idészakra vonatkoznak.

VI.2. A Biztositd az Adatkozlé tartalma alapjan, a kézhezvételtél szamitott 15 napon belil
dijelszamolast kild a Szerz6dének a lezarult biztositasi idészakra vonatkozéan. Az elszamolas a
lezarult biztositasi id6szak soran a Biztositottak korében bekovetkezett valtozasok miatti
dijtalfizetést, illetve dijelmaradast tartalmazza. A Szerz6d6 és a Biztositd a Mellékletben
megallapodhatnak a biztositasi id6szakon bellli elszamolasrol is.

VII.3. A dijelszamolas pénzilgyi rendezése annak a Szerz6d6h6z valdé megklldésétél szamitott 15
napon belll esedékes.
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VIIl. Koézlési kbtelezettség és megsértésének kovetkezményei

VIIILL.

VIIL.2.

VIIL3.

VIIL4.

VIIL.5.

VIII.6.

a) A Szerz6d6 és a Biztositott a szerz6déskotés és a Szerzbdés fenndllasa soran koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabol Iényeges minden olyan korliményt, adatot a valdésagnak
megfeleléen kdzoIni a Biztositdval, amelyet ismert vagy ismernie kellett, és amelyre vonatkozéan
a Biztosito kérdést tett fel. A kozlési kotelezettség a Szerz6dét és a Biztositottat egyarant terheli.

b) A Szerz6d6 a Szerz6dés fennallasa soran koteles a kovetkezd |ényeges korllményeket a
bekovetkezésiiket kovetb elsé Adatkdzlbben a Biztositoé tudomasara hozni:

e amennyiben az illetékes magyar szakigazgatasi szerv az adott biztositottra vonatkozéan
hatarozatot hozott az 1.2.2. b) pontjaban foglaltak vonatkozasaban;

e amennyiben az adott Biztositott munkaviszonya szlinetel az 1.2.2.c) pont szerint (kizarélag
abban az esetben, ha a Szerzédés specialis szolgaltatasi betegségbiztositast is tartalmaz,
vagy arra kiterjesztik).

A Szerz6d6 és a Biztositott kotelesek az altaluk kozolt adatok ellenbérzését a Biztosito részére
lehetéveé tenni.

Kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korlilményt a Biztositd ismerte,
illetve, hogy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Amennyiben szerzdd6i, vagy biztositotti kozlés alapjan vagy annak hianyaban a szikségesnél
alacsonyabb biztositasi dij keril megallapitasra, Ugy az adott Biztositott vonatkozasaban a
biztositasi esemény bekdvetkezésekor a tényleges dijfizetésnek a dijkalkulacié szerint megfelel6
biztositasi 6sszeg kerdl kifizetésre. Ha a megallapitott dij meghaladja a sziikséges mértéket, Ugy
a dijtilfizetés az elszamolas soran beszamitasra kerdl.

Ha a kozlési kotelezettség megsértésérél a Biztositd a biztositds fennallasa alatt szerez
tudomast, akkor a tudomasara jutastol szamitott 15 napon belll a Szerz6dés adott biztositottra
vonatkoz6 moédositasara javaslatot tehet.

Amennyiben a javaslatot a Szerz6dé 15 napon belil elfogadta, Ugy a Szerz6dés az adott
Biztositott vonatkozasaban a Biztosito javaslata szerint médosul. Ellenkezd esetben a modositd
javaslat kozlésétél szamitott 30 napon belll a Biztositd kockazatviselése az adott Biztositott
vonatkozasaban megszinik.

Eletbiztositasi szolgaltatas tekintetében a kozlési kotelezettségsértés kdvetkezményeit az adott
Biztositottra folyamatosan fennallé Szerz6dés els6 6t évében lehet alkalmazni.

IX. Kizarasok a kockazatviselésbdl, mentesiilések

IX.1.

A csoportos biztositasi Szerz6dés nem nydjt fedezetet azon eseményekre, amelyek
bekovetkezése, illetve mértéke, sllyossaga okozati Osszefliggésben van a kovetkez6kben
felsoroltak barmelyikével:

a) allamok kozotti fegyveres 0sszelitkdzés, polgarhabord, vagy mas harci cselekmény;
b) sugarfertdzés;
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c) a Biztositottnak a ra vonatkozé kockazatviselés kezdetét6l szamitott 2 éven belll elkdvetett
ongyilkossaga, ongyilkossagi kisérlete;

d) a Biztositott jogellenes szandékos magatartdsa a c) és e) pontokban jelzett kilonos
szabalyokra is tekintettel,

e) a Biztositott szandékosan elkbvetett sllyos blincselekménye;

f) baleset és betegségbiztositas esetén a biztositott jogellenes sulyos gondatlansaga.

A Szerz6dés szempontjabdl ongyilkossagnak, dncsonkitasnak szamit az is, ha azt a Biztositott

tudatzavarban vagy kabitészeres befolyasoltsag allapotaban kovette el.

IX.2. Amennyiben a Biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében veszti életét,
a Biztosité az 6rokos részére fizeti ki a szolgaltatast, és abbdl a kedvezményezett akkor sem
részesulhet, ha egyébként 6rokos volna.

Amennyiben a Biztositott életében esedékes valamely szolgaltatasra nem a Biztositott jogosult,
és a biztositasi esemény a kedvezményezett szandékos magatartdsa kovetkeztében kovetkezik
be, Ggy a biztositasi szolgaltatasra a kedvezményezett helyett a Biztositott a jogosult.

X. Vegyes rendelkezések
X.1. A Biztosito teljesitésének feltételei kockazati élet-, baleset- és betegségbiztositasok esetében:

a) A biztositasi esemény bekbvetkeztét - a szolgaltatas iranti igénnyel egyltt - 30 napon beldl
kell a Biztositonak bejelenteni. Ezen hatarid6 elmulasztasa esetén, amennyiben lényeges
korilmények utébb kiderithetetlenné valtak, a Biztositd megtagadhatja a biztositasi dsszeg
kifizetését.

b) A Szerz6dbének a biztositasi szolgaltatas(ok) kifizetéséhez - a vonatkozd Specialis
Feltételekben meghatarozottakon kiviil - az alabbi iratokat kell eljuttatnia a Biztositohoz:

e a szolgaltatas iranti igénybejelentés; a biztositas adott biztositottra vonatkozo
érvényességének és sziikség esetén a dijfizetésnek az igazolasa;

e a kedvezményezettség megallapitasahoz szlkséges okirat, beleértve a Biztositotti
nyilatkozatot, illetve kedvezményezett-jeldlés hianyaban az 1.2.3. pont szerinti
kedvezményezett(ek)et igazold okirat (joger6s kozjegyzoi végzés, 6roklési bizonyitvany,
birosagi itélet);

e hatosagi eljaras esetén az eljarast megtagadd vagy megsziintetd hatarozat, illetve
itélet, hatarozat.

c) a Biztosité a biztositasi esemény bekbvetkezésével dsszefliggd szolgaltatasa teljesitésének
esedékességét a szerz6désben és a feltételekben megjeldlt karok és koltségek igazolasara
felsorolt okiratokon kivul egyéb okirat benyujtasatél figgdvé nem teheti, annak benyljtasat
nem kovetelheti;

d) a biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét nem kotheti a bejelentett
karesemény tekintetében indult biintetd- vagy szabalysértési eljaras jogerds befejezéséhez;

e) a Biztositottnak minden esetben joga van azonban olyan tovabbi bizonyitékok
felmutatasara, amelyeket - a bizonyitas altalanos szabalyai szerint - kovetelésének
érvényesitéséhez szikségesnek lat.

f) A Biztosité szolgaltatasait az elbiralashoz sziikséges Osszes irat kézhezvételétdl szamitott
15 napon belll kételes teljesiteni.
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X.2.

X.3.

X.4.

X.5.

X.6.

A Biztosité szolgaltatdsanak altalanos szabalyai azon biztositdsok esetében, amelyek Specialis
Feltételeiben erre a szakaszra hivatkozas térténik:

a) A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége biztositasi esemény bekovetkezése esetén a
Specialis Feltételekben meghatarozott olyan orvosi és egészségligyi szolgaltatasokra terjed
ki, amelyeket a Biztositoval szerz6désben all6 szolgaltatok (a tovabbiakban: Egészségligyi
Szolgaltato) nyljtanak.

b) A Biztositottnak a Biztositdo altal a Szerzédésben foglaltak szerint nyljtott specialis
szolgaltatasi betegségbiztositasra vonatkozé igényét a 06-1-461-1517-es ,Aegon Doktor”
telefonszamon kell bejelentenie. A Szerz6désben foglalt szolgaltatasoknak mas Gton tortént
bejelentése nem mindsil elfogadhaté bejelentésnek, annak eredményeként szolgaltatas
igénybe nem vehetd.

c) Az ,Aegon Doktor” a Biztosité altal nyujtott specidlis szolgaltatasi betegségbiztositasok
alapja. Az ,Aegon Doktor” napi 24 éraban, megszakitas nélkil miikddé telefonos assistance
szolgaltatas, melyen keresztil a Biztositott egészségligyi végzettségli személyzettbl szakmai
tanacsokat és egészséglgyi szolgaltatdsokkal, valamint kozegészségligyi intézményekkel
kapcsolatos informaciokat kérhet, tovabba a Szerzédésben foglalt specidlis szolgaltatasu
betegségbiztositasokkal kapcsolatban igényt jelenthet be. Az ,Aegon Doktor” szolgaltatas
nyGjtéja a Szerz6désben szerepld specialis szolgaltatasi betegséghbiztositasok szervezbje (a
tovabbiakban: Szolgaltatasszervezd).

d) A biztositasi eseménynek minésilé és a Szolgaltatasszervezd altal nydjtott egészségugyi
szolgaltatasok igénybevételét nem kell kiilon bejelenteni a Biztositonak.

e) A Szolgaltatas nyljtasa illetve megszervezése megtagadhato, ha a Szerzédésben, kiléndésen
az Altalanos és Specialis Feltételekben szereplé feltételek barmelyike (biztositas hianya,
megsziinése, illetve mentesiilés vagy kizaras) nem teljesll, vagy az esemény nem biztositasi
esemeény).

f) A Szolgaltatasszervezé és a Biztositd nem vallal felelésséget akar javasolt, akar mas,
harmadik egészségligyi szolgaltatok altal nydjtott szolgaltatdsok szakmai mindségéért,
illetve annak soran esetleg a Biztositottnak okozott karokért.

g) A Biztositd a Szolgaltatasszervezbvel kétott megallapodas alapjan jogosult megismerni akar
a Dbiztositott igényének, akar a Szolgaltatdsszervezd biztositassal kapcsolatos
tevékenységének elbiralasahoz szikséges iratokat (ideértve a kiszervezési szerzédésben, a
biztositasi feltételekben meghatarozott dokumentumokat, illetve hatdsagi eljaras esetén az
azt megtagadd vagy megsziinteté hatarozatot, illetve itéletet vagy birésagi és mas hatosagi
hatarozatot).

A csoportos biztositasbdl eredd igények elévilési ideje a biztositasi esemény bekbvetkeztének
napjatél szamitott 2 év.

A Szerzbdés hatalya ald tartozd biztositasok kockazati életbiztositasnak, illetve kiegészitd
csoportos baleset- és betegségbiztositasoknak mindsilnek. Nem vasarolhaték vissza, nem
dijmentesithetfk, és rajuk kolcson sem igényelhetd, megsziinésiik esetén maradékjogok nem
keletkeznek.

A Biztositd a Szerz6d6t évente irasban tajékoztatja a biztositas aktualis allapotarol, valamint az
Altalanos és Specialis Feltételek modositasardl.

A kitoltott Biztositotti Nyilatkozatoknak, valamint a Biztositéhoz valé minden bejelentésnek a
Biztositohoz torténd eljuttatasa a Szerz6dd kotelessége. A Szerz6d6 koteles tajékoztatni a
Biztositottakat a biztositasi Szerz&dés tartalmarol, az abban bekdvetkez6 valamennyi valtozasrol.
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X.7.

X.8.

X.9.

X.10.

X.11.

X.12.

X.13.

X.14.

A Szerz6d6 a Szerz6dés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd a Szerzédés kérében a
személyes és kulonds adatokat kezelje, és a 2003. évi LX. torvény (tovabbiakban Bit) 155-159. §-
ai alapjan azokat jogszerlien harmadik személynek atadja.

A Biztositd a személyes adatokat a Szerzédés részét képezd, a Szerz6dd alairasaval elfogadott
~Tajékoztatas és nyilatkozat az adatkezelésrél” okirat figyelembevételével kezeli.

Biztositasi titok minden olyan, allamtitoknak nem minésulé, a Biztosit6é rendelkezésére all6 adat,
amely az egyes Ugyfeleknek személyi kérlilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
vagy a Biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

A Biztositott egészségi allapotaval 6sszefliggd adatokat a Biztosité a térvényben meghatarozott
célokbol, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl szol6 1997.
évi XLVII. toérvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. A
hozzajarulast a Biztosit6 az Ajanlat alairasaval egyidejlileg szerzi be.

A Biztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi Szerzédéssel,
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi Szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi
Szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy az e torvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.

Az el6z6 bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést a Biztosité csak az
Ugyfél elozetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulast a Biztositd az Ajanlat alairasaval
egyidejlileg szerzi be. A hozzajarulas megtagadasa miatt az Ggyfelet nem érheti hatrany és annak
megadasa esetén részére nem nyUjthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat,
akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

A Biztosito Ugyfelei biztositasi titkat csak a torvény illetve az Ugyfél hozzajarulasa esetén adhatja
at. A térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

a) afeladatkérében eljar6 Feliigyelettel,

b) afolyamatban Iévé bintetbeljaras keretében eljaré nyomozd hatésaggal és ligyészséggel,

c) bulntetéigyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
Ugyében eljar6 birésaggal, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré6 o0Onalldo birdsagi
végrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljard kozjegyzbvel,

e) a(2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatosaggal,

f)  afeladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a Biztositoval, a biztositaskdzvetitovel, a szaktanacsadéval, a harmadik orszagbeli biztosito,
flggetlen biztositaskodzvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskoézvetitéi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos verseny-felligyeleti feladatkérében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h) afeladatkérében eljaré6 gyamhatosaggal,

i) az egészségugyrdl sz0l6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészséglgyi hatésaggal,
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X.15.

X.16.

X.17.

X.18.

X.19.

X.20.

j) a kllén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciégyjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a
kockazatvallalé biztositokkal,

I) az Aallomany-atruhadzas keretében atadasra kerilé biztositasi szerzédési allomany
tekintetében az atvevéd biztositoval,

m) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a
Kéartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

n) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzovel,

0) a nyomoz6 hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositasi Ugylet
Osszefliggésben all
e  kabitoszer-kereskedelemmel,

e  terrorizmussal,
o illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy
e apénzmosas blincselekményével.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
Orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az Ajanlat alairasaval a Szerz6d6/Biztositott felmenti az orvosi titoktartas aldl egyrészt a kezeld
és vizsgalo orvosokat, egészséglgyi intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi igazgatasi
szerveket azon - az egészségi allapottal, fennalld és korabbi betegségekkel, balesetekkel,
esetleges halal bekdvetkeztével dsszefliggd - adatoknak a Biztositd részére vald tovabbitasa
tekintetében, amelyek a Biztositd szamara a kockazat vagy a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz
szlkségesek.

Ha a Szerz6d6/Biztositott a biztositasi Szerz6dés szempontjabdl I|ényeges korilmények
vonatkozasaban a titoktartasi kotelezettség aldl a kezel6orvosokat nem menti fel, de a Szerz6dés
Iétrejott, Ugy a Biztositdé annyiban mentesil a fizetési kotelezettség aldl, amennyiben emiatt a
szolgaltatas teljesitéséhez szlikséges |ényeges korilmények kiderithetetlenekké valnak.

A Szerz6désre a hatalyos Személyi jovedelemadoérdl (tovabbiakban: Szja) sz6lé torvény, és az
Adézas rendjérél szol6 torvény (tovabbiakban: Art) megfelelé rendelkezései érvényesek. Ha a
Szerz6d6 az Art. szerint kifizetének mindésil, akkor - az el6bbi két jogszabalyon kivil - a
Szerz6désre mindazon anyagi jogszabalyok (pl. tarsadalombiztositasi jarulékrol, egészséglgyi
hozzajarulasrol, foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasarol szol6 torvény, stb.)
érvényesek, amelyek érintik a biztositasi jogviszonybdl szarmazé jovedelem kozteherviselési
kotelezettségét

Jelen Szerz6désre a magyar jog érvényes és a Szerz6dés nyelve magyar.
Biztosité neve: AEGON Magyarorszag Altalanos Biztosit6 Zrt.
Tarsasagi formaja: zartkoérien mikddo részvénytarsasag

Székhelyének allama: Magyarorszag
Biztosité székhelye és cime: 1091 Budapest, Ull&i at 1.
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Panasziigyintézés: 1091 Budapest, Ull&i Gt 1., Csoportos Biztositasok Uzletag
Kozponti Ugyfélszolgalati iroda: 1023 Budapest, Bécsi Gt 3-5.
Fellgyeleti szerv: MNB 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

X.21. A panaszos a Szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba
a szerzOdésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat,
vagy a Pénziigyi Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti, kivéve, ha felelésségbiztositas
karosultja a panaszos. A Békéltet6 Testlilet elérhetésége: Levélcim: MNB H-1525 Budapest BKKP
Pf.. 172., telefon: 061-4899-100, e-mail cime: pbt@mnb.hu. Fogyasztovédelmi eljaras: A
szolgaltatd magatartasara, tevékenységére, mulasztdsara vonatkozé 2013. évi CXXXIX. térvény
(MNB tv.) szerinti pénzligyi fogyasztéi vitaban fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén
fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezhetd. Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest, BKKP Pf. 777. telefon: 06-40-203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu. Birésag:
az Ugyre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag.
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