Az AXA megoldasai a pénzugyi biztonsageért

Mindannyiunk igénye az, hogy életlink biztos alapokra épiiljon és magabiztosan készilhessulnk a jovére.
A mi feladatunk, hogy ehhez olyan biztositasi, nyugdij-elétakarékossagi, egészségbiztositasi illetve befektetési
megoldasokat javasoljunk, amelyek megfelelnek tgyfeleink kilénb6zé életszakaszaiban jelentkezé igényeinek.

Célunk, hogy tevékenységlinket az egész vilagon felelésséggel, a legnagyobb hozzaértéssel, kdvetkezetes
értékrend szerint végezzik, valamint hogy kapcsolatunk tgyfeleinkkel és partnereinkkel a kdlcsénds bizalomra
épuljén. Elkdtelezettséget érziink

Ugyfeleink irant
Ugyfeleinknek kdvetkezetesen hatékony szolgaltatasokat és testre
szabott megoldasokat kinalunk, ugyanakkor messzemendéen betartjuk
a szakma legszigorubb etikai szabalyait.

Partnereink irant
Kivalé kapcsolatot apolunk partnereinkkel,
annak érdekében, hogy Ugyfeleink
szamara a lehet6 legmagasabb szinvonalu
szolgaltatast nyujthassuk.

A tarsadalom irant
Szakmai tudasunkat a tarsadalom javara
forditva, annak felelds tagjaként kivanunk
mukédni, Ujitd szellemben végezzik
tevékenységunket és tamogatjuk
az emberbarati kezdeményezéseket.

Alkalmazottaink irant
Munkatarsaink szamara teljesitmény-
és emberkdzponti munkakdrnyezetet
alakitunk ki, igy biztositjuk szakmai ki-
teliesedésliket és a motivaciot, mikdzben
folyamatos szakmai tovabbfejlédésre
Osztondzzlk Oket.

Részvényeseink irant
MUkodési eredménylinket illetéen
elmondhatjuk, hogy a legjobbak
kdzé tartozunk és tevékenységuinkkel
tartos értékeket teremtink.

A kdérnyezet irant
Kornyezeti kockazatkezeld lehetéségeinket latba vetve és
a kdérnyezetbarat munkahelyi megoldasokat tamogatva hozzajarulunk
a koérnyezetvédelem célkitlizéseinek megvaldsitasahoz.
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Ugyféltajékoztato —
Altalanos informaciok

Megtiszteltetésnek tekintjik, hogy tarsasagunkat tlintette ki bizalmaval. Céljaink kézott szerepel, hogy tgy-
feleinket és ugyféljeldltjeinket pontosan és részletesen tajékoztassuk, ezért szeretnénk szerzédésével kapcso-
latosan néhany alapveté informaciot réviden dsszefoglalni. Kérjiik, alaposan olvassa el az Ugyféltajékoztatot,
tovabba az altalanos és kilonds szerzédési feltételeket, majd ezek ismeretét erdsitse meg az ajanlat alairasaval.

A biztositasi idoszak

A biztositas hatarozott tartamra vagy élethosszig kothet6.

A kockazatviselés kezdete

A biztositas a kockazatvallalas kezdetének idépontjatol, az ajanlat felvételét és az elsé dij beérkezését kovetd
nap 0 6rajatol a szerz6désben meghatarozott tartam utols6 napjanak 24 6rajaig tart. Az ezzel kapcsolatos
részleteket az Altalanos Feltételek tartalmazzak.

A biztositasi esemény

A biztositasi eseményeket és az azokhoz kapcsolddd szolgaltatdsokat a médozatok Kilonds Feltételei tartal-
mazzak.

A dijfizetés

A dijfizetés jellemzéen atutalassal torténik, amely a dijfizetés tartama alatt megvaltoztathat6 a Biztositéhoz
irasban benyujtott nyilatkozat alapjan. A dijfizetés egyszeri, illetve havi, negyedéves, féléves vagy éves gyako-
risagu. A dijfizetés gyakorisaga a biztositasi évfordulén valtoztathaté meg, a Biztositohoz elézetesen benyujtott
irasbeli kérelem alapjan.

A biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a Biztositd a kareseménnyel kapcsolatos dsszes vonatkozé iratot
bekéri. A biztositasi szolgaltatds 6sszege a Biztositd altal igényelt utolsé irat beérkezését koveté 15 napon beldl
kerUl atutalasra az tgyfél szamlajara. A Biztositd pénzben, forintban szolgaltat, amely lehet egydsszegl vagy
jaradékos kifizetés.

A szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsziintetési lehetéségével (visszavasarlas) kapcsolatosan a jogi tudnivaldkat az
Altalanos és a vonatkozé Kiilénds Feltételek, az egyes modozatokra vonatkozé minimalis visszavasarlasi
értékeket a Kulonos Feltételek tartalmazzak.

A biztositas felmondasa

Az életbiztositasi szerzédést csak az Ugyfél mondhatja fol. A szerzédések lejarat el6tti felmondéasa (vissza-
vasarlas) esetén a Biztosito — a tartamtdl, az eltelt id6t6l és a befizetett dijaktdl fliggd kéltséget szamithat fol.
A szerz6dések visszavasarlasi értéke mindig kevesebb, mint a lejaratkori érték. A szerzédés létrejottétdl sza-
mitott 30 napon bellil az életbiztositasi szerz6dést az Ugyfél indoklas nélkiil felmondhatja.

A Biztosité mentestilésének feltételei

A Biztosité mentesilése a teljesités alol csak a kareseményt negativan befolyasolé rendkivili események be-
kovetkezése esetén lehetséges. Ezeket az Altalanos Feltételek, valamint a médozati Kiilénos Feltételek tartal-
mazzak.



A tébblethozam visszajuttatasanak modja és mértéke

A tobblethozam-visszatérités legtébb moédozatunkra jellemzé. A tobblethozam mértékérél elmondhaté, hogy
a biztositasi tartam elején nem, vagy csak kis mértékben képzdédik. Jelentds tébblethozam a tartam eléreha-
ladtaval varhato.

Biztositasi titok

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztositd az tgyfél irasbeli hozzajarulasaval kiilféldi Biztositohoz
vagy kulféldi adatfeldolgozé szervezethez tovabbitja az adatokat, amennyiben a kilfoldi cég adatkezelése
minden egyes adatra nézve teljesiti a magyar jogszabalyokat, valamint a kilféldi cég székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyokat kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Adatvédelem

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a Biztosité Ugyfele vagy annak térvényes kép-
visel6je a kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,
vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége
nem all fenn a feladatkdrében eljaré Fellgyelettel, a folyamatban 1évé buntetéeljaras keretében eljaré nyomozé
hatésaggal és ligyészséggel, buntetéligyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi el-
jaras tgyében eljard birésaggal, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtoval, a hagyatéki
Ugyben eljaré kodzjegyzdvel, addlgyben, ha az adohatésag felhivasara a Biztositét térvényben meghatarozott
kérben nyilatkozattételi kbtelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé6désbél eredé adokotelezettség ala esé kifi-
zetésrél toérvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, az adohatdsaggal, a feladatkdrében
eljar6 nemzetbiztonsagi szolgélattal, a Biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadéval, a harmadik
orszagbeli Biztosito, fliggetlen biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoéi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkdrében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal, a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,
az egészségugyrol szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal, a kiildn
térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informéacio-
gyUijtésre felhatalmazott szervvel, a viszontbiztositéval, valamint k6zds kockazatvallalas (egyUttbiztositas)
esetén a kockazatvallalé Biztositokkal, a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekinte-
tében a kétvénynyilvantartast vezetd Hivatallal, az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevd Biztositdval, a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével szemben, ha a szerv vagy személy irasbeli megke-
reséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A Biztosité a nyomozé hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi
szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi
Ugylet kabitészer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas bin-
cselekményével van 6sszefliggésben. A Biztosité a nyomozd hatésagot a halaszthatatlan intézkedés jelzéssel
ellatott, kilén jogszabalyban elbirt igyészi jovahagyast nélkil6zé megkeresésére is koteles tajékoztatni az al-
tala kezelt, az adott Uiggyel 0sszefliggd, biztositasi titoknak minésiilé adatokrél. Nem jelenti a biztositasi titok
sérelmét a Biztosité altal a harmadik orszagbeli Biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez t6rténd adattovabbitas abban az esetben, ha a Biztosito tgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adat-
kezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel® székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok éaltal tamasztott kbvetelményeket kielégité adatvédelmi jog-
szabdllyal. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Osszesitett adatok szolgdltatasa, amelybdl az egyes
tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem éllapithaté meg, fidktelep esetében a kulfoldi székhely(l véllalkozas
székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kllfoldi és a magyar felligyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak, a jogalkotas
megalapozéasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak
nem mindstilé adatok atadasa.




Biztosito jogutod nélkiili megsziinése esetén a Biztosito altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl
szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhatd. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciot a kbzérdek( adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozé, kilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az izleti titokra és
a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

A pénzmosas megel6zése és megakadalyozasa

A pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 — modositott — 2003. évi XV. térvényben foglaltak
értelmében kotelezd az ligyfél-azonositas a jogszabalyban meghatarozott esetekben, igy kiléndsen a szerz6-
déses kapcsolat keletkezésénél és a szolgaltatas igénybevételekor, illetve a kétmillié forintot eléré vagy meg-
haladé 6sszegl készpénzes ligyletek esetén. Az ligyfél az azonositas soran biintetéjogi feleléssége tudataban
koteles valés adatokat szolgéaltatni és a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt a megadott adatokban bekdvet-
kezett valtozasokat koteles 5 munkanapon belll bejelenteni a Biztositonak.

A Biztosité jogutdd nélkili megszlinése esetén a Biztositd altal kezelt lzleti titkot tartalmazoé irat a keletkezé-
sétél szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi
titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kozérdek(i adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozé, kilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és
a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.



Ugyféltajékoztato —
Biztositasi fogalomtar

Az életbiztositasi szerz6dés egy hosszu tavu gondoskodasi forma jogi keretek kozott torténd egyértelmi rog-
zitése. A kdnnyebb érthetéség kedvéért a biztositasokkal kapcsolatos leglényegesebb fogalmakat az alabbiak-
ban foglaltuk dssze.

Ki a Szerz6do6?

A biztositasi szerz6dés jogalanya, aki a Biztositéval kotott szerz6dés alapjan a Biztositéd szolgaltatasainak
ellenértékét (biztositasi dij) fizeti.

Ki a Biztositott?

Az a maganszemély, akinek az életével kapcsolatos eseményekre (biztositasi esemény) a biztositasi szerz6dés
kiterjed, amelyek bekdvetkeztekor a szerz6dés alapjan a Biztositot szolgaltatasi kdtelezettség terheli.

Ki lehet kedvezményezett?

Az a jogi, vagy természetes személy, aki a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a Biztositd szolgaltatasat
igénybe veheti, akinek szamlajara a biztositasi 6sszeg kifizetése megtorténik. A kedvezményezettet a szerz6dés
|étrejottekor kell megjeldini. A kedvezményezett személye késébb irasban modosithato.

Mit jelent a tartam kifejezés?

Az az id6észak, mely soran a biztositasi szerz6dés életben van. A tartam vége elére meghatarozott datumhoz,
vagy esemény bekovetkeztéhez kotott. A tartam soran a Szerz6dét dijfizetési kotelezettség terheli.

Mit jelent a kézlési kdtelezettség?

A biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges koérilmények ismertetése, ill a kozlés sziikségessége. Ezeket
a koérulményeket és adatokat a Biztositoval irasban kell kézdIni. llyenek pl. a Szerzédé és a Biztositott cime,
a személyi adatok és néhany egyéb korilmény vagy jellemzd. Ezen adatok kézlésének hianyaban a Biztosito
a kockazatot nem vallalhatja.

Mi minésuil biztositasi eseménynek?

Az az esemény, melynek kapcsan, illetve kdvetkeztében a Biztositénak szolgaltatasi kotelezettsége keletkezik.
llyen lehet a Biztositott halala, megrokkanasa, vagy éppen a vélasztott tartam életben valé megérése.

Mi az az életbiztositasi ajanlat?

Formailag az tgyfél nyujt be ajanlatot a Biztositonak. Ez rendszerint egy elérenyomott ajanlati Grlap, melyen a
szerz&dés |étrejottéhez elengedhetetlenil sziikséges adatokat kozli az tigyfél, s melybél egyértelmien kiderdl,
hogy milyen szolgéltatasokra tart igényt, s ezek milyen dijfizetés mellett realizalhatok.

Mik azok az Altalanos és a Kiilénés Feltételek?

Az Altalanos Feltételek az adott biztositasi 4gazaton (élet-, baleset- vagy egészség) beliil valamennyi médo-
zatra egyarant jellemzd, mig a Kulénos Feltételek az egyes biztositasi mdédozatokra egyénileg jellemzé megha-
tarozasok és rendelkezések 0sszessége.

Hogyan jelenik meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz3dés a biztositasi kétvényben olt testet, mely az Altalanos és az adott médozatra jellemzé
Kulénds Feltételekkel egyltt elvalaszthatatlan egységet képez.




Mikor kell orvoshoz menni?

Amennyiben a Biztosito (a véllalt kockazat mértékétdl fliggden) orvosi vizsgalatot ir eld, akkor a biztositasi
szerz6dés létrejotte elbtt kell orvosi vizsgalaton részt venni. Az orvosi vizsgalat koltségeit a Biztosité allja. Az el-
végzett vizsgalatok eredményeit az egészségiigyrél sz6lé 1997. évi CLIV. térvény értelmében az Ugyfél az egész-
ségligyi szolgaltatonal megismerheti.

Mi térténik, ha nem tudja a dijat fizetni?

Ebben az esetben lehet6ség van a szerzédés életben tartasara dijfizetés nélkll. A dijmentes leszallitas lényege,
hogy az eltelt id6, a hatralévé tartam és a mar befizetett dijak fliggvényében egy cstkkentett szolgaltatasra
jogosultak Ugyfeleink.

Mit jelent az értékkévetés?

A biztositas értékének megdbrzése érdekében a Biztositd évrdl évre felajanlja a biztositasi dij ndvelésének
lehet6ségét, amely a biztositasi 6sszeg névekedését vonja maga utan. Az évenkénti dijndvekedés mértéke

a Kozponti Statisztikai Hivatal altal hivatalosan kozzétett, eléz6 naptari év fogyasztoi arindexe alapjan minden
év julius 1-jére vonatkozoéan kerlil meghatarozasra és a kovetkez6 év junius 30-ig van érvényben. A Szerzé6dének
jogéban all az emelés lehetéségét elutasitani. A dijkovetési lehetéségeket bévebben a biztositasi médozatok
Kilonos Feltételeiben talalja.

Milyen informacios forrasok allnak rendelkezésre?

Az életbiztositashoz kapcsolodo befektetési egységek napi arfolyamardl a kedvezményesen hivhatd
06 40 30 30 30 AXAline szamon, tovabba a honlapunkon (www.axa.hu) tajékozddhat. Befektetéseinek aktudlis
elhelyezésérd| és értékérél megkeresését kdvetden levélben tajékoztatjuk Ont.

Milyen jogot alkalmaznak az esetleges eljarasok soran?

A szerz6dés tekintetében a magyar jogrend az iranyadd, az alkalmazasi jog a magyar.

Milyen addjogszabaly vonatkozik az életbiztositasi szerz6désre?

Az életbiztositasi szerz6désre a Személyi jovedelemadodrdl szold (1995. évi CXVIL.) térvény vonatkozik.

Hol érheté el leggyorsabban a Biztosito?

Amennyiben Biztositénk tevékenységével kapcsolatban kérdése, esetleg barmilyen panasza keletkezne,
kérjik, hogy telefonon a 06 40 30 30 30-as AXAline vonalon vagy irasban jelezze cimlinkre: 1074 Budapest,
Rakoéczi ut 70-72.

Hova fordulhat még a panaszaval?

forduljon a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyeletének Ugyfélkapcsolati, Nyilvantartasi és Panaszigyintézési
lgazgatosagahoz (kdzponti cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kdzponti postacim: 1535 Budapest 114.
Pf. 777), vagy a Fogyasztévédelmi Féfelligyelethez (1088 Budapest, Jozsef krt. 6., tel.: 06 1 210 0373).
Panaszokat a békeéltetd testiletekhez is el6 lehet terjeszteni, am ezek ajanlasa a Biztositd szamara nem kételezé.
Vegso6 esetben lehetéség van birdi ut igénybevételére is.



Altalanos Személybiztositasi Feltételek

I. fejezet

Altalanos rendelkezések

(1) Jelen Altaldnos Személybiztositasi Feltételek (a tovabbiakban altalanos feltételek) — ellenkezé szerzédéses
kikdtés hianyaban — az AXA Biztosité Zrt. (a tovabbiakban Biztositd) élet-, egészség- és balesetbiztositasi
szerzédéseire (a tovabbiakban biztositasi szerzédés), illetve az egyéb biztositasainak élet-, egészség- és
balesetbiztositast tartalmazé részeire érvényesek, feltéve, hogy a biztositasi szerzédést ezen feltételekre
vald hivatkozassal kotottek.

(2) Jelen altalanos feltételekben, valamint a kiilonods feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos
magyar jogszabalyok az iranyaddak.

(3) A biztositasi szerz6dés megkdtésének elbfeltétele, hogy a Szerz6dd irasban ajanlatot tegyen a Biztositonak.
(4) A Biztosito, az ajanlat elfogadasa esetén a vélasztott szolgaltatasokrol kotvényt allit ki a Szerz6dének.

(5) Az ajanlat elutasitasat a Biztosité nem koteles megindokolni.

Il. fejezet

A biztositasi szerzédés alanyai

(1) A Biztositd az a jogi személy (AXA Biztosit6 Zrt., 1074 Budapest, Rakoczi Ut 70-72.), amely a befizetett dij
ellenében vallalja az élet-, egészség- vagy balesetbiztositasi kockazatot és a kulonds feltételekben meg-
hatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

(2) A Szerz6dé fél az a személy, aki a biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz, és kotelezettséget
véllal a mindenkor esedékes dijak befizetésére.

(3) Biztositott az a természetes személy, akinek a biztositasi tartamon bellili élet-, egészség- vagy baleset-
biztositasi eseményeire a biztositasi szerz6dés Iétrejon.

A Biztosit6 a Biztositott életkorat ugy allapitjia meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabdl levonja
a Biztositott sziiletésének évszamat. Eletkor helytelen bevallasa esetén a Biztositott valodi koranak meg-
feleld biztositasi 6sszeg kerll kifizetésre a ténylegesen befizetett dij figyelembevételével.

(4) Nem biztosithatok olyan személyek, akik tartésan és teljesen munkaképtelenek, a sulyos idegbetegek, az
elmebetegek és az allandé gondozasra szoruldk. Tartdsan és teljesen munkaképtelennek kell tekinteni
azokat, akik betegség, egyéb fogyatékossag miatt nem képesek keresd tevékenységre és ilyet nem is
folytathatnak. Allandé gondozasra szorulénak kell tekinteni azokat, akik a mindennapi életvitelhez allan-
doéan és tartésan kilsé segitséget kénytelenek igénybe venni. Nem lehet Biztositott, akinek a részére
rokkantsagi vagy baleseti rokkantsagi nyugdijat, jaradékot allapitottak meg.

(5) Nem biztosithatd személyekre balesetbiztositasi szerz6dés nem kothetd. Ha a Biztositott a biztositasi
szerz6dés tartama alatt valt biztosithatatlannd, vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerzédés, illetéleg
annak megfeleld része a hénap utolsé napjaval megszinik. Ebben az esetben a Biztosité annak a hénapnak
az utols6 napjaig jaré dijak megfizetését kovetelheti, amelyben a veszélyviselés véget ért.

(6) A biztositasi szerz6désben a Szerz6d6 és a Biztositott személye kildnvalhat.




(7) A biztositasi szerz6désben kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.
Kedvezményezett lehet:
- a biztositasi szerz6désben megnevezett személy
- a Biztositott
— a bemutatéra sz6l6 kotvény birtokosa (baleset- és egészségbiztositasi termékek esetén)
— a Biztositott torvényes 6rokdse, ha a biztositasi szerz6désben kedvezményezettet nem jeldltek meg,
illetve bemutatora sz6l6 kétvényt sem allitottak ki.

(8) A Biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a Biztositott, a Biztositott halala
esetén a kedvezményezett a Biztositott torvényes 6rokdse, ha a szerzé6désben mas kedvezményezettet
nem neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jelolés hatalyat vesztette, illetve érvénytelen.

(9) A kedvezményezett jelolése a Szerz6do részérdl torténik. Ha a Szerz6d6 és a Biztositott személye nem
azonos, a kedvezmeényezett jeldléshez a Biztositott irasbeli hozzajarulasa szikséges. A Szerz6d6 a
Biztositott irasbeli hozzajarulasaval az ajanlattételkor, illetve a tartamon bellil barmikor kedvezményezettet
jelélhet meg és modosithat.

(10) A kedvezményezett jeldlése hatdlyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése
elétt meghal. Ebben az esetben kedvezményezettek a Biztositott térvényes 6rokdsei, amennyiben a
Szerz6dd nem él tovabbi kedvezményezett-jellési jogaval.

(11) A Biztositott hozzajarulasa nélkil kotott biztositasi szerz6désnek a Biztositott személyétdl eltéré kedvez-
ményezett kijel6lését tartalmazo része semmis. llyen esetben kedvezményezettnek a Biztositottat, illetleg
orokoseét kell tekinteni, aki azonban az ennek folytan neki jaré biztositasi 6sszegbdl a Szerzédé fél koltsé-
geit — beleértve a kifizetett biztositasi dijakat — kdteles megtériteni.

(12) A biztositasi szerz6dés megkétéséhez és modositasahoz — ha a Szerz6dd és a Biztositott személye nem
azonos — a Biztositott irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges. Ha a Biztositott kiskoru és a szerzédést nem a tor-
vényes képviseletet gyakorlé sziil6je koti meg, a szerzédés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa
szlikséges.

(13) A Biztositott a szerz6dés megkdtéséhez szikséges hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. A vissza-
vonas kovetkeztében a szerz6dés a biztositasi id6szak végével megszinik, kivéve ha a Biztositott a
Szerz6d6 irésbeli hozzajarulasaval a szerz6désbe belép. A Biztositott azeltt, hogy a szerzédés fel-
mondas vagy dijfizetés elmaradasa miatt megszlinik, a Biztositéval kdzolt irasbeli nyilatkozataval a
Szerzddd helyébe léphet.

(14) A Biztositott a Szerz6d6 beleegyezésével a szerz6désbe Szerz6ddként barmikor a szerz6dés hatalya alatt
beléphet, a belépéshez a Biztositd hozzajarulasa nem sziikséges, de a Biztositonal ezt a tényt be kell je-
lenteni.

I. fejezet

A szerzddés létrejotte

(1) A biztositasi szerz6dés a Szerz6dd és a Biztositdé megallapodasa alapjan jon létre, amelyet a Szerz6dé a
Biztositohoz benyujtott ajanlattal kezdeményez.

(2) A Biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartalmazza a Biztositottnak a szerz6dés megkotésére
vonatkozo6 hozzajaruld nyilatkozatat; a hatésagokra, intézményekre vonatkozo titoktartasi kdtelezettség aloli
felmentést, valamint a Biztositottnak a kedvezményezett megjelélésére vonatkozé hozzajarulasat. A
Biztositotti nyilatkozat a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi, amelynek megadasa megtorténhet az
ajanlaton és kuldén nyomtatvanyon is.



A Biztosit6 az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbiralast végezhet, amelyhez a Biztositott egészségi nyilat-
kozatat vagy orvosi vizsgalatat, illetve egyéb irasos nyilatkozatait is kérheti. A Biztositd jogosult az igy
tudomasara jutott adatokat ellendrizni.

A Biztositottnak a nyilatkozatokat a valésagnak megfeleléen és hianytalanul kell kitdltenie. A Biztosito
altal feltett kérdéseket tartalmazo nyilatkozatok az ajanlat részét képezik. A Biztositd jogosult a kérdéseket
telefonon keresztil, kiszervezett tevékenységet végzé partnere Utjan feltenni.

A kockazatelbiralas eredményétél fliggéen a Biztositd az ajanlatot elfogadja, elutasitja, vagy az ajanlatra
maédosité javaslatot tesz. Az ajanlat esetleges elutasitasat, illetve a médosité javaslatot a Biztosité nem
kételes megindokolni.

A Szerz6dd a mddositoé javaslatot annak kozlésétdl szamitott 15 napon bellil irasban elutasithatja.

A szerzédés létrejon, ha a Biztositd az ajanlatot elfogadja és koétvényt allit ki.

A szerz6dés akkor is létrejon az ajanlatban foglalt feltételekkel, ha a Biztosité az ajanlatra az ajanlat atvé-
telétdl szamitott 15 napon belll nem nyilatkozik.

IV. fejezet

A szerzddés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

1)

A Biztositd kockazatviselése a biztositas elsd vagy egyszeri dijanak a Biztosité szamlajara vagy pénztaraba
torténd medfizetését kdvetd nap 0 orajakor kezdbdik, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dés mar létrejott
vagy létrejon.

Ha a Szerz6d6 az elsé dijat a Biztosité képvisel6jének fizeti, a dijat legkésébb a fizetés napjatdl szamitott
negyedik napon a Biztosité szamlajara, illetve pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni. A Szerz6dd azon-
ban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

A Biztositoé kockazatviselése a szerz6dés hatalybalépésétdl kezdédik. (A hatalybalépést az egyes termékek
esetében a Kilonds Feltételek szabalyozzak.)

Ha a Szerz6d6 a dijat a biztositasi szerz6dés hatalybalépése el6tt fizeti meg, ezt az sszeget a hatalyba-
|épés idépontjaig a Biztosité kamatmentes elélegként kezeli, amelyet a biztositasi kotvény kibocsatasa
utén a biztositasi dijba beleszamit. Ha a biztositasi szerz6dés nem jon létre, a Biztositd a befizetett dijel6-
leget a Szerz6dének 15 napon belil kamatmentesen visszafizeti.

A Biztosit6 a szerz6désben varakozasi id6t kothet ki. A Biztosité kockazatviselése a varakozasi idd alatt
részleges, kizarélag a balesetekre, illetve a balesettel okozati 6sszefliggésben allé biztositasi eseményekre
terjed ki.

A biztositasi idészak egy év. A biztositasi évforduld a kockazatviselés kezdetének napja. A biztositasi tartam
a biztositasi szerz6désben meghatarozott tartam. A biztositasi év minden esetben azonos a naptari évvel.




V. fejezet

A varakozasi id6

M

®)

A varakozasi id6 alatt azt az idészakot kell érteni, amely az orvosi vizsgalat nélkul kétott szerz6dések
esetén a szerz8dés hatalybalépésétdl a kockazatviselés megkezdddéséig tart. A Biztositd a varakozasi
id6t egyéb kikdtés hianyaban 6 hénapban allapitja meg. A varakozasi id6 alatt a Biztositdé kockazat-
viselése nem vagy csak korlatozottan all fenn.

A Biztosit6 el6irhatja a Biztositottak koranak és a vélasztott biztositasi 6sszegnek fliggvényében az orvosi
vizsgalat elvégzését. A Biztosité eltekint a varakozasi id6tél, ha a Biztositott az elbirt orvosi vizsgalatot
elvégezteti és a vizsgalatok eredményét a Biztosité rendelkezésére bocsatja.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositasi esemény a varakozasi idén belil
kovetkezik be - kivéve az el6z6 pontban foglalt eseteket. Ebben az esetben a Biztosité az adott személyre
vonatkoz6 dijat a biztositasi esemény bejelentésétél szamitott 15 napon belll visszatériti, és a dijvissza-
téritéssel a biztositas az adott Biztositott vonatkozasaban megszinik.

Nem vonatkozik a varakozasi idé a biztositasi idétartam alatt bekodvetkezd balesetekre és azok kdvetkez-
ményeire.

A vérakozési id6 tartaméanak az altalanos feltételektd! eltéré szabdalyozasa a kulonods feltételekben talalhaté.

VI. fejezet

Orvosi vizsgalat élet- és egészségbiztositas esetén

)

A életbiztositasi és egészségbiztositasi szerz6dés megkotéséhez a Biztositd a Biztositott egészségi alla-
potéatdl, a biztositasi 6sszeg nagysagatol, a biztositasi terméktdl, valamint a Biztositott életkoratol figgéen
eldirhatja orvosi vizsgalat lefolytatasat. Amennyiben a Biztosit6 a szerz6dés megkétéséhez a kuldnds fel-
tételekben elbirja az orvosi vizsgalat lefolytatasat, annak koltségeit a Biztosito viseli. Ha a Szerz6dé az
orvosi vizsgalat elvégzése utan elall a biztositasi szerz6dés megkotesétdl, a Biztositd az orvosi vizsgalat
koltségeit a Szerzédbre terheli.

Orvosi vizsgalat esetén, amennyiben a Biztosité elfogadja az ajanlatot, a biztositast varakozasi idé nélku-
linek kell tekinteni. A Biztosito orvosi vizsgalat nélkil is eltekinthet a varakozasi id6tél, de ezért pétdijat
szamolhat fel.

Az orvosi vizsgalat nélkll koétott biztositas esetén is koteles a Biztositott az egészségi nyilatkozat kitolte-
sére, ettdl azonban a Biztosito eltekinthet. Orvosi vizsgélat nélkil a Biztosité varakozasi idét irhat eld.

A varakozasi id6 alatt bekovetkezd karesemények esetén a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha baleset kévetkeztében kerll sor a biztositasi eseményre.



VII. fejezet

Biztositasi esemény

M

Biztositasi esemény az életbiztositasi szerzé6dés szerint

- a Biztositott halala,

— az elére meghatarozott idépont életben elérése,

- egyéb esetben a kiildnds feltételekben meghatarozott esemény.

Balesetbiztositasi eseménynek szamit a Biztositott akaratatél fliggetlenil hirtelen fellépd, egyszeri kiilsé

fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat a kockazatviselés tartama alatt éri és amellyel 6ssze-
fliggésben a Biztositott egészségkarosodast szenved, amelynek kdvetkeztében a Biztositott 1 éven bellil:
— meghal,
— tartés egészségkarosodast (rokkantsagot) szenved,
— kérhazi apolasra szorul,
— mUtéti beavatkozast végeznek rajta.

Balesetbiztositas esetén biztositasi eseménynek mindsiilnek tovabba a vizbefllas, égési sériilések, leforrazas,
rovarcsipés, villamcsapas vagy elektromos aram behatasai. A betegségek nem mindsulnek balesetnek,
a fert6z6 betegségek még balesetek kdvetkezményeként sem mindsilnek balesetnek.

Egészségbiztositas esetén biztositasi eseménynek szamitanak a Biztositotton orvosilag sziikséges és
indokolt vizsgalatok, beavatkozasok, m(tétek, dpolasok, amelyeket a kiilonods feltételek hataroznak meg,
és amelyek elvégzése a Biztositotton hitelesen bizonyitott. Betegség a mindenkori orvostudomany altal
rendellenesnek tartott bioldgiai, testi, pszichés allapot.

A biztositasi eseményeket és a Biztositd szolgaltatasait termékenként a élet-, egészség- és balesetbiz-
tositas kulonos feltételei hatarozzak meg.

VIII. fejezet

A biztositasi 6sszeg

A Szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotésekor szabadon megvalaszthatja a biztositasi 6sszeget az egyes
biztositasi termékek esetében.

IX. fejezet

A biztositas tartama

Elet-, egészség- vagy balesetbiztositas hatarozott vagy hatarozatlan tartamra kéthetd.
Biztositasi id6szaknak egy év tekintendd.

A hatarozott tartamra kotott biztositasi szerz6dés megallapodas szerinti tartama legaldbb egy év. A bizto-
sitasi szerz6dés a hatarozott idé lejartaval megszinik.

Ha a hatarozatlan idére kotott baleset- és egészségbiztositasi szerz6dést a felek valamelyike, életbiztosi-
tasi szerz6dés esetén a Szerz6d6 a biztositasi évfordulot legalabb 30 nappal megelézéen irasban nem

mondija fel, Ugy a biztositasi szerz6dés annak felmondasaig hatalyban marad/ egy évvel meghosszabbodik.

Az egyes termékek ettdl eltéré tartamra vonatkozé el6irasait a termék kiilonds feltételei tartalmazzak.




X. fejezet

A biztositas teruleti és idébeli hatalya

A biztositasi szerz6dés hatdlya — ellenkezé kikotés hianyaban, melyeket az egyes termékek kiildnos feltételei
tartalmaznak — az egész vilagra korlatozas nélkul kiterjed.

XI. fejezet

A szerzédés megszlinése, felmondasa

M

A biztositasi szerz6dés szolgaltatas és dijvisszatérités nélkil megsz(linik, ha

—a Szerz6d6 a biztositasi dijat az esedékességtdl szamitott, életbiztositas esetén 90 napon belll, baleset
és egészségbiztositas esetén 30 napon beliil nem egyenliti ki és dijfizetési halasztast [Id. (2) pont] nem,
de a dijfizetés elmaradasarol értesitét kapott, illetéleg a Biztosito dijkdvetelését birdsagi uton nem érvé-
nyesitette,

— a Szerz8d6 meghal, és a Biztositott a kedvezményezett hozzajarulasaval a szerzédésbe a Szerz6dd
helyébe nem Iép,

— a szerz6désben meghatarozott biztositasi tartam lejar, illetve megsziinik az adott Biztositott vonatkozasaban,

—a Biztositott meghal,

—a Biztositott betdlti 75. életévét vagy a kilonods feltételekben meghatarozott életkort, tovabba

— a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozé kotelezettségét megsérti.

A Biztosit6 a biztositasi szerz6dés megsz(inését és a birdsagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi
30 nappal meghosszabbithatja, ha az esedékességtdl szamitott 30 nap eltelte elétt ennek a kordl-
ménynek a kdzlésével a Szerz6dét a fizetésre irasban felszdlitja.

Ha az elmaradt dijakat a Szerz6dé az esedékességtél szamitott 90 napon belll nem egyenliti ki és dij-
fizetési halasztast nem kapott, illetéleg a Biztosité dijkdvetelését birdsagi uton nem érvényesitette, akkor
a biztositas az esedékességtdl szamitott életbiztositas esetén 90 nap, baleset- és egészségbiztositas esetén
30 nap utan megszlnik, illetve életbiztositas esetén dijmentessé valik. Eletbiztositas esetén a Szerzédd a
visszavasarlasi értékre jogosult, amennyiben az aktualis dijtartalék nem haladja meg a Biztosité altal
meghatarozott minimalis értéket, illetve — kifizetés nélkil megszinik, ha nincs visszavasarlasi értéke vagy
az nem pozitiv. A szerzddés a tartam végén akkor is megsz(nik, ha arra tovabbi dijfizetés toérténik.

A Biztosité a megszlinés utani idészakra befizetett dijat kamatok nélkil 30 napon belil visszafizeti.

A biztositasi szerz6dés megsziinését a Biztositd a kiiloénds feltételekben az altalanos feltételektdl eltéréen
is szabalyozhatja.

A baleset- és egészségbiztositasi szerzédést mindkét fél a biztositasi idészak végére, 30 napra irasban
felmondhatja. A életbiztositasi szerzédést a Szerz6dé mondhatja fel a biztositasi évfordulét 30 nappal
megel6zben.



XIl. fejezet

A Szerz6d6 jogai és kdtelezettségei

M
@

®)

A Szerz6d6 javaslatot tehet a szerz6dés modositasara.

A Szerz6d6 koteles tajékoztatni a Biztositottat a szerzédés tartalmarol és az abban bekdvetkezé valamennyi
valtozasrol.

A szerz6dés létrejottétdl szamitott 30 napon belll az életbiztositasi szerzédést a Szerz6dé indokolas nélkdl
felmondhatja. A felmondasi jog nem illeti meg a Szerz6dét, ha a szerzédés idétartama a 6 hénapot nem
haladja meg.

XIll. fejezet

A Biztositott kételezettségei a biztositasi esemény bekévetkezése utan

M

A Biztositottnak a betegség vagy baleset utan mindent meg kell tennie a kar enyhitése érdekében: hala-
déktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie és az orvosi kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig foly-
tatnia kell. Ugyanigy gondoskodnia kell az apolasrol és a kdvetkezmények lehetéség szerinti elharitasarol
és enyhitésérdl is.

A Biztositottnak a biztositasi eseménnyel foglalkozé intézményeket, orvosokat, egészségligyi intézménye-
ket és hatésagokat fel kell kérnie, illetve fel kell hatalmaznia arra, hogy a Biztosité szamara a biztositasi
eseménnyel kapcsolatos informaciokat megadijak.

XIV. fejezet

Koézlési kotelezettség

Q)

A Szerz6d6 és a Biztositott koteles a szerz6déskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl minden
olyan lényeges korlilményt a Biztositoval kdzdIni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A kozlési kdtele-
zettség megsértése ellenére bedll a Biztositod kotelezettsége, ha a szerzé6dés megkotésétdl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 5 év mar eltelt. Az ajanlattételkor irasban vagy telefonon feltett kérdésekre
adott, a valésagnak megfelel6 valasszal kdzlési kdtelezettségiiknek eleget tesznek. A kérdések megvala-
szolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.

Ha a Biztosit6 csak a szerz8déskotés utan szerez tudomast a szerzddést érintd lényeges korilményekrdl,
15 napon belll irdsban javaslatot tehet a biztositasi szerzé6dés modositasara, illetve ha ezek ismeretében
a kockazatot nem vallalhatja, a szerz6dést 30 napon belll felmondja.

A Szerzdd6 koteles a biztositasi szerz6désre vonatkozé 6sszes valtozast annak bekovetkezésétdl szami-
tott 30 napon belil irasban bejelenteni.

A Szerz8d6 (Biztositott) kdteles a szerz6dés tartama alatt a kovetkezd, a szerz6dést érintd lényeges val-
tozasokat 8 munkanapon belll irasban bejelenteni:

— lakcim (Szerz6dé, Biztositott),

— személyi adatainak megvaltozasa (Szerz6dé, Biztositott),

- foglalkozas (Biztositott),

- rendszeresen (iz6tt sporttevékenység (Biztositott).
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A Biztosit6 az életbiztositasi termék esetén a bejelentett, megvaltozott kérilmények hatasara bekdvetkezé
kockazatvaltozas (csdkkenés vagy ndvekedés) miatt a lecsdkkent vagy megemelkedett kockazat fenn-
allasanak idészakara dijcsOkkentést vagy dijemelést alkalmazhat. Miutan a Biztosit6 értesil a Biztositott
megvaltozott kériiményeirél, 15 napon belll irdsban tajékoztatja a Szerz6dét a megvaltozott dijrol.
Amennyiben a megvaltozott szerz6dést nem fogadija el vagy az értesitésre 15 napon beliil nem valaszol,
a szerz6dés kockazatndvekedés esetén a javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszlinik.

A Biztosit6 baleset- és egészségbiztositas esetén a megvaltozott kdriilményekre (foglalkozas, rendszeresen
(z6tt sporttevékenység) potdij ellenében kiterjesztheti a biztositasi védelmet. Miutan a Biztosito értesil a
Biztositott megvaltozott kértilményeirél, 15 napon belll irdsban tajékoztatja a Szerz6dét a megvaltozott
dijrél. Ha a Szerz6d6 a megvaltozott szerz6dést nem fogadja el vagy arra 15 napon belll nem valaszol,
a szerz6dés a javaslat kdzlésétdl szamitott 30-ik napon megszinik.

Mivel baleset- és az egészségbiztositasi termékek esetén a kockazatok dijai a Biztositott ténylegesen
gyakorolt foglalkozasanak, szakmai tevékenységének és rendszeresen végzett sporttevékenységének
megfelelé kockazati osztalyba sorolasa alapjan keriiinek megallapitasra, Biztositott koteles 8 munkanapon
belll bejelenteni a Biztositénak, ha a biztositasi ajanlaton kozolt foglalkozasa, szakmaja, rendszeresen
végzett sporttevékenysége megvaltozott.

Amennyiben a Biztositott szakmaja, foglalkozasa, rendszeresen végzett sporttevékenysége valtozasa kovet-
keztében, a valtozas idépontjaban érvényes Biztositoi dijszabas szerint a korabbinal alacsonyabb biztosi-
tasi dijat kell fizetnie, akkor a bejelentés idépontjatél csak az alacsonyabb dijat kdteles a Szerz6d6 fizetni.

Amennyiben a Biztositott szakmaja, foglalkozasa, rendszeresen végzett sporttevékenysége valtozasa ko-
vetkeztében, a valtozas idépontjaban érvényes Biztositoi dijszabas szerint a kordbbinal magasabb biztosi-
tasi dijat kell fizetnie, akkor a bejelentés idépontjatdl a Szerz6d6 a magasabb biztositasi dijat kdteles fizetni.

Amennyiben a Biztositott a valtozas bejelentését elmulasztja, a Biztosité attél az idéponttdl kezdédéen,
amikor a valtozas bejelentésének be kellett volna a Biztositéhoz érkeznie, egy hénapig viseli a kockazatot.
Ha az egy hénap letelte utan az Uj szakmajaval, foglalkozasaval, rendszeresen végzett sporttevékenysé-
gével ok-okozati 0sszefliggésbe hozhatd biztositasi esemény kovetkezik be — anélkll, hogy a magasabb
dij fizetésére megallapodas szilletett volna — a Biztosito él vagy élhet azzal a jogaval, hogy a fizetend6
szolgaltatas mértékét az eredeti dij Uj foglalkozas, Uj rendszeresen végzett sporttevékenység utan fizetendd
magasabb dij aranyanak megfeleléen llapitia meg. Ha a Biztositd az Uj szakmara, foglalkozasra, rendsze-
resen végzett sporttevékenységére nem vallalja a biztositasi védelmet, Ugy a biztositasi szerz6dést 30 napra
irasban felmondhatja.

A kodzlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség a Szerz6dét és a Biztositottat egyarant
terheli. Amennyiben a Szerz6d6 / Biztositott bejelentési kételezettségének nem tesz eleget, a kdzlési ko-
telezettség megsértésére vonatkozd szabalyokat kell alkalmazni.

A kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve ha
bizonyitjak, hogy

— a Biztosit6 az elhallgatott kdrilményt a szerz6déskotéskor ismerte,

- az elhallgatott vagy be nem jelentett kdrtilmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

Eletbiztositasi szerzddés esetében nem mindstil kézlési kotelezettség megsértésének, ha bizonyithatd, hogy

— a kozlés elmaradéasa sem a Szerz6dének, sem a Biztositottnak nem réhaté fel,

- a Biztositott id6kdzben elhunyt és az elhallgatott, vagy nem a valésagnak megfeleléen kozolt koriimény
nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében,

— a biztositasi szerz6dés megkodtése, illetve a valtozas bekdvetkezése 6ta 5 év mar eltelt.

Azt, hogy a (8) pontban leirt korilmények valamelyike fennall, annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.



(10) A felsorolt esetekben a biztositasi dij csak annak a biztositasi évnek a végeéig jar a Biztositonak, amelyben

a kozlési kotelezettség megsértését a Szerz6dd vagy a Biztositott irasban elismerte, vagy a birésag azt
valamelyikik, vagy mindkettéjuk terhére megallapitotta.

(11) Adatvédelem, titoktartasi kotelezettség aldli felmentés

A Szerz8d6 és a Biztositott az ajanlattételkor felhatalmazza a Biztositét, hogy a szerz6dés megkdtésével,
fenntartasaval és a Biztosité szolgaltatasaval 6sszefliggd adatokat — beleértve a Biztositott egészségi
allapotara vonatkozo6 adatokat is — a Biztositd beszerezze és nyilvantartsa, és ebben a kérben felhasznalja.
Egyuttal felmentik az ezen adatokat szolgaltatd és a Biztositott adatait kezel6 egészségi intézményeket
és személyeket a titoktartasi kotelezettség aldl. A Biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat biz-
tositasi titokként kezelni és idébeli korlatozas nélkil megdrizni.

XV. fejezet

A biztositasi dij

)
@

A biztositas dij lehet egyszeri vagy folyamatosan fizetendé éves dij.

Az egyszeri dij, illetve az éves dijfizetés els6 dija a szerz6dés hatalybalépésekor, minden késébbi dij
pedig annak az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A Biztosit6 a biztositasi dij éves, féléves, negyedéves és havi részletekben torténd kiegyenlitésére is lehe-
t6séget ad. Ekkor éves, féléves, negyedéves és havi fizetési gyakorisagrol beszéliink, és fizetési idészaknak
nevezzlk a biztositasi hénapos, negyedéves, féléves periédust. Az évesnél gyakoribb dijfizetés esetén a
Biztosito potdijat szamit fel, melynek mértéke valtozhat. A Biztositd a potlék mértékének valtozasardl
legalabb 60 nappal elétte irasban értesiti a Szerzédoét.

A biztositasi dij kiszamitasa a Biztosité dijszabéasa alapjan torténik, melynél a Biztosito figyelembe veszi a
Biztositott életkorat, nemét, egészségi allapotat, korel6zményét, foglalkozasat, a rendszeresen végzett
sporttevékenységet, a biztositas idétartamat, a biztositasi 6sszeget és a dijfizetés gyakorisagat.

A biztositasi dij annak a biztositasi idészaknak a végéig esedékes, amelyben a biztositasi esemény bekd-
vetkezett. A Biztosito a biztositasi 6sszeggel egyutt az utolsé dijkdteles biztositasi idészak dijan feluli
esetleges tulfizetést is visszafizeti.

Az életbiztositasnal visszavasarlas és dijmentes leszallitas esetén a dij a fizetési id6szak végéig esedékes.

A baleset- és egészségbiztositasi termékeknél a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositot az
egész évre sz0I6 biztositasi dij illeti meg.

Amennyiben a Biztosito figyelembe veszi az életkort, annak helytelen bevallasa esetén a Biztosité a
Biztositottak valédi életkoranak megfeleld biztositasi 6sszeget fizeti ki, a ténylegesen befizetett dij
figyelembevételével.

A Biztosité az életbiztositasi termék esetén a biztositasi dijak egy részébdl a biztositasmatematika elvei
alapjan életbiztositasi dijtartalékot képez. A dijtartalékot szerz6désenként tartja nyilvan és ez a szerz6dés
visszavasarlasanak, dijmentes leszéllitdsanak, a kotvénykolcsénnek és a befektetések tébblethozamabal
valé részesedésnek szamitasi alapjat képezi.




XVI. fejezet

A dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményei

Amennyiben a Szerz6dé a biztositési dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki, és a befizetésre ha-
lasztast sem kapott, vagy a Biztosité a biztositasi dij iranti igényét birésagi uton nem érvényesiti, a Biztositd
az elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott, életbiztositas esetén 90 napig, baleset- és egészségbiztositas
esetén 30 napig viseli a kockazatot, azt kdvetéen a szerz6dés megszinik. Ezalatt az id6 alatt a Szerz6d6 az
elmaradt dijat pétolhatja.

XVII. fejezet

Reaktivalas

(1) Ha a Szerz6d6 a biztositas megsz(inésétdl vagy dijmentesitett leszallitasatdl, illetve az elmaradt dij ese-
dékességétdl szamitott 3 honapon belll a teljes dijhatralékot az idéaranyos késedelmi kamattal egyutt,
valamint az esetlegesen kifizetett visszavasarlasi értéket megfizeti, a kockazatviselés a teljes dijhatralék meg-
fizetését kdvetd nap 0 orakor Ujra kezdédhet, amennyiben biztositasi esemény ezalatt az idé alatt nem ko-
vetkezett be, a Kulonds Feltételekben kizard ok nem szerepel, illetve a dijfizetés elmaradasanak idétartama
alatt nem tortént kockazatndvelé esemény. Amennyiben jelentés kockazatnovelé esemény kdvetkezett be,
a Biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a szerz6dést médositsa.

(2) A biztositasi szerz6dés tartama alatt reaktivalast legfeljebb két alkalommal lehet igénybe venni.
() Reaktivalaskor a Biztositott és a Szerz6dé koteles a dijfizetés elmulasztasa alatti idében tortént, az egész-
ségi allapotban (sulyosabb betegségek, balesetek) bekdvetkezett valtozasokat a Biztositénak irasban be-

jelenteni. A reaktivalast a Biztosité esetlegesen Uj egészségi nyilatkozat vagy orvosi vizsgalat meglétéhez,
illetve kockazatelbiralas alkalmazasahoz kotheti, amely a Szerz6d6 sajat koltségére torténik.

XVIIL. fejezet

A Biztosito mentesulése

(1) A Biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas kifizetése aldl, ha a Biztositott halala, balesete, betegsége
vagy egészségkarosodasa, illetve ezek kdvetkezményei az alabbiakban felsoroltakkal allnak okozati
Osszefliggésben:

a) a Biztositott, a kedvezményezett, illetéleg a Szerz6d6 jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasa, szandékosan elkdvetett blincselekménye - kivéve a baleseti halal esetén fizetend6 biz-
tositasi 6sszeget,

b) a Biztositott HIV fert6z&ttsége,

c) valamely betegség, illetéleg egészségi allapot a szerz6déskotés elbtti, a Biztositottnal fennallo, de a
Biztositd el6tt tudatosan elhallgatott megléte,

d) a Biztositott a biztositasi tartam elsé két évében elkdvetett ongyilkossaga,

e) alkohol- és drogfliggdseg esetén ezek kezelésével és rehabilitacioval 6sszefliggd egészségbiztositasi
események.

(2) Jogellenes, sulyosan gondatlan magatartas alatt a kdvetkezdket kell érteni:
- ittas (0,8 ezrelék véralkoholszintet eléré vagy azt meghaladd) vagy kabitészer alkalmazasanak hatasa
alatti allapotaval kdzvetlen dsszefliggésben kdvetkezett be,
— jogositvany nélkuli vagy ittas jarmivezetés kdzben kdvetkezett be.



Eletbiztositasi termék esetén a Biztositd mentesiil a biztositasi Osszeg kifizetése aldl, viszont visszavasar-
lasi 6sszeget az 6rokdsdknek megfizeti, ha a Biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa ko-
vetkeztében vesztette életét.

Eletbiztositasi termék esetén a Biztositd mentesiil a biztositasi sszeg kifizetése aldl, viszont az aktualis
életbiztositasi dijtartalékot medfizeti az (1) a-d) pontjaiban meghatérozott esetekben.

XIX. fejezet

Kizarasok

M

A biztositasi védelem nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek 6sszefliggésbe hozhatok:

a) gépi erbvel hajtott szarazfoldi, 1égi vagy vizi jarmlben orszagos vagy nemzetkdzi sportversenyen valé
részvétellel, vagy ezekre torténd felkészilés (edzés) soran bekdvetkez6é eseményekkel,

b) A kovetkez6 repulétevékenységekkel: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkdli 1€gi jarm(,
ejtéernyds ugras, sarkanyrepuilés, gumikotélugras, mezégazdasdagi repilés. A Biztosité a felsorolt ki-
zarasoktél potdij ellenében eltekinthet.

Eletbiztositasi szerz6désnél a fenti koriilmények bekdvetkezése esetén a Biztositd a visszavasarlasi
Osszeget fizeti ki.

Haborus kockazat, zavargasok, felkelések esetén a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre,

ha a biztositasi esemény kdzvetlenil vagy kdzvetve 6sszefliggésben all az alabbi eseményekben térténd

aktiv vagy passziv részvétellel:

— haboru (hadiizenettel vagy anélkil), polgarhabort, hatarvillongas, forradalom, zendiilés, puccs vagy
puccskisérlet, népi megmozdulas, terrorcselekmény, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas.

— felkelésben, lazadasban vagy zavargasban valé részvétel, kivéve ha erre belféldén valamilyen hivatali
vagy kozszolgalati kotelességteljesités kdzben kerll sor.

Jelen Feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsil, kiiléndsen az olyan erészakos,
erészakkal fenyegetd, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukturara veszélyes
cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast, vagy valamely kor-
many befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre iranyul,
illetve arra alkalmas.

A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a biztositasi esemény jogszabaly szerint ionizalé vagy annak mi-
néslilé sugarzas, illetve nuklearis energia hatasara kovetkezett be, kivéve ha a biztositasi esemény egész-
ségbiztositasi szerz6dés hatalya alatt kdvetkezett be.

Amennyiben a fentiek valamelyike teljesll, az életbiztositasi termékeknél a biztositasi 6sszeg helyett a vissza-
vasarlasi 6sszeg kerll kifizetésre.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben
a Biztositott olyan betegsége, amely a Biztositd kockazatviselése elbtt bizonyithatéan fennallott, és ame-
lyet a kockazatviselést megel6z6 harom éven belll kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt gyogykezelést
igényelt.

Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egész-
ben a Biztositottnak a Biztositd kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradandoé egészség-
karosodasa. Maradandé az egészségkarosodas akkor, ha a Biztositott egészségi allapota orvosilag kiala-
kultnak, véglegesnek tekinthetd.




™

®

Balesetbiztositasi termékeknél a biztositasi védelem nem terjed ki tovabba azokra az eseményekre,

melyek 6sszefliggésbe hozhatok:

a) az elme- és tudatzavarban bekdvetkezett balesetekkel, ha azok a Biztositott alkohol, kabitoszer vagy
gyogyszerek okozta lényeges korlatozottsaga miatt kovetkeztek be.

b) A Biztositottat ért szivinfarktus, szivszélhlidés, agyvérzés folytan bekdvetkezd balesetekkel. A sziv-
infarktus semmilyen kortlmények kdzott sem tekintheté baleseti kovetkezménynek.

c) A Biztositott 6ngyilkossaga vagy dncsonkitasa miatt bekdvetkezd eseményekkel.

d) A Biztositott testén sajat maga vagy az 6 hozzajarulasaval masok altal végzett gyogyitd kezelések és
beavatkozasok folytan eléidézett testi karosodasokkal, amennyiben erre nem valamely balesetbiztositasi
esemény kovetkeztében kerdlt sor.

A Biztositd kockazatviselése csak a biztositasi tartam alatt bekovetkezé balesetek kdvetkezményeire terjed ki.

XX. fejezet

A kockazatviselés korlatozasa, csokkentett kockazatviselés
(kizarélag balesetbiztositasi szerz6dés megkotése esetén)

(1)

)

A Biztosité a balesetbiztositasi biztositasi szolgaltatast csak a bekdvetkezett baleset altal eléidézett ko-
vetkezmények esetén nyujtja (baleseti halal, baleseti rokkantsag, azaz tartés egészségkarosodas, baleseti
kérhazi napi térités és baleseti mutéti térités).

Amennyiben a baleset el6tt meglévé betegségek vagy fogyatékossagok a baleset kdvetkezményeibe jelen-
tésen kodzrehatottak (legalabb 25%-ig), a Biztosito a fizetendd 6sszeget a kdzrehatas mértékével csdkkenti.
Ennek mértékét a Biztositd orvosa hatarozza meg.

Az idegrendszer szervi eredet(i zavarainal a Biztosité csak akkor teljesit kifizetést, ha az visszavezethetd
a baleset altal el6idézett karosodasra. Lelki magatartaszavarok, neurdzisok, pszichoneurézisok nem mi-
néslinek baleseti oknak.

A Biztosité csak akkor teljesit kifizetést porckorongsérv esetén, ha bizonyithatd, hogy annak eléidézéje
a baleset kdvetkeztében, a gerincoszlopot ért mechanikai behatéds. Amennyiben a porckorongsérv a baleset
elétt fennalld allapot sulyosbodasa, a Biztositd nem teljesit kifizetést.

Hasfali és altesti sérv esetén csak akkor teljesit kifizetést, ha ezek el6idézdje a baleset kdvetkeztében
bekdvetkezé mechanikai behatas. Amennyiben ezek 6roklott, a baleset el6tt mar fennall6 allapot kovet-
kezményei, a Biztositd nem teljesit kifizetést.

Azok a személyek, akik testi fogyatékossagban vagy betegségben szenvednek, sulyos betegségen vagy
mitéten estek at és ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet, csak kilon szerzédési feltételek mellett
biztosithatok. Ezen betegségek, mitétek a kdvetkezok:

— sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincveld sérilései, betegségei, a csipbizilet
betegségei, isidsz, csontvelégyulladas, cukorbetegség, nagyothallas, rosszindulati daganatok, valamint
az ideg- és elmebetegségek, illetve a felsorolt betegségek kdvetkezményeként fellépd ajulas, szédulés,

— erésen korlatozott latas (8 dioptriatdl).



XXI. fejezet

A biztositasi esemény bejelentése

M

@

A biztositasi eseményt annak bekdvetkezésétdl szamitott 8 munkanapon belil kell irasban a Biztosité
karbejelenté nyomtatvanyan a Szerzdddnek/Biztositottnak a Biztositonak bejelentenie.

A bejelentési hatarid6é elmulasztésa esetén a Biztosité annyiban tagadhatja meg a biztositasi szolgaltatas
kifizetését, amennyiben a késedelem miatt Iényeges kérilmények kiderithetetlenné valnak.

XXIl. fejezet

A biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez szukséges iratok

1)

©)

)

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége csak akkor all be, ha a sziikséges igazolasokat rendelkezésére

bocsatjék. A biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositd

a kovetkez6 iratok bemutatasat és csatolasat kéri:

a) biztositasi kotvény,

b) az utolsé dijfizetést igazold nyugta,

c) hivatalos bizonyitvany a Biztositott sziletésének napjardl (személyi igazolvany vagy szlletési anya-
kényvi kivonat),

d) tovabba minden olyan, a Biztosit6 altal megjeldlt dokumentum, mely a biztositasi esemény tisztazasa-
hoz elengedhetetlentl szlikséges.

Az egészségbiztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a fent meg-

jel6lt dokumentumokon kiviil a kdvetkezd iratok is sziikségesek:

e) hivatalos orvosi dokumentumok a betegség pontos diagnézisardl, a vizsgalat, az orvosi beavatkozas,
mUitét, apolas, az allapot diagnosztizalasarol,

f) korhazi zardjelentés,

g) az egészséglgyi intézmény altal kibocsatott hivatalos szamla, mely tartalmazza a betegség pontos
diagnozisanak, a vizsgalatnak, az orvosi beavatkozasnak, mitétnek, apolasnak, az allapot diagnosz-
tizalasanak ellenértékét (amennyiben azt az intézmény a rendelkezésre bocsatotta),

Halal bekdvetkezése esetén a fentieken tdl a Biztosité a kdvetkezé okmanyok bemutatasat kéri:

a) halotti anyakonyvi kivonat eredeti példanya,

b) az elhunytat utolséként kezelt orvostdl szarmazo részletes orvosi bizonyitvanyt, vagy ha ilyen kezelésre
nem kerUlt sor, mas olyan orvosi vagy hatésagi bizonyitvanyt, amely tartalmazza a halal okat, a halalt
okozd betegség kezdetének idépontjat, lefolyasat, illetéleg a halal kérilményeit,

c) kulfoldon bekdvetkezett halal esetén a kulféldi hatdsag altal kidllitott hiteles okirat hitelesitett magyar
forditasat,

d) hatésagi eljaras esetén a nyomozast megsziinteté vagy megtagadoé jogerds hatarozatot,

e) a kllonos feltételekben meghatarozott egyes betegségekre eléirt okmanyokat.

A Biztositott a biztositasi szerz6dés létrejéttével felhatalmazza a Biztositot, hogy a biztositasi eseménnyel

osszefliggd informaciokat

a) az orvosoktdl, egészségugyi intézményektdl, hatdsagoktdl, akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték,
vizsgaltak, a kért felvilagositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat beszerezze.

b) a Biztositott tisztazatlan halala esetén a holttestet megvizsgaltassa, sziikség szerint a boncolasat és
exhumalasat elvégeztesse.

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor, a Biztositott életben Iéte esetén a Biztositd megkdvetelheti,
hogy a Biztositott az altala el&irt orvosi vizsgélatokon részt vegyen.




A hiteles orvosi dokumentumokat a Biztosité orvos-szakértdje birdlja el. Vitas esetekben a Biztositottnak
joga van orvosi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a Biztositd, masik tagjat a Biztositott
vagy annak megbizottja, a harmadik tagjat pedig a Biztosito és a Biztositott kozosen jeldlheti meg. A kolt-
ségeket a Biztositott viseli.

Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlendl sziikséges,
azt a felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja.

A Biztosité beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztaza-
sahoz szilkségesek a Biztositokroél és a biztositasi tevékenységrél szél6 2003. évi LX. térvény titoktartasi
kotelezettségére vonatkozoé rendelkezéseinek betartasaval. Ez az adatszerzési tevékenység életbiztositasi
szerz6dés esetén csak az ajanlattétel el6tti idészakra és az ajanlattételt kovetd 5 évre terjedhet ki, feltéve,
hogy ahhoz a Szerz6dé (Biztositott) az ajanlattételkor hozzajarult.

A Biztosit6 sziikség esetén egyéb az egyes biztositasok kilénds szabalyzataiban el6irt igazolasokat is
bekérhet, illetve bizonyos kérdések tisztazasara maga is beszerezhet adatokat.

XXIII. fejezet

A Biztosito szolgaltatasa

(1)

©®

A Biztosité a XXII. fejezetben jelzett dokumentumok kézill az utolsé irat beérkezésétdl szamitott 15 napon
belll teljesiti szolgaltatasi kotelezettségét az egyes termékekre vonatkozé kiilénds szerzédési feltételekben
meghatarozottak szerint.

Az esedékes, de meg nem fizetett dijat, az egyes kilonds feltételek szerint meghatarozasra kertl6, meég
el nem szamolt koltségeket a Biztositd a biztositasi 6sszegbdl levonhatja.

Az iratok beszerzésének kotelezettsége és az ezzel kapcsolatos koltségek azt terhelik, akinek a biztositasi
szolgéltatas teljesitése, illetve nemteljesitése céljabdl a bizonyitas érdekében all.

A Biztositasi 6sszeget a Biztositd az eléviilési idén belll kamatmentesen kezeli, ha a kifizetés elmaradasa
a jogosult késedelmes igényérvényesitésére vezethetd vissza. Az elévilési idd leteltével, a Biztosito szol-

géltatasi kotelezettsége megszUnik.

A biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositasi szolgal-
tatasra a kedvezmeényezett jogosult.

A Biztosito a szolgaltatast az arra jogosult személy vagy intézmény szamlajara vagy cimére utalassal teljesiti.

XXIV. fejezet

Maradékjogok

A biztositasi szerzédések kozll kizardlag az életbiztositasi termékek esetén van lehetéség maradékjogok, igy
a visszavasarlasi jog, a dijmentes leszallitasi jog, tovabba kotvénykdlcson felvételének érvényesitésére. A bal-
eset- és egészségbiztositasi termékek maradékjogokkal nem rendelkeznek.



XXV. fejezet

A Szerzddé felmondasi és visszavasarlasi joga életbiztositas esetén

M

@

A visszavasarlasi igény bejelentése esetén a Biztositd kockazatviselése a bejelentés datumat kdvetd nap
0 orajatol megszinik.

A visszavasarlasi értékkel rendelkezd biztositasi szerz6dések esetében a szerzédés felmondasakor a
Biztosito visszavasarlasi 6sszeget fizet.

A visszavasarlasi 6sszeg szamitasanak médja a Kulénos Feltételekben termékenként keriil meghatarozasra.

A visszavasarlasi 6sszegbdl a Biztosito levonja az esetleges kdlcsdntartozast, valamint az esetleges dij-
hatralékot, beleértve a hozzajuk tartozé kamatterheket is.

XXVI. fejezet

A dijmentes leszallitas életbiztositas esetén

1)

A dijmentes leszallitas jogat tartalmazo (folyamatos dijas) szerzédések esetében a Szerz6dd kérheti, hogy
a Biztosito a biztositast dijmentesen leszallitott biztositassa alakitsa at.

A dijtartalékkal rendelkezé biztositas dijmentesen leszallitotta valtoztathatd, ha a Szerz6dé (Biztositott) a
dijfizetést megsziinteti. A dijmentes leszallitas a biztositasi 6sszeg leszallitasat jelenti olyan 6sszegre, amely
megfelel a dijmentesités idépontjaban a biztositas dijtartalékanak mint egyszeri dijnak alapul vételével nyuijt-
haté — azonos feltételli — biztositas 6sszegének. A Biztosité megallapithat egy minimalis szintet, amely ala
es6 dijtartalék (figyelembevéve az esetleges dijelmaradast) esetén a dijmentes leszallitas nem hajthaté végre.

A dijmentes leszallitas alapjaul szolgald 6sszeg megallapitasa a terméktervben régzitett biztositasmate-
matikai alapelvek figyelembevételével keriil kiszamitasra. A dijmentességet a Biztosité a kdtvényre ravezeti.

Amennyiben a szerzédés dijmentesen leszallitotta valik, a korabbi szerz6désben meghatarozott kiegészité
biztositasok a dijmentesség kezdetétdl szamitva megsziinnek.

A dijmentesen leszallitott, befektetési egységet nem tartalmazé biztositasra is vonatkoznak a befektetések
tébblethozamabdl térténd részesedés szabalyai.

Az esedékes és meg nem fizetett dijak dsszegét a Biztosito figyelembe veszi a szerz6dés dijmentesitése
esetén.

XXVILI. fejezet

Kétvénykdlcson életbiztositas esetén

)

A visszavasarlasi értékkel rendelkezd biztositasi szerz6dések esetén a Szerz6dé az életbiztositasi dijtar-
talék terhére kolcson folydsitasat kérheti, amennyiben a Szerz6dének nincs dijhatraléka, illetve kélcsdn
vagy kolcsdnkamat tartozasa.

A kolcson visszafizetésének rogzitett tartama maximum 364 nap.




A kotvénykolcson iranti kérelem soran a kolcson folydsitasardl, illetve megtagadasardl a Biztosité dont.
Amennyiben a kolcson folydsitasra keril, azt a Biztositoé a kétvényen feljegyzi. A kdlcsén kamatardl kilén
szerz8dés rendelkezik.

Dijmentesitett biztositasra kotvénykolcsén nem vehetd fel.

A Biztosité a fennall6é kdlcsontartozas esedékes kamatokkal ndvelt 0sszegét az érintett szerz6dés alapjan
teljesitend® barmely szolgaltatasbol jogosult levonni.

A biztositas dijmentesitéséhez, a visszavasarlasi 6sszeg kifizetéséhez, illetve kolcson folyodsitasahoz a ko-
vetkez6 iratokat kell a Biztositénal bemutatni:

- biztositasi kétvény,

- az utolso dijfizetést igazoldé nyugta vagy eredeti folydszamla kivonat,

- a Biztositott korat hitelt érdeml&en igazold irat.

XXVIII. fejezet

Tébblethozam-visszatérités befektetési egységet nem tartalmazé életbiztositas esetén

1)

A biztositasi szerzédések kozll kizardlag az életbiztositasi termékek esetén van lehetéség tébblethozam-
visszatéritésre. A matematikai dijtartalék befektetési tobblethozamanak legaldbb 80 szazalékat a Biztositd
a szerzdédésen jovairja.

A szerz6désekre vonatkozoé technikai kamatot és a visszajuttatando tébblethozam mértékét az egyes élet-
biztositasi médozatok kiilénds feltételei tartalmazzak.

A szerz6dés lejaratanak évében a tobblethozam-visszatérités becsult hozamérték alapjan torténik. A becs-
lésbél adodé esetleges eltérés kdvetkezményeként sem a kedvezményezettnek, sem a Biztositénak nem
keletkezik kovetelése.

A szerz6dés lejarat el6tti megsziinése esetében (maradékjog gyakorlasa, biztositasi esemény) a tobblet-
hozam az aktudlis biztositasi évben elért tortéves, becstilt hozamérték alapjan torténik. A becslésbél adodéd
esetleges eltérés kdvetkezményeként sem a Szerz6dének/kedvezményezettnek, sem a Biztositonak nem
keletkezik kovetelése.

XXIX. fejezet

A biztositasi kétvény elvesztése

)

@

A Szerz6d6 koteles a kotvény elvesztését a Biztositénal haladéktalanul bejelenteni.

A kétvénymasolat kiallitasanak koltségei a Szerz6dét terhelik.



XXX. fejezet

A jognyilatkozat modja

M

A Biztosito6 altal a Szerz6dének, a Biztositottnak vagy egyéb jogosultnak, illetéleg ezen személyek altal

a Biztositonak, a szerz6dés megkétéskori vagy azt kdvetd jognyilatkozatait ajanlott kiildeményként juttatjak el.
A jognyilatkozat akkor tekintendé megérkezettnek, amikor azt a cimzettnek kézbesitették, vagy ellenkezé
bizonyitas hianyaban a postara adastél szamitott 5. napon.

A Biztosito tzletkotdjének (igyndk) jogallasa kizardlag az ajanlat és az elsé biztositasi dij atvételére terjed ki.
Az Uzletkoté tehat szerz6déskotésre nem jogosult, valamint arra sem, hogy a Szerzédé fél jognyilatkozatait
érvényesen hozza intézze. Amennyiben az Uzletk6td tudomast szerzett egy adott tényrdl, ez nem jelenti,
hogy a Biztosit6 is tudomast szerzett rola.

A Biztosité a szerz6dés megkodtésekor vagy azt kdvetdéen a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és beje-
lentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irdsban juttattéak el hozza. A nyilatkozat
akkor hatalyos, ha az a Biztositéhoz megérkezett.

Amennyiben a Szerz6d6 egy hénapnal hosszabb id6re lakdhelyérdl eltavozik, a Biztositd szamara magyar-
orszagi kézbesitési megbizottat nevezhet meg. Ennek hianyaban a Biztosité az altala ismert utolsé cimre
joghatalyosan kuldhet nyilatkozatot.

A Szerz6d6 igazolhatja, hogy a Biztosité hozza intézett jognyilatkozataban foglalt hataridét énhibajan kivil
mulasztotta el. Az igazolast az elmulasztott hatarnaptol szamitott 15 napon belll lehet irasban benyduijtani
a Biztositonak. Ha azonban a mulasztas csak késébb jut a felek tudomasara, vagy az akadaly csak késébb
szlint meg, az igazolas benyujtasanak hatarideje a tudomasszerzéssel, illetéleg az akadaly megsz(inésével
veszi kezdetét. Hat honapon tul igazolast nem lehet benyujtani a Biztositonak.

XXXI. fejezet

Adatkezelés, adatvédelem

1)

A Biztosité Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szer-
z6dés megkdtéséhez, modositasahoz, dllomanyban tartdsédhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazéd kove-
telések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. A biztositasi titok tekin-
tetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli
a Biztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos
tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a Biztosité a fent meghatarozott célokbdl, az egész-
ségugyi és a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelke-
zései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki
harmadik személynek, ha a Biztositd ligyfele vagy annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltathato biztositasi
titokkdrt pontosan megijeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad, vagy ha a biztositasi torvény
alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A Bit. 153-161. §-aban foglaltak alapjan az ligyfél adata kulén felhatalmazas nélkil kiadhato a feladatkérében
eljaré Fellgyeletnek; a folyamatban 1évé blintetéeljaras keretében eljaré nyomozo hatésagnak és Uigyészség-
nek; bintetélgyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljard bird-
sagnak; tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nallo birdsagi végrehajténak, a hagyatéki tigyben eljard kéz-

jegyzének; az addhatésagnak, ha adéligyben, az addhatdsag felhivasara a Biztositét térvényben meghatarozott




korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd addkotelezettség ala esé ki-
fizetésrdél térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli; a feladatkdrében eljaré nemzet-
biztonsagi szolgalatnak; a Biztositonak, a biztositaskdzvetitének, a szaktanacsadonak, a harmadik orszagbeli
Biztosito, fliggetlen biztositaskozvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletének, ezek érdek-képvi-
seleti szervezeteinek, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos ver-
senyfelugyeleti feladatkorében eljard6 Gazdasagi Versenyhivatalnak; a feladatkdrében eljaré gyamhatosagnak;
az egészséglgyrdl sz6ld 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatdésagnak;
a kilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos
informacio-gyujtésre felhatalmazott szervnek; a viszontbiztositonak, valamint kdzés kockazatvallalas (egytt-
biztositas) esetén a kockazatvallalé Biztositéknak; az allomanyatruhazas keretében atadasra kerild biztositasi
szerz&dési allomany tekintetében az atvevd Biztositonak; a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesi-
téséhez sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel szervezetnek, az Informacios Kézpont-
nak, a Kartalanitasi Szervezetnek és a karrendezési megbizottnak; a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szlikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzének, ha a szerv vagy személy irasbeli meg-
kereséssel fordul a Biztositohoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi szerzé6dés megjeldlését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

(4) A Biztosité a nyomozé hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgélat részére akkor is koteles
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitészer-kereskede-
lemmel, terrorizmussal, illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas blincselekményével van
Osszefliggésben.

(5) A Biztositd jogutdd nélkili megszlinése esetén a Biztosito altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezé-
sétél szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhat6. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi
titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kdzérdekl adatok nyilvanossagara és a kézérdekbdl nyil-
vanos adatra vonatkozo, kilén térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kételezettség esetén. Az Gzleti
titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

(6) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosité az ligyfél irasbeli hozzajarulasaval harmadik orszag-
beli Biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez tovabbitja az adatokat, amennyi-
ben a harmadik orszagbeli cég adatkezelése minden egyes adatra nézve teljesiti a magyar jogszabalyokat,
valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

(7) A Biztosito a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghilsuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd koteles tordini
minden olyan, Ggyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozza-
jarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

XXXII. fejezet

A biztositas elévllése

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények az esedékességtél szamitott két év elteltével elévilnek.

XXXIII. fejezet

llletékes birésag

A biztositasi szerz6désekbdl szarmazé jogvita esetén a per lefolytatasara kizarélag a Pesti Kozponti KerUleti
Birdsag, illetve a hataskortdl fliggéen a Févarosi Birdsag az illetékes.




