Az AXA megoldasai a pénzligyi biztonsageért

Mindannyiunk igénye az, hogy életlink biztos alapokra éplljon és magabiztosan készlilhessiink a jovore.
A mi feladatunk, hogy ehhez olyan biztositasi, nyugdij-eltakarékossagi, egészségbiztositasi illetve befektetési megoldasokat java-
soljunk, amelyek megfelelnek tgyfeleink kilonbdzd életszakaszaiban jelentkezd igényeinek.

Célunk, hogy tevékenységlinket az egész vilagon felel6sséggel, a legnagyobb hozzaértéssel, kovetkezetes értékrend szerint végez-
zUk, valamint hogy kapcsolatunk Ugyfeleinkkel és partnereinkkel a kdlcsonds bizalomra épliljon. Elkdtelezettséget érziink

Ugyfeleink irant
Ugyfeleinknek kdvetkezetesen hatékony szolgéltatasokat és testre szabott
megoldasokat kinalunk, ugyanakkor messzemenden betartjuk a szakma
legszigorubb etikai szabalyait.

A tarsadalom irant
Szakmai tudasunkat a tarsadalom javara
forditva, annak felel6s tagjaként kivanunk
mikaodni, Gjitoé szellemben végezziik
tevékenységlinket és tamogatjuk
az emberbarati kezdeményezéseket.

Partnereink irant
Kivalé kapcsolatot apolunk partnereinkkel,
annak érdekében, hogy lgyfeleink
szamara a lehet6 legmagasabb szinvonalu
szolgaltatast nydjthassuk.

Alkalmazottaink irant
Munkatarsaink szamara teljesitmény-
és emberkdzpontld munkakornyezetet
alakitunk ki, igy biztositjuk szakmai kitel-
jesedésiiket és a motivaciot, mikdzben
folyamatos szakmai tovabbfejl6désre
0sztondzzlk Gket.

Részvényeseink irant
Mikodési eredménylinket illetéen
elmondhatjuk, hogy a legjobbak k6zé
tartozunk és tevékenységlinkkel tartés
értékeket teremtunk.

A kornyezet irant
Kornyezeti kockazatkezeld lehetdségeinket latba vetve és
a kdrnyezetbarat munkahelyi megoldasokat tdmogatva hozzajarulunk a
kornyezetvédelem célkitlizéseinek megvalésitasahoz.
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Ugyféltajékoztato -
Altalanos informaciok

Megtiszteltetésnek tekintjilk, hogy tarsasagunkat tiintette ki bizalméaval. Céljaink kozott szerepel, hogy Ugyfeleinket és leendd
Partnereinket pontosan és részletesen tajékoztassuk, ezért szeretnénk szerz6désével kapcsolatosan néhany alapvetd informaciot
roviden osszefoglalni. Kérjik, alaposan olvassa el az Ugyfeltdjékoztatdt, tovabba az altaldanos és kilonds szerzédési feltételeket,

majd ezek ismeretét erésitse meg az ajanlat alairasaval.

A biztositasi idoszak

Elet-, egészség- vagy balesetbiztositas hatarozott vagy hatarozatlan tartamra kothets.

A kockazatviselés kezdete

N

A biztositas a kockazatvallalas kezdetének id6pontjatol, az ajanlat utélagos elfogadasa esetén az ajanlat felvételét és az elsé dij
beérkezését kdvetd nap O 6rajatdl a szerz6désben meghatarozott tartam utols6é napjanak 24 érajaig tart. Az ezzel kapcsolatos rész-
leteket az Altalanos Feltételek tartalmazzak.

A biztositasi esemény

A biztositasi eseményeket és az azokhoz kapcsolddo szolgaltatdsokat a termékek Kiilonds Feltételei tartalmazzak.

A dijfizetés

N

A dijfizetés jellemz6en atutalassal torténik, amely a dijfizetés tartama alatt megvaltoztathaté a Biztositéhoz irdsban benydjtott nyilat-
kozat alapjan. A dijfizetés egyszeri, illetve havi, negyedéves, féléves vagy éves gyakorisagu. A dijfizetés gyakorisaga a biztositasi
évfordulén valtoztathaté meg, a Biztositohoz elézetesen benydjtott irdsbeli kérelem alapjan.

A biztositasi szolgaltatas

N

A biztositasi esemény bekovetkezése utan a Biztositd a kareseménnyel kapcsolatos 6sszes vonatkozé iratot bekéri. A biztositasi szol-
galtatast a Biztosité az &ltala igényelt utolsé irat beérkezését kdvetd 15 napon belill atutalja az Ugyfél szamlajara. A Biztosité pénz-
ben, forintban szolgaltat.

A szerz6dés megsziinése

N

A biztositasi szerzédés megsziintetési lehetdségével kapcsolatosan a jogi tudnivalokat az Altalanos és a vonatkozo Kiilonds Felté-
telek tartalmazzak.

A biztositas felmondasa

A

A csoportos baleset- és egészségbiztositasi szerz6dést mindkét fél a biztositasi idészak végére, 30 napra irdsban felmondhatja.
A csoportos életbiztositasi szerz6dést a Szerz6dé mondhatja fel a biztositasi évfordulét 30 nappal megeldézéen. Felmondas esetén
a Biztosité kockazatviselése a felmondas kézhezvételének napjan megszinik.



A Biztosito mentesiilésének feltételei

N

A Biztositd mentesiilése a teljesités aldl csak a kareseményt negativan befolyasolé rendkivili események bekdvetkezése esetén
lehetséges. Ezeket a Csoportos Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi Feltételek, valamint a termék Kilonds Feltételei tartalmazzak.

Alkalmazando jog

A szerz6dés tekintetében a magyar jogrend az iranyadd, az alkalmazasi jog a magyar.

Vonatkozo6 adojogszabaly

N

Az életbiztositasi szerz6désre a Személyi jovedelemadordl sz6l6 (1995. évi CXVIL) torvény vonatkozik. A termék nem rendelkezik
visszavasarlasi értékkel és nem vonatkozik ra a dijmentes leszallitasi jog.

Biztosito elérhetosége

N

Amennyiben a Biztositonk tevékenységével kapcsolatban kérdése, esetleg barmilyen panasza keletkezne, kérjik, hogy telefonon
a 06 40 30 30 30-as AXAline vonalon vagy irasban jelezze cimiinkre: 1138 Budapest, Vaci Ut 135-1309.

Panaszkezel6 szervek

N

Amennyiben a Biztosité altal adott valasz az On panaszara vagy reklamaci6jara nem lenne kielégits, kérjiik forduljon a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyeletének Ugyfélkapcsolati, Nyilvantartasi és Panaszigyintézési Igazgatésagahoz (kdzponti cim: 1013
Budapest, Krisztina krt. 39., kdzponti postacim: 1535 Budapest 114, Pf. 777), vagy a Fogyasztévédelmi Féfelligyelethez (1088
Budapest, Jozsef krt. 6., tel.: 06 1 210 0373). Panaszokat a békéltetd testllletekhez is el lehet terjeszteni, am ezek ajanlasa a Biz-
tosité szamara nem kotelezd. Végs6 esetben lehetdség van biréi Ut igénybevételére is.

Biztositasi titok

N

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosité az Ugyfél irasbeli hozzajarulasaval kilféldi biztositéhoz vagy kiilféldi adatfeldol-
gozb szervezethez tovabbitja az adatokat, amennyiben a kilfoldi cég adatkezelése minden egyes adatra nézve teljesiti a magyar jog-
szabalyokat, valamint a kilfoldi cég székhelye szerinti llam rendelkezik a magyar jogszabalyokat kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal.

Adatvédelem

N

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a Biztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviselje a kiszolgaltat-
haté biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezett-
ség nem all fenn. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a feladatkorében eljaro Felligyelettel, a folyamatban
|évé blintetbeljaras keretében eljard nyomoz6 hatésaggal és ligyészséggel, blntetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtoval, a hagya-
téki ligyben eljaré kozjegyzbvel, adéligyben, ha az adohatésag felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott koérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbél eredé addkotelezettség ala esé kifizetésrdl tdérvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, az adéhatdsaggal, a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal, a biztositoval, a biz-
tositaskozvetitével, a szaktanacsadéval, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsadé magyar-
orszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel
kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal, a feladatkdrében eljaré gyamhatésaggal, az
egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal, a kiilon térvényben megha-
tarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,
a viszontbiztositdval, valamint k6zos kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal, a Bit.-ben szabalyo-
zott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezet6 Hivatallal, az allomanyatruhazas keretében
atadasra ker(l6 biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevé Biztositdval, a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlk-
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séges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzbvel szemben, ha a szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositési szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat. A Biztosité a nyomoz6 hatdsag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat merl fel arra, hogy a biztositasi ligylet kabitdszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegélis fegyverke-
reskedelemmel, vagy a pénzmosas blincselekményével van dsszefliggésben. A Biztositd a nyomozd hatésagot a halaszthatatlan
intézkedésjelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt ligyészi jovahagyast nélkiilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az alta-
la kezelt, az adott Uiggyel 0sszefliggd, biztositasi titoknak mindsilé adatokrol. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosito altal
a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez térténé adattovabbitas abban az esetben,
ha a Biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelményeket kielégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiiinek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tAmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye
vagy Uzleti adata nem allapithaté meg, fioktelep esetében a kiilféldi székhelyl vallalkozas székhelye (foirodaja) szerinti fellgyeleti
hatdsag szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar felligyeleti hatosag
kozotti megallapodasban foglaltaknak, a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium
részére személyes adatnak nem mindsiil6 adatok atadasa. Biztosité jogutdod nélkili megsziinése esetén a Biztosito altal kezelt lzleti
titkot tartalmazé irat levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Nem lehet (izleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal vissza-
tartani az informaciot a kozérdek(i adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kiilon térvényben megha-
tarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az lizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell
megfeleléen alkalmazni.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelozése és megakadalyozasa

N

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 2007. évi CXXXVI. térvényben foglaltak
értelmében kotelezd az Ugyfél-atvilagitas a jogszabalyban meghatarozott esetekben, igy kilondsen a szerzédéses kapcsolat kelet-
kezésénél és a szolgaltatas igénybevételekor, illetve a 3,6 millio forintot eléré vagy meghalad6 0sszegl lgyleti megbizas esetén.
Az Ugyfél az azonositas soran biintetsjogi feleléssége tudataban kételes valds adatokat szolgaltatni és a szerzédéses kapcsolat
fennallasa alatt a megadott adatokban bekdvetkezett valtozasokat kételes 5 munkanapon belll bejelenteni a Biztositonak.

A Biztosité jogutdd nélkili megsziinése esetén a Biztositd altal kezelt Uzleti titkot tartalmaz6 irat a keletkezésétdl szamitott 60 év
mdalva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhatd. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az
informaciot a kdzérdekl adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kulén térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell
megfeleléen alkalmazni.



Ugyféltajékoztato -
Biztositasi fogalomtar

Az életbiztositasi szerz6dés egy hosszl tavi gondoskodasi forma jogi keretek kozott torténd egyértelmi rogzitése. Tajékoztatasul
a biztositasokkal kapcsolatos leglényegesebb fogalmakat az aldbbiakban foglaltuk dssze..

Ki a Szerz6do?

N

A biztositasi szerz6dés jogalanya, aki a Biztositéval kétott szerz6dés alapjan a Biztositd szolgaltatasainak ellenértékét (biztositasi
dij) fizeti.

Ki a Biztositott?

N

Az a maganszemély, akinek az életével kapcsolatos eseményekre (biztositasi esemény) a biztositasi szerz6dés kiterjed, amelyek
bekdvetkeztekor a szerz6dés alapjan a Biztositot szolgaltatasi kételezettség terheli.

Ki lehet kedvezményezett?

N

Az a jogi vagy természetes személy, aki a biztositasi esemény bekodvetkezésekor a Biztositd szolgaltatasat igénybe veheti, akinek
szamlajara a biztositasi 0sszeg kifizetése megtorténik. A kedvezményezettet a szerzédés létrejottekor kell megjeldini. A kedvezmé-
nyezett személye kés6bb irasban médosithaté.

Mit jelent a tartam kifejezés?

N

Az az id6szak, mely soran a biztositasi szerz6dés érvényben van. A tartam vége elére meghatarozott datumhoz vagy esemény beko-
vetkezéséhez kotott. A tartam soran a Szerz6d6t dijfizetési kotelezettség terheli.

Mit jelent a kozlési kotelezettség?

N

A biztositasi kockazat vallalasa szempontjabdl Iényeges korlilmények ismertetése, illetve a kozlés sziikségessége. Ezeket a koril-
ményeket és adatokat a Biztositdval irasban kell kozolni. llyenek pl. a Szerz6dé és a Biztositott cime, a személyi adatok és néhany
egyéb kortlmény vagy jellemzd. Ezen adatok kdzlésének hianyaban a Biztositd a kockazatot nem vallalhatja.

Mi mindsiil biztositasi eseménynek?

N

Az az esemény, melynek kapcsan, illetve kdvetkeztében a Biztositonak szolgaltatasi kotelezettsége keletkezik. llyen lehet a Biztosi-
tott halala, megrokkanasa, vagy éppen a valasztott tartam életben valé megérése.

Mi az az életbiztositasi ajanlat?

N

Az ajanlat az a dokumentum, amelyet az Ugyfél ny(ijt be a Biztositonak. Ez rendszerint egy elérenyomott ajanlati drlap, melyen
a szerzbdés létrejottéhez elengedhetetlenill sziikséges adatokat kdzli az Ugyfél, s melybdl egyértelmien kider(l, hogy milyen szolgal-
tatasokra tart igényt, s ezek milyen dijfizetés mellett realizalhatok.
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| Ugyfé

Melyek az Altalanos és a Kiilonés Feltételek?

N

Az Altaldnos Személybiztositasi Feltételek az adott biztositasi dgazaton (élet-, baleset-, vagy egészség) beliil valamennyi termékre egya-
rant jellemz6, mig a Kulonds Feltételek az egyes biztositasi termékre egyénileg jellemzé meghatarozasok és rendelkezések 0sszessége.

Hogyan jelenik meg a biztositasi szerz6dés?

N

A biztositasi szerz6dés a biztositasi kdtvényben olt testet, mely az Altalanos és az adott termékre jellemzé Kiilonods Feltételekkel
egyltt elvalaszthatatlan egységet képez.

Mikor kell orvoshoz menni?

N

Abban az esetben, ha a Biztosito (a vallalt kockazat mértékét6l fliggden) orvosi vizsgalatot ir el6, akkor a biztositasi szerz6dés létre-
jotte el6tt orvosi vizsgalaton kell részt venni. Az orvosi vizsgalat koltségeit a Biztosito viseli. Az elvégzett vizsgalatok eredményeit az
egészségligyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény értelmében az Ugyfél az egészségligyi szolgaltatonal megismerheti.



Csoportos Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi
Altalanos Feltételek

l. fejezet

Altalanos rendelkezések

(1)

2

3)

(4)

()

(6)

N

Jelen Csoportos Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi Altalanos Feltételek (a tovabbiakban Altaldnos Feltételek) - ellenkezé
szerz6déses kikotés hianyaban - az AXA Biztosito Zrt. (a tovabbiakban Biztositd) csoportos élet-, egészség- és balesetbiz-
tositasi szerz6déseire (a tovabbiakban csoportos biztositasi szerz6dés), illetve egyéb csoportos biztositasainak élet-, egészség-
és balesetbiztositast tartalmazé részeire érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést ezen feltételekre valéd hivatkozassal kototték.

Jelen Altalanos Feltételekben, valamint a Kiilonds Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv rendel-
kezései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyado6ak.

A Biztosité ezen biztositasat a Magyarorszagon miikddé minden olyan csoportnak ajanlja, amelyek munkaviszony, tagsagi
jogviszony vagy tartés meghbizasos viszony keretében szervezddtek, vagy egyéb jol meghatarozott csoportot alkotnak.

A csoportos szerz6dés megkdtésének elbfeltétele, hogy a Szerz6dd irdsban ajanlatot tegyen a Biztositonak.

A Biztositd az ajanlat elfogadasa esetén a valasztott szolgaltatasokrél kotvényt allit ki a Szerz6dének, amelynek tartalmarol
a Szerz6d6 a Biztositottakat tajékoztatja.

Az ajanlat elutasitasat a Biztosité nem koteles megindokolni.

Il. fejezet

A biztositasi szerzodés alanyai

(1)

2

3)

(4)

5)

(6)

(7)

N

A Biztositd az a jogi személy (AXA Biztosité Zrt., 1138 Budapest, Vaci it 135-139.), amely a befizetett dij ellenében vallalja az
élet-, egészség- vagy balesetbiztositasi kockazatot és a Kilénds Feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére
kotelezettséget vallal.

A Szerz6d6 fél az a személy, aki a biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz és teljesiti a mindenkor esedékes dijak egy
Osszegben torténd atutalasat.

Biztositottak azok a természetes személyek, akik a Szerz6ddvel az I. fejezet (3) pontja szerinti jogviszonyban allnak, ket a Szer-
z6d6 fél kuldnbdzo ismérvek alapjan kijeldli, és akiknek a biztositasi tartamon bellli élet-, egészség- vagy balesetbiztositasi
eseményeire a csoportos biztositasi szerzddés létrejon, amennyiben a biztositasi szerzédés fennallasa alatt

- Elet- és egészségbiztositasi termékeknél 20-62 év kozottiek,

- Balesetbiztositasi termékeknél 65 évnél fiatalabbak.

A Szerz6d6 a Biztositottak korérdl aktualis listat készit a biztositas megkdtésekor, amely tartalmazza a Biztositottak azonosi-
tasahoz szlikséges adatokat (név, nem, szlletési datum), amelyet irdsban és elektronikus adathordozon a Biztosité szamara
eljuttat. A Szerz6d6 koteles az adatkdzl6 adatait havi és negyedéves dijfizetés esetén negyedévente, féléves és éves dijfizetés
esetén a fizetési gyakorisaggal megegyezden, a dijfizetés esedékessége el6tt 20 nappal frissiteni, vallalva a XVI. fejezet (7),
(8), (9) pontjaban leirtakat. Az adatkozl6 kézhezvétele kdzotti idészakban a munkaltato altal kiallitott igazolas alapjan torténik
a szolgaltatas.

A Biztositottak kdre nem lehet kisebb a szerz6dével munkaviszonyban, tagsagi vagy megbizasos jogviszonyban IévEk létszama-
nak a Biztosit6 altal meghatarozott szazalékanal.

bizasos jogviszonyban foglalkoztatottakra, valamint a szlinidében ideiglenesen foglalkoztatott didkokra.

Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.
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(8) A kedvezményezett jelolése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése elétt meghal.

(9) A csoportos biztositasi szerz6dés kedvezményezettje lehet
a) a Biztositott,
b) a Szerz6dé,
¢) a szerz6désben megnevezett mas személy(ek).
A Biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a Biztositott, ha a szerz6désben mas kedvezményezettet
nem neveztek meg. A Biztositott haldla esetén a kedvezményezett a Biztositott 6rokdse, ha a szerz6désben mas kedvezménye-
zettet nem neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jelolés hatalyat vesztette, illetve érvénytelen.

(10

=

A kedvezményezett jelolése a Szerz6do részérdl torténik. A Szerz6d6 dontése alapjan a kedvezményezettek kijeldlése tortén-
het a Biztositottak részérdl is.

(11) Amennyiben a Szerz6dé kedvezményezettként a Biztositottdl, vagy a Biztositott 6rokosétdl eltéré személyt jeldl meg, a kedvez-
ményezett jel6lése csak abban az esetben érvényes, ha a Biztositott ahhoz a kedvezményezett jeldlésével egyidejlileg irdsban
hozzajarul. A Biztositott hozzajarulasa nélkil kotott biztositasi szerz6désnek a Biztositott személyétdl eltéré kedvezményezett
kijelolését tartalmazd része semmis. llyen esetben kedvezményezettnek a Biztositottat, illetdleg 6rokosét kell tekinteni, aki
azonban az ennek folytan neki jaro biztositasi 6sszeghbdl a Szerz6d6 fél koltségeit - beleértve a kifizetett biztositasi dijakat -
koteles megtériteni.

(12) A Biztositottak a csoportos biztositasi szerz6dés megkotésekor irdsban nyilatkoznak arrél, hogy

- elfogadjak-e a javukra sz616 biztositds megkotését,

- ha a kedvezményezettet a Szerz6d6 jeldli meg, akkor annak személyéhez hozzajarulnak-e, tovabba nyilatkoznak az egészsé-
gi allapotukrdl a Biztositd altal feltett kérdések alapjan. Azok a személyek, akik elutasitjdk a javukra szol6 biztositas
megkotését, a biztositas tartama alatt nem biztosithat6ak. Azok a személyek, akik nem jarulnak hozza a Szerz6d6 altal meg-
jelolt kedvezményezett jeldléséhez, a Szerz&d6 a Biztositdval irdsban kdzolt dontése alapjan valhatnak csak biztositotta.

(13) A Szerz6dé fél az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett, a Biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval barmikor mas ked-
vezményezettet nevezhet meg a Biztositott(ak) irasbeli beleegyezésével.

Ill. fejezet

A szerzodés létrejotte

N

(1) A szerzbdés a Szerz6d6 és a Biztosité megallapodasa alapjan jon létre, amelyet a Szerz6d6 a Biztositéhoz benydjtott ajanlat-
tal kezdeményez.

(2) A biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartalmazza a Biztositottnak a szerz6dés megkotésére vonatkoz6 hozzajaruld
nyilatkozatat; a hatésagokra, intézményekre vonatkozo titoktartasi kotelezettség aldli felmentést, valamint a Biztositottnak
a kedvezményezett megjeldlésére vonatkoz6 hozzajarulasat.
A biztositotti nyilatkozat a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

(3) A Biztosit6 az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbiralast végezhet, amelyhez a Biztositott egészségi nyilatkozatat vagy orvosi
vizsgalatat, illetve egyéb irasos nyilatkozatait is kérheti. A Biztositd jogosult az igy tudomasara jutott adatokat ellenérizni.

(4) A Biztositottnak a nyilatkozatokat a valésagnak megfeleléen és hianytalanul kell kitoltenie. A Biztosité altal feltett kérdéseket
tartalmazdé nyilatkozatok az ajanlat részét képezik.

(5) A kockazatelbiralas eredményétél fliggéen a Biztositd az ajanlatot elfogadja, elutasitja, vagy az ajanlatra méodosité javaslatot
tesz. Az ajanlat esetleges elutasitasat, illetve a médosito javaslatot a Biztosité nem koteles megindokolni.

(6) A Szerz6dd a modositd javaslatot annak kozlésétdl szamitott 15 napon bellil irdsban elutasithatja.
(7) A szerz6dés létrejon, ha a Biztosito az ajanlatot elfogadja és kdtvényt allit ki.

(8) A szerz6dés akkor is Iétrejon, ha a Biztositd az ajanlatra az ajanlat atvételétél szamitott 15 napon bellil nem nyilatkozik.



IV. fejezet

A szerzodés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

(1)

2

3)

(4)

()

(6)

(7)

N

A Biztositd kockazatviselése az ajanlat alairasat kovet6 nap O. érajakor kezd6dik visszamendleges hatallyal, feltéve, hogy a biz-
tositasi dij az ajanlat alairasat kovet6é 15 napon belll a Biztosité szamlajara beérkezik, a biztositott személyek kijeldlésre kerdil-
tek és a Biztositottak adatait tartalmazo lista (ll. fejezet), valamint a biztositotti nyilatkozatok a Biztosité szamara atadasra
kerlltek, tovabba a nyilatkozatok és az ajanlat a kockazatelbiralasi szabalyoknak megfelelnek. Ellenkez6 esetben a kocka-
zatviselés valamennyi iratnak és a biztositasi dijnak a Biztositéhoz torténd beérkezését kévetdé nap 0. orajakor kezdddik.

A Szerz6d6 felek a fentiektdl eltéré megallapodast is kdthetnek a kockazatviselésre vonatkozoan.

Ha a Szerz6d6 az elsé vagy éves dijat a csoportos szerz6dés hatalybalépése el6tt fizeti meg, ezt az 6sszeget a hatélybalépés
idépontjaig a Biztositd kamatmentes elblegként kezeli, amelyet a biztositasi kotvény kibocsatasa utan a biztositasi dijba
beleszamit. Ha a csoportos szerz6dés nem jon létre, a Biztositd a befizetett dijel6leget a Szerz6dének 15 napon belll kamat-
mentesen visszafizeti.

A Biztositd a szerz6désben varakozasi id6t kothet ki [V. fejezet (1)]. A Biztositd kockazatviselése a varakozasi idd alatt rész-
leges, kizardlag a balesetekre, illetve a balesettel okozati 6sszefliggésben allo biztositasi eseményekre terjed ki.

A Biztosité kockazatviselése az Uj Biztositott (XIII. fejezet) vonatkozasaban annak belépése napjatél kezdbdik, figyelemmel
a varakozasi idére, feltéve, hogy az (j Biztositott a belépése utani legkorabbi adatkdzl6ben lejelentésre kerlil a Biztositod
részére, valamint a ra vonatkozé biztositasi dijat megfizetik.

A Biztosité a XIll. fejezet (1) pontja szerint Uj belépbk esetén csak akkor vallalja a kockazatot visszamendlegesen, ha a Szer-
z0d6 az altala képviselt csoportot teljes korlien biztositja. Ettdl eltérd esetben az (j belépdkre a kockazatviselés a rajuk vonat-
koz6 tobbletdij beérkezése utan kezdddik.

A Biztosit6é kockazatviselése megsziinik a kilép6 Biztositott (XIll. fejezet) vonatkozasdban a biztositotti mindséget megalapoz6
kortilmény megszlinését koveté hénap els6é napjanak 0. érajatol.

Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése megsziinik az alabbi esetekben is:

a) a Biztositott halala esetén

b) a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozo kotelezettség megsértése esetén a XV. fejezet (3) pontja szerint
c) a Kllonos Feltételekben szabalyozott egyéb esetekben.

V. fejezet

A varakozasi ido

(1)

2

3)

(4)

()

N

A varakozasi id6 alatt azt az id6szakot kell érteni, amely az orvosi vizsgalat (V1. fejezet) nélkll kétott szerz6dések esetén a szer-
z6dés hatalybalépésétdl a kockazatviselés megkezdbdéséig tart.

A Biztosit6 a varakozasi id6t egyéb kikotés hianyaban 6 hénapban allapitja meg. A varakozasi id6 alatt a Biztositdé kockazatvi-
selése nem vagy csak korlatozottan all fenn.

A Biztosito el6irhatja a Biztositottak koranak és a valasztott biztositasi 6sszegnek fliggvényében az orvosi vizsgalat elvégzését.
A Biztosité eltekint a varakozasi id6tél, ha a Biztositott az el6irt orvosi vizsgalatot elvégezteti és a vizsgalatok eredményét a Biz-
tosité rendelkezésére bocsatja.

A Biztosit6 teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositasi esemény a varakozasi idén belll kdvetkezik be - kivéve
a kdvetkezo pontban foglalt eseteket. Ebben az esetben a Biztositd az adott személyre vonatkoz6 dijat a biztositasi esemény beje-
lentésétdl szamitott 15 napon bellll visszatériti, és a dijvisszatéritéssel a biztositas az adott Biztositott vonatkozasaban megsz(inik.

Nem vonatkozik a varakozasi id6 a biztositasi id6tartam alatt bekdvetkezd balesetekre és azok kovetkezményeire.

A varakozasi id6 tartamanak az Altalanos Feltételektdl eltéré szabalyozasa a Kiilonos Feltételekben talalhatd
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VI. fejezet

Orvosi vizsgalat

N

(1) A csoportos egészségbiztositasi szerz6dés megkotéséhez a Biztosito a Biztositottak egészségi allapotatdl, a biztositasi 6sszeg
nagysagatol, a biztositasi terméktdl, valamint a Biztositottak életkoratdl figgden elbirhatja orvosi vizsgalat lefolytatasat.
Amennyiben a Biztositd a szerz6dés megkotéséhez a Kilonos Feltételekben eldirja az orvosi vizsgalat lefolytatasat, annak kolt-
ségeit a Biztosité viseli. Ha a Szerz6dd az orvosi vizsgalat elvégzése utan elall a biztositasi szerz6dés megkotésétdl, a Biztositod
az orvosi vizsgalat koltségeit a Szerz6ddre terheli.

(2) Az orvosi vizsgalat nélkll kotott egészségbiztositas esetén is kotelesek a biztositottak az egészségligyi nyilatkozat kitoltésére,
ett6l azonban a Biztosito eltekinthet. Orvosi vizsgalat nélkil a Biztosito varakozasi id6t irhat eld, amelynek nagysagat a Kulonos
Feltételek szabalyozzak.

VII. fejezet

Biztositasi esemény

N

(1) Eletbiztositasi esemény a szerzédés szerint a Biztositott halala.

(2) Balesetbiztositasi eseménynek szamit a Biztositott akaratatol fliggetlendl, hirtelen fellépd, olyan kiils6 behatas, amelynek
kovetkeztében a Biztositott 1 éven belll
- meghal,
- tartos egészségkarosodast (rokkantsagot) szenved,
- kérhazi apolasra szorul,
- mtéti beavatkozast végeznek rajta.
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(3) Balesetbiztositasi eseménynek mindsliinek tovabba a vizbefllas, égési sérllések, leforrazas, villamcsapas vagy elektromos
aram behatéasai. A betegségek nem mindsuilnek balesetnek, a fert6z6 betegségek még balesetek kdvetkezményeként sem miné-
sUlnek balesetnek.

itasi

(4) Jelen Altalanos Feltételek szempontjabol munkahelyi baleset az a baleset, amely a Biztositottat a foglalkozasa kdrében végzett
tevékenysége kozben vagy azzal 0sszefliggésben éri. Nem szamit munkahelyi balesetnek az engedély nélkul végzett munka-
val okozati 6sszefliggésben bekdvetkezett baleset.
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(5) Jelen Altalanos Feltételek szempontjabol munkahelyi Gti baleset az olyan baleset, amely a Biztositottat a lakasrdl (szallasrol)
munkaba, illetéleg a munkabdl lakasra (szallasra) menet kdzben a legrovidebb Gtvonalon kézlekedve éri.

(6) Egészségbiztositasi eseménynek szamitanak a Biztositotton orvosilag szlikséges és indokolt vizsgalatok, beavatkozasok,
mtétek, apolasok, amelyeket a Kullénos Feltételek hataroznak meg és amelyek elvégzése a Biztositotton hitelesen bizonyitott.
Betegség a mindenkori orvostudomany altal rendellenesnek tartott bioldgiai, testi, pszichés allapot.

(7) A biztositasi eseményeket és a Biztositd szolgaltatasait termékenként a Csoportos Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi
Kulonos Feltételek hatarozzak meg.

VIII. fejezet

A biztositasi 0sszeg

N

A Szerz6d6 a csoportos biztositasi szerz6dés megkotésekor szabadon megvalaszthatja a biztositasi 6sszeget a biztositott csoportok
vonatkozasaban.



IX. fejezet

A biztositas tartama

(1) Elet-, egészség- vagy balesetbiztositas hatarozott vagy hatarozatlan tartamra kothetd.
(2) Biztositasi id6szaknak - kivéve, ha a megkotott szerz6dés ettbl rovidebb idére szol - egy év tekintendd.

(3) A hatarozott tartamra kotott szerz6dés megallapodas szerinti tartama legalabb egy év. A szerz6dés a hatarozott id6 lejartaval
megszlnik.

4) Ha az egy évnél hosszabb hatarozott tartam vagy a hatarozatlan id6re kotott biztositasi szerz6dést a felek valamelyike a biz-
tositasi évfordulét legalabb 30 nappal megelézéen irdsban nem mondja fel, Ggy a biztositasi szerz6dés annak felmondasaig
hatalyban marad. Ebben az esetben a felek a biztositasi évfordulét megeléz6 30 napban egyeztethetnek a biztositas szolgal-
tatasaval és dijaval kapcsolatosan. Amennyiben a felek 30 napon belll nem jutnak egyezségre a szerz6dés feltételei tekin-
tetében, a szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

(5) Ha a Biztosité tudomast szerez a biztositasi szerz6désben meghatarozott Iényeges korilmények valtozasarol, akkor a biz-
tositasi évfordulét megel6z6 tizendt napon belll irdsban javaslatot tehet a szerz6dés maédositasara, illetéleg - ha a kockaza-
tot a szabalyzat értelmében nem vallalhatja - a szerz6dést harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a Biztositott a Biztosité médosito javaslatat nem fogadja el, vagy arra tizenét napon bellil nem valaszol, a szerz6dés a médo-
sit6 javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik. Erre a kdvetkezményre a Biztositottat a modositd javaslat
megtételekor figyelmeztetni kell.

X. fejezet

A biztositas teriileti és idobeli hatalya

N

A csoportos élet- és egészséghiztositasi szerz6dés hatalya - ellenkezé kikdtés hianyaban, melyeket az egyes termékek Kilonds
Feltételei tartalmaznak - az egész vilagra kiterjed, balesetbiztositasi termékek esetén a Szerz8dbnek lehetésége van valasztani az
alabbiak kozul:

- A balesetbiztositasi szerz6dés hatalya az egész vilagra, korlatozas nélkil kiterjed.
- A biztositas kizar6lag a Munka Térvénykonyve alapjan a munkaltato kartéritési felel6sségi kdrébe tartoz6 munkahelyi balesetekre
terjed ki. Ebbe a kdrbe beleértendé a munkaba és a munkabdl hazavezetd Ut védelme is.

XIl. fejezet

A Biztositottak kora

N

(1) A csoportos élet- és egészségbiztositas megkdthet6 a Biztositottak 20-61 éves kora kozott. Lejaratkor a Biztositottak életkora
nem haladhatja meg a 62. életévet.

(2) Csoportos balesetbiztositas szlletéstdl 65 éves korig kothetd.

(3) Az egyes termékek ett6l eltérd korra vonatkozo elbirasait a termékek Kiilonds Feltételei tartalmazzak.

XIl. fejezet

A szerzodés megsziinése, felmondasa

N
(1) A biztositasi szerz6dés szolgaltatas és dijvisszatérités nélkil megsziinik, ha
- a Szerz6d6 a biztositasi dijat az esedékességtol szamitott 30 napon belll nem egyenliti ki és dijfizetési halasztast [XII. fejezet
(2)] nem, de a dijelmaradasrél értesit6t kapott, illetéleg a Biztosito dijkdvetelését birdsagi Gton nem érvényesitette,
- a Szerz6d6 jogutdd nélkil megszilinik (meghal),
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- a szerz6désben meghatarozott biztositasi tartam lejar, illetve megszlinik az adott Biztositott vonatkozasaban,
- a Biztositott meghal,
- a Biztositott
- élet- és egészségbiztositasi termékeknél betdlti 62. életévét,
- balesetbiztositasi termékeknél betolti a 66. életévét, tovabba,
- ha a Biztositott jogviszonya [I. fejezet (3)] a Szerz6d6vel megsziinik,
- a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozo kdtelezettség megsértése esetén a XV. fejezet (2) pontja szerint.

(2) A Biztositoé a csoportos biztositasi szerz6dés megsz(inését és a birdsagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal
meghosszabbithatja, ha az esedékességtdl szamitott 30 nap eltelte elétt ennek a korlilménynek a kozlésével a Szerz6dot
a fizetésre irasban felszélitja.

(3) A biztositasi szerzédés megsziinését a Biztositd a Kiilénds Feltételekben az Altaldnos Feltételektdl eltérden is szabalyozhatja.

(4) A csoportos baleset- és egészségbiztositasi szerz6dést mindkét fél a biztositasi idészak végére, 30 napra irasban felmondhatja.
A csoportos életbiztositasi szerz&dést a Szerz6d6 mondhatja fel a biztositasi évfordulét 30 nappal megelézéen.

XIll. fejezet

A Szerz6do jogai és kotelezettségei

A

(1) A Szerz6d6 javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, Uj Biztositott megjeldlésére, illetve a biztositasi védelem megsziin-
tetésére az altala meghatarozott Biztositott (a tovabbiakban: kilépé Biztositott) vonatkozasaban.

(2) A szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz a Biztositott irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges, melyet a Biztositott a biztositotti
nyilatkozat kitoltésével és alairasaval tesz meg. A Szerz6d6 koteles a biztositotti nyilatkozatokat beszerezni és atadni a Biz-
tositonak, kivéve, ha a Biztosito ettdl eltekint.

(3) A Szerz6dd koteles tajékoztatni a Biztositottakat a szerz6dés tartalmardl és az abban bekdvetkezé valamennyi valtozasrol.

(4) A Szerz6dé6 a Biztositott irasbeli hozzajarulasaval az ajanlattételkor, illetve a tartamon belll barmikor kedvezményezettet jeldl-
het meg és modosithat.

(5) A Szerz6dé a biztositottak korérél a biztositas megkotésekor aktualis listat készit, amelyet irdsban és elektronikus adathor-
dozdn a Biztosité szamara eljuttat.

XIV. fejezet

A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekovetkezése utan

N

(1) A Biztositottnak a betegség vagy baleset utdn mindent meg kell tennie a kar enyhitése érdekében: haladéktalanul orvosi segit-
séget kell igénybe vennie és az orvosi kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatnia kell. Ugyanigy gondoskodnia kell az
apolasrol és a kovetkezmények lehetbség szerinti elharitasarol és enyhitésérdl is.

(2) A Biztositottnak a biztositasi eseménnyel foglalkozd intézményeket, orvosokat, egészségligyi intézményeket és hatdésagokat fel

kell kérnie, illetve fel kell hatalmaznia arra, hogy a Biztosit6 szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informaciokat
megadjak

XV. fejezet

Kozlési kotelezettség

N

(1) A Szerz6d6 és a Biztositottak kotelesek a szerz6déskdtéskor a biztositas elvallaldsa szempontjabdl minden olyan Iényeges
kortlményt a Biztositoval kozolni, amelyeket ismertek vagy ismernilk kellett. A kozlési kbtelezettség megsértése ellenére beall
a Biztosito kotelezettsége, ha a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 5 év mar eltelt. Az ajanlattételkor
irasban feltett kérdésekre adott, a valosagnak megfelel6 valasszal kozlési kotelezettségiknek eleget tesznek. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.



)

3)

(4)

()

(6)

Ha a Biztosit6 csak a szerz6déskdtés utan szerez tudomast a szerzédést érintd Iényeges korlilményekrél, 15 napon belll iras-
ban javaslatot tehet a csoportos biztositasi szerz6dés modositasara, illetve ha ezek ismeretében a kockazatot nem vallalhatja,
a szerz6dést 30 napon beldl felmondja.

A kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve ha bizonyitjak, hogy
- a Biztosit6 az elhallgatott kdrlilményt a szerz6déskotéskor ismerte,
- az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

Azt, hogy a XV. fejezet (3) pontban leirt kdrilmények valamelyike fennall, annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

A Szerz6d6 koteles jogallasanak barminem( megvaltozasardl a Biztositdt 8 munkanapon belll irdsban értesiteni. Ennek elmu-
lasztasa esetén a jogkdvetkezményeket a Szerz6dé viseli.

Adatvédelem, titoktartasi kotelezettség aldli felmentés: a Szerz6d6 és a Biztositott az ajanlattételkor felhatalmazza a Biztositot,
hogy a szerz6dés megkotésével, fenntartasaval és a Biztositd szolgaltatdsaval osszefliggd adatokat - beleértve a Biztositott
egészségligyi allapotara vonatkozé adatokat is - a Biztositd beszerezze és nyilvantartsa, és ebben a korben felhasznalja.
Egyuttal felmentik az ezen adatokat szolgaltat6 és a Biztositott adatait kezel6 egészségi intézményeket és személyeket a titok-
tartasi kotelezettség aldl. A Biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat biztositasi titokként kezelni és id&beli korlatozas
nélkil megdrizni.

XVI. fejezet

A biztositasi dij

(1)

2

3)

(4)

()

(6)

(7)

8)

9)

(10)

N

A biztositasi dij kiszamitasa a Biztosit dijszabasa alapjan torténik, melynél a Biztosité figyelembe veheti a biztositottak életkorat,
nemét, egészségi allapotat, kérel6zményét, foglalkozasat, valamint a biztositas idétartamat, a biztositasi 6sszeget és a csoport
nagysagat.

A Biztositd csoportos biztositas esetén minimalis biztositasi 6sszegeket, illetve a Biztositottak elézetesen bejelentett Iétszama-
nak megfelel6 minimalis dijakat kothet ki.

A Biztositottak belépési korat a Biztosito Ugy allapitja meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabdl levonja a Biztositottak
szlletésének évszamat.

Amennyiben a Biztosito figyelembe veszi az életkort, annak helytelen bevallasa esetén a Biztositd a Biztositottak valddi életko-
ranak megfelel6 biztositasi 6sszeget fizeti ki, a ténylegesen befizetett dij figyelembevételével.

A biztositas elsé dija a szerz6dés alairasatél szamitott 15 napon belll esedékes, minden késébbi dij pedig annak az idészak-
nak az elsé napjan, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositas éves dijfizetés(, de a Biztosito lehetéséget ad az éves dij havi, negyedéves és féléves dijrészletekben torténé meg-
fizetésére is. Az évesnél gyakoribb dijfizetés esetén a Biztositd potlékot szamit fel, melynek mértéke valtozhat. A Biztosito
a potlék mértékének valtozasardl legalabb 60 nappal elbtte irdsban értesiti a Szerz6dét.

A Biztosité a Szerz6d6 altal valasztott elszamolasi gyakorisagnak megfeleléen vizsgalja felll a Il. fejezet (4) pontban emlitett
adatkozl6 tartalma alapjan az aktualis idészak biztositasi dijat. A Biztosit6 az igy kiszamolt dijvaltozast az elszamolast kovetd
dijfizetéskor érvényesiti. Amennyiben a vizsgalat eredményeként a Szerzéddnek tilfizetése van, Ugy a Biztosito azt dijeldleg-
ként kezeli.

Amennyiben a Szerz6d6 az aktualis adatkozlét nem kildi meg a Il. fejezet (4) pontja szerinti hatarid6ig, Ugy a Biztosit6 a szol-
galtatasait a legutolsé adatkozld tartalmanak megfeleléen nydijtja.

Amennyiben a szerz6déskotéskor leadott biztositotti lista és biztositotti nyilatkozat az ajanlattételkor korabban megadott ada-
tokkal ellentétes informaciét tartalmaz, akkor a Biztosit6 fenntartja a jogot az ajanlattételkor megadott dij megvaltoztatasara.

Egy évnél hosszabb tartamu vagy hatarozatlan tartamra kotott biztositas esetén a Biztosito az el6z6 évek tapasztalatai alapjan,
az esetlegesen megvaltozott biztositasi kockazatnak megfeleléen modositd javaslatot tehet a biztositasi dij emelésére vagy
csOkkentésére.
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XVII. fejezet

A dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

N

Amennyiben a Szerz6dé a biztositasi dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki, és a befizetésre halasztast sem kapott, vagy
a Biztosit6 a biztositasi dij iranti igényét birésagi Gton nem érvényesiti, a Biztositd az elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott
60 napig viseli a kockazatot, azt kdvetéen a szerz6dés megsz(inik. Ez alatt az id6 alatt a Szerz6d6 az elmaradt dijat pétolhatja.

XVIII. fejezet

A Biztosito mentesiilése

N

(1) A Biztositd mentesil a biztositasi szolgaltatas kifizetése aldl, ha a Biztositott halala, balesete vagy betegsége, illetve ezek
kovetkezményei az alabbiakban felsoroltakkal allnak 6sszefliggésben:

- terhesség,

- elme és pszichiatriai kéros allapot,

- a Biztositott altal (szandékosan) elkdvetett blincselekmény,

- a Biztositott HIV fert6zottsége,

- a jogszabaly szerint ionizal6 vagy annak mindésiilé sugarzas, nuklearis energia,

- valamely betegség, illetbleg egészségi allapot a szerz6déskotés elbtti, a Biztositottnal fennalld, de a Biztosito el6tt tudatosan
elhallgatott megléte,

- a Biztositott halalanak oka a szerz6dés hatalybalépésének napjatdl szamitott két éven belll elkdvetett Gngyilkossaga,

- a Biztositott 6ngyilkossagi kisérletének kovetkeztében bekodvetkezé egészségbiztositasi események a biztositasi tartam
egészében,

- a Biztositott, a Szerz6dé vagy a kedvezményezett jogellenes, szandékosan elkdvetett vagy sllyosan gondatlan magatartasa.
Jogellenes, sllyosan gondatlan magatartas a sulyosan ittas (0,8 ezrelék véralkoholszintet elérd vagy azt meghaladé) vagy
kabitészer alkalmazasanak hatésa alatti allapot, illetve ha a baleset a jogositvany nélkdili vagy ittas szarazféldi, 1égi vagy vizi
jarmiivezetés kdzben kovetkezett be.

(2) MentesUll a Biztosito a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a kedvezményezett
vagy a Biztositott altal elkdvetett szandékos bilincselekmény vagy annak kisérlete okozta.

XIX. fejezet

Kizarasok

A

(1) A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek ok-okozati 6sszefliggésben vannak a Biz-
tositott aldbbiakban meghatarozott sporttevékenységével.
- Auté-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rali, motocross, ligyességi versenyek gépkocsival, gokart
sport, auto-crash (roncsautd) sport, motorcsénak sport.
- Repul6tevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkili 1égijarm, ejtéernyds ugras, sarkanyrepulés, gumikotél
ugras, mezbégazdasagi replilés.
- Egyéb: blvarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas-, illetve sziklamaszas, barlangaszat.

(2) Haborls kockazat, zavargasok, felkelések esetén a Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositasi

esemény kozvetlendl vagy kozvetve dsszefliggésben all az alabbi eseményekben torténd aktiv vagy passziv részvétellel:

- habori (hadlizenettel vagy anélkdl), polgarhaboru, hatarvillongas, forradalom, zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi meg-
mozduldas, terrorcselekmény, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas,

- felkelésben, lazadasban, vagy zavargasban valé részvétel, kivéve ha erre belféldon valamilyen hivatali vagy kozszolgalati
kotelességteljesités kozben kerdl sor.

Jelen Feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mingstil, kiildndsen az olyan erészakos, erészakkal fenyegetd,

az emberi életre, a materidlis, immaterialis javakra vagy az infrastruktirara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi,

ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy

részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

(3) A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben a Biztositott olyan
betegsége, amely a Biztositd kockazatviselése el6tti harom évben bizonyithatéan fennallott, és amelyet a kockazatviselést
megel6z6 harom éven belll kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt gydgykezelést igényelt.



(4) Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a Biztositottnak
a Biztosito kockazatviselését megeldzéen megallapitott maradand6 egészségkarosodasa. Maradandd az egészségkarosodas
akkor, ha a Biztositott egészségi allapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd.

(5) Balesetbiztositasi termékeknél a Biztositd kockazatviselése csak a biztositasi tartam alatt bekdvetkez6 balesetek kovet-
kezményeire terjed ki.

XX. fejezet

A kockazatviselés korlatozasa, csokkent biztosithatosag

N

(1) A Biztosit6 a biztositasi szolgaltatast csak a bekOvetkezett baleset altal el6idézett kovetkezmények esetén nydjtja (baleseti
halal, baleseti rokkantsag, azaz tartés egészségkarosodas, baleseti korhazi napi térités és baleseti mitéti térités).

(2) Amennyiben a baleset el6tt meglévé betegségek vagy fogyatékossagok a baleset kdvetkezményeibe jelentésen kdzrehatottak
(legaldabb 25%-ig), a Biztosito a fizetend6 6sszeget a kdzrehatas mértékével csdkkenti. Ennek mértékét a Biztositd orvosa hata-
rozza meg.

(3) Az idegrendszer szervi eredetl zavarainal a Biztosité csak akkor teljesit kifizetést, ha az visszavezethet6 a baleset altal el6-
idézett kdrosodasra. Lelki magatartaszavarok, neur6zisok, pszichoneurézisok nem minésilinek baleseti kovetkezménynek.

(4) A Biztositoé csak akkor teljesit kifizetést porckorongsérv esetén, ha bizonyithato, hogy annak el6idéz6je a baleset kdvetkez-
tében, a gerincoszlopot ért mechanikai behatas. Amennyiben a porckorongsérv a baleset el6tt fennallé allapot silyosbodasa,
a Biztosito nem teljesit kifizetést.

(5) Hasfali és altesti sérv esetén csak akkor teljesit kifizetést, ha ezek el6idézdje a baleset kovetkeztében bekdvetkezd mechanikai
behatas. Amennyiben ezek 0roklott, a baleset el6tt mar fennallé allapot kdvetkezményei, a Biztosité nem teljesit kifizetést.

(6) Azok a személyek, akik testi fogyatékossaghan vagy betegségben szenvednek, sllyos betegségen vagy mitéten estek at és
ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet, csak kilon szerzédési feltételek mellett biztosithatok. Ezen betegségek, mité-
tek a kovetkezok:

- sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincveld sérlilései, betegségei, a csipbizilet betegségei, isidsz, csont-
vel6égyulladas, cukorbetegség, nagyothallas, rosszindulat( daganatok, valamint az ideg- és elmebetegségek, illetve a felsorolt
betegségek kovetkezményeként fellépd ajulas, szédilés,

- erdsen korlatozott |atas (8 dioptriatol).

XXI. fejezet

A biztositasi esemény bejelentése

N

(1) A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 8 munkanapon belll kell irdsban a Biztositd karbejelentd nyomtat-
vanyan a Szerz6dének/Biztositottnak a Biztosité felé bejelentenie.

(2) Abejelentési hataridé elmulasztasa esetén a Biztosité annyiban tagadhatja meg a biztositasi szolgaltatas kifizetését, amennyi-
ben a késedelem miatt I€nyeges koérilmények kiderithetetlenné valnak.

XXII. fejezet

A biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges iratok

N

(1) A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége csak akkor all be, ha a sziikséges igazolasokat rendelkezésére bocsatjak. Az élet-,
egészség- és balesetbiztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositd a kdvetkezd
iratok bemutatasat és csatolasat kéri:

- biztositasi kotvény vagy annak masolata,
- az utolso dijfizetést igazold nyugta,
- hivatalos bizonyitvany a Biztositott szlletésének napjardl (személyi igazolvany vagy sziletési anyakdnyvi kivonat),
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- igazolas arr6l, hogy a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a csoportos biztositas biztositottja volt.
- tovabba minden olyan, a Biztositd altal megjeldlt dokumentum, mely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlenl
szlikséges.

Halal bekovetkezte esetén a fentieken tul a Biztosito a kdvetkezd okmanyok bemutatasat kéri:

- halotti anyakdnyvi kivonat,

- az elhunytat utols6ként kezelt orvostdl szarmazd részletes orvosi bizonyitvany, vagy ha ilyen kezelésre nem ker(lt sor, mas
olyan orvosi vagy hatésagi bizonyitvany, amely tartalmazza a halal okat, a halalt okoz6 betegség kezdetének idépontjat,
lefolyasat, illet6leg a halal korilményeit,

- kilfoldon bekovetkezett halal esetén a kilfoldi hatosag altal kiallitott hiteles okirat hitelesitett magyar forditasa,

- hatésagi eljaras esetén a nyomozast megsziintetd vagy megtagadod jogerds hatarozat.

- a Kilonos Feltételekben meghatarozott egyes betegségekre elirt okmanyokat.

A Biztositott a biztositasi szerz6dés |étrejottével felhatalmazza a Biztositot, hogy a biztositasi eseménnyel 6sszefliggd informa-

cidkat

- az orvosoktol, egészségligyi intézményektdl, hatésagoktol, akik, illetve amelyek a Biztositottat kezelték, vizsgaltak, a kért
felvilagositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat beszerezze.

- a Biztositott tisztazatlan haldla esetén a holttestet megvizsgaltassa, sziikség szerint a boncolasat és exhumalasat
elvégeztesse.

A biztositasi esemény bekodvetkeztekor, a Biztositott életben Iéte esetén a Biztositd megkovetelheti, hogy a Biztositott az altala
el6irt orvosi vizsgalatokon részt vegyen.

A hiteles orvosi dokumentumokat a Biztosité orvosszakértbje biralja el. Vitas esetekben a Biztositottnak joga van orvosi bizott-
sag feldllitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a Biztositd, masik tagjat a Biztositott vagy annak megbizottja, a harmadik tagjat
pedig a Biztosit6 és a Biztositott kozosen jeldlheti meg.

A Biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztdzasahoz sziikségesek
a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003. évi LX. torvény titoktartasi kotelezettségére vonatkozo rendelkezé-
seinek betartasaval.

Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztdzasahoz elengedhetetleniil sziikséges, azt a felet terheli,
aki érdekeit érvényesiteni kivanja.

Ha a biztositotti listdn nem szerepel a Biztositott, akkor a munkaviszonyéat a karbejelentén a munkaltatonak kell igazolni.

Az adott id6pontban bekdvetkezd biztositasi esemény idején a munkaltaté altal leigazolt munkaviszony tényét a Biztositd bar-
mikor vizsgalhatja oly médon, hogy a munkaltaté betekintést enged a mindenkori munkaUgyi nyilvantartasaba.

A Biztosit6 sziikség esetén egyéb az egyes biztositasok Kilonods Feltételeiben elbirt igazolasokat is bekérhet, illetve bizonyos
kérdések tisztazasara maga is beszerezhet adatokat.

XXIII. fejezet

A Biztosito szolgaltatasa

(1)

N

A Biztositd a XXII. fejezetben jelzett dokumentumok kozll az utolso irat beérkezésétdl szamitott 15 napon belll teljesiti szol-
galtatasi kotelezettségét.

Az esedékes, de meg nem fizetett dijat, az egyes Kilonds Feltételek szerint meghatarozasra kerild, még el nem szamolt kolt-
ségeket a Biztosité a biztositasi 6sszeghdl levonhatja.

Az iratok beszerzésének kotelezettsége és az ezzel kapcsolatos koltségek azt terhelik, akinek a biztositasi szolgaltatas tel-
jesitése, illetve nemteljesitése céljabol a bizonyitas érdekében all.

A Biztositasi 0sszeget a Biztosité az elévilési idén bellil kamatmentesen kezeli, ha a kifizetés elmaradasa a jogosult késedel-

mes igényérvényesitésére vezethetd vissza. Az eléviilési id6 (XXVII. fejezet) leteltével, a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége
megszlnik.

A csoportos biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositasi szolgaltatasra a ked-
vezményezett jogosult [Il. fejezet (9)].

A Biztosit6 a szolgaltatast az arra jogosult személy vagy intézmény szamlajara vagy cimére utalassal teljesiti.



XXIV. fejezet

Adatkezelés, adatvédelem

(1)

2

3)

(4)

()

(6)

(7)

N

A Biztosit6 lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvan-
tartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit. altal meghata-
rozott egyéb cél lehet. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkll - ha térvény masként nem rendelkezik - titok-
tartasi kotelezettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcso-
latos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd adatokat a biztosité a fent meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hoz-
zajarulasaval kezelheti. Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha a Biztositd Ugyfele vagy annak torvé-
nyes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad, vagy ha
a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A Bit. 153-161. §-aban foglaltak alapjan az Ugyfél adata kilon felhatalmazas nélkil kiadhaté a feladatkérében eljaré Fell-
gyeletnek; a folyamatban Iévé blintet6eljaras keretében eljaré nyomoz6 hatésagnak és ligyészségnek; biintetéligyben, polgari
Ugyben, valamint a cs6édeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaré birésagnak; tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré
0nallé birdsagi végrehajtdnak, a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzének; az addhatésagnak, ha adoligyben, az addhatosag fel-
hivasara a Biztositét torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl ered6
addkotelezettség ala eso kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli; a feladatkorében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalatnak; a Biztositonak, a biztositaskozvetitének, a szaktanacsadonak, a harmadik orszagbeli Biztosito,
flggetlen biztositaskdzvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletének, ezek érdek-képviseleti szervezeteinek, illetve
a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében eljaré Gaz-
daséagi Versenyhivatalnak; a feladatkdrében eljaré gyamhatdsagnak; az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi hatosagnak; a kiilon toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatalmazott szervnek; a viszontbiztositénak, valamint kdzds kockazat-
vallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositoknak; az allomanyatruhazas keretében atadasra kerild biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevd Biztositonak; a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges
adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezetnek, az Informaciés Kdzpontnak, a Kartalanitasi Szervezetnek és
a karrendezési megbizottnak; a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzének, ha a szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul a Biztositdhoz, amely tartalmazza az tgyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

A Biztosité a nyomozé hatosag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékozta-
tast adni, ha adat merl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegélis fegyverkeres-
kedelemmel, vagy a pénzmosas blincselekményével van 0sszefliggésben.

A Biztosito jogutdd nélkili megsziinése esetén a Biztosito altal kezelt Uzleti titkot tartalmazé irat a keletkezésétdl szamitott 60 év
mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhat6. Nem lehet (zleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani
az informacioét a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kilon térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az (izleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban
foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosit6 az ligyfél irasbeli hozzajarulasaval kilfoldi biztositohoz vagy kiilfoldi adat-
feldolgozd szervezethez tovabbitja az adatokat, amennyiben a kiilfoldi cég adatkezelése minden egyes adatra nézve teljesiti
a magyar jogszabalyokat, valamint a kulfoldi cég székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyokat kielégité adat-
védelmi jogszaballyal.

A Biztosito a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithet6. A Biztositd kdteles tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy
Iétre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.
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XXV. fejezet

Maradékjogok

N

A csoportos biztositasi szerz6dések maradékjogokkal nem rendelkeznek, igy nem vonatkozik rajuk a visszavasarlasi jog és a dijmen-
tes leszallitasi jog, tovabba nincs lehetéség kdtvénykoleson felvételére sem.

XXVI. fejezet

Tobblethozam-visszatérités

A csoportos biztositasi szerz6dések tObblethozam-visszatéritésben nem részesednek.

XXVII. fejezet

A biztositas eléviilése

A csoportos biztositasi szerz6déshdl eredd igények az esedékességtdl szamitott két éven bellll eléviinek.

Feltételek

és

XXVIIL. fejezet

€szség-
anos

Altal

llletékes birosag

N

A csoportos biztositasi szerz6désekbdl szarmazé jogvita esetén a per lefolytatdsara kizardlag a Pesti Kozponti Kerlleti Birosag,
illetve hataskortél fliggéen a Févarosi Birosag az illetékes.
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