Az AXA szolgaltatasai az On pénziigyi biztonsagaért

Mindannyiunk igénye az, hogy életlink biztos alapokra épiiljon és magabiztosan készilhessink a jovére.
A mi feladatunk, hogy ehhez olyan biztositasi, nyugdij-el6takarékossagi, egészségbiztositasi illetve befektetési
lehetéségeket javasoljunk, amelyek megfelelnek Ugyfeleink kilonbdzé életszakaszaiban jelentkezé igényeinek.

Célunk, hogy tevékenységlinket az egész vilagon felelésséggel, a legnagyobb hozzaértéssel, kdvetkezetes
értékrend szerint végezzik, valamint hogy kapcsolatunk Ugyfeleinkkel és partnereinkkel a kélcsdnds bizalomra
épuljon.

Elkételezettséget érziink

Ugyfeleink irant
Ugyfeleinknek kdvetkezetesen hatékony szolgaltatasokat és testre
szabott megoldasokat kinalunk, ugyanakkor messzemenden betartjuk
a szakma legszigorubb etikai szabalyait.

A tarsadalom irant
Szakmai tudasunkat a tarsadalom javara
forditva, annak felelés tagjaként kivanunk
mUkdodni, Ujitd szellemben végezzik
tevékenyseégunket és tamogatjuk
az emberbarati kezdeményezéseket.

Partnereink irant
Kivalé kapcsolatot apolunk partnereinkkel,
annak érdekében, hogy Ugyfeleink
szamara a lehetd legmagasabb szinvonalu
szolgaltatast nyujthassuk.

Alkalmazottaink irant

Munkatarsaink szamara teljesitmény-
és emberkdzpontu munkakdrnyezetet
alakitunk ki, igy biztositjuk szakmai ki-
teliesedésliket és a motivaciot, mikdzben
folyamatos szakmai tovabbfejl6désre
Osztdndzzlk Oket.

Részvényeseink irant
MUkodési eredménytinket illetéen
elmondhatjuk, hogy a legjobbak
kozé tartozunk és tevékenységiinkkel
tartos értékeket teremtiink.

A kérnyezet irant
Kornyezeti kockazatkezeld lehetéségeinket latba vetve és
a kérnyezetbarat munkahelyi megoldasokat tamogatva hozzajarulunk
a kornyezetvédelem célkitlizéseinek megvaldsitasahoz.
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Ugyféltajékoztato —
Altalanos informaciok

Megtiszteltetésnek tekintjiik, hogy tarsasagunkat tiintette ki bizalmaval. Céljaink k6zétt szerepel, hogy Ugy-
feleinket és leend6 Partnereinket pontosan és részletesen tajékoztassuk, ezért szeretnénk szerzédésével kap-
csolatosan néhany alapveté informéaciét réviden ésszefoglalni. Kérjiik, alaposan olvassa el az Ugyfeltajékoz-
tatét, tovabba az altalanos és kiilénds szerzédési feltételeket, majd ezek ismeretét erésitse meg az ajanlat
alairasaval.

A biztositasi idoszak

Elet-, egészség- vagy balesetbiztositas hatarozott vagy hatarozatlan tartamra kéthetd.

A kockazatviselés kezdete

A biztositas a kockazatvallalas kezdetének idépontjatol, az ajanlat utdlagos elfogadasa esetén az ajanlat
felvételét és az elsé dij beérkezését kovetd nap 0 orajatol a szerz6désben meghatarozott tartam utolsé napja-
nak 24 6rajaig tart. Az ezzel kapcsolatos részleteket az Altalanos Feltételek tartalmazzak.

A biztositasi esemény

A biztositasi eseményeket és az azokhoz kapcsol6do szolgaltatasokat a termékek Kilonds Feltételei tartal-
mazzak.

A dijfizetés

A dijfizetés jellemzéen atutalassal torténik, amely a dijfizetés tartama alatt megvaltoztathat6 a Biztositéhoz
irasban benyuijtott nyilatkozat alapjan. A dijfizetés egyszeri, illetve havi, negyedéves, féléves vagy éves gyako-
risagu.

A dijfizetés gyakorisaga a biztositasi évfordulén valtoztathaté meg, a Biztositéhoz elézetesen benyujtott irds-
beli kérelem alapjan.

A biztositasi szolgaltatas

A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a Biztositd a kareseménnyel kapcsolatos dsszes vonatkozé iratot
bekéri. A biztositasi szolgaltatast a Biztosité az altala igényelt utolsoé irat beérkezését kdvetd 15 napon belll
atutalja az Ugyfél szamlajara. A Biztositd pénzben, forintban szolgaltat.

A szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsziintetési lehetéségével kapcsolatosan a jogi tudnivalokat az Altalanos és a
vonatkozo6 Kulénds Feltételek tartalmazzak.

A biztositas felmondasa

A csoportos baleset- és egészségbiztositasi szerzé6dést mindkét fél a biztositasi idészak végére, 30 napra
irasban felmondhatja. A csoportos életbiztositasi szerz6dést a Szerz6dé mondhatja fel a biztositasi évforduldt
30 nappal megelézéen. Felmondas esetén a Biztosité kockazatviselése a felmondas kézhezvételének napjan
megszUnik.

A Biztosité mentesulésének feltételei

A Biztosité mentesulése a teljesités aldl csak a kareseményt negativan befolyasol6 rendkivili események
bekovetkezése esetén lehetséges. Ezeket a Csoportos Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi Feltételek,
valamint a termék Kulonods Feltételei tartalmazzak.

Alkalmazandé jog

A szerz6dés tekintetében a magyar jogrend az iranyadd, az alkalmazasi jog a magyar.



Vonatkoz6 adojogszabaly

Az életbiztositasi szerz6désre a Személyi jovedelemadordl szold (1995. évi CXVIL.) térvény vonatkozik. A ter-
mék nem rendelkezik visszavasarlasi értékkel és nem vonatkozik ra a dijmentes leszallitasi jog.

Biztosito elérhetdésége

Amennyiben a Biztositonk tevékenységével kapcsolatban kérdése, esetleg barmilyen panasza keletkezne, kér-
juk, hogy telefonon a 06 40 30 30 30-as AXAline vonalon vagy irdsban jelezze cimiinkre: 1074 Budapest,
Rakoczi ut 70-72.

Panaszkezel6 szervek

forduljon a Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyeletének Ugyfélkapcsolati, Nyilvantartasi és Panasziigyintézési
Igazgatésagahoz (kdzponti cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kdzponti postacim: 1535 Budapest 114,
Pf. 777), vagy a Fogyasztévédelmi Féfelligyelethez (1088 Budapest, Jozsef krt. 6., tel.: 06 1 210 0373).
Panaszokat a békéltetd testiletekhez is el lehet terjeszteni, am ezek ajanlasa a Biztosité szamara nem
kotelezd. Végsd esetben lehetéség van birdi Ut igénybevételére is.

Biztositasi titok

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosité az Ugyfél irasbeli hozzajarulasaval kiilféldi biztositéhoz
vagy kulféldi adatfeldolgozé szervezethez tovabbitja az adatokat, amennyiben a kilfoldi cég adatkezelése
minden egyes adatra nézve teljesiti a magyar jogszabalyokat, valamint a kilféldi cég székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyokat kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Adatvédelem

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a Biztosité Ugyfele vagy annak térvényes
képvisel6je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre vonatkozdan irasban felmentést
ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn. A biztositasi titok megtartdsanak
kotelezettsége nem all fenn a feladatkorében eljaré Fellgyelettel, a folyamatban [évé biintetbeljaras keretében
eljaré nyomozo hatésaggal és Ugyészséggel, biintetéligyben, polgari gyben, valamint a csédeljaras, illetve a
felszamolasi eljaras Ggyében eljard birésaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birdsagi végrehaj-
toval, a hagyatéki tigyben eljard kdzjegyzével, adolgyben, ha az adéhatdsag felhivasara a Biztositot torvény-
ben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kbtelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatéasi kotelezettség terheli, az
adohatésaggal, a feladatkodrében eljard6 nemzetbiztonsagi szolgalattal, a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a
szaktanacsadéval, a harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsadé ma-
gyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitsi, szak-
tanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal, az egészségigyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal, a kiilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciégy(jtésre felhatalmazott szervvel, a viszontbiztosito-
val, valamint k6zds kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal, a Bit.-ben szaba-
lyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezeté Hivatallal, az
allomanyatruhazas keretében atadasra kerulé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevé
Biztositoval, a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével szemben, ha a szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartal-
mazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat. A Biztosité a nyomozé hatdsag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is
koételes haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdil fel arra, hogy a biztositasi tgylet kabitoszer-
kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas blincselekményével




van ¢sszefliggésben. A Biztosité a nyomozé hatésagot a halaszthatatlan intézkedésjelzéssel ellatott, kilén
jogszabalyban eldirt Ugyészi jévahagyast nélkll6zé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az
adott Uggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsulé adatokrél. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a
Biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
térténé adattovabbitas abban az esetben, ha a Biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a
harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszaballyal. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybél az egyes Ugyfelek személye vagy (izleti adata nem allapithaté meg, fidktelep esetében a kiilfoldi
székhely( vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez
szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kllfoldi és a magyar felligyeleti hatésag koz6tti megallapodasban
foglaltaknak, a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgélatok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium
részére személyes adatnak nem minésilé adatok atadasa. Biztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a
Biztosito altal kezelt Gzleti titkot tartalmazé irat levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Nem lehet izleti
titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kzérdeki adatok nyilvanossagara
és a kbzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség
esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézése és megakadalyozasa

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6lé 2007. évi CXXXVI.
térvényben foglaltak értelmében kotelezd az lgyfél-atvilagitas a jogszabalyban meghatarozott esetekben, igy
kildndsen a szerzédéses kapcsolat keletkezésénél és a szolgaltatas igénybevételekor, illetve a 3,6 millié forin-
tot elérd vagy meghaladd ésszegli ligyleti megbizas esetén. Az Ugyfél az azonositas soran biintetéjogi
felel6ssége tudataban koteles valds adatokat szolgéaltatni és a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt a
megadott adatokban bekovetkezett valtozasokat kdteles 5 munkanapon belll bejelenteni a Biztositonak.

A Biztosité jogutdd nélkili megszlinése esetén a Biztositd altal kezelt tzleti titkot tartalmazo irat a
keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté. Nem lehet Uzleti titokra vagy
biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdekl adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kuldn térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.




Ugyféltajékoztato —
Biztositasi fogalomtar

Az életbiztositasi szerz6dés egy hosszu tavi gondoskodasi forma jogi keretek kdzott térténd egyértelmi rog-
zitése. Tajékoztatasul a biztositasokkal kapcsolatos leglényegesebb fogalmakat az alabbiakban foglaltuk dssze.

Ki a Szerz6do6?

A biztositasi szerz6dés jogalanya, aki a Biztositoval kétott szerz6dés alapjan a Biztosité szolgaltatasainak
ellenértékét (biztositasi dij) fizeti.

Ki a Biztositott?

Az a maganszemély, akinek az életével kapcsolatos eseményekre (biztositasi esemény) a biztositasi szerz6dés
kiterjed, amelyek bekdvetkeztekor a szerz6dés alapjan a Biztositot szolgaltatasi kdtelezettség terheli.

Ki lehet kedvezményezett?

Az a jogi vagy természetes személy, aki a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztosité szolgaltatasat
igénybe veheti, akinek szamlajara a biztositasi 6sszeg kifizetése megtorténik. A kedvezményezettet a szerz6dés
|étrejottekor kell megjeldlni. A kedvezményezett személye késébb irdsban médosithaté.

Mit jelent a tartam kifejezés?

Az az id6észak, mely soran a biztositasi szerz6dés érvényben van. A tartam vége elére meghatarozott da-
tumhoz vagy esemény bekovetkezéséhez kotott. A tartam soran a Szerz6dét dijfizetési kotelezettség terheli.

Mit jelent a kézlési kotelezettség?

A biztositasi kockazat vallalasa szempontjabdl 1ényeges kérilmények ismertetése, illetve a kdzlés szik-
ségessége. Ezeket a korlilményeket és adatokat a Biztositéval irasban kell kozolni. llyenek pl. a Szerz6dé és
a Biztositott cime, a személyi adatok és néhany egyéb korilmény vagy jellemzé. Ezen adatok kozlésének
hianyaban a Biztosité a kockazatot nem vallalhatja.

Mi minésul biztositasi eseménynek?

Az az esemény, melynek kapcsan, illetve kdvetkeztében a Biztositonak szolgaltatasi kotelezettsége keletkezik.
llyen lehet a Biztositott halala, megrokkanasa, vagy éppen a valasztott tartam életben valé6 megérése.

Mi az életbiztositasi ajanlat?

Az ajanlat az a dokumentum, amelyet az Ugyfél nydjt be a Biztositonak. Ez rendszerint egy elérenyomott ajan-
lati Grlap, melyen a szerzédés létrej6ttéhez elengedhetetleniil sziikséges adatokat koézli az Ugyfél, s melybél
egyértelmien kiderll, hogy milyen szolgaltatasokra tart igényt, s ezek milyen dijfizetés mellett realizalhatok.

Melyek az Altalanos és a Kulénés Feltételek?

Az Altalanos Személybiztositasi Feltételek az adott biztositasi 4gazaton (élet-, baleset-, vagy egészség) belill
valamennyi termékre egyarant jellemzd, mig a Kuldénds Feltételek az egyes biztositasi termékre egyénileg
jellemzdé meghatarozasok és rendelkezések Osszessége.




Hogyan jelenik meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz8dés a biztositasi kotvényben olt testet, mely az Altalanos és az adott termékre jellemzd
Kulénos Feltételekkel egyltt elvalaszthatatlan egységet képez.

Mikor szukséges orvoshoz menni?

Abban az esetben, ha a Biztosité (a vallalt kockazat mértékétél fliggéen) orvosi vizsgdlatot ir eld, akkor a biz-
tositasi szerz6dés létrejotte elbtt orvosi vizsgalaton kell részt venni. Az orvosi vizsgalat koltségeit a Biztositd
viseli. Az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészséguligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. térvény értelmében az
Ugyfél az egészségiigyi szolgaltatéonal megismerheti.




Csoportos Elet-, Egészség- és
Balesetbiztositasi Altalanos Feltételek

I. fejezet

Altalanos rendelkezések

(1) Jelen Csoportos Elet-, Egészség- és Balesetbiztositasi Altalanos Feltételek (a tovabbiakban Altalanos
Feltételek) — ellenkez6 szerzédéses kikdtés hianyaban — az AXA Biztositd Zrt. (a tovabbiakban Biztosito)
csoportos élet-, egészség- és balesetbiztositasi szerzédéseire (a tovabbiakban csoportos biztositasi
szerz8dés), illetve egyéb csoportos biztositasainak élet-, egészség- és balesetbiztositast tartalmazé
részeire érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést ezen feltételekre valé hivatkozassal kototték.

(2) Jelen Altalanos Feltételekben, valamint a Kiilénds Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykdnyv rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyaddéak.

(8) A Biztositd ezen biztositasat a Magyarorszagon miikddé minden olyan csoportnak ajanlja, amelyek
munkaviszony, tagsagi jogviszony vagy tartés megbizésos viszony keretében szervezédtek, vagy egyéb
j6l meghatarozott csoportot alkotnak.

(4) A csoportos szerz6dés megkodtésének eléfeltétele, hogy a Szerz6d6 irasban ajanlatot tegyen a Biztositonak.

(5) A Biztosito az ajanlat elfogadasa esetén a valasztott szolgaltatasokrol kotvényt allit ki a Szerz6ddének,
amelynek tartalmarol a Szerz6d6 a Biztositottakat tajékoztatja.

(6) Az ajanlat elutasitéasat a Biztositd nem koteles megindokolni.

Il. fejezet

A biztositasi szerzédés alanyai

(1) A Biztosit6 az a jogi személy (AXA Biztositd Zrt., 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.), amely a befizetett
dij ellenében vallalja az élet-, egészség- vagy balesetbiztositasi kockazatot és a Kilonds Feltételekben
meghatarozott szolgdltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

(2) A Szerz6d6 fél az a személy, aki a biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz és teljesiti a min-
denkor esedékes dijak egy 6sszegben térténé atutalasat.

(3) Biztositottak azok a természetes személyek, akik a Szerz6ddvel az |. fejezet (3) pontja szerinti jogviszony-
ban éllnak, 6ket a Szerz6d6 fél kilénb6zé ismérvek alapjan kijeldli, és akiknek a biztositasi tartamon
bellli élet-, egészség- vagy balesetbiztositasi eseményeire a csoportos biztositasi szerz6dés létrejon,
amennyiben a biztositasi szerz6dés fennallasa alatt
— Elet- és egészségbiztositasi médozatoknal 20-62 év kozottiek,

— Balesetbiztositasi médozatoknal 65 évnél fiatalabbak.

(4) A Szerz6d6 a Biztositottak korérdl aktudlis listat készit a biztositas megkotésekor, amely tartalmazza a
Biztositottak azonositasahoz sziikséges adatokat (név, nem, szilletési datum), amelyet irasban és elektro-
nikus adathordozén a Biztositd szamara eljuttat. A Szerz6dd koteles az adatkdzlé adatait havi és
negyedéves dijfizetés esetén negyedévente, féléves és éves dijfizetés esetén a fizetési gyakorisaggal
megegyezden, a diffizetés esedékessége el6tt 20 nappal frissiteni, vallalva a XVI. fejezet (7), (8), (9) pontjaban
leirtakat. Az adatk6zlé kézhezvétele kozotti id6szakban a munkaltato altal kiallitott igazolas alapjan
térténik a szolgaltatas.

(5) A Biztositottak koére nem lehet kisebb a szerzé6dével munkaviszonyban, tagsagi vagy megbizasos jogvi-
szonyban lévék létszamanak a Biztosité altal meghatarozott szazalékanal.




(6) Nem terjed ki a biztositas a szerz6dénél idénymunkasként vagy alkalmi munkésként és az 1 évnél
rovidebb hataridével megbizasos jogviszonyban foglalkoztatottakra, valamint a szlinidében ideiglenesen
foglalkoztatott didkokra.

(7) Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

(8) A kedvezményezett jeldlése hatdlyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezése
elétt meghal.

(9) A csoportos biztositasi szerz6dés kedvezményezettje lehet
a) a Biztositott,
b) a Szerz6dé,
c) a szerz6désben megnevezett mas személy(ek).
A Biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a Biztositott, ha a szerz6désben mas
kedvezményezettet nem neveztek meg. A Biztositott halala esetén a kedvezményezett a Biztositott 6rokose,
ha a szerzédésben mas kedvezményezettet nem neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlés hatalyat
vesztette, illetve érvénytelen.

(10) A kedvezményezett jelolése a Szerzdd6 részérdl torténik. A Szerz6d6 dontése alapjan a kedvezményezettek
kijelolése torténhet a Biztositottak részérdl is.

(11) Amennyiben a Szerz6d6 kedvezményezettként a Biztositottdl, vagy a Biztositott 6rokdsétdl eltérd személyt
jelél meg, a kedvezmeényezett jeldlése csak abban az esetben érvényes, ha a Biztositott ahhoz a kedvezmé-
nyezett jeldlésével egyidejlileg irasban hozzajarul. A Biztositott hozzajarulasa nélkul kététt biztositasi szerzd-
désnek a Biztositott személyétdl eltéré kedvezményezett kijeldlését tartalmazé része semmis. llyen esetben
kedvezményezettnek a Biztositottat, illetdleg 6rokosét kell tekinteni, aki azonban az ennek folytan neki jaré
biztositasi 6sszegbdl a Szerz6d6 fél koltségeit — beleértve a kifizetett biztositasi dijakat — koteles megtériteni.

(12) A Biztositottak a csoportos biztositasi szerz6dés megkdtésekor irasban nyilatkoznak arrél, hogy

— elfogadjék-e a javukra sz6l6 biztositas megkotéseét,

- ha a kedvezményezettet a Szerz6d6 jeldli meg, akkor annak személyéhez hozzajarulnak-e, tovabba nyi-
latkoznak az egészségi allapotukrdl a Biztosité altal feltett kérdések alapjan. Azok a személyek, akik el-
utasitjak a javukra sz6l6 biztositas megkotését, a biztositas tartama alatt nem biztosithatéak. Azok a sze-
mélyek, akik nem jarulnak hozza a Szerz6dé altal megjeldlt kedvezményezett jeldléséhez, a Szerz6d6 a
Biztositoval irasban kdzolt dontése alapjan valhatnak csak biztositotta.

(13) A Szerz6dé fél az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett, a Biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval
barmikor mas kedvezményezettet nevezhet meg a Biztositott(ak) irasbeli beleegyezésével.

I1l. fejezet

A szerzddés létrejotte

(1) A szerz6dés a Szerz6d6 és a Biztositd megallapodasa alapjan jon létre, amelyet a Szerz6dé a Biztosito-
hoz benyujtott ajanlattal kezdeményez.

(2) A biztositotti nyilatkozat az a dokumentum, amely tartalmazza a Biztositottnak a szerz6dés megkotésére
vonatkozé hozzajarulé nyilatkozatat; a hatosagokra, intézményekre vonatkozé titoktartasi kbtelezettség
aloli felmentést, valamint a Biztositottnak a kedvezményezett megjellésére vonatkozd hozzajarulasat.

A biztositotti nyilatkozat a szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.



A Biztosité az ajanlat elfogadasa el6tt kockazatelbirdlast végezhet, amelyhez a Biztositott egészségi nyi-
latkozatat vagy orvosi vizsgélatat, illetve egyéb irdsos nyilatkozatait is kérheti. A Biztosité jogosult az igy
tudomasara jutott adatokat ellendrizni.

A Biztositottnak a nyilatkozatokat a valosagnak megfelel6en és hianytalanul kell kitdltenie. A Biztosit6 altal
feltett kérdéseket tartalmazo nyilatkozatok az ajanlat részét képezik.

A kockazatelbiralas eredményétél fliggéen a Biztositd az ajanlatot elfogadja, elutasitja, vagy az ajanlatra
maédosité javaslatot tesz. Az ajanlat esetleges elutasitasat, illetve a médosito javaslatot a Biztositdé nem
kételes megindokolni.

A Szerz6d6 a médosito javaslatot annak kdzlésétdl szamitott 15 napon belll irasban elutasithatja.

A szerz6dés létrejon, ha a Biztositd az ajanlatot elfogadja és kotvényt allit ki.

A szerzédés akkor is |étrejon, ha a Biztosito az ajanlatra az ajanlat atvételétdl szamitott 15 napon beldl
nem nyilatkozik.

IV. fejezet

A szerzdédés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

1)

A Biztosité kockazatviselése az ajanlat alairasat kdvetd nap 0. orajakor kezdddik visszamendleges
hatallyal, feltéve, hogy a biztositasi dij az ajanlat alairasat kévetdé 15 napon belll a Biztosité szamlajara
beérkezik, a biztositott személyek kijel6lésre kerlltek és a Biztositottak adatait tartalmazé lista (Il. fejezet),
valamint a biztositotti nyilatkozatok a Biztosité szamara atadasra kerultek, tovabba a nyilatkozatok és az
ajanlat a kockazatelbiralasi szabalyoknak megfelelnek. Ellenkezé esetben a kockazatviselés valamennyi
iratnak és a biztositasi dijnak a Biztositéhoz torténé beérkezését kovetd nap 0. 6rajakor kezdbédik. A Szer-
z6d6 felek a fentiektdl eltérd megallapodast is kdthetnek a kockazatviselésre vonatkozoan.

Ha a Szerz6d6 az elsé vagy éves dijat a csoportos szerz6dés hatalybalépése el6tt fizeti meg, ezt az 6ssze-
get a hatalybalépés idépontjaig a Biztosité kamatmentes elélegként kezeli, amelyet a biztositasi kdtvény
kibocsatasa utan a biztositasi dijba beleszamit. Ha a csoportos szerzé6dés nem jon létre, a Biztositd a be-
fizetett dijel6leget a Szerz6dbének 15 napon bellil kamatmentesen visszafizeti.

A Biztosité a szerz6désben varakozasi id6t kothet ki [V. fejezet (1)]. A Biztosité kockazatviselése a vara-
kozasi id6 alatt részleges, kizarélag a balesetekre, illetve a balesettel okozati 6sszefliggésben all6 bizto-
sitasi eseményekre terjed ki.

A Biztosité kockazatviselése az Uj Biztositott (XIIl. fejezet) vonatkozasaban annak belépése napjatol kez-
dédik, figyelemmel a varakozasi idére, feltéve, hogy az Uj Biztositott a belépése utani legkorabbi adatkdz-
I6ben lejelentésre kerll a Biztositd részére, valamint a ra vonatkozo biztositasi dijat medfizetik.

A Biztosité a Xl fejezet (1) pontja szerint Uj belépbk esetén csak akkor véllalja a kockazatot visszameno-
legesen, ha a Szerz6d6 az altala képviselt csoportot teljes koérlien biztositja. Ettél eltéré esetben az Gj
belépbkre a kockazatviselés a rajuk vonatkozé tébbletdij beérkezése utan kezdddik.

A Biztosité kockazatviselése megszinik a kilépd Biztositott (XIII. fejezet) vonatkozasaban a biztositotti
min6éséget megalapozé korilmény megsziinését kdvetd hénap elsé napjanak 0. érajatol.




Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése megsz(inik az alabbi esetekben is:

a) a Biztositott halala esetén

b) a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozé kotelezettség megsértése esetén a XV. fejezet (3)
pontja szerint

c) a Kulonos Feltételekben szabalyozott egyéb esetekben.

V. fejezet

A varakozasi ido

1)

®)

A varakozasi id6 alatt azt az id6szakot kell érteni, amely az orvosi vizsgalat (V. fejezet) nélkil kétott szer-
z6dések esetén a szerzddés hatalybalépéseétdl a kockazatviselés megkezdddéséig tart.

A Biztositd a varakozasi id6ét egyéb kikotés hianyaban 6 hénapban allapitjia meg. A vérakozasi id6 alatt a
Biztositd kockazatviselése nem vagy csak korlatozottan all fenn.

A Biztosité el6irhatja a Biztositottak koranak és a valasztott biztositasi 6sszegnek fliggvényében az orvosi
vizsgalat elvégzését. A Biztositd eltekint a varakozasi id6tél, ha a Biztositott az el6irt orvosi vizsgalatot el-
végezteti és a vizsgalatok eredményét a Biztositd rendelkezésére bocsatja.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositasi esemény a varakozasi idén beldl
kovetkezik be — kivéve a kdvetkezé pontban foglalt eseteket. Ebben az esetben a Biztositdé az adott sze-
mélyre vonatkozé dijat a biztositasi esemény bejelentésétdl szamitott 15 napon belll visszatériti, és a dij-
visszatéritéssel a biztositas az adott Biztositott vonatkozasaban megszinik.

Nem vonatkozik a varakozasi id6 a biztositasi idétartam alatt bekévetkezd balesetekre és azok kovet-
kezményeire.

A vérakozasi id6 tartamanak az Altalanos Feltételektd| eltér szabalyozasa a Kiilonos Feltételekben talalhato.

VI. fejezet

Orvosi vizsgalat

Q)

A csoportos egészségbiztositasi szerz6dés megkdtéséhez a Biztositd a Biztositottak egészségi allapotatodl,
a biztositasi 6sszeg nagysagatol, a biztositasi médozattol, valamint a Biztositottak életkoratol fliggéen el6-
irhatja orvosi vizsgalat lefolytatasat. Amennyiben a Biztosito a szerz6dés megkdtéséhez a Kulénds
Feltételekben el6irja az orvosi vizsgélat lefolytatasat, annak koltségeit a Biztosité viseli. Ha a Szerz6d6 az
orvosi vizsgalat elvégzése utan elall a biztositasi szerz6dés megkotésétdl, a Biztositd az orvosi vizsgalat
koltségeit a Szerzédbre terheli.

Az orvosi vizsgalat nélkil kotdtt egészségbiztositas esetén is kotelesek a biztositottak az egészségligyi
nyilatkozat kitoltésére, ettél azonban a Biztosité eltekinthet. Orvosi vizsgalat nélkil a Biztosité varakozasi
id6t irhat el®, amelynek nagysagat a Kulonos Feltételek szabalyozzak.



VII. fejezet

Biztositasi esemény

(1) Eletbiztositasi esemény a szerzédés szerint a Biztositott haldla.

(2) Balesetbiztositasi eseménynek szamit a Biztositott akaratatél fiiggetlenil, hirtelen fellépd, olyan kiils6é
behatas, amelynek koévetkeztében a Biztositott 1 éven belll
- meghal,
— tartés egészségkarosodast (rokkantsagot) szenved,
— kérhazi apolasra szorul,
— mutéti beavatkozast végeznek rajta.

(3) Balesetbiztositasi eseménynek mindsilnek tovabba a vizbeflulas, égési sérilések, leforrazas, villamcsapas
vagy elektromos aram behatasai. A betegségek nem mindsiilnek balesetnek, a fert6zé betegségek még
balesetek kdvetkezményeként sem mindsilnek balesetnek.

(@) Jelen Altalanos Feltételek szempontjabdl munkahelyi baleset az a baleset, amely a Biztositottat a foglal-
kozésa korében végzett tevékenysége kdzben vagy azzal 6sszefliggésben éri. Nem szamit munkahelyi
balesetnek az engedély nélkil végzett munkaval okozati 6sszefliggésben bekovetkezett baleset.

(5) Jelen Altalanos Feltételek szempontjabdl munkahelyi tti baleset az olyan baleset, amely a Biztositottat
a lakasrol (szallasrol) munkaba, illetéleg a munkabol lakasra (szallasra) menet kdzben a legrévidebb
utvonalon kozlekedve éri.

(6) Egészségbiztositasi eseménynek szamitanak a Biztositotton orvosilag sziikséges és indokolt vizsgéalatok,
beavatkozasok, mitétek, apolasok, amelyeket a Kulonds Feltételek hataroznak meg és amelyek elvégzése
a Biztositotton hitelesen bizonyitott. Betegség a mindenkori orvostudomany altal rendellenesnek tartott

biolégiai, testi, pszichés allapot.

(7) A biztositasi eseményeket és a Biztosito szolgaltatasait médozatonként a Csoportos Elet-, Egészség- és
Balesetbiztositasi Kiilonos Feltételek hatarozzak meg.

VIII. fejezet

A biztositasi 6sszeg

A Szerz6dd a csoportos biztositasi szerz6dés megkotésekor szabadon megvalaszthatja a biztositasi 0sszeget
a biztositott csoportok vonatkozasaban.

IX. fejezet

A biztositas tartama

(1) Elet-, egészség- vagy balesetbiztositas hatarozott vagy hatarozatlan tartamra kothets.
(2) Biztositasi id6szaknak — kivéve, ha a megkotétt szerz6dés ettdl rovidebb idére szol — egy év tekintendd.

(8) A hatarozott tartamra kotott szerzé6dés megallapodas szerinti tartama legalabb egy év. A szerzédés a
hatarozott id6 lejartaval megszinik.




(4) Ha az egy évnél hosszabb hatarozott tartamu vagy a hatarozatlan idére kotétt biztositasi szerzédést
a felek valamelyike a biztositasi évfordulét legaldbb 30 nappal megel6zéen irasban nem mondja fel, ugy
a biztositasi szerzédés annak felmondasaig hatalyban marad. Ebben az esetben a felek a biztositasi év-
fordulét megel6z6 30 napban egyeztethetnek a biztositas szolgaltatasaval és dijaval kapcsolatosan.
Amennyiben a felek 30 napon beliil nem jutnak egyezségre a szerz8dés feltételei tekintetében, a szerz6dés
az eredeti tartalommal marad hatalyban.

(5) Ha a Biztosité tudomast szerez a biztositasi szerz6désben meghatarozott Iényeges korllmények valtozasarol,
akkor a biztositasi évfordulét megel6z6 tizendt napon belill irasban javaslatot tehet a szerzé6dés modosi-
tasara, illetéleg — ha a kockazatot a szabalyzat értelmében nem vallalhatja — a szerz6dést harminc napra
irasban felmondhatja.

Ha a Biztositott a Biztosité modosito javaslatat nem fogadija el, vagy arra tizenét napon belll nem vélaszol,
a szerz6dés a médosité javaslat kdzlésétdl szamitott harmincadik napon megsz(inik. Erre a kdvetkezményre
a Biztositottat a mddosité javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.

X. fejezet

A biztositas teruleti és idébeli hatalya

A csoportos élet- és egészségbiztositasi szerz6dés hatalya — ellenkezd kikotés hianyaban, melyeket az egyes

moddozatok Kilonds Feltételei tartalmaznak — az egész vilagra kiterjed, balesetbiztositasi moédozatok esetén a

Szerzdddnek lehetésége van valasztani az alabbiak kozl:

— A balesetbiztositasi szerz6dés hatalya az egész vilagra, korlatozas nélkul kiterjed.

— A biztositas kizardlag a Munka Torvénykdnyve alapjan a munkaltatd kartéritési felelésségi kdrébe tartozé munka-
helyi balesetekre terjed ki. Ebbe a kdrbe beleértendé a munkaba és a munkabdl hazavezeté Ut védelme is.

XI. fejezet

A Biztositottak kora

(1) A csoportos élet- és egészségbiztositas megkothetd a Biztositottak 20-61 éves kora kozott. Lejaratkor a
Biztositottak életkora nem haladhatja meg a 62. életévet.

(2) Csoportos balesetbiztositas szlletéstdl 65 éves korig kothetd.

(8) Az egyes mddozatok ettél eltérd korra vonatkozo elbirasait a moédozati Kulonds Feltételek tartalmazzak.

XIll. fejezet

A szerz6dés megsziinése, felmondasa

(1) A biztositasi szerz6dés szolgdltatas és dijvisszatérités nélkil megszinik, ha

— a Szerzdd6 a biztositasi dijat az esedékességtdl szamitott 30 napon belll nem egyenliti ki és dijfizetési
halasztast [XII. fejezet (2)] nem, de a dijelmaradasrdl értesitét kapott, illetéleg a Biztositd dijkdvetelését
birésagi uton nem érvényesitette,

— a Szerz6d6 jogutod nélkil megszlinik (meghal),

- a szerz6désben meghatarozott biztositasi tartam lejar, illetve megsziinik az adott Biztositott vonatkozasaban,

- a Biztositott meghal,

- a Biztositott
— élet- és egészségbiztositasi modozatoknal betdlti 62. életévét,
- balesetbiztositasi médozatoknal betdlti a 66. életévét, tovabba,



- ha a Biztositott jogviszonya [l. fejezet (3)] a Szerzédével megsz(inik,
— a kozlésre, illetve valtozas bejelentésére vonatkozé kotelezettség megsértése esetén a XV. fejezet (2)
pontja szerint.

A Biztosité a csoportos biztositasi szerz6dés megsz(inését és a birésagi Ut igénybevételének hataridejét
tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha az esedékességtél szamitott 30 nap eltelte el6tt ennek a ko-
rilménynek a kozlésével a Szerz6dét a fizetésre irasban felszdlitja.

A biztositasi szerz6dés megsz(inését a Biztosité a Kiilonds Feltételekben az Altalanos Feltételektd! eltéréen
is szabalyozhatja.

A csoportos baleset- és egészségbiztositasi szerzé6dést mindkét fél a biztositasi idészak végére, 30 napra
irdsban felmondhatja. A csoportos életbiztositasi szerzédést a Szerz6dé mondhatja fel a biztositasi évfor-
dulét 30 nappal megelézéen.

XIlIl. fejezet

A Szerz6d6 jogai és kdtelezettségei

)

A Szerzdd6 javaslatot tehet a szerzé6dés modositésara, Uj Biztositott megjeldlésére, illetve a biztositasi
védelem megsziintetésére az altala meghatarozott Biztositott (a tovabbiakban: kilépd Biztositott) vonatko-
zasaban.

A szerz6dés megkotéséhez és mddositasahoz a Biztositott irdsbeli hozzajarulasa sziikséges, melyet a
Biztositott a biztositotti nyilatkozat kitdltésével és alairasaval tesz meg. A Szerz6d6 koteles a biztositotti
nyilatkozatokat beszerezni és atadni a Biztositonak, kivéve, ha a Biztosito ettél eltekint.

A Szerz6d6 koteles tajékoztatni a Biztositottakat a szerz6dés tartalmardl és az abban bekdvetkezé vala-
mennyi valtozasrol.

A Szerz6d6 a Biztositott irdsbeli hozzajarulasaval az ajanlattételkor, illetve a tartamon belll barmikor
kedvezményezettet jelélhet meg és moédosithat.

A Szerz6d6 a biztositottak korérél a biztositas megkotésekor aktualis listat készit, amelyet irdsban és
elektronikus adathordozoén a Biztosité szamara eljuttat.

XIV. fejezet

A Biztositott kételezettségei a biztositasi esemény bekévetkezése utan

1)

A Biztositottnak a betegség vagy baleset utan mindent meg kell tennie a kar enyhitése érdekében: hala-
déktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie és az orvosi kezelést a gydgyito eljaras befejezéseig foly-
tatnia kell. Ugyanigy gondoskodnia kell az apolasrol és a kovetkezmények lehetéség szerinti elharitasarol
és enyhitésérdl is.

A Biztositottnak a biztositasi eseménnyel foglalkozé intézményeket, orvosokat, egészséglgyi intézménye-
ket és hatésagokat fel kell kérnie, illetve fel kell hatalmaznia arra, hogy a Biztosité szamara a biztositasi
eseménnyel kapcsolatos informaciokat megadjak.




XV. fejezet

Koézlési kotelezettség

1)

A Szerz8d6 és a Biztositottak kotelesek a szerz6déskotéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl minden
olyan lényeges kortlményt a Biztositoval kézdlni, amelyeket ismertek vagy ismernilk kellett. A kozlési k-
telezettség megsértése ellenére bedll a Biztositd kotelezettsége, ha a szerz6dés megkdtésétdl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 5 év mar eltelt. Az ajanlattételkor irasban feltett kérdésekre adott, a valésagnak
megfeleld valasszal kozlési kotelezettségliknek eleget tesznek. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
egymagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.

Ha a Biztositd csak a szerz8déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érinté 1ényeges kordlményekrdl,
15 napon belll irdsban javaslatot tehet a csoportos biztositasi szerz6dés modositasara, illetve ha ezek
ismeretében a kockazatot nem vallalhatja, a szerzédést 30 napon belll felmondja.

A kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve ha
bizonyitjak, hogy

— a Biztositd az elhallgatott kértilményt a szerz6déskétéskor ismerte,

- az elhallgatott vagy be nem jelentett kdriilmény nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Azt, hogy a XV. fejezet (3) pontban leirt koriimények valamelyike fennall, annak kell bizonyitania, aki
azokra hivatkozik.

A Szerz6d6 koteles jogallasanak barminemd megvaltozasardl a Biztositét 8 munkanapon bellil irasban
értesiteni. Ennek elmulasztasa esetén a jogkdvetkezményeket a Szerz6dé viseli.

Adatvédelem, titoktartasi kotelezettség aldli felmentés: a Szerz6dé és a Biztositott az ajanlattételkor fel-
hatalmazza a Biztositot, hogy a szerzédés megkdtésével, fenntartasaval és a Biztositoé szolgaltatasaval
Osszefliggd adatokat — beleértve a Biztositott egészséglgyi allapotara vonatkoz6 adatokat is — a Biztositd
beszerezze és nyilvantartsa, és ebben a kdrben felhasznalja. Egyuttal felmentik az ezen adatokat szolgal-
taté és a Biztositott adatait kezelé egészségi intézményeket és személyeket a titoktartasi kdtelezettség
aldl. A Biztosito koteles a tudomasara jutott adatokat biztositasi titokként kezelni és idébeli korlatozas
nélkul megdrizni.

XVI. fejezet

A biztositasi dij

M

A biztositasi dij kiszamitasa a Biztosité dijszabasa alapjan torténik, melynél a Biztositd figyelembe veheti
a biztositottak életkorat, nemét, egészségi allapotat, kérel6zmeényét, foglalkozasat, valamint a biztositas
id6tartamat, a biztositasi 6sszeget és a csoport nagysagat.

A Biztosité csoportos biztositas esetén minimalis biztositasi 6sszegeket, illetve a Biztositottak el6zetesen
bejelentett |étszamanak megfelelé minimalis dijakat koéthet ki.

A Biztositottak belépési korat a Biztositd ugy allapitja meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabol le-
vonja a Biztositottak szliletésének évszamat.

Amennyiben a Biztosito figyelembe veszi az életkort, annak helytelen bevallasa esetén a Biztosité a Bizto-
sitottak valddi életkoranak megfeleld biztositasi 6sszeget fizeti ki, a ténylegesen befizetett dij figyelembe-
vételével.



(5) A biztositas els6 dija a szerz6dés alairasatédl szamitott 15 napon belll esedékes, minden késébbi dij pedig
annak az idészaknak az elsé napjan, amelyre a dij vonatkozik.

(6) A biztositas éves dijfizetés(, de a Biztosito lehetéséget ad az éves dij havi, negyedéves és féléves dij-
részletekben t6rténé medfizetésére is. Az évesnél gyakoribb dijfizetés esetén a Biztositoé potlékot szamit
fel, melynek mértéke valtozhat. A Biztosito a potlék mértékének valtozasardl legalabb 60 nappal elétte
irasban értesiti a Szerz6d6t.

(7) A Biztosito a Szerz6d6 altal valasztott elszamolasi gyakorisagnak megfeleléen vizsgalja felll a Il. fejezet
(4) pontban emlitett adatkdzI6 tartalma alapjan az aktudlis idészak biztositasi dijat. A Biztositd az igy ki-
szamolt dijvaltozast az elszamolast kévet6 dijfizetéskor érvényesiti. Amennyiben a vizsgalat eredményeként
a Szerz6doének tulfizetése van, ugy a Biztosito azt dijel6legként kezeli.

(8) Amennyiben a Szerz6dd az aktualis adatkdzlét nem kildi meg a ll. fejezet (4) pontja szerinti hatariddig,
ugy a Biztosito a szolgdltatasait a legutolsé adatkozlé tartalmanak megfeleléen nydijtja.

(99 Amennyiben a szerz6déskotéskor leadott biztositotti lista és biztositotti nyilatkozat az ajanlattételkor ko-
rabban megadott adatokkal ellentétes informaciét tartalmaz, akkor a Biztosité fenntartja a jogot az ajanlat-
tételkor megadott dij megvaltoztatasara.

—_
—
o

-

Egy évnél hosszabb tartamu vagy hatérozatlan tartamra kotott biztositas esetén a Biztosité az el6z6 évek
tapasztalatai alapjan, az esetlegesen megvaltozott biztositési kockazatnak megfelel6en moédosité javaslatot
tehet a biztositasi dij emelésére vagy csokkentésére.

XVII. fejezet

A dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményei

Amennyiben a Szerz6d6 a biztositasi dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki, és a befizetésre ha-
lasztast sem kapott, vagy a Biztosité a biztositasi dij iranti igényét birdsagi uton nem érvényesiti, a Biztosité az
elsé elmaradt dij esedékességétdl szamitott 60 napig viseli a kockazatot, azt kdvetéen a szerzé6dés megszUinik.
Ez alatt az id6 alatt a Szerz6d6 az elmaradt dijat pétolhatja.

XVIIl. fejezet

A Biztosito mentesulése

(1) A Biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas kifizetése aldl, ha a Biztositott halala, balesete vagy beteg-

sége, illetve ezek kdvetkezményei az alabbiakban felsoroltakkal allnak 6sszefliggésben:

— terhesség,

— elme és pszichiatriai kéros allapot,

— a Biztositott altal (szandékosan) elkdvetett blincselekmény,

— a Biztositott HIV fert6z6ttsége,

— a jogszabaly szerint ionizalé vagy annak minésilé sugarzés, nuklearis energia,

— valamely betegség, illetéleg egészségi allapot a szerz6déskotés elbtti, a Biztositottnal fennalld, de a
Biztositd el6tt tudatosan elhallgatott megléte,

- a Biztositott haldlanak oka a szerzédés hatalybalépésének napjatol szamitott két éven bellil elkdvetett
ongyilkossaga,

- a Biztositott 6ngyilkossagi kisérletének kdvetkeztében bekdvetkezd egészségbiztositasi események a
biztositasi tartam egészében,




- a Biztositott, a Szerz6d6 vagy a kedvezményezett jogellenes, szandékosan elkdvetett vagy sulyosan
gondatlan magatartasa. Jogellenes, sulyosan gondatlan magatartas a sulyosan ittas (0,8 ezrelék vér-
alkoholszintet eléré vagy azt meghaladd) vagy kabitoszer alkalmazasanak hatasa alatti allapot, illetve ha
a baleset a jogositvany nélkili vagy ittas szarazfoldi, 1égi vagy vizi jarmlvezetés kdzben kdvetkezett be.

(2) Mentesul a Biztositd a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a
kedvezményezett vagy a Biztositott altal elkovetett szandékos bilincselekmény vagy annak kisérlete okozta.

XIX. fejezet

Kizarasok

(1) A Biztositoé kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek ok-okozati 6ssze-
fuggésben vannak a Biztositott alabbiakban meghatarozott sporttevékenységével.
— Auto-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rali, motocross, ligyességi versenyek
gépkocsival, gokart sport, auto-crash (roncsauté) sport, motorcsénak sport.
— Repulétevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkili 1égijarmd, ejtéernyds ugras, sarkany-
repllés, gumikotél ugras, mezégazdasagi repullés.
— Egyéb: buvarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas-, illetve sziklaméaszas, barlangaszat.

(2) Haborus kockazat, zavargasok, felkelések esetén a Biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre,
ha a biztositasi esemény kdzvetlenil vagy kdzvetve 6sszefliggésben all az alabbi eseményekben térténd
aktiv vagy passziv részvétellel:

— haboru (hadizenettel vagy anélkil), polgarhaboru, hatarvillongas, forradalom, zendulés, puccs vagy
puccskisérlet, népi megmozdulds, terrorcselekmény, felvonulds, sztrajk, munkahelyi rendbontas,

— felkelésben, lazadasban, vagy zavargasban valé részvétel, kivéve ha erre belfoldén valamilyen hivatali
vagy kozszolgalati kotelességteljesités kdzben kerll sor.

Jelen Feltétel alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek minésul, kiléndsen az olyan erészakos, er6-

szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materialis, immateridlis javakra vagy az infrastruktirara veszélyes cse-

lekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany be-

folyasolaséra vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

(3) A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben
a Biztositott olyan betegsége, amely a Biztositd kockazatviselése el6tti harom évben bizonyithatéan fenn-
allott, és amelyet a kockazatviselést megel6z6 harom éven belll kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt
gyogykezelést igényelt.

(4) Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy
egészben a Biztositottnak a Biztositd kockazatviselését megel6zéen megallapitott maradandd egészség-
karosodasa. Maradandé az egészségkarosodas akkor, ha a Biztositott egészségi allapota orvosilag kiala-

kultnak, stabilnak tekinthetd.

(5) Balesetbiztositasi modozatoknal a Biztositd kockazatviselése csak a biztositasi tartam alatt bekovetkezd
balesetek kdvetkezményeire terjed ki.

XX. fejezet

A kockazatviselés korlatozasa, csékkent biztosithatdsag

(1) A Biztosité a biztositasi szolgdltatast csak a bekdvetkezett baleset altal eléidézett kovetkezmények
esetén nydujtja (baleseti halal, baleseti rokkantsag, azaz tartés egészségkarosodas, baleseti kérhazi napi
térités és baleseti m(téti térités).




Amennyiben a baleset el6tt meglévd betegségek vagy fogyatékossagok a baleset kévetkezményeibe
jelentésen kdzrehatottak (legalédbb 25%-ig), a Biztosit6 a fizetend® 6sszeget a kdzrehatas mértékével
csokkenti. Ennek mértékét a Biztosité orvosa hatarozza meg.

Az idegrendszer szervi eredetl zavaraindl a Biztositd csak akkor teljesit kifizetést, ha az visszavezetheté a
baleset altal el6idézett karosodasra. Lelki magatartaszavarok, neurdzisok, pszichoneurézisok nem min6é-
slilnek baleseti kovetkezménynek.

A Biztosité csak akkor teljesit kifizetést porckorongsérv esetén, ha bizonyithato, hogy annak eléidézéje a
baleset kovetkeztében, a gerincoszlopot ért mechanikai behatés. Amennyiben a porckorongsérv a baleset
elétt fennalld allapot sulyosbodasa, a Biztositd nem teljesit kifizetést.

Hasfali és altesti sérv esetén csak akkor teljesit kifizetést, ha ezek el6idézdje a baleset kdvetkeztében
bekovetkezé6 mechanikai behatas. Amennyiben ezek 6roklott, a baleset elétt mar fennalld allapot kovet-
kezményei, a Biztositd nem teljesit kifizetést.

Azok a személyek, akik testi fogyatékossagban vagy betegségben szenvednek, sulyos betegségen vagy
mitéten estek at és ennek a baleseti eseményekre kihatasa lehet, csak kilon szerzédési feltételek mellett
biztosithatok. Ezen betegségek, muitétek a kdvetkezék:

— sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincvel6 sériilései, betegségei, a csipéizilet
betegségei, isidsz, csontvelégyulladas, cukorbetegség, nagyothallas, rosszindulati daganatok, valamint
az ideg- és elmebetegségek, illetve a felsorolt betegségek kdvetkezményeként fellépd ajulas, szédiilés,

— er6sen korlatozott latas (8 dioptriatol).

XXI. fejezet

A biztositasi esemény bejelentése

1)

@

A biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 8 munkanapon belll kell irasban a Biztosit6 kar-
bejelenté nyomtatvanyan a Szerz6dének/Biztositottnak a Biztosité felé bejelentenie.

A bejelentési hataridé elmulasztasa esetén a Biztosité annyiban tagadhatja meg a biztositasi szolgaltatas
kifizetését, amennyiben a késedelem miatt Iényeges kortilmények kiderithetetlenné valnak.

XXII. fejezet

A biztositasi szolgaltatas Kifizetéséhez szlikséges iratok

M

A Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége csak akkor all be, ha a szikséges igazolasokat rendelkezésére

bocsatjak. Az élet-, egészség- és balesetbiztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatas

igénybevételéhez a Biztosité a kdvetkezd iratok bemutatésat és csatolasat kéri:

— biztositasi kétvény vagy annak masolata,

— az utolsé dijfizetést igazold nyugta,

- hivatalos bizonyitvany a Biztositott sziletésének napjardl (személyi igazolvany vagy sziletési anya-
kényvi kivonat),

— igazolas arrdl, hogy a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a csoportos biztositas biztositottja volt.

— tovabba minden olyan, a Biztosito altal megjeldlt dokumentum, mely a biztositasi esemény tisztazasahoz
elengedhetetlentil sziikséges.




(2) Halal bekovetkezte esetén a fentieken tul a Biztosito a kdvetkezé okmanyok bemutatasat kéri:

— halotti anyakényvi kivonat,

— az elhunytat utolséként kezelt orvostol szarmazé részletes orvosi bizonyitvany, vagy ha ilyen kezelésre
nem kerUlt sor, mas olyan orvosi vagy hatésagi bizonyitvany, amely tartalmazza a haldl okat, a halalt
okozé betegség kezdetének idépontjat, lefolyasat, illetéleg a halal kérilményeit,

— kulfoldon bekdvetkezett halal esetén a kulfoldi hatosag altal kidllitott hiteles okirat hitelesitett magyar forditasa,

- hatéségi eljaras esetén a nyomozast megszinteté vagy megtagadé jogerés hatarozat.

— a Kulénos Feltételekben meghatarozott egyes betegségekre elbirt okmanyokat.

(3) A Biztositott a biztositasi szerzédés |étrejottével felhatalmazza a Biztositot, hogy a biztositasi eseménnyel
Osszefliggd informaciokat
— az orvosoktdl, egészségligyi intézményektdl, hatdsagoktdl, akik, illetve amelyek a Biztositottat kezeltek,
vizsgaltak, a kért felvilagositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat beszerezze.
- a Biztositott tisztdzatlan haléla esetén a holttestet megvizsgaltassa, sziikség szerint a boncolasat és
exhumalasat elvégeztesse.

(4) A biztositasi esemény bekdvetkeztekor, a Biztositott életben léte esetén a Biztositd megkdvetelheti, hogy
a Biztositott az altala el6irt orvosi vizsgalatokon részt vegyen.

(5) A hiteles orvosi dokumentumokat a Biztosité orvosszakértéje birdlja el. Vitas esetekben a Biztositottnak
joga van orvosi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a Biztositd, masik tagjat a Biztositott
vagy annak megbizottja, a harmadik tagjat pedig a Biztosit6 és a Biztositott kdzdsen jeldlheti meg.

(6) A Biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztaza-
sahoz szilkségesek a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl szold 2003. évi LX. tdrvény titoktartasi

kotelezettségére vonatkozé rendelkezéseinek betartasaval.

(7) Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlenll szik-
séges, azt a felet terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja.

(8) Ha a biztositotti listan nem szerepel a Biztositott, akkor a munkaviszonyat a karbejelentén a munkaltatonak
kell igazolni.

(9) Az adott idépontban bekdvetkezé biztositasi esemény idején a munkaltaté altal leigazolt munkaviszony
tényét a Biztosito barmikor vizsgalhatja oly modon, hogy a munkaltaté betekintést enged a mindenkori

munkaugyi nyilvantartasaba.

(10) A Biztosito szikség esetén egyéb az egyes biztositasok Kilénos Feltételeiben eléirt igazolasokat is be-
kérhet, illetve bizonyos kérdések tisztazadsara maga is beszerezhet adatokat.

XXIII. fejezet

A Biztosito szolgaltatasa

(1) A Biztositd a XXII. fejezetben jelzett dokumentumok kozil az utolsé irat beérkezésétél szamitott 15 napon
belll teljesiti szolgaltatasi kotelezettségét.

(2) Az esedékes, de meg nem fizetett dijat, az egyes Kulonds Feltételek szerint meghatarozasra kerlld, még
el nem szamolt koltségeket a Biztosité a biztositasi 6sszegbdl levonhatja.

(8) Az iratok beszerzésének kotelezettsége és az ezzel kapcsolatos kdltségek azt terhelik, akinek a biztosi-
tasi szolgaltatas teljesitése, illetve nemteljesitése céljabdl a bizonyitas érdekében all.
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A Biztositasi 6sszeget a Biztositd az eléviilési idén belll kamatmentesen kezeli, ha a kifizetés elmaradasa
a jogosult késedelmes igényérvényesitésére vezethetd vissza. Az elévilési id6 (XXVII. fejezet) leteltével, a
Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége megszinik.

A csoportos biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositasi
szolgdltatasra a kedvezményezett jogosult [Il. fejezet (9)].

A Biztosité a szolgéltatast az arra jogosult személy vagy intézmény szamlajara vagy cimére utalassal teljesiti.

XXIV. fejezet

Adatkezelés, adatvédelem

)

A Biztosité Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzé6déssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatéassal 6sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo
kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. A biztositasi titok
tekintetében, iddbeli korlatozas nélkll — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosité tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcso-
latos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészseégi allapotaval 6sszefliggd adatokat a biztosité a fent meghatarozott célokbdl, az egész-
ségligyi és a hozzajuk kapcsol6dé személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelke-
zései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki
harmadik személynek, ha a Biztosité igyfele vagy annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltathatd biztosi-
tasi titokkort pontosan megijeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad, vagy ha a biztositasi térvény

alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A Bit. 153-161. §-aban foglaltak alapjan az tgyfél adata kilon felhatalmazas nélkul kiadhato a feladat-
kérében eljard Fellgyeletnek; a folyamatban 1évé blintetéeljaras keretében eljar6 nyomozé hatésagnak és
lgyészségnek; buntetélgyben, polgéri tgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyé-
ben eljaré birésagnak; tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nallé birésagi végrehajtonak, a hagyatéki
tgyben eljard kdzjegyzének; az addhatésagnak, ha adélgyben, az adéhatésag felhivasara a Biztositot
térvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd
adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kételezettség terheli; a
feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalatnak; a Biztositénak, a biztositaskdzvetitének, a szakta-
nacsaddnak, a harmadik orszagbeli Biztosito, fliggetlen biztositaskozvetité vagy szaktanacsaddé magyar-
orszagi képviseletének, ezek érdek-képviseleti szervezeteinek, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi,
szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfeligyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasagi Verseny-
hivatalnak; a feladatkorében eljaré gyamhatésagnak; az egészségligyrél szolé 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatdésagnak; a kiilon torvényben meghatarozott feltételek
megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felhatalmazott
szervnek; a viszontbiztositonak, valamint k6z6s kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazat-
véllalé biztositoknak; az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerz6dési allomany
tekintetében az atvevd Biztositonak; a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges
adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezetnek, az Informaciés Kozpontnak, a Kartalani-
tasi Szervezetnek és a karrendezési megbizottnak; a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzének, ha a szerv vagy személy irasbeli megkere-
séssel fordul a Biztositéhoz, amely tartalmazza az tUgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.




(4) A Biztosité a nyomozé hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgélat részére akkor is koteles
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitészer-kereske-
delemmel, terrorizmussal, illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas bilincselekményével van
Osszefliggésben.

(5) A Biztositod jogutdd nélkili megsziinése esetén a Biztosito altal kezelt Gzleti titkot tartalmazo irat a kelet-
kezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhatd. Nem lehet izleti titokra vagy
biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informéacioét a kozérdek(i adatok nyilvanossagara és a koz-
érdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.
Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

(6) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztositd az ligyfél irasbeli hozzajarulasaval kilfoldi biztosito-
hoz vagy kulfoldi adatfeldolgozé szervezethez tovabbitja az adatokat, amennyiben a kilféldi cég adatke-
zelése minden egyes adatra nézve teljesiti a magyar jogszabalyokat, valamint a kiilféldi cég székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyokat kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

(7) A Biztosito a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz6édés létrejottének meghilusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd koteles t6rdini
minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozza-
jarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

XXV. fejezet

Maradékjogok

A csoportos biztositasi szerz6dések maradékjogokkal nem rendelkeznek, igy nem vonatkozik rajuk a vissza-
vasarlasi jog és a dijmentes leszallitasi jog, tovabba nincs lehetéség kdtvénykdlcson felvételére sem.

XXVI. fejezet

Tobblethozam-visszatérités

A csoportos biztositasi szerz6dések tobblethozam-visszatéritésben nem részesednek.

XXVILI. fejezet

A biztositas elévlilése

A csoportos biztositasi szerz6désbdl eredé igények az esedékességtdl szamitott két éven belll elévilnek.

XXVIII. fejezet

llletékes birésag

A csoportos biztositasi szerzédésekbdl szarmazo jogvita esetén a per lefolytatéasara kizarolag a Pesti Kdzponti
Kertleti Birdsag, illetve hataskortdl figgéen a Févarosi Birdsag az illetékes.




