Aktiv Nap kérhdzi baleset -és
betegségbiztositds
Biztositdsi feltételek és Ugyféltdjékoztatd
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SZOLGALTATASI TABLAZAT

Biztositasi esemény Alap csomag Kiemelt csomag

“A" fejezet — Kérhazi Baleset- és betegségbiztositas A Biztositott, illetve Paros/Csaladi cso-
mag esetén Hazastdrsa/Elettarsa részére

A. Kérhdzi napi térités baleset vagy betegség esetén

intenziv osztdlyon t6rtént kezeléskor (max 365 napig) 9 000 Ft/nap 20000 Ft/nap

B. Kérhdzi napi térités baleset vagy betegség esetén
(max 365 napig)

C. Ldbadozdsi tdmogatds (max 28 napig) 2 500 Ft/nap 5 000 Ft/nap
“A’ fejezet — Kérhdzi Baleset- és betegségbiztositas
Csaladi csomag esetén a biztositott Gyermek(ek) részére nyuijtott szolgaltatdsok

4 500 Ft/nap 10 000 Ft/nap

A. Kérhézi napi térités baleset vagy betegség esetén

intenziv osztdlyon t6rtént kezeléskor (max 365 napig) 4 500 Ft/nap 10000 Ft/nap

B. Kérhézi napi térités baleset vagy betegség esetén
(max 365 napig)

C. Ldbadozdsi tdmogatds (max 28 napig) 1 250 Ft/nap 2 500 Ft/nap

2 250 Ft/nap 5 000 Ft/nap

Figyelem! Betegség esetén a kérhdzi ellatds elsd 24 6rdjéra a Biztosité nem teljesit szolgéltatést!

,B" fejezet

Pénztdrca és személyes ingdsdgok biztositdsa a kérhdzi |90.000 Ft/kdresemény és 180.000 Ft/év

,C" fejezet
Otthon védelme a kérhézi tartézkodds idétartama alatt |365.000 Ft/kdresemény és 730.000 Ft/év

PREAMBULUM

Jelen biztositési feltételek (a tovabbiakban: Biztositdsi feltételek) és a kapcsolddé biztositdsi két-
vény (a tovébbiakban: Biztositési kétvény) alkotidk a Biztositott és az AIG Europe Limited
Magyarorszdgi Fidktelepe kozétt jelen feltételekkel 1étrejott biztositési szerz8dést. A Biztosité a
jelen Biztositdsi feltételek alapjan arra véllal kételezettséget, hogy a Biztositdsi dij megfizetése
ellenében a jelen Biztositdsi feltételekben meghatdrozott biztositdsi események bekévetkezése
esetén a Biztositési kdtvényben meghatdrozott biztositdsi &sszeqg erejéig biztositdsi szolgdlta-
tést nyGjt. A Biztositdsi feltételekben feltintetett egyes csomagok keretében azon személyek
szdmdra nyujtunk biztositési fedezetet, akik a kockdzatviselés ideje alatt e csomagok vonatko-
z&séban Biztositottnak mindsulnek.

A Biztositdsi feltételek, valamint a Biztositdsi kdtvény részletesen ismertetik a biztositdsi fede-
zetre és a biztositdsi szerz8désre vonatkozé feltételeket. Kérjik, ezeket figyelmesen olvassa ell

A Biztositasi feltételekben nem régzitett, illetve abbdl kizart kockdzatokra a Biztosité nem nydijt

szolgdltatdst. A Biztositdsi feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a vonatkozé magyar
jogszabdlyok rendelkezései az irdnyaddk.
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BIZTOSITAS HAVI DIJA-EGYENI CSOMAG

Biztositds havi dija*

Belépési korhatdér
Alap médozat Kiemelt médozat
18-39 1370 Ft 2 370 Ft
40-49 2 370 Ft 4170 Ft
50-59 3370 Ft 5970 Ft
60-64 3970 Ft 7 070 Ft

BIZTOSITAS HAVI DiJA-PAROS CSOMAG

Biztositds havi dija*

Belépési korhatdér

Alap médozat Kiemelt médozat
18-39 2 680 Ft 4 580 Ft
40-49 4 580 Ft 7 980 Ft
50-59 6 480 Ft 11 380 Ft
60-64 7 580 Ft 13 480 Ft

BIZTOSITAS HAVI DiJA-CSALADI CSOMAG

Biztositds havi dija*

Belépési korhatdér

Alap médozat Kiemelt médozat
18-39 2 990 Ft 5190 Ft
40-49 5190 Ft 9 090 Ft
50-59 7 390 Ft 13 090 Ft
60-64 8 690 Ft 15 490 Ft

*A Szerz6dé a biztositési jogviszony fenndlldsa alatt — aktudlis életkoratél fuggetlendl - mindvégig a belé-
pési korhatdrnak megfeleléen megdllapitott biztositdsi dij megfizetésére koteles, kivéve a biztositdsi
csomag médositdsa esetén, amikor is a havonta fizetendd biztositdsi dij a Szerz8d6 aktudlis életkora sze-
rint kerdl megdllapitésra.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Biztositd

A biztositdst az AIG Europe Limited nydijtia. Anglidban és Walesben bejegyezte a Registrar of
Companies. Cégjegyzékszdma: 01486260. Székhelye: AIG Building, 58 Fenchurch Street, Lon-
don EC3M 4AB, Egyesult Kirdlysdg. Az AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepének
székhelye a 1133 Budapest, Véci 0t 76., és nyilvantartdsba vette a Févdarosi Torvényszék Cég-
birésdga a 01-17-000387 cégjegyzékszémon. Telefonszém: +36 1 801 0801. Az AIG Europe
Limited az egyesult kirdlysdgbeli Financial Services Authority engedélye alapjan mikaédik, fel-
Ugyeleti hatésdga a Financial Conduct Authority és a Prudential Regulation Authority.
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Szerz6do

Az a Biztositdsi kétvényben Szerz6déként megjeldlt, 18. életévét mar betoliott, de 65. életévét
még be nem t6lt6tt természetes személy, aki a Biztositdsi szerz6dés megkdtésére ajdnlatot tett,
és aki a Biztositési szerz8dés |étrejdtte esetén a biztositdsi dij megfizetésére kdtelezettséget val-
lal (o tovébbiakban: Szerzédd). A Szerzédének dllandé magyarorszagi lakdhellyel kell
rendelkeznie.

Biztositott

A jelen Biztositési feltételek alkalmazdsdban Biztositott a Szerzédd, Péros csomag vdélasztdsa
esetén a Szerz8d8, valamint a Szerz8dével kéz6s hdztartdsban (azonos lakcimen) egyUtt él6
Elettars vagy Hdazastdrs, illetve Csalddi csomag vélasztdsa esetén a Szerzédd, valamint a Szer-
z6dével kdzds haztartésban (azonos lakcimen) eqyitt €18 Elettars vagy Hazastérs és az 8
Gyermekeik (a tovdbbiakban: Biztositott).

MIT FEDEZ A BIZTOSITAS?

A fejezet- Korhdzi baleset- és betegségbiztosités:

Amennyiben a Szerzédd, Pdros csomag esetén a Szerz8dé, tovébbd a Biztositési kdtvényen név
szerint feltUntetett Hézastérso/éleﬂérso, illetve Csalddi csomag esetén a Szerz8dé, tovébbd a
Biztositasi kétvényen név szerint feltintetett Hazastarsa/Elettarsa, vagy a Szerz8dé és/vagy
Hazastarsa/ Elettérsa dsszes eltartott Gyermeke a kockézatviselés kezdetét kévetéen olyan bal-
esetbd| eredd testi sérilést szenved vagy megbetegszik, amely 6nmagdban és bdrmi egyéb
oktdl fuggetlenil a baleset vagy betegséq idépontiat kdvetd tizenkét (12) hénapon belil a Szol-
gdltatdsi Tabldzatban meghatdrozottak és jelen Biztositdsi feltételek szerinti kérhézi fekvébeteg
ellatdsdt, illetve ezt kévetéen orvosi el&irdsra otthoni ldbadozdsét vonjo maga utdn, a Bizto-
sitd kifizeti a Szerz8dé dltal vélasztott biztositdsi csomagnak megfeleléen, a jelen Biztositési
feltételek és a Biztositési kétvény alapjdn jéré és a Szolgdltatdsi Tablézatban meghatdrozott
Biztositdsi 6sszeget.

Amennyiben a Biztositott legaldbb 7 egymdst kdvetd napon keresztUl baleset vagy Betegség
miatt fekv8betegként kérhdzi ellétdsban részesilt, és ezt kévetéen - kdzvetlenil a kérhdzi keze-
lés utdn - az orvos utasitdsdra gydgyulds céljdbdl otthon koteles tartézkodni. A biztositési
Ssszegq kifizetése mindaddig tart, amig az Orvos keres6képessé ne m nyilvanitia a Biztositottat,
de legfeliebb a Szolgéltatdsi tdbldzatban meghatérozott idétartamra.

.B" fejezet- Pénztdrca és személyes ingdésdgok biztositdsa a kérhdzi kezelés idétartama alatt:
Amennyiben a Szerz8d&, Pdros csomag esetén a Szerz8d8, tovébbd a Biztositdsi kétvényen
név szerint feltintetett Hézastdrsa/Elettérsa, illetve Csaladi csomag esetén a Szerz&d8, tovabbd
a Biztositasi kétvényen név szerint feltintetett Hazastdrsa/Elettérsa, vagy a Szerz8dé és/vagy
Hézastdrsa/Elettérsa dsszes eltartott Gyermeke Személyes ing6sdgait Elvesziti vagy Ellopjdk a
kérhdzi kezelés idétartama alatt a Biztosité megtériti:

1. oz Elveszitett vagy Ellopott Pénztdrca, valamint az abban [évé személyes iratok és fizetd kar-
tydk pétlési koltségeit;

2. az U] Személyes iratok és/vagy Fizetd kartydk Biztositott dltal fizetendd Gjrael8dllitdsi kdltsé-
geit;

3. az elveszitett vagy ellopott Személyes ingdsdgok pétlési ksliségeit.

A kérhézi kezelés id8tartama a Szolgéltatési Téblézat ,A” fejezete, A. és B. (Kérhdzi ellatés bal-
eset és betegséqg esetén) szakaszai alapjdn [aré juttatésokra valé jogosultsdgdnak idétartama.
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.C" fejezet- Otthon védelme a kérhdzi tartdézkodés idétartama alatt:

A Biztosité vdllalja, hogy megtériti a Biztositott Lakéhelyén a Kérhézi kezelés idétartama alatt
elkdvetett Betdréses lopds kdvetkeztében a Biztositott bitorainak, ruhdinak, elektronikai és szte-
reb berendezéseinek, pénzének megrongdléddsa, eltinése vagy megsemmisilése folytdn
bekovetkezett kdrt. A Biztosité dltal megtéritett 8sszeg nem haladhatia meg kdreseményenként
a

365.000,- Ft-ot, évenként pedig a 730.000,- Ft-of.

A kérhdzi kezelés idétartama a Szolgéltatési Tabldzat ,A” fejezete, A. és B. (Kérhdzi ellatés
baleset és betegség esetén) szakaszai alapjdn jaré juttatdsokra valé jogosultsdgdnak idétar-
tfama.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

A Biztosité dltal a Biztositdsi kdtvényben és a Biztositdsi feltételekben haszndlt egyes fogalmak
az alébbi jelentéssel birnak:

ATM
Bankjegykiadé automata (az “automated teller machine” réviditése).

Baleset
A Biztositott akaratdn kivil, hirtelen, kilsé behatds eredményeképpen bekdvetkezd esemény.

Betegség
A Biztositott egészséqi dllapotdnak romlésa, feltéve, hogy a betegséqg (i) nem szerepel a kiza-
résok kézétt és (i) nem Fenndllé egészséqglqgyi probléma.

Betdréses lopas

A Biztositott Lakohelyének lezért helyiségeibe, erdszakos médon t6rténd behatolds sordn az
oft taldlhaté vagyontdrgyak eltulajdonitésa. Lezdrt helyiségnek olyan épiletet vagy épUletrészt
(pl. héz, lakés) kell tekinteni, amelynek nyilészéréi zart (bekulesolt, illetve zérral nem rendelkezd
nyildszard esetén bezdrt) dllapotban vannak.

Biol6giai anyagok

Olyan patogén (kért eldidézd) mikroorganizmus(ok), illetve bioldgiai Uton elddllitott méreg-
anyagok) (ideértve a genetikailog médositott organizmusokat és a kémiai Uton elddllitott
méreganyagokat), amely(ek) embereknél, illetdleg dllatokndl cselekvoképtelenséget eredmé-
nyezd fogyatékossdgot vagy haldlt okozhat(nak).

Biztositdsi 6sszeg
A Szolgdltatési Téblézatban feltintetett, a Biztositott szdmdra biztositési eseményenként fizet-
hetd &sszeq.

Csaladi csomag

Az a Szerz8d& dltal megkotétt Biztositdsi szerz&dés, mely a Szerz8ddn kivil a Biztositdsi kétvé-
nyen név szerint megnevezett Hdazastérsara/Elettérséra és a Szerz8d8  és/vagy
Hazastdrsa/Elettdrsa dsszes eltartott Gyermekére biztositasi fedezetet nyUjt.
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Egyéni csomag
Az a Szerz&d8 dltal megkdtétt Biztositdsi szerz8dés, mely csak a Biztositdsi kétvényben név sze-
rint feltGntetett Szerz6dére nyujt biztositési fedezetet.

Elvesztés/ellopds
Valamely dolognak nem szdndékos elvesztése, illetve Harmadik Személy dltal, a Biztositott kdz-
rem(kddése, beleegyezése vagy mindenfajta egyittmUkddése nélkuli ellopdsa.

Elettars
Az a személy, aki a 18. életévét mdr betéltdtte, de a 65. életévét még nem és a Biztositottal a
Balesetet kdzvetlentl megelbz8en legaldbb folyamatosan 3 (hdrom) hénapig egyutt élt.

Ev
365 napbdl &llé idétartam, amely a kockézatviselés kezdetekor indul.

Fenndall6é egészséqiqgyi problémak

A Biztositési kétvényben meghatdrozott kockdzatviselés kezdetének iddpontjét megeldzéen mar
fenndllott egészséqiqyi probléma (akdr diagnosztizélt, akdr diagnosztizélatlan), amellyel kap-
csolatban a Biztositott a kockdzatviselés kezdetét megeldzden:

* gydgyszeres kezelést, tandcsot, egyéb kezelést kapott, vagy

* tUneteket tapasztalt, tovabbé

a kockdzatviselés kezdetének iddpontiédban fenndllé egészségugyi probléma, figgetlendl attdl,
hogy diagnosztizéltdk-e.

Fizetési kartya

Valamely, a Pénziqyi Szervezetek Allami Feligyelete (tovdbbiakban: Felugyelet) dltal felugyelt
pénzigyi intézmény dltal kizdrélag személyes haszndlatra kibocsétott ATM kartya, hitelkértya,
szdmlakdrtya, illetve betéti kartya.

Fordulénap
A biztosités fordulénapja minden hénap elsd naptéri napja.

Gyermek/gyermekek )

A Szerz8d6 vagy a Szerz6d8 Hazastdrsdnak/Elettarsdnak azon eltartott és velUk kdzds hdztartds-
ban egyUtt él8 vérszerinti-, nevelt és drokbefogadott gyermeke, aki az elsé életévének 6. hdnapjét
mdr betdltdtte, de a 18. életévét még nem, és a Biztositési kétvény &t Biztositottként nevesiti.
Amennyiben a Gyermek nappali tagozatos oktatési intézményben tanul, a felsé korhatér 23. év.

Harmadik személy
A Szerzddén, a Biztositotton és a Hozzdtartozékon kivili barmely mds személy.

Hazastars
A Szerzddd térvényes hézastarsa, aki 18. életévét mar igen, de 65. életévét még nem tolitdtte
be, és a Biztositési kdtvény &t Biztositottként nevesiti.

Hozzdatartozé

A Biztositott térvényes hdzastérsa, sziléje, neveldszildje, torvényes képviseld, a Biztositott
Hézastdrsénak/ Elettdrsanak sziléje, a Biztositott nagyszildje, Gyermeke, unokdia, testvére,
a Biztositott Hazastérsdnak/ Elettérsdnak testvére, Gyermekének hdzastdrsa, szil8jének test-
vére és annak gyermeke, valamint elsé fokd unokatestvére.
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Kérhaz

Olyan intézmény, amely fekv8beteg-ell&tds nydijtdsdra betegségek diagnosztizéldsara, sebé-
szeti beavatkozdsok elvégzésére és kezelések nydijtdséra alkalmas. Nem mindsil kérhéznak a
rehabilitdciés célo fekvébeteg-gydgyintézet, valamint az &poldst, gondozdst nyyjtd intézmé-
nyek (idések otthona, pszichidtriai betegek otthona, szenvedélybetegek otthona, fogyatékos
személyek ofthona, valamint a hajléktalanotthon).

Kérhazi kezelés idétartama
A Biztositott a Szolgdltatdsi Tabldzat ,A” fejezete, A. és B. (Kérhdzi ellatds baleset és betegség
esetén) szakaszai alapjdn jaré juttatdsokra valé jogosultsdgénak idétartama.

Lakohely

A Szerzddd Biztositdsi kdtvényen feltintetett dllandé lakcime, vagy a Szerzédd érvényes lak-
cimkdrtydjdn feltintetett dllandé lakcime (vagy a lakcimkértydjdn szerepld tartézkoddsi helye),
amennyiben nem ez szerepel a Biztositdsi kétvényen.

Nap
24 egymdst kdvetd 6rébdl 4ll6 teljes iddtartam.

Nukledris/Nukledris sugarzdas
lonizécién, maghasaddson, magfizién, anyagok lebomlésén vagy stabilizaciéjén keresztil
végbemend radioaktivanyag-sugdrzds.

Orvos

B&rmely megfeleld szakmai képzettséggel rendelkezd és nyilvdntartdsba vett orvos, ide nem
értve a

Biztositottat, illetve a Biztositott Hozzdtartozojdt.

Pdros csomag
Az a Szerz8d6 dltal megkotétt Biztositdsi szerz8dés, mely a Szerz6dén kivil a Biztositdsi kdtvé-
nyen név szerint megnevezett Hdzastdrsara/Elettdrséra is biztositdsi fedezetet nyuit.

Pénz
A biztositési esemény bekdvetkeztekor érvényes fizetéeszkdzok, névértékkel rendelkezd érmék
és bankjegyek.

Pénztarca
Pénz, Személyes iratok, Fizetési kdrtya taroldsénak célidra kialakitott személyes és hordozhatéd
zsebméret( eszkdz.

Pétlasi kéltség
A Térca, a Személyes Iratok vagy Bankkdrtya pétlési kdltségeinek fedezetéil szolgéld dsszeq,

az aktudlis drakat figyelembe véve.

Személyes ing6sdgok
Azok a személyes vagyontdrgyak, amelyeket a Biztositott a kérhdzi tartézkodds alatt magandl
tart.
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Személyes iratok

A Magyar Kéztdrsasdg valamely éllamigazgatdsi egysége dltal kidllitott személyi azonositd
okmdnyok értenddk, ide értve tdbbek k&zétt, azonban nem kizardlagos jelleggel a Biztositott
vezetdi engedélyét és Utlevelét is.

Testi sérulés

A kockdzatviselés kezdetét kdvetden bekdvetkezett Baleset dltal kézvetlentl okozott sérilés a

testen, ide nem értve a fokozatosan kialakuld sériléseket. Nem mindsil Testi sérilésnek:

* a Betegség, illetve fokozatosan kialakulé degenerativ elvdltozés, kivéve ha Baleset kdvet-
keztében alakul ki;

* a Poszftraumds stressz zavar (PTSD); vagy

* a pszicholbgiai vagy pszichidtriai betegség vagy dllapot, vagy az idegrendszer zavarai.

TerUleti hatdly
A biztositds az egész vildgon érvényes napi 24 6rdn keresztUl, feltéve, hogy a biztositdsi dijat
a Szerz8d8 megfizette, és a biztositds életben van.

Terrorista cselekmény

Olyan cselekedet, ideértve a tényleges erészakot vagy tdmaddst, illetve azzal térténd fenyege-
tést, amelyet barmely személy, illetve személyek egy csoportja akdr egyedil, akdr valamilyen
szervezet vagy kormdny nevében, illetve azzal 8sszefiiggésben politikai, vallési, ideolégiai vagy
etnikai elkételezettségbdl, illetve ilyen okbdl kdvet el, ideértve valamely kormdény befolydsold-
séra, illetve a lakossdg vagy annak barmely részének a megfélemlitésére irdnyulé szandékot,
tovébbd bdrmely, a magyar Bunteté Toérvénykdnyv alapjdén terrorcselekménynek minésulé
magatartds.

Ugyfélszolgalat
A Biztosité megbizdsdbdl az Ggyfélszolgdlatot mikddteté MC Direct Kft (1145 Budapest, Réna
utca 127/B., cégjegyzékszédm: 01-09-567856).

Utazdsi jeqy
A buszra, metréra vagy egyéb tipust kézdsségi vagy magdén jellegl személyszdllitésra vasa-
rolt jegyek.

Uzleti tevékenység

1. Teljes —vagy részmunkaidében, illetve alkalmi jelleggel végzett kereskedelmi, szakmai tevé-
kenyséqg, vagy foglalkozds; vagy

2. Barmilyen egyéb, pénz vagy egyéb ellenérték megfizetése ellenében vdllalt foglalkozds.

Vegyi anyagok

Olyan szilérd, folyékony vagy géz halmazdllapotd vegyi anyag(ok), amely(ek) megfeleld elosz-
l&sa, illetdleg koncentrdcidja esetén embereknél, illetdleg dllatokndl cselekvoképtelenséget
eredményezd fogyatékossdgot vagy haldlt okozhat(nak).
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A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, TARTAMA ES MEGSZUNESE

A biztositdsi szerzédés létrejotte

* A Biztositdsi szerzédés megkétését a Szerz8dé az Ugyfélszolgdlaton, vagy a Biztosité dltal
megbizott call centeren keresztul, hangfelvétel Utjan régzitett szébeli nyilatkozat forméjé-
ban kezdeményezi.

Az Ugyfélszolgdlat vagy a biztositdskézvetitést végzs call center a Biztositési szerzédés meg-
kotése elétt a Szerzé8dének tdjékoztatdst ad a Biztositd f8bb adatairdl és a Biztositdsi
feltételekrél.

* A Biztositdsi szerzédés azon a napon 6n létre, amikor a Szerzéd6 kézhez veszi a Biztositd
dltal kibocsétott és megkildstt Biztositdsi kdtvényt, mely a Szerz6dé biztositdsi ajénlata elfo-
gaddsénak mindsil. Biztositdsi kdtvény kibocsétdsa nélkul a Biztositdsi szerz6dés nem [6n
létre.

* A Biztositasi szerz8dés Ugy is létrejdhet, hogy a Szerz8dé az Ugyfélszolgalatnak visszakildi
a kitoltott Ajdnlati Adatlapot. Ebben oz esetben a Biztositdsi szerz6dés azon a napon {6n
létre, amikor a Szerz6dé kézhez veszi a Biztositd dltal kibocsatott és megkildétt Biztositdsi
kdtvényt, mely a Szerz8dé biztositdsi ajdnlata elfogadésénak mindsil. Biztositdsi kétvény
kibocsétdsa nélkil a Biztositdsi szerz8dés ebben az esetben sem [6n létre.

* A Szerz6dé — tekintettel a Biztositdsi szerz6dés tavértékesités Otjan térténd megkdtésére —, a
Biztositési kétvénnyel egyitt kapja meg a jelen Biztositdsi feltételeket.

A kockdzatviselés kezdete (idébeli hataly)

A Biztosité kockdzatviselése a Szerz8dé dltal tett biztositdsi ajdnlat napjén év, hénap, nap sze-
rint meghatdrozott idépontban megkezd&dik — a Biztositdsi kétvény keltétél és kidllitdsanak
ddtumatdl fuggetlentl —, feltéve, hogy a biztositdsi dij az elsé Fordulénapon megfizetésre kerUl.
A kockdzatviselés kezdetének idépontjat a Biztositdsi kdtvény tartalmazza.

A tévértékesitésre tekintettel a Biztosité kockdzatviselése csak abban az esetben kezdédik meg a
fenti idépontban, ha a Szerz&d8 ehhez az Ugyfélszolgélaton, vagy a biztositdskdzvetitést végzé
call centeren keresztul tett ajénlattétele sordn, illetve az Ajdnlati Adatlapon kifejezetten hozzdié-
rul. A Biztosité kockdzatviselése hozzdjdrulds hidnydban csak a felmonddsra nyitva 4llé6 30. nap
lejartét kdvetd napon veszi kezdetét.

Teruleti hataly
A biztositési fedezet a vildg valamennyi orszdgéra kiterjed, kivéve a kévetkez8ket: Kuba, Irdn,
Eszak-Korea, Burma és Szuddan.

A biztositdasi szerzédés tartama

A jelen Biztositdsi szerz6dés hatdrozatlan idétartamra j6n létre. A biztositds id&tartamdn belvl
a biztositdsi idészak egy év. A biztositds elsé dijrészlete a Biztositési kdtvény aldirdsdt kévetd
hénap 01. (els6) napjén esedékes, mely az esedékesség hénapjdra nyuijt fedezetet. Minden
késébbi dij pedig mindig annak a hénapnak a 01. (elsd) napjén esedékes, amelyre a dij vonat-
kozik.

A biztositds a Kockdzatviselés kezdete és az azt kévetd hénap elsd napja kézott eltelt idészakra
Ingyenes.

A biztositdsi idészak minden esetben egy Ujabb évvel meghosszabbodik, ha a biztositdsi id6-
szak letelte el&tt sem a Szerzéd6, sem pedig a Biztosité nem él a felmondés jogdval, vagy ha
a biztosités egyéb ok miatt nem szlnik meg.

A biztositasi fedezet megszinése
A Szerz8d& jogosult a biztositdst barmikor, indoklds nélkil, a soron kdvetkezé hénap utolsd
napjdra a Biztositdéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal felmondani.
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A Biztosité kockdzatviselése automatikusan megszinik a kdvetkezd feltételek barmelyikének
bekdvetkezése esetén:
a) Adott Biztositott vonatkozdsdban:

- azon a napon, amikor a Biztosité megkapta a Szerz8dének a Biztositdhoz intézett irds-
beli nyilatkozatdt, amelyben kezdeményezi, hogy a Biztositési szerzédés hatdlya ne
teriedjen ki Hazastérsara/ Elettérsara, mint Biztositottra,

- amennyiben a Biztositdsi szerz8dés hatdlya adott Biztositottra a Szerz8d8vel fenndllé
hézastérsi vagy élettdrsi kapcsolatéra tekintettel terjed ki, a Szerz8dé hézassdgénak fel-
bontdsardl szélo birdi itélet jogerére emelkedésének vagy az élettdrsi jogviszony
megsz(nésének napjdn,

- ha a Biztositott folyamatosan, egy éven belUl t6bb mint 180 napon keresztil Magyaror-
sz4qg hatérain kivol él, a 181. naptdl,

- a Biztositott 80. életévének betdltését kdvetd elsé Forduléonapon,

- a Maradandé teljes egészségkdrosodds megdllapitdsdnak napjén,

- a Biztositott haldléval, az elhaldlozds napjdn.

b) Gyermek Biztositott vonatkozéséban:

- a Gyermek 18., illetve a nappali tagozatos oktatdsi intézményben tanulé Gyermek 23.
életévének betdltését kdvetd elsé Fordulénapon,

- a Gyermek haldléval, az elhaldlozés napjén,

- ha a Szerz8d& a Biztositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a biztositast Csalddi cso-
magrél Egyéni csomagra médositja.

c) Minden Biztositott vonatkozdsdban:

- ha a Biztositdsi szerz8dés megszintetésében a Szerz8dé és a Biztosité kdézés megegye-
zéssel megdllapodnak, az ilyen megdllapoddsban meghatérozott napon,

- ha a Szerz8d8 vagy a Biztositd jogszer(en felmondja a Biztositdsi szerz8dést, a felmon-
ddsi id6 utolsé napjdval,

- dijnemfizetéssel, a jelen feltételek szerint.

Csalddi/Péros csomag esetén a Szerzédé a vdltozds bekdvetkezésétdl szémitott 8 napon beldl
koteles irdsban bejelenteni a Biztositénak, ha a Biztositott Hazastdrsa vagy Elettérsa esetében
olyan vdltozds kévetkezik be, amely az adott Biztositott vonatkozdsdban a Biztositdé kockdzat-
viselésének megsz(inését eredményezi.

Csalddi csomag vélasztdsa esetén a Biztositénak a tovabbi Biztositottak vonatkozdsdban fenn-
all6 kockdzatviselését nem érinti, ha az a) és b) pontban irt okokbdl, egyes Biztositottak
vonatkozdsdban a Biztosité kockdzatviselése megszinik, mindaddig, amig a tovdbbi Biztosi-
tottak megfelelnek azoknak a feltételeknek, amelyeket a jelen Biztositési feltételek a
Biztositottakkal szemben megdéllapitanak.

A biztositdsi szerz6dés megszinése

A Biztositdsi szerz&dés létrejottétdl szémitott 30 napon belll, a Biztositohoz intézett (aldirt) irasbeli
nyilatkozattal, és kétvényszdmdnak, valamint annak a bankszdmlaszdmnak a megaddésaval,
amelyre a visszajdré biztositdsi dij megfizetését kéri, a Szerz8d8 indoklés nélkil felmondhatja az
Ugyfélszolgdlaton, vagy a biztosftaskdzvetitést végzd call centeren keresztil a tavértékesités kere-
tében kotétt Biztositdsi szerz8dését.

A felmondds jogdt akkor lehet hatéridében érvényesitettinek tekinteni, ha azt a 30 napos hatér-
idé lejérta elétt a Szerz8dé postdra adta. A hatéridén 10l postéra adott felmondés hatdlytalan,
oz alapjdn a Biztositési szerzédés nem szinik meg.

A Biztositdsi szerz8dés 30 napon belUli felmonddsa esetén a mdr medfizetett biztositési dij a Szerz6dé

részére visszajdr, melyet a Biztositd legkésdbb a felmondds Biztosité dltali kézhezvételétdl szédmitott
30 napon belul kételes a Szerz8d8 részére, az dltala megadott bankszdmldra visszafizetni.

9 © 2014 AIG Inc. Minden jog fenntartva



Felmondés esetén sem jar vissza a biztositési dij a Szerz8d8 részére, ha a Szerz8d8 a tavérté-
kesités keretében kotott Biztositési szerz8dés teljesitésének azonnali megkezdéséhez kifejezetten
hozzdjdarult, és a biztositdsi esemény a felmonddsra nyitva allé hatdridé alatt kdvetkezett be,
mely esetben az elsé Forduléonapon esedékes biztositdsi dij a Biztositét megilleti. Az elsé For-
dulénapon esedékes biztositasi dij megfizetésének hidnyéban a Biztositdé akkor sem koteles
teljesiteni szolgdltatdsdt, ha a Szerzédé a tavértékesités keretében kotott Biztositdsi szerzédés
teljesitésének megkezdéséhez kifejezetten hozzdjérult, és a biztositdsi esemény a felmonddsra
nyitva 4llé hatdridd alatt kdvetkezett.

A Biztosité és a Szerz&d8 egyardnt jogosultak a biztositést barmikor, a soron kdvetkezd Fordulé-
napra a mésik félhez intézett irdsbeli nyilatkozattal felmondani (rendes felmondds). A biztositds
felmonddsa esetén a biztositds a jdvére nézve szGnik meg. Ennek megfeleléen a biztositds meg-
sz(néséig terjedd idbre esé biztositési dijat a Szerzédé kdteles megfizetni, a Biztositd pedig kételes
helytdlini a biztositds megszinésének idépontjdig bekovetkezett Biztositdsi eseményekért. A Szer-
z8dé kizdrédlag a Biztositéhoz intézett, irdsbeli nyilatkozattal mondhatia fel a Biztositdsi szerz8dést.

Csalddi csomag vélasztdsa esetén a Biztositdnak a tovdbbi Biztositottak vonatkozdsdban fenn-
allé kockdzatviselését nem érinti, ha a) és b) pontban irt okokbdl, egyes Biztositottak
vonatkozdsdban a Biztosité kockdzatviselése megszinik, mindaddig, amig a tovdbbi Biztosi-
tottak megfelelnek azoknak a feltételeknek, amelyeket a jelen Biztositési feltételek a
Biztositottakkal szemben megdllapitanak.

DIJFIZETES

A biztositdsi dij havonta, a Biztositési kétvényben meghatdrozott 6sszegben fizetend8. A biz-
tositési dij megfizetése mindig a hénap elsé napjén esedékes.

A megfizetett biztositdsi dij arra a naptdri hénapra nyijt fedezetet, amelyben megfizetése ese-
dékessé valt.

Ha oz esedékes biztositdsi dijot nem fizetik meg, a Biztosité - a kdvetkezményekre t6rténé
figyelmeztetés mellett - a Szerz&dét a felszdlités elkildésétdl szamitott harmine napos pétha-
téridé tizésével a teljesitésre irasban felhivia. A péthatdridé eredménytelen elteltével a
szerz8dés az esedékesség napjdra visszamend hatdllyal megszinik, kivéve, ha a Biztosité a
dijkdvetelést késedelem nélkul birésagi Gton érvényesiti.

llyen esetben a Szerz8d8é a megsz(nés napjétdl szédmitott szdzhGsz napon beldl irdsban kér-
heti a Biztositét a kockdzatviselés helyredllitdsdra. A Biztositd a biztositdsi fedezetet a megszint
szerz8dés feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a kordbban esedékessé valt biztositési
dijat medfizetik.

Ha a szerz8d8 az esedékes dijat (dijrészletet) nem fizeti meg, és a biztositétdl a fentiek szerinti
felhivést nem kap, akkor a szerzédés a biztositdsi idészak végére szlnik meg.

KARIGENYEK

Karigény érvényesitésével kapcsolatos eljaras

Amennyiben a Biztositott a Biztositdsi kdtvény alapjdn kérigényt kivan érvényesiteni, akkor igé-
nyét a Baleset bekdvetkezését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 8 napon beldl koteles
bejelenteni a Biztosité szdmdra. A Biztositott kdteles Pénztdrcdja elvesztését vagy ellopdsat,
illetve a Betdréses lopds felfedezését 24 6ran belll a rendérségen bejelenteni és feljelentést
tenni. Pénztdrca és Személyes ingdsdgok elvesztése vagy ellopds esetén a Biztositott koteles
téjékoztatni a Kérhdzat, és beszerezni az eseményrél felvett irdsbeli jegyz8kdnyvet.
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A Biztosité a Biztositott részére egy kdrbejelentd lapot kild, amelyet a Biztositott kdteles kitél-
teni és visszakuldeni a Biztositd részére az arra vonatkozd hozzdjdrulé nyilatkozataval egyutt,
hogy a Biztositott a Balesetre vonatkozé minden orvosi jelentésbe és eredménybe betekintést
enged a Biztosité részére.
Karigény esetén a kérrendezéshez a kdvetkez8ket kell a Biztositénak értelemszerGen benyujtani:
Altaldnos dokumentumok:
* telieskdrlen kitoltott és aldirt kdrbejelenté nyomtatvany (kétvényszam, cim, Gtutaldshoz szok-
séges adatok megaddsdval)
Orvosi dokumentdcié:
* Betegség, Baleset diagnézisét tartalmazéd kérhdzi zérdjelentés, elldtdsi lap;
* A vizsgdlatot végzd orvos adatai.
Fedezethez kapcsolédé dokumentumok: Kérhdzi elldtés baleset és betegség esetén:
* Kérhazi ellatést igazoldé dokumentumok, (diagnézis, kérhdzi napok feltUntetésével);
* Intenziv osztdlyon t6rténd elldtés esetén, az ezt igazold kérhdzi zarédjelentés.

L&badozdsi tdmogatés megdllapitédsdhoz:
* Tdppénzes orvosi dokumentumok;
* A Hdéziorvos dltal kiadott igazolés a varhaté gydgyulds idépontjdnak feltintetésével.

Pénztérca és Személyes ingdsdgok elvesztése vagy ellopds esetén:

* Rendérségi felielentésrdl készult jegyzkényv;

o Kérhdzi zaréjelentés;

* Kérhazi jegyz8kdnyv;

* Személyes iratok, Fizetési kartydk pétldsi kdltségeit igazold szamldk;
* Pénztdrca potldsi koltségét igazold szamla.

Oftthon védelem fedezet esetén:

* Renddrséqi feljelentésrdl készilt jegyz8kdnyv;

o Kérhdzi zaréjelentés;

* Bdtorok, ruhdk, elektronikai és sztereé berendezések bizonylatai.

A Biztositott kdteles a Biztositét értesiteni minden olyan egyéb biztositdsi szerz&dés létezésérdl,
amely esetlegesen fedezetet nydjthat a bekdvetkezett kdrok megtéritésére.

A Biztosité fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben nem kertl megkuldésre valamely doku-
mentum vagy a bekuldétt dokumentumok ellentmondésosak vagy tovdbbi tisztdzandé
kérdéseket vetnek fel, Ugy a fentiekben nem szerepl8, egyéb dokumentumot, informdciét, més
bizonyité eszkdzt kérjen be.

A fenti lista az eddigi kartapasztalatok és a tipikus kdrok, karigények alapjdn készult. Erre tekin-
tettel a Biztosité ugyancsak fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jévében olyan egyedi
kdresemény térténik, vagy kdrigény jelentkezik, melynek elbirdldsdhoz a fenti dokumentumok-
t6l, bizonyité eszkdzdktél eltérd, vagy azokon feldl szikséges dokumentumok, bizonyitéd
eszkozok szikségesek, Ugy azokat bekérje. A Biztositd kételezettséget vdllal arra, hogy ilyen kér
esetén a csatolandé dokumentumok, egyéb bizonyitd eszkdzok listdjat a bejelentéstél szédmitott
8 napon belil megadja a Biztositottnak. Abban az esetben, ha Biztosité dltal kért iratokat a fel-
hivés ellenére sem, vagy ismételten hidnyosan nyujtjék be és az iratok hidnyos benydjtdsa miatt
Iényeges kortimények kiderithetetlenekké valnak, a Biztosité jogosult a karigényt elutasitani.
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A Biztosito teljesitése

1. A Biztositd a Biztositési dsszegeket az igény elbirdldsdhoz szkséges &sszes irat beérkezése utén, az
utoljdra beérkezett irat kézhezvételétél szémitott 15 napon belll a Biztositott bankszamldjdra fizeti ki.

2. A Biztosité a kifizetést forintban teljesiti.

3. A Biztosité a Biztositdsi 6sszeget a Biztositott részére fizeti ki.

Kdrrendezési osztdly

AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepe
1133 Budapest, Véci 0t 76.

Tel.: 06 1 801 0801, Fax: 06 1 801 0899

A Biztositott karenyhitési kotelezettsége

A Biztositott kételes minden téle elvarhatét megtenni annak érdekében, hogy a biztositdsi ese-
mény kdvetkezményeit elkerUlie vagy csdkkentse. A Biztosité nem kételes azokat a kdrigényeket
teljesiteni, amelyek annak kévetkeztében merUltek fel, hogy a Biztositott kdrenyhitési kétele-
zettségének nem fett eleget.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A fejezet

1. Figyelem! A kérhézi napi téritésre vonatkozé szolgéltatésat a Biztosité a kérhdézi fekvdbeteg
ellatds id&tartamdét is igazolé Kérigény bejelenté formanyomtatvdny és a kérhdzi zéréje-
lentés kézhezvételét kévetd 15 napon beldl teljesiti, a Biztositott dltal megadoft
bankszamléra valé &tutaldssal.

2. Figyelem! Ha folyamatos kérhdzi fekvébeteq elldtdsa meghaladja a 30 napot, a Biztositott el&-
leg folydsitdsdra jogosult, melyet a Biztosité elsé alkalommal a kérhdzi fekvébeteg ellétés 30.
napjdt kdévetéen, majd harmincnaponta, a kérhdzi fekvébeteg ellatdst nydjté kérhéz igazold-
sGnak kézhezvételét kdvetd 8 napon beldl folydsit. Az igazoldst a Biztositott vagy hozzétartozdja
koteles a fekvébeteg elldtdst nydijtd korhdztdl beszerezni a kérhdzi tartézkodds addig eltelt ide-
|érdl, és azt a Biztositd részére megkildeni. Az eléleg &sszege megegyezik a kérhdzi fekvébeteg
ellatés napjainak és a Szolgéltatdsi Tabldzat szerinti korhézi napi térités 6sszegének szorzatéval.

3. Figyelem! Ha a Szerz8d6 a tdvértékesités keretében kotott biztositdsi szerzédés teljesitésének
megkezdéséhez kifejezetten hozzdjdrult és a biztositdsi esemény a felmonddsra nyitva 4llé
hatdridé alatt kévetkezett be, a Biztosité mindaddig nem teljesiti szolgdltatdsat, amig a biz-
tositds elsé dijét a Szerz86d6 meg nem fizeti.

4. Eqgy adott balesetbd| kifolydlag a maximum kifizethetd kérhdzi napi térités 180 nap lehet,
mely nem feltétlen egymdst kévetd 180 napot jelent, és az elsd kérhdzban eltdltétt naptél
szdmitott 365 napig érvényesithetd.

.B” fejezet

1. Pénztérca elveszitése vagy ellopdsa esetén a biztositési szolgdltatds feltétele a rendbrségi
felielentés, valamint a kérhdzi jegyzékényv bemutatdsa, mely igazolja a biztositdsi esemény
megtérténtét a kbrhdézi tartézkodds tartama alatt.

JC" fejezet

1. A kockdzatviselés abban az idépontban veszi kezdetét, amikor a Biztositott a kérhdzi keze-
lés id&tartamdra elhagyja a lakéhelyét, és a Biztositottnak a kérhazi kezelés idétartamdénak
elteltével a lakdhelyére vald visszatérésekor, illetve a szerz86dés megsziinésekor (a ketté kdzul
a kordbbi bekdvetkezésekor) ér véget. A kockdzatviselés minden esetben megszinik a kér-
hézi kezelése id&tartamdnak befejez8dését kdvetd 24 6ra elteltével.

2. Az elekiromos és sztereé berendezés magdba foglalja a televiziét, a CD/DVD lejétszékat,
sztereé berendezést, szamitégépeket, valamint a h(tészekrényt.

3. Ahhoz, hogy a Biztosit6 biztositési szolgdltatdst teljesitsen, a Biztositottnak be kell mutatnia
a kockdzatviselés ideje alatt bekdvetkezett esetet igazold rendorségi feljelentést.

4. A biztositési szolgdltatds felsd hatdra a biztositési 6sszeg és az ellopott dolog pétlési értéke
kozol a kisebb.
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A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK KORLATOZASA

. Figyelem! A Biztosité a Szolgdltatdsi Tablazat ,A” fejezet C szakasza (Ldbadozdési tdmoga-

tés) alapjdn kizérdlag akkor teljesit szolgdltatést, ha a Biztositott mar nem dall kérhdzi
fekvébeteq ell4tds alatt.

. Figyelem! Betegség esetén a Biztosité nem teljesit szolgdltatdst a Szolgdltatési Tdblazat A’

fejezet A és B (Kérhdzi ellétés baleset és betegséq esetén) és C (Labadozdsi tdmogatds) sza-
kaszai alapjdn a kockézatviselés kezdetétdl szdmitott 60. napig.

. Figyelem! Betegség esetén a kérhdzi elldtds a korhdzi felvételtél szamitott elsé 24 6rédjéra

a Biztosité nem feljesit szolgdltatdst.

KIZARASOK

A Biztosité nem ny(ijt biztositdsi szolgdltatést olyan kdér tekintetében, amely kézvetlentl vagy
kdzvetve az aldbbi okok valamelyikének kévetkezménye, illetve amelyhez az aldbbi okok hoz-
zdjérultak, vagy amely az aldbbi okokbél ered:

A fejezet

1.

N

N O

9.

Bé&rmilyen Nukledris Gzemanyagbdl, Nukledris hulladékbél vagy Nukledris Gzemanyag, ille-
téleg Nukledris felszerelés elégetésébdl keletkezett szennyez8dés; Patogén vagy mérgezd
Biolégiai vagy Vegyi anyagok szétszérdéddsa, alkalmazdsa vagy kiengedése;

. Fenndllé egészséqigyi problémak;
. Terhesséqg, gyermekszilés, vetélés, illetve a ndi termékenységgel kapcsolatos barmiféle

Betegség;

. Telies vagy részmunkaidében végzett hivatdsos sporttevékenység;
. Habort (fuggetlentl attél, hogy hivatalosan hadat Uzentek-e) vagy Terrorista akcid, polgdr-

héborg, invazié, forrongés, forradalom, katonai hatalom alkalmazdsa, illetve korményzati
vagy katonai hatalom bitorldsa olyan orszdgban, amelyben hdborus éllapot uralkodik, fig-
getlentl attél, hogy ezt hivatalosan kinyilvanitottdk-e;

. AIDS/HIV vagy bdrmilyen nemi Gton terjedé betegség;
. Amennyiben a Baleset a Biztositott dltal elkdvetett bincselekmény, annak kisérlete vagy bar-

mely mds jogtalan cselekménye, silyos gondatlan magatartdsa eredményeként kdvetkezett be;

. Amennyiben a Biztositott sériléseit sajét maga okozta szdndékosan, vagy a Biztositott szén-

dékosan vagy sulyos gondatlansagbdl kerilt veszélybe;
Alkohol vagy — nem Orvos dltal felirt — gydgyszer éltali befolydsoltsdg.

.B" fejezet

o hod

Azokra a veszteségekre, amelyek Uzleti tevékenységekbdl erednek vagy azokhoz kapcso-
l6dnak, ide értve a Biztositott munkéjdt vagy szakmdiét is;

A jogellenes cselekményekbdl ered veszteségekre;

A Biztositott dltal szdndékosan elSidézett veszteségekre;

Hozzdtartozd kozvetlen cselekménye, illetve Hozzdtartozé dltal ismert vagy tervezett cse-
lekménybdl eredd veszteségekre;

Hdébor (figgetlentl attdl, hogy hivatalosan hadat Gzentek-e) vagy Terrorista akcié, pol-
gdrhdbor0, invézié, forrongds, forradalom, katonai hatalom alkalmazdsa, illetve
kormdnyzati vagy katonai hatalom bitorlésa olyan orszdgban, amelyben hébors dllapot
uralkodik, fuggetlendl attdl, hogy ezt hivatalosan kinyilvanitottdk-e;

Valamely kormdny, é&llami hatésdg vagy dllami tisztviseld rendelkezése kdvetkeztében fel-
merult veszteségekre;

Pénzre, utazdsi jegyekre, illetve a Biztositott személyes iratain és fizetési kartydin kivili,
egyéb hasonlé dolgokra;

Az elvesztésen, illetve lopdson kivili egyéb olyan esemény miatt bekdvetkezett vesztesé-
gekre, mint példaul, de nem kizdrélagosan a 10z, viz, szokésos mértékl elhaszndléddés,
gydrtési hibdk, rovarkarok, tisztitds vagy javitds, vagy mds hasonlé események;

A Biztositott pénztdrcdjdt és az abban Iévé dolgokat, illetve a személyes ingdségait ért bal-
esetszer( kdrokra;

13 © 2014 AIG Inc. Minden jog fenntartva



10. Az elveszitett vagy ellopott fizetési kartydk b&rmiféle tisztességtelen/jogosulatlan megter-
helésére;

11. Az elveszitett vagy ellopott személyes iratok vagy fizetési kartydk dltal okozott barmiféle
személyazonossdg- lopdsra.

,C" fejezet
1. Azokra a veszteségekre, amelyek Uzleti tevékenységekbdl erednek vagy azokhoz kapcso-
|6dnak, ide értve a Biztositott munkéjdt vagy szakmdiét is;

2. A jogellenes cselekményekbdl eredd veszteségekre;

3. A Biztositott dltal szdndékosan el8idézett veszteségekre;

4. Hozzétartozd kdzvetlen cselekménye, illetve Hozzdtartozé dltal ismert vagy tervezett cse-
lekménybd| ereds veszteségekre;

5. Hdboru (fuggetlendl attédl, hogy hivatalosan hadat Gzentek-e) vagy Terrorista akcié, pol-
gdrhdbor0, invézié, forrongés, forradalom, katonai hatalom alkalmazdsa, illetve
kormdnyzati vagy katonai hatalom bitorldsa olyan orszdgban, amelyben hdboris éllapot
uralkodik, fuggetlentl attdl, hogy ezt hivatalosan kinyilvanitottdk-e;

6. Valamely kormény, éllami hatésdg vagy dllami tisztvisel rendelkezése kdvetkeztében fel-
merUlt veszteségekre;

7. Olyan veszteségekre, amelyek a Biztositott 24 6rat el nem éré, vagy 365 napot meghaladd
kérhdzi kezelésének idétartama alatt kdvetkeztek be;

8. Akérhazi tartézkoddsa alatt a Biztositott 1évé Személyes ingdsdgokban bekdvetkezett vesz-
teségekre;

9. A Mit fedez a biztositds2” 'C” fejezetében nem felsorolt barmilyen egyéb dologban beké-

vetkezett veszteségekre;

10. Az olyan veszteségekre, amelyek betéréses lopdson kivili, més események kévetkezmé-
nyei, ide értve t6bbek kézdtt, azonban nem kizdrélagos jelleggel a tizet, fustdt, villamldst,
szelet, vizet, draddst, féldrengést, foldcsuszamldst, jégesdt vagy egyéb vis major eseményt;

11. A nukledris, bioldgiai vagy kémiai esemény eredményeképpen bekdvetkezett veszteségekre.

A BIZTOSITO MENTESULESE

A biztositdsi szerz8dés megkdtése elétt, és véltozds esetén a biztositds idétartama alatt, a Szer-
z8dé koteles a Biztositét minden olyan Iényeges informdciéval ellini, amelyet a Biztositénak a
biztositdsi szerz6déssel kapcsolatosan ismernie szikséges. A Biztosité mentesil a biztositdsi
szolgdltatési kdtelezettséq teljesitése aldl, amennyiben a Szerz8dd nem tett eleget kdzlési és
vdltozds bejelentési kdtelezettségének, kivéve, ha a Szerz8dé bizonyitja, hogy a Biztosité a biz-
tositési szerz6dés megkétésekor tudomdssal birt a be nem jelentett informéciékrél vagy a be
nem jelentett informdciék nem hatottak kdzre a biztositdsi esemény bekdvetkeztében.

A Biztosité mentesUl a biztositési szerz&dés alapjdn teljesitendd szolgdltatdsi kdtelezettség aldl,
amennyiben bizonyitdst nyer, hogy a Baleset a Biztositott jogellenes cselekménye, illetve szan-
dékos vagy sUlyosan gondatlan magatartésa folytdn, vagy azzal ésszefiggésben kévetkezett
be. A Biztosité mentesul tovdbbd a szolgdltatdsi kdtelezettség aldl, amennyiben bizonyitést nyer,
hogy a Biztositdsi esemény a Biztositott dltal elkévetett bincselekmény folytdn kévetkezett be.

Jelen biztositési szerz8dés alkalmazdsdban kilénésen akkor kell Ggy tekinteni, hogy a Biztosi-
tési eseményt sulyosan gondatlan magatartds okozta, ha:

* a Baleset a Biztositott alkoholos befolydsoltsdgdval (0,00 %o f6l6tti véralkoholszint) vagy
gydgyszer, illetve kabitészer dltali befolydsoltsdgdval kézvetlen okozati 6sszeflggésben
kovetkezett be;

* a Baleset a Biztositott jogositvany nélkuli gépjédrmivezetése kdzben kdvetkezett be;

* a Biztositott sériléseit sajdt maga okozta szdndékosan, vagy a Biztositott széndékosan vagy
sUlyos gondatlansdgbdl kerilt veszélybe.
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EGYEB RENDELKEZESEK

Tdjékoztatds személyes adatok kezelésérdl
Jogszabdlyi hattér

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhaté kévetkeztetés, amely egy meghatdrozott ter-
mészetes személlyel kapcsolatba hozhaté. A személyes adat biztositasi titoknak minésul.

A Biztosité személyes adatokat a biztositdsi szerz6dés létrejdttével, nyilvantartdséval és a bizto-
sitdsi szolgdltatds teljesitésével dsszefiggésben kezel. Az adatszolgdltatés énkéntes, de a
biztositési ajdnlatban régzitett egyes személyes adatok kdzlése nélkilézhetetlen a biztositési
szerz8dés létrejdttéhez. Az adatkezelés céljdval dsszefiggésben a tudomdsdra jutott adatokat a
Biztositd a biztositokrdl és a biztositdsi tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. t6rvény értelmében
az Ugyfél kildn hozzdjdruldsa nélkil kezelheti. Az adatkezelés idétartama: a Biztositdé a szemé-
lyes adatokat a biztositési jogviszony fenndllésa alatt, valamint azon idétartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosité a tevékenysége sordn a tudomdséra jutott, biztositdsi titoknak minésilé adatokat
csak akkor hozhatja harmadik személy tudomdsdra, ha a titoktartdsi kotelezettsége aldl az
Ugyféltél vagy annak térvényes képvisel8jétdl a kiszolgdltathatd titokkért pontosan megjeldlve
irédsban felmentést kapott.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a Biztositd dltal az Eurépai Unidn kivili orszdgba térténd
adattovdbbités abban az esetben, ha az Ugyfél ahhoz irdsban hozzdjérult, és az adott orszag-
ban a magyar jogszabdlyok dltal tdmasztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestlinek, valamint az adott dllam rendelkezik a magyar jog-
szabdlyok dltal tdmasztott kdvetelményeket kieléqgité adatvédelmi jogszabdllyal.

A biztositdsi titok megtartdsdnak kételezettsége nem 4ll fenn

a) a feladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal,

b) a folyamatban 1évé bintetbeljérds keretében eljéré nyomozé hatésdggal és Ggyészséggel,
c) bintetéigyben, polgdri Ggyben, valamint a csédeljérds, illetve a felszamoldsi eljards Ggyében
eljéré birésdggal, tovébbd a végrehaijtdsi Ggyben eljaré 6ndlléd birdsagi végrehaitoval,

d) a hagyatéki Ugyben eljéré koézjegyzdvel, e) az adédhatésdgagal,

f) a feladatkérében eljéré nemzetbiztonsdgi szolgdlattal,

g) a biztositéval, a biztositaskdzvetitével, a szaktandcsadéval, a harmadik orszégbeli biztosits,
fuggetlen biztositaskdzvetité vagy szaktandcsadd magyarorszdgi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositdskodzvetitdi, szaktandcsaddi tevékenységgel
kapcsolatos versenyfeligyeleti feladatkérében eljaré Gazdasdgi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gydmhatéségagal,

i) az egészségqUlgyrél sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiqyi
hatésaggal,

i) a kilén térvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati eszkézék alkal-
mazdsdra, titkos informdcidgyijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézés kockdzatvéllalds (egyUttbiztositds) esetén a kockdzatvél-
lalé biztositokkal,

I) az &lloménydtruhdzés keretében dtaddsra kerild biztositdsi szerz&dési dllomdny tekintetében
az dtvevd biztositéval,

m) a kiszervezett tevékenyséqg végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzdvel,

n) a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosdval,

o) a feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésdggal szemben.
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Nem lehet biztositdsi titokra hivatkozdéssal visszatartani az informdciét a kézérdek adatok nyil-
vanossdgdra és a kdzérdekbdl nyilvénos adatra vonatkozo, kilén térvényben meghatdrozott
adatszolgdltatdsi kdtelezettség esetén.

Adatvédelmi Szabdlyzat

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabdlyi rendelkezések mellett a Biz-
tosité Adatvédelmi Szabdlyzatdban irtak is irdnyadéak.

A személyes adatok megosztdsa — az Adatvédelmi Szabdlyzatban régzitett célokbdl a személyes
adatok megoszthaték a Biztositd cégcsoportiénak tagjaival, brokerekkel, biztositékkal és viszont-
biztositokkal, egészségugyi dolgozdkkal és mds szolgdltatdkkal. A cégcsoport azon tagjainak
listajét, amelyek hozzéférhetnek a személyes adatokhoz, a kévetkezd dokumentum tartalmazza:

A Biztosité Ugyfeleinek tdjékoztatdsa célidbdl az Ggyfélszolgdlatdn (1133 Budapest, Véci Gt 76.)
kiflggeszti azon szerz8déses partnereinek listdjat, akik kézremkddnek a biztositési tevékeny-
ség végzésében, és ezdltal személyes és biztositdsi adatokat is megismernek. A Biztositd
megbizdsa alapjdn eljéré ezen vdllalkozdsokrél informdciédt kérhet a +36 1 801-0801-es
Ugyfélszolgdlati telefonszdmon.

Kulféldi adattovébbitds — Uzleti tevékenységének globdlis jellege miatt a Biztosité személyes ada-
tokat mds orszdgokban 1évé feleknek is tovdbbithat, ideértve az Egyesult Allamokat, és mds, az
Ugyfél lakéhelye szerinti orszagtél eltéré adatvédelmi jogszabdlyokkal rendelkezd orszdgokat is.

Biztonsdg és a személyes adatok megbrzése — a személyes adatok védelme érdekében a Biz-
tosité megfelelé jogi és biztonsdgi eldirdsokat alkalmaz, tovébbd szerz8déses partnerei
szdmdra elSirja a megfelelé védelmi intézkedések alkalmazdsat. A Biztosité a személyes ada-
tokat a fenti célok teljesitéséhez szikséges ideig 8rzi meg.

Kérések, kérdések — A személyes adatokkal kapcsolatos kérdéseket, az adat helyesbitésére, t6r-
|ésére vagy az adatkezelés korldtozdsdra vonatkozd kéréseket, illetve az adatok hasznédlatéval
kapcsolatos tiltakozdst a email cimen vagy levélben kell a Biztositénak jelezni. A személyes
adatokkal kapcsolatos tovabbi informécidk az Adatvédelmi Szabélyzatban taldlhaték, a cimen.
A fenti elérhetéségeken a szabdlyzat egy példdnydnak megkuldését is kérheti az Ggyfél.
Iranyadé jog

A Biztositési szerz8désre a magyar jog rendelkezései irdnyadok.

Jognyilatkozatok és értesitések

A Biztosité nyilatkozatait irdsban juttatja el a biztositdsi szerz6désben érdekelt személyeknek, az
dltaluk megadott és a Biztositd dltal ismert utolsé értesitési cimre, kivéve, ha a Biztosité a tar-
sasagrél, és az dltala kindlt termékekrél e-mailen kereszttl nydijt tdjékoztatdst, ideértve t6bbek
kdzott a reklémanyagokat. A Biztositott barmely nyilatkozata kizérélag a Biztositéval valé irds-
beli kozlés esetén tekinthetd joghatdlyosnak, kivéve, ha a Biztositott a valasztott biztositdsi
csomaggal vagy az aktudlis fizetési méddal kapcsolatos vdltoztatdsi szandékdérdl a Biztositédt
az Ugyfélszolgdlaton, vagy a biztositéskézvetitést végz call centeren keresztil telefonon érte-
siti. Ezen médositdsok kizdrélag a Biztosité irdsbeli megerdsitésével vélnak elfogadottd és
joghatdlyossd. A csoportos beszedési megbizéds mint fizetési mod vdlasztésa esetén a Biztositd
jogosult a Biztositottdl a csoportos beszedési megbizésra vonatkozé formanyomtatvény aldird-
st kérni, amelyet a Biztositd a megbizés teljesitése érdekében megkild a Biztositott
szdmlavezetd bankja részére.
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Egyéb feltételek
A biztositdsi szerzédés, illetve az abbdl eredd jogok és kdvetelések harmadik személyre 4t
nem ruhdzhaték, ellenkezé esetben az a Biztositéval szemben hatdlytalan.

Elévilési hataridé

A jelen Biztositdsi feltételek alapjan érvényesitett igények két év elteltével elévilnek. Az elévi-
Iési id6 a jelen Biztositdsi feltételek alapjdn elSterjeszthetd igény keletkezésének
idépontjdban veszi kezdetét.

A kapcsolattartas és az Ugyfél-tajékoztatds nyelve
A Biztosité és a Biztositott kapcsolattartdsa valamint a Biztositottak tdjékoztatdsa magyar
nyelven térténik.

Panaszok, vitdk rendezése

A Biztosité minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6d8 és a Biztositott
magas szinvonald biztositdsi szolgdltatdsban részesilion. Ha a Szerz6d8 vagy a Biztositott elé-
gedetlen a Biztosité szolgdltatdsdval, személyesen, telefonon vagy irés- ban az aldbbi cimen
panaszt terjeszthet el8:

- AIG Europe Limited Magyarorszagi Fiéktelepének vezet8ie
(1133 Budapest, Véci 0t 76., tel: 06 1 801 0801, fax: 06 1 801 0899)

A biztositdsi szerz8dés megkétésével és teljesitésével kapcsolatos (pénziqyi fogyasztdi) jogvita
esetén a fogyaszté dlldspontiat aldtdmasztd bizonyitékaival a Pénzigyi Békéltetd Testulet (1013
Budapest, Krisztina krt. 99., levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.:172) eljarését kezdemé-
nyezheti, vagy birésdghoz fordulhat. Fogyasztévédelmi rendelkezések megsériése esetén az
6ndllé foglalkozdsdn és gazdasdgi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljaré természe-
tes személy (fogyasztd) a Magyar Nemzeti Bankndl (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)
fogyasztévédelmi eljdrést kezdeményezhet.

A Biztosité panaszkezelési szabdlyzata megtaldlhaté a Biztositd honlapjdn: www.aigdirect.hu
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