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PREAMBULUM

Jelen Biztositdsi szerz6dés az AlG Europe Limited Magyarorszégi Fidktelepe (a to-
vabbiakban: Biztositd) és a Szerz8dé (a tovdbbiakban egyUttesen: Felek) k&zott j6n
|étre. A Biztosité jelen Biztositdsi Feltételek alapjan arra vdllal kételezettséget, hogy a
Biztositdsi dij megfizetése ellenében a jelen Biztositési Feltételekben meghatdrozott
biztositdsi események bekdvetkezése esetén a Biztositdsi kétvényben meghatérozott
Biztositési 6sszeq erejéig biztositdsi szolgdltatdst nydijt, a Biztositoval jelen Biztositdsi
Feltételek szerint Biztositdsi szerz8dést kété Ggyfelek részére.

A Ndi téska biztositds kulonoés feltételek csak az Orchidea —-N&i daganatos megbe-
tegedések és NG&i téska biztositdsa Biztositdsi Feltételekkel eqyUtt érvényesek, annak
elvdlaszthatatlan részét képezik. Amennyiben jelen feltételek és a fenti feltétel ren-
delkezései kozott eltérések mutatkoznak, a jelen feltétel rendelkezései irdnyaddk.

A Biztositési Feltételek valamint a Biztositdsi kétvény részletesen ismertetik a biztosi-
tasi fedezetre és a Biztositdsi szerz8désre vonatkozé feltételeket. Kérjik, ezeket fi-
gyelmesen olvassa ell A Biztositdsi Feltételekben nem régzitett, illetve abbdl kizért
kockdzatokra a Biztosité nem nyUijt szolgdltatést. A Biztositési Feltételekben nem sza-
bdlyozott kérdésekben a Magyar Kéztdrsasdg Polgdri Torvénykonyvérdl szoldé 1959.
évi V. t6rvény rendelkezései az irdnyaddk.

A BIZTOSITAS CELJIA

Jelen biztositds a [6vben esetlegesen bekévetkezd Rosszindulatd ndi daganatos meg-
betegedés diagnosztizaldsat kdveté nehéz pénzigyi helyzetre, illetve a biztositdsi idé-
szak alatt a N&i tdska Betérés vagy Rablds sordn t6rténé eltulajdonitdsa esetére kivan
megolddst nydjtani a kdvetkezd biztositasi fedezetekkel:

SZOLGALTATASI TABLAZAT

Biztositdsi 6sszeg
Biztositdsi esemény Ez0st Arany Plafina
médozat médozat médozat

1. Eqgy&sszeq( térités Rosszindulatindi da-

ganatos megbetegedés diagnosztizdldsa| 1 000 000 Ft+ | 2 000 000 Ft | 4 000 000 Ft

esetén*
2. Egydsszeq( mitéti térités* 200 000 Ft 400 000 Ft 800 000 Ft
3. N&i tdska potlési kélisége 40 000 Ft
4, S%em,elyes iratok és bankkartydk pétldsi 40 000 Ft

koltsége
5. Elveszitett Kulcsok potlési koltsége 30 000 Ft
6. Egyéb ingdsdgok pétldsi kéltsége 15 000 Ft

* Amennyiben a daganatos megbetegedés orvosilag igazoltan a dohdnyzds tényével
Osszefiggésbe hozhatd, Ugy a Biztositott részére a fenti biztositdsi ésszegek 85%-a

kerdl kifizetésre.
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BIZTOSITAS HAVI DiJA-EGYENI CSOMAG

Biztositds havi dija*

Belépési korhatar
EzUst médozat | Arany médozat [Platina médozat

18-29 600 Ft 800 Ft 1 300 Ft
30-39 800 Ft 1 300 Ft 2 300 Ft
40-49 1 400 Ft 2 500 Ft 4 600 Ft
50-59 1 800 Ft 3 300 Ft 6 300 Ft

* A Szerz8dd a Biztositdsi szerz8dés fenndlldsa alatt — aktudlis életkordtd! figgetlendl
- mindvégig a belépési korhatdrnak megfelel6en megdllapitott Biztositdsi dij megfi-
zetésére kételes, kivéve a biztositdsi csomag mdédositdsa esetén, amikor is a havonta
fizetendd Biztositdsi dif a Szerz8dd aktudlis életkora szerint kerdl megdllapitdsra.

MIT FEDEZ A BIZTOSITAS?

Rosszindulatd ndi daganatos megbetegedés diagnosztizalésa

A |elen Biztositdsi Feltételek alapjén, a Biztositottndl az Orvos dltal elsé alkalommal
a Biztositdsi szerz8dés hatdlya alatt diagnosztizalt Rosszindulatd néi daganatos meg-
betegedés esetén a Biztosité a Szolgdltatdsi Tdbldzatban meghatdrozott Biztositdsi
Ssszeget fizeti ki a Biztositott részére. Ezt a Biztositdsi 5sszeget a Biztosité a Biztositot-
tat bdrmely jogcimen megilleté [6vedelem, nyugdij, tdppénz vagy biztositdsi szolgdl-
tatdson feldl fizeti ki.

Egy&sszegl m{téti térités

Amennyiben a Biztositottndl a Rosszindulatd ndi daganatos megbetegedés diag-
nosztizéldasat kdvetéen két éven belGl mitétre kerdl sor, a Biztosité a Szolgdltatési
Tdbldzatban szerepld eqydsszeql mUtéti térités dsszegét fizeti ki a Biztositottnak, a
jelen Biztositdsi Feltételek Gltal fedezett Rosszindulatd ndi daganatos megbetegedés
esetén. A Biztosité e biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén Biztositottanként csak
egyszer nyUjt szolgdltatdst. A Biztosité nem teljesit egydsszeql mitéti téritést a diag-
nosztikai célbél végzett mitéti beavatkozdsok esetén, ideértve kiléndsen a Biopszigt
és az Aspirdciot.

Né&i téska fedezet
Amennyiben Betéréses Lopds vagy Rablds Gtjdn a Biztositott vagyontdrgyak eltulaj-
donitdsa kévetkezik be, abban az esetben a Biztosité megtériti:
- a Nd&i téska és az Egyéb ingésdgok pétlési koltségét,
- az U] Személyes iratok és a Biztositott tulajdonat képezé Bankkdrtydk igénylé-
sének, Ujragydrtdsanak kéltségeit (amennyiben ezek a N&i tdskdban voltak a
biztositdsi esemény idején),
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- a Biztositott dllandé Lakéhelye Kulcsainak és a Biztositott dllandé Lakéhelye
be- jdrati ajtaja zdrjainak cseréjével kapcsolatos kéltségét a Biztositdsi sszeg
mértékéig (amennyiben a Kulcsok a N&i tdskdban voltak a biztositési esemény
idején).

FOGALOM MEGHATAROZASOK

A jelen Biztositdsi Feltételek és Ugyféltdjékoztatéd alkalmazdséban-amennyiben a
konkrét szovegdsszefiggés eltérd értelmezést nem indokol- az aldbbi kifejezések a k-
vetkezd jelentéssel birnak:

A biztositési jogviszony kezdete el6iti dllapot
B&rmely olyan orvosi dllapot (akdr diagnosztizalt, akér nem), amelynek tekintetében
és méqg a Biztositd Kockdzatviselésének kezdete elétt a Biztositott:

- gydgyszert, tandcsot vagy kezelést kapott, illetve

- annak tineteit tapasztalta.

A biztositdsi jogviszony kezdete eléthi dllapotnak mindsil tovébbd bdrmilyen, a Koc-
kdzat- viselés kezdetekor a Biztositott dltal ismert orvosi dllapot (akér diagnosztizélt,
akdr nem).

Aspirdcié (sejtvizsgdélat)
Az emberi szervezetbdl folyadék, gdz, illetve szdvet eltdvolitésa, illetve ennek megki-
sérlése mikroszkopikus vizsgdlati vagy diagnosztizalasi célbél.

ATM

Készpénz felvételére szolgdld bankjegykiadd automata.

Balesetszer( karosodds

A Biztositott vagyontdrgyaiban véletlen, vératlan, balesetszer) médon bekévetkezé
kdrosodds, amelyet valamely kilsé behatds okoz, és ez kihat a Biztositott vagyontar-
gyainak rendeltetésszerl haszndlatéra, ideértve példdul a kiloccsandst, a vagyontar-
gyak elejtését vagy mads 6sszeltkdzést.

Bankkértya

Olyan ATM kértya, hitelkdrtya, terhelési kartya, illetéleg betéti kartya, amelyet vala-
mely engedéllyel rendelkezd pénzintézet bocsat ki kizardlag személyes felhaszna-
lasra.

Betorés

A biztositott N&i tdskénak és Egyéb ingésdgoknak egyittes, jogellenes eltulajdoni-
tasa valamely lezart helyiségbe vagy autéba t6rténé erdszakos behatolés utén, be-
hatoldsi nyomokat hatrahagyva.

Biopszia
El& szovet eltévolitdsa emberi szervbél, és annak vizsgdlata mikroszkopikus vizsgd-
lati, illetve diagnosztizalasi célbél.
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Biztositasi dij

Jelen Biztositasi Feltételek alkalmazésdban a biztositési dij a Biztositdsi kétvényben
régzitett, a Kockdzatviselés kezdetétdl szamitva havonta, minden hénap elsé naptdri
napjdn a Szerz8dd dltal fizetendd dsszegq.

Biztositési szerz8dés

A jelen Biztositdsi Feltételekre utaldssal megkdtott Biztositdsi szerzédés, mely a Szer-
z8d6 és a Biztositd kozott ot 1étre, és amely a Biztositdsi kotvény, és a jelen Biztosi-
tési Feltételek alapjan nyujt biztositdsi fedezetet.

Biztositdsi Kotvény

A jelen Biztositdsi Feltételekre utaldssal megkotott Biztositdsi szerz6dés elvélasztha-
tatlan részét képezd, a Biztosité dltal kidllitott dokumentum, mely a biztositdsi jogvi-
szony létrej6ttének igazoldséra szolgdl.

Biztositdsi 6sszeg
A Szolgdltatési Tabldzatban feltintetett és az egyes szolgdltatdsok tekintetében a Biz-
tosité dltal maximum fizetendd 8sszeq.

Biztosité

A biztositdst az AIG Europe Limited nyUjtja. Anglidban és Walesben bejegyezte a Re-
gistrar of Companies. Cégjegyzékszdma: 01486260. Székhelye: AIG Building, 58
Fenchurch Street, London EC3M 4AB, Egyesuilt Kirdlysdg. Az AIG Europe Limited Ma-
gyarorszdgi Fidktelepének székhelye a 1133 Budapest, Véci Ut 76., és nyilvéntartdsba
vette a Févdrosi Torvényszék Cégbirésdga a 01-17-000387 cégjegyzékszdmon. Te-
lefonszdm: +36 1 801 0801. Az AIG Europe Limited az egyesult kirdlységbeli Fi-
nancial Services Authority engedélye alapjédn mikadik.

Biztosfitott
A elen Biztositasi Feltételek alkalmazdsdban biztositott a Szerz8d4.

Egyéb ingéségok
A NGi tdskéban |évé kozmetikumok, parfumdk, ékszerek.

Elvész, elveszett
Az adoftt térgy véletlenszer(, a Bizfositoft kdzrehatdsa, jdvahagydsa, illetéleg kodzre-
mUkodése nélkdl t6rténd elvesztése.

Elsédleges hely
Az a hely, ahol a rosszindulatd daganatos elvdltozdés elsédlegesen bekovetkezik.

Elettars

Az a természetes személy, aki a Szerz8ddével legaldbb 3 hénapja élettdrsi kapcsolat-
ban él.
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Gyermek

A Szerz8dd azon eltartott és vele kézds hdztartdsban egyitt é16 vérszerinti-, nevelt és
6rok- befogadott gyermeke, aki elsé életévének 6. hénapjdt mar betélidtte, de a 18.
életévét még nem téltdtte be.

Hozzéatartozé
Az Elettars, a Hézastars és a Gyermekek.

Hazastars
A Szerz8d4 térvényes hédzastdrsa.

Kéarrendezési osztdly

AlG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepe
1133 Budapest, Véci 0t 76.

Tel.: 06 1 801 0801

Fax: 06 1 801 0888

Kockdzatviselés kezdete

Az a Biztositdsi kétvényben feltUntetett idépont, amikor a Biztosité Kockézatviselése —
a Biztositdsi kétvény kidllitdsdnak dédtumdétél figgetlentl — a Szerzddé dltal a Biztosité
Ugyfélszolgdlatdn keresztil tett szébeli biztositasi ajénlattétel napjén (év, hénap, nap,
o6ra, perc szerint meghatdrozott idépontban), azonnal az ajénlat elfogaddsat kéve-
téen megkezddédik.

Kozlekedési jegy
Busz, vonat, repilégép vagy mds kdzcélt, vagy egyéni kézlekedési eszkézok igénybe
vételéhez vdsarolt jegyek.

Kules
A Biztositott &llandé Lakéhelye bejarati ajtajdnak (illetve kapujdnak) kulcsa.

Lakéhely
A Biztositotinak a Biztositdsi szerz6désben megjeldlt dllandé lakcimét jelenti.

Lezdrt helyiség
Olyan épUlet vagy épuletrész, amelynek ablakai bezdért, ajtéi kulcsra zart dllapotban
vannak.

Lopott, ellopott
Az adott targy valamely harmadik személy a Biztositott kézrehatdsa, jdvahagydsa, il-
letéleg kézremUkoddése nélkili, jogellenes eltulajdonitdsa.

Né&i taska
Személyes haszndlatra szél6 targyak, Ugymint a Pénz, kozmetikumok és személyes
iratok szdllitdsdra szolgdlo, kézben tartott, jellemzéen nék dltal haszndlt taska.
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Pénz és készpénz
Névértékkel rendelkezd érvényes fizetbeszkdzok, pénzérmék és bankjegyek.

Potlési kéltség
A jelen Biztositdsi Feltételek alkalmazdsdban a péildsi kdltség jelentése:
- a Ndi téska és a N&i tdskdban a Biztositott tulajdondt képezé Egyéb ingésdgok
a kér idépontjdban érvényes drakon t6rténé pétldsi koltségei (fogyasztéi dra);
- az U] Személyes iratok és a Bankkdrtydk Gjraigénylési (Gjragydrtdsi) kélisége;
- a Biztositott dllandé Lakdhelye Kulcsai pétldsdnak vagy zdreseréjének kdliségei.

Rablés

A Biztositotttulajdondban [évé vagy felelds &rizetben éllé vagyontdrgyak jogtalan el-
tulajdonitdsa a Biztositottdl, melynek sordn a tettes a Biztositottal szemben erészakot
alkalmaz, vagy erészak alkalmazdsdt helyezi kildtasba.

Rokon vagy hozzétartozé

A Biztositottal térvényes hdzasségdban él6 Hdzastdrs, tovébbd valamely sz0l8, mos-
tohaszild, a Hdzastdrs szilei, nagyszilé, Gyermek, mostohagyermek, térvényesen
6rokbefogadott Gyermek, unoka, fivér, ségor, névér, ségornd, a Biztositott veje, ille-
téleg menye, nagybdcsi, nagynéni, unokafivér, unokandvér és elsé unokatestvér.

Rosszindulatdé daganatos megbetegedés

Barmely rosszindulatd tumor, amelyet a sejtek rosszindulaté névekedése, Burjdnzdsa
és a szdvetek szervezeten belUl t6rténd elterjedése, szaporoddésa jellemez. A diagné-
zist a rossz- indulatd elvdltozés hisztolégiai ténye ald kell, hogy tdmassza, és azt on-

o

kolégusnak és patolégusnak meg kell erésitenie.

Rosszindulatd néi daganatos megbetegedés
Barmely olyan Rosszindulaty daganatos megbetegedés, amelynek Elsédleges helye:
- amell,
-« petefészek,
- améh,
- az uterus,
- a méhnyak,
- avagina, vagy
- avulva (kilsé nemi szervek).

Orvos
Barmely megfelelé szakmai képzettséggel rendelkezé és nyilvdntartésba vett orvos,
ide nem értve a Biztositottat, illetve a Biztositott kézvetlen hozzdtartozoidt.

Sejtek rosszindulatd burjdnzésa

Olyan sejtek, amelyek kivizsgdaldst igényelnek, ide értve azok Aspirdcié vagy Biopszia
révén torténd eltévolitdsdt is.
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Személyes okmdnyok

A Magyar Kéztdrsasdg valamely hatésdga dltal kibocsétott személyazonossdgi do-
kumentumok, korldtozds nélkil, ideértve a kdvetkezdket: személyi igazolvany, gép-
jGrmUvezetdi engedély, illetve Utlevél.

Szerz6dé

Az a Biztositdsi kétvényben Szerz8ddként megjeldlt természetes személy, aki 18. élet-
évét mdr igen, de 60. életévét még nem t6lidtte be, és aki a Biztositdsi szerz8dés
megkotésére ajdnlatot tett és a Biztositdsi szerzédés |étrejotte esetén a Biztositdsi dif
megfizetésére kotelezettséget vdllal.

Terileti hatdly
A biztositds terUleti hatdlya az egész vilagra kiterjed, kivéve a kévetkezdket: Kuba,
Irdn, Eszak-Korea, Burma és Szuddn.

Ugyfélszolgélat

Az AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepének telefonmarketingre specializa-
|6dott figgd biztositaskdzvetitéje (MC Direct Kft, 1145 Budapest, Réna utca 127/B.
cégjegyzék- szam: 01-09-567856, addszédm: 12238185-2-42, ).

Uzleti tevékenység
Telies munkaid&ben, részmunkaidében vagy alkalomszerlen (z6tt tevékenység, ille-
téleg barmely egyéb, pénzért, vagy egyéb juttatés ellenében folytatott tevékenység.

KIZARASOK-ROSSZINDULATU NOI DAGANATOS MEGBETEGEDESEK ESETEN

1. A Biztosité nem nyuit téritést abban az esetben, amennyiben a Rosszindulatd ndi
dete elétt diagnosztizélt Rosszindulatd néi daganatos megbetegedés, illetve a Sej-
tek rosszindulat( burjdnzdsa miatt merdl fel.

2. Az aldbbi eseményekre nem terjed ki a biztositési fedezet:

a. Amennyiben a Kockdzatviselés kezdetét, illetve a Biztositdsi szerz6dés mequji-
tasét kdvetd 90 napon belll a Biztositotinél az orvosi tandcsadds, szimptéma
kivizsgdldsa, illetve barmilyen kezelés eredményeként Rosszindulatd néi da-
ganatos megbetegedést diagnosztizalnak.

b. Amennyiben a Rosszindulatd néi daganatos megbetegedést kdzvetlendl a Biz-
tositott Kockdzatviselés kezdete elétti dllapota okozta.

c. Amennyiben a tumor a Kockdzatviselés kezdetének idépontjdban hisztolégia-
ilag (szdvettanilag) rosszindulatd eléthi dllapotban van, illetve még nem terjed;
tovdbbd a daganatos megbetegedés rosszindulatt elvéltozdsait a Kockdzatvi-
selés kezdetének idépontjdban in situ (helyben lévé, nem attétes) mutatéd da-
ganatokra.

d. Amennyiben a Rosszindulatd ndi daganatos megbetegedés diagnosztizéldsdara
az elhaldlozdst kévetéen kerUl sor, illetve a szerzett immunhidnyos megbete-
gedésnél HIV virusfertézés eredményeként Rosszindulatd ndi daganatos meg-
betegedést diagnosztizélnak.
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e.

f.

Barmely egyéb, Rosszindulatt ndi daganatos megbetegedésen kivil diag-
nosztizdlt daganatos megbetegedés.

Hiperkeratézis, basalsejtes és elszarusodott sejtes bérrdk (laphdmrdak) esetén,
valamint 1,5 mm-nél kisebb Breslow mérték(, illetve a Clark 3-as szintet el
nem éré melanémdk (festékes anyajeqy) esetén, kivéve, ha az éttét (metasz-
tazis) bizonyithato.

. Amennyiben a szolgdltatdsi igény nukledris Uzemanyagnak, nukledris hulla-

déknak, illetve nukledris Gzemanyag, illetve nukledris berendezés elégésének
tudhaté be.

KIZARASOK-NOI TASKA FEDEZET ESETEN

Nem biztositdsi eseményként a biztositdsi fedezetet nem terjed ki az aldbbiakra:

a.

b.

azon kdrokra, amelyek nem a biztositdsi tartam alatt kdvetkeztek be;
olyan kdarokra, amelyek a Biztositott dltal folytatott Gzleti tevékenységhdl fa-
kadnak vagy azzal kapcsolatosak;

. azon kdérokra, amelyet kdzvetlenil valamely Rokon cselekedete okoz, vagy

olyan cselekedet, amelyet valamely Rokon tervelt ki, illetéleg arrél tudomdssal
birt;

. kdrok, melyeknek oka hdbord, megszdllés, kilsé ellenség cselekedetei, ellen-

séges vagy hdboruis cselekmények (akdr volt hadizenet, akér nem), polgdr-
hébory, 16zadds, forradalom, zendUlés, polgdri zavargdsok, felkelés, katonai
vagy bitorolt hatalom, statdrium, terrorizmus, [dzongds, illetve valamely t6rvé-
nyes hatésdég cselekedete;

. a kormdnyzat, valamely hatésdg vagy a vamtiszivisel8k intézkedése miatt be-

kovetkezett kdrok;
jogosulatlan Bankkértya-terhelések és banki dtutaldsi kéliségek;

. badrmely mds pénzigyi természet(, a fenti ,Mit fedez a biztositéds2” cim{ pont

alatt kifejezetten nem felsorolt veszteség, amelyet a Biztositott a Betérés vagy
Rablds révén elvesztett N&i taskdjdval kapcsolatban elszenved;

. zsebtolvajok, vagy tolvajok-erészak, vagy megfélemlités nélkili-trikkjei vagy

lopésa, illetve rejtélyes eltiinések;

a Ndi taska valamely gépjdrmibe valb Betdrés révén t6rténd eltulajdonitésa,
amennyiben a N&i tdska nem lezart csomagtérben vagy kesztyGtartéban volt
el- helyezve, vagy rendérségi jegyz8kdnyv szerint nincs nyoma erészakos be-
hatoldsnak;

. a N&i téskdban lévé mindennem pénz, pénzutalvény, kézlekedési jegy vagy

hasonlé vagyontdrgyak, a Biztositott személyes iratainak és bankkartydinak ki-
vételével;

. a Biztositott dllandé Lakéhelyén kivili barmely Lakéhelynek Elveszett vagy El-

lopott Kulcsaival kapcsolatos kéltségek.
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A Biztosité szolgéltatdsa és annak korl&tozésa

1. A Biztosité dltal maximum kifizetendé Biztositdsi sszeget a Szolgdltatdsi Tébla-
zat tartalmazza. A Biztositdsi 6sszeg kifizetése a bekdvetkezett biztositdsi esemény
figg- vényében, a jelen Biztositdsi Feltételek szerinti esetekben kerUl kifizetésre.

2. A Biztosité adott Biztositott élete sordn csak egyszer- a kockdzatviselés kezdete
utan elsé alkalommal diagnosztizalt Rosszindulatd néi daganatos megbetegedés
vonatkozdsdban nyuit szolgdltatést, figgetlendl attdl, hogy az adott Biztositoft vo-
natkozdsdban hdnyszor diagnosztizdlnak Rosszindulatd ndi daganatos megbe-
tegedést.

3. FIGYELEM! Amennyiben a Rosszindulatd néi daganatos megbetegedés orvosilag
igazoltan a dohdnyzds tényével 6sszefiggésbe hozhatd, Ugy a fenti biztositdsi
Ssszegek 85%-a kerdl kifizetésre.

4. A Biztositotinak a Biztositdsi 8sszeg kifizetéséhez a Rosszindulatd néi daganatos
megbetegedés diagnosztizdlasat kévetéen 30 napig még életben kell lennie.

5. A NG&i téska fedezet tekintetében nydjtott biztositési szolgdltatds barmely 12 hoé-
napos idészakban egy biztositdsi esemény vonatkozdsdban vehetd igénybe.

A kovetkezd targyak tekintetében a koévetkezd szolgdltatdsi limitek veheték igénybe:

- Néi téska: 40 000 Ft;

- Személyes iratok és Bankkdrtydk: 40 000 Ft;
- Kulesok: 30 000 Ft;

- Eqgyéb ingésagok: 15 000 Fi.

A biztositds megszinése csalérd kdarigény esetén

Amennyiben a Biztositott olyan kdrigényt jelent be a Biztositénak, amelyrél tudja, vagy
a téle elvérhatd gondossdg tanusitdsa mellett tudnia kellene, hogy az adott kérigény
akdr &sszegszer(ségében, akdr mas okbdl, hamis vagy csaldrd, a Biztositdsi szerzé-
dés az ilyen kdrigény Biztositénak valé bejelentésének idépontidra visszamend ha-
tallyal megszOnik (bonté feltétel).

Ha a Biztositott a Biztositdsi szerzédés teljesitése — kilondsen a kérbejelentés - sordn,
vagy azzal dsszeflggésben csaldrd médon jér el, és az alapjén a Biztosité karkifize-
tést teljesit, Ggy ez a fenti jogkdvetkezményen 10l a Bizfositoft jogalap nélkili gazda-
goddséhoz vezethet, mely esetben a Biztositd visszakdveteli az dltala kifizetett
biztositdsi szolgdltatds dsszegét.

A Biztosité mentesiilése

A Biztositott a legjobb tudomdsa szerint kételes a biztositdsi ajdnlatban kért informd-
cidkat megadni, és koteles a Biztosité dltal neki cimzett bédrmilyen dokumentumban
feltett kérdésre vdlaszolni, tovébbd a kockdzat-elbirdlés, illetve a Biztosité helytdlldsi
kotelezettsége megdllapitdsa szempontjdbdl minden lényeges tényt és kérilményt be-
mutatni, amelyet ismert, vagy ismernie kellett.
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A kozlésre, illetéleg a vdltozés bejelentésére irdnyuld kotelezettség megsértése ese-
tében a Biztosité kotelezettsége nem d4ll be, kivéve, ha bizonyitjdk, hogy az elhallga-
tott vagy be nem jelentett kérGlményt a Biztosité a biztositési jogviszony kezdetekor
ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositdsi esemény bekdvetkeztében.

A kozlésre, illetéleg a vdaltozds bejelentésére irdnyuld kotelezettséqg terheli a Biztosi-
tottat; nem védekezhet olyan kérilmény vagy vdaltozds nem tuddsdval, amelyet el-
mulasztott a Biztositéval kézdlni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és
a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett volna.

A Biztosité helytdllasi kételezettsége abban az esetben sem dll be, amennyiben:

() a Biztosité bizonyitja, hogy a Rosszindulatd néi daganatos megbetegedést a Biz-
fositott jogellenes, szandékos, vagy stlyosan gondatlan magatartdsa okozta,
vagy ennek kdvetkeztében merilt fel;

() a Biztositott a Biztosité helytallasi kotelezettsége megdllapitdsa szempontjdbdl
szUkséges és a Biztosité dltal igényelt dokumentumokat nem bocsdtja a Biztositd
rendelkezésére, vagy

() a Biztositott a Biztosité helytallasi kdtelezettsége megdllapitdsa szempontjdbdl
szUkséges orvosi jelentések, és vélemények Biztosité dltali betekintéséhez nem
jérul hozzd. és a (Il) és (lll) esetben Iényeges kérGimények ezekkel 6sszeflggés-
ben kiderithetetlenné valnak.

(IV) a Biztositott a kdrral kapcsolatos barmilyen informdciét eltitkol.

A biztositdsi szerzédés létrejdtte

* A Biztositdsi szerzédés megkdtését a Szerzédé az Ugyfélszolgélaton, vagy a Biz-
fosité dltal megbizott call centeren keresztil, hangfelvétel tjan régzitett szébeli
nyilatkozat formdjdban kezdeményezi.

Az Ugyfélszolgdlat vagy a biztositéskdzvetitést végzé call center a Biztositdsi szer-
z8dés megkodtése elétt a Szerz8ddnek téjékoztatdst ad a Biztosité f6bb adatairdl
és a Biztositdsi feltételekrdl.

A Biztositdsi szerz6dés azon a napon |6n létre, amikor a Szerz8dd kézhez veszi a
Biztosité Gltal kibocsatott és megkUldétt Biztositési kdtvényt, mely a Szerz8dd biz-
tositdsi ajdnlata elfogaddsdnak mindsil. Biztositdsi kdtvény kibocsdtdsa nélkil a
Biztositdsi szerzédés nem j6n létre.

A Biztositdsi szerzédés Ggy is létrejohet, hogy a Szerzédé az Ugyfélszolgélatnak
visszakildi a kitoltétt Ajdnlati Adatlapot. Ebben az esetben a Biztositdsi szerzédés
azon a napon [6n létre, amikor a Szerz8dd kézhez veszi a Biztosité éltal kibocsé-
tott és megkUldott Biztositdsi kdtvényt, mely a Szerz8d48 biztositési ajénlata elfo-
gaddsdnak mindésul. Biztositési kétvény kibocsdatdsa nélkil a Biztositdsi szerzédés
ebben az esetben sem [6n |étre.

A Szerz8dé8 — tekintettel a Biztositési szerz8dés tévértékesités 0tjan térténd meg-
kodtésére —, a Biztositdsi kdtvénnyel egyitt kapja meg a jelen Biztfositdsi feltétele-
ket.
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A Biztosité kockdzatviselésének kezdete és megszinése

s

A Biztosité kockdzatviselése — a Biztositdsi szerzédés késébbi |étrejottének idépontjatdl
figgetlendl -, a Szerzédé dltal a Biztosité Ugyfélszolgdlatan keresztil tett szébeli ajén-
lat- tétel napjdn év, hénap, nap, éra, perc szerint meghatdrozott idépontban kezdédik
megq, fel- téve, hogy (I) utdébb a Biztositdsi szerzédés létrejon, (Il) a Biztositdsi dijat meg-
fizetik és (Ill) a Szerz8dd a kockézatviselés azonnali megkezdéséhez a telefonos ajdn-
lattétel sordn ki- fejezetten hozzdjérul. A Kockdézatviselés kezdetének idépontjdt a
Biztositési kétvény tartalmazza.

A Biztosité Ugyfélszolgdlatan keresztil tavértékesités keretében katétt Biztositdsi szer-
z8dés felmonddsdra nyitva éllé hatdridé lejérta elétt a Biztosité kockdzatviselése csak
abban az esetben kezdbédik meg a fentiek szerinti idépontban, ha a Szerzédé a Biz-
tositési szerz8dés teljesitésének azonnali megkezdéséhez a Biztosité Ugyfélszolgdla-
tédn keresztUl tett ajdnlattétel sordn kifejezetten hozzdjdrul. Ellenkezd esetben a
Biztosité kockdzatviselése csak a felmonddsra nyitva allé 30. nap lejartét kdvetéen
veszi kezdetét.

A Biztosité kockézatviselése automatikusan megszinik:
- a Biztositott 60. életévének betdltését kdvets elsé difizetési esedékesség napjdn;
- ha a Biztositdsi szerz6dés megszintetésében a Szerz6dd és a Biztositd kbzds meg-
egyezéssel megdllapodnak, az ilyen megdllapodésban meghatérozott napon;
- ha a Szerz8dd8 vagy a Biztosité jogszerlen felmondja a Biztositdsi szerz8dést,
a felmonddsi id6 utolsé napjdn;

- a Szerz8dd halélaval, az elhaldlozds napjdn;

- a Rosszindulatd néi daganatos megbetegedés diagnosztizalasét kovetd 2 év el-
teltével, ha egydsszeg( mUtéti téritésre nem kerdl sor;

- az eqgydsszeq( mUtéti térités kifizetésével, ha erre a Rosszindulatd ndi daga-
natos megbetegedés diagnosztizélasét kdvetd eqy éven tal kerdl sor;

- adijfizetés esedékesséqgét kéveté 30. napon, ha a Biztositdsi dijat a megadott
hatdridében nem fizették meg, és arra a Biztosité halasztdst nem adott, illetve
birésdgi Uton nem érvényesitette.

A dijfizetés és annak esedékesséqe, a dijfizetés elmulasztdsanak kévetkezményei

1. A Biztositési dij havonta, az adott hénap elsé napjdn (a tovdbbiakban: Biztositdsi
fordulénap) és a Biztositdsi kétvényben feltintetett 6sszegben esedékes.

2. A biztositds a Kockdzatviselés kezdete és az ezt kdvetd elsé Biztositdsi fordulénap
kozott eltelt idészakra, maximum harminc (30) napra ingyenes.

3. A biztositds elsd Biztositési dija a Szerz8d8 ajénlattételét kdvetd elsd Biztositdsi
fordulénapon esedékes, mely az esedékesség hénapjdra nydjt fedezetet. Minden
késdbbi Biztositasi dij az adott hénap elsé napjdn vdlik esedékessé. Az adott Biz-
tositdsi forduldonapon megfizetett esedékes Biztositdsi dij a kdvetkezd Biztositasi
fordulénapig tarté idészakra nydijt biztositdsi fedezetet.

4. A Szerz6dé a Biztositési szerz8dés fenndlldsa alatt — aktudlis életkordtédl figget-
lendl
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- mindvégig a belépési korhatdrnak megfeleléen megdllapitott Biztositdsi dij meg-
fizetésére koteles, kivéve a Biztositdsi szerz8dés mddositdsa esetén, amikor is a
ha- vonta fizetendd Biztositdsi dij a médositds idépontjdban a Szerzdd aktudlis
életkora alapjdn keril meghatérozésra.

Az esedékesség napjdtédl szdmitva a Szerz8ddnek harminc (30) nap tirelmi ideje
van az adott hénapra vonatkozd Biztositési dij megfizetésére. Ha a Szerz8dd a
fenti harminc (30) napos tirelmi idé alatt sem teljesiti a befizetést, és arra a Biz-
fosité halasztdst sem adott, illetve a Biztositési dijat birésagi Gton sem érvényesi-
tette, a Biztositdsi szerz8dés megszinik. Abban az esetben, ha a Szerz8dé a fenti
harminc (30) napos idészak sorén befizeti a Biztositdsi dijat, a biztosités tovabb
él ugyanugy, mintha a Biztositési dijat az esedékesséq idépontjdban fizették volna
megq.

A Biztosité fenntartja a jogot, hogy a Biztositdsi szerz6dés fenndlldsa alatt a Biz-
tositdsi Feltételek rendelkezéseit, ide értve a Biztositési dij mértékét is, alapos okbdl
egyoldaltan médositsa. A Biztosité a Biztositdsi Feltételek és/vagy a Biztositasi dij
mébdosuldsardl legaldbb a mdédositésok tervezett hatdlybalépésénél 45 nappal
korébban koteles a Szerz8dét irdsban értesiteni, az dltala megadott és a Biztositd
dltal ismert utolsé értesitési cimen. A Biztositdsi Feltételek médositdsa a mar meg-
kotott Biztositdsi szerz8dést nem érinti, ha a mdédositdsrél szél6 irdsbeli értesités
kézhez- vételétdl szdmitott 30 napon belGl a Szerz8dé8 irdsban jelzi a Biztosité
felé, hogy a Biztositdsi Feltételek és/vagy a Biztositdsi dij médositdsat nem fo-
gadja el. Ha a Szerz8dd a megadott hatdridén belll a Biztositdsi Feltételek
és/vagy a Biztositési dij médositdsa ellen nem emel kifogést, a Szerz8dé hozza-
jGruldsat a Biztositdsi Feltételek és/vagy a Biztositdsi dij médositdsdhoz ilyen eset-
ben megadottnak kell tekinteni, és a Biztositdsi szerz6dés vonatkozdsdban a
Biztositdsi Feltételek a Biztosité éltal kdzélt médositott tartalomnak megfeleléen
mébdosulnak.

Biztositasi id8szak, a biztositasi szerz8dés felmondasa

1.

A Biztositdsi szerz8dés hatdrozatlan idétartamra j6n létre. A tartamon beldl a biz-
tositasi idészak egy hénap, mely Biztositdsi fordulénaptdl Biztositdsi fordulénapig
fart.

A biztositdsi idészak minden esetben egy Ujabb hénappal meghosszabbodik, ha
a biztositasi id&szak letelte elétt sem a Szerzddd, sem pedig a Biztosité nem él a
felmondds jogéval, vagy ha a biztositds egyéb ok miatt nem szinik meg.

A Biztositési szerz8dés |étrejottét, azaz a Biztositdsi kotvény és a jelen Biztositési Fel-
tételek kézhezvételét kdveté 30 napon beltl a Szerz8dé fél indoklds nélkil, a Biz-
tositbhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal (AIG Europe Limited Magyarorszdgi
Fidktelepe, 1388 Budapest Pf:14.) fel- mondhatja Biztositési szerzédését. Az azon-
nali hatdlyd felmondés az elkildés napjan 24 érakor (amennyiben az elkildés
napja nem dllapithaté meg, akkor a Szerzédé dltali tudomdsulvétel napjdn, 24
orakor) 1ép hatdlyba. A felmondds jogat akkor lehet ha- taridében érvényesitettnek
tekinteni, ha azt a 30 napos hatdridé lejéarta elétt a Szerz8dé postéra adta. A ha-
taridén 10l postéra adott felmondds hatdlytalan, az alapjén a Biztositdsi szerz8dés
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nem szUnik meg. A Biztositdsi szerz6dés fentiek szerinti 30 napon belGli felmon-
ddsa esetén a mar befizetett Biztositdsi dij visszajdr, melyet a Biztosité legkésébb a
felmondds Biztosité dltali kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl kételes a Szer-
z8d& részére, az dltala megadott bankszédmldra visszafizetni, amennyiben a szer-
z8dés felmonddsdig sem a Biztositott, sem a Biztositott nevében egy mdsik személy
jelen szerzédés alapjan nem nyuijtott be kdrigényt a Biztositéhoz. llyen esetben a Biz-
tositét a biztositdsi eseményre valé tekintettel az adott hénapra jéré Biztositési dij
megilleti.

A Biztositd, és a Szerzédé egyardnt jogosultak a biztositdst bdrmikor, a soron ké-
vetkezd Biztositdsi fordulénapra, a mdsik félhez intézett irdsbeli nyilatkozattal fel-
mondani (rendes felmondds) az AIG Ugyfélszolgdlat, 1388 Budapest, Pf. 14
cimre, vagy a 06-1-801-0899 telefax szdmra kuldétt irdsbeli nyilatkozattal. A biz-
tositds felmonddsa esetén a biztosités a jvére nézve szinik meg. Ennek megfe-
leléen a biztositds megsziinéséig terjedd idére esé Biztositdsi dijat a Szerz6dé
koteles megfizetni, a Biztositd pedig koteles helytdlini a biztositds megszinésé-
nek idépontjdig bekovetkezett biztositdsi eseményekért. A Szerz8dé kizérdlag a
Biztositéhoz intézett, irdsbeli nyilatkozattal mondhatja fel a Biztositési szerzédést.

A biztositési szolgdltatds irdnti igény érvényesitésének feltételei

1.

7.

A biztositdsi eseményt a Biztositott kdteles annak bekdvetkezésétél szdmitott 30
napon belUl bejelenteni a Biztositénak. A kdrigény bejelentése sordn az 1.szdmu
mellékletben foglalt dokumentumokat és egyéb bizonyitdsi eszkdzdket kell a Biz-
fositénak benyijtani. A felsorolt dokumentumokon kivil szikséges még a Bizto-
sitott irdsbeli nyilatkozata, melyben feltétlen és visszavonhatatlan hozzéjaruldsat
adja, hogy a Biztosité a helytdlldsi kételezettsége megdllapitdsa szempontjdbdl
szUkséges, a Rosszindulaty ndi daganatos megbetegedésekkel kapcsolatos or-
vosi jelentések, vizsgdlati eredmények tartalmdét megismerhesse.

NGi tdska fedezettel kapcsolatos kdresemény bekévetkeziekor a Biztositott kte-
les a biztositési esemény felfedezésétdl szédmitott 24 6rén beldl rendérséqi felje-
lentést tenni.

NG&i tdska fedezettel kapcsolatos kdresemény esetén a Biztositott koteles a Bizto-
sité rendelkezésére bocsdtani a kdvetkezd dokumentumokat és informdcidkat:

- a Betorés vagy Rablas kérilményeinek leirdsa;

- a Biztositott N&i téskdjdnak tartalmdat ismertetd részletes lista;

- a Biztositott birtokdban 1évé barmely egyéb bizonyiték vagy bizonyité erejl térgy.
NGi tdska fedezettel kapcsolatos kdresemény esetén a Biztositott kdteles a Bizto-
sitét értesiteni minden olyan eqgyéb Biztositdsi szerzédés létezésérdl, amely eset-
legesen fedezetet nylUjthat a bekdvetkezett kdrok megtéritésére.

A Biztosité a Biztositott kérelmére megtériti az orvosi zdréjelentés beszerzésével,
valamint a Biztosité dltal bekért dokumentumok, illetve elrendelt vizsgdlatok be-
szerzésébdl, elvégeztetésébdl eredé és megfeleléen igazolt kdltségeket.

A Biztosité a szolgdltatdsokat az igény elbirdldsdhoz, illetve teljesitéséhez sziksé-
ges Osszes irat beérkezése utdén, az utoljdra beérkezett irat kézhezvételétdl szé-
mitott 15 napon belUl teljesiti.

A karok kifizetését forintban, a Bizfosité magyarorszdgi kdzpontja teljesiti.
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Eqgyéb feltételek

1. A Biztositési dij utdn a Biztosité nem fizet kamatot, valamint a Biztositési szerzé-
dés utdn a Biztosité a megszolgdlt dijat a Biztositott részére nem fizeti vissza.
Amennyiben a Biztositdsi szerz8dés kockdzatviselése és annak megsziinése kézott
biztositdsi esemény nem kdvetkezett be, a Biztosité a Szerz8dd részére nem telje-
sit kifizetést, vagyis ezen id&szakra befizetett dijak megszolgdélinak tekintendék.

2. A jelen Biztositési szerz&dés, illetve az abbdl eredé jogok és kdvetelések harma-
dik személyre &t nem ruhdzhatdk, az erre irdnyulé engedményezés a Biztositéval
szemben hatdlytalan.

3. A jelen Biztositési szerz8désbél eredd igények 2 év alatt évilnek el.

4. A Szerz8ddnek &llandé magyarorszdgi lakéhellyel kell rendelkeznie.

T4jékoztatés személyes adatok kezelésérdl
Jogszabdlyi hattér

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhaté kdvetkeztetés, amely egy meghatd-
rozott természetes személlyel kapcsolatba hozhatéd. A személyes adat biztositési titok-
nak min&sul.

A Biztosité személyes adatokat a biztositdsi szerzédés létrejsttével, nyilvantartdsaval
és a biztositdsi szolgdltatds teljesitésével 6sszeflggésben kezel. Az adatszolgdliatds
dnkéntes, de a biztositdsi ajdnlatban régzitett egyes személyes adatok kézlése nél-
kUlézhetetlen a biztositdsi szerz8dés |étrejdttéhez. Az adatkezelés céljdval 6sszefig-
gésben a tudomdsdra jutott adatokat a Biztosité a biztositékrél és a biztositdsi
tevékenységrél sz616 2003. évi LX. térvény értelmében az Ugyfél kilén hozzdjdruldsa
nélkdl kezelheti. Az adatkezelés idétartama: a Biztosité a személyes adatokat a biz-
tositdsi jogviszony fenndlldsa alatt, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosité a tevékenysége sordn a tudomdsdra jutott, biztositési titoknak minésiulé
adatokat csak akkor hozhatja harmadik személy tudomdsdra, ha a titoktartasi kote-
lezettsége aldl az Ggyféltél vagy annak térvényes képviselsiétél a kiszolgdltathato ti-
tokkért pontosan megjeldlve irdsban felmentést kapott.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a Biztosité dltal az Eurbpai Unidn kivili or-
szdgba t6rténd adattovdbbitds abban az esetben, ha az Ugyfél ahhoz irdsban hoz-
zdjdarult, és az adott orszdgban a magyar jogszabdlyok dltal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesul-
nek, valamint az adott &llam rendelkezik a magyar jogszabdlyok dltal tdmasztott ko-
vetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabdllyal.

A biztositési titok megtartésanak kételezettsége nem d&ll fenn
a) a feladatkérében eljaré Pénzigyi Szervezetek Allami FelUgyeletével,
b) a folyamatban 1évé bintetéeljarés keretében eljdré nyomozé hatéséggal és Ggyész-
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séggel,

c) bintetéigyben, polgéri Ggyben, valamint a csédeljdrds, illetve a felszamoldsi eljd-
rés Ogyében eljdréd birésdggal, tovdbbé a végrehaitdsi Ggyben eljaré 6ndlld birdsagi
végrehaijtéval,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kézjegyzdvel,

e) az addhatéséggal,

f) a feladatkdrében eljdré nemzetbiztonsdgi szolgdélattal,

g) a biztositéval, a biztositdskdzvetitével, a szaktandcsaddval, a harmadik orszégbeli
biztosité, flggetlen biztositdskdzvetitd vagy szaktandcsadd magyarorszdgi képvisele-
tével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositaskdzvetitdi,
szaktandcsaddi tevékenységgel kapcesolatos versenyfeligyeleti feladatkdrében eljaréd
Gazdasdgi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gydmhatésdggal,

i) az egészséqugyrdl szélé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészséqgUlqgyi hatésdggal,

i) a kilén térvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati esz-
kézok alkalmazdsdra, titkos informdcidgyijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézés kockdzatvdllalés (egyittbiztositds) esetén a
kockdzatvéllalé biztositokkal,

[) az &llomdnydtruhézds keretében dtaddsra kerGlé biztositdsi szerzédési dllomany
tekintetében az atvevd biztositéval,

m) a kiszervezett tevékenyséqg végzéséhez szUkséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet végzével,

n) a feladatkérében eljaréd alapvetd jogok biztosdval,

o) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésdggal
szemben.

Nem lehet biztositdsi titokra hivatkozdssal visszatartani az informdciét a kézérdek(
adatok nyilvénossdgdra és a kézérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozé, kilén tor-
vényben meghatdrozott adatszolgdltatési kotelezettség esetén.

Adatvédelmi Szabdlyzat

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabdlyi rendelkezések mel-
lett a Biztosité Adatvédelmi Szabdlyzatdban irtak is irdnyadéak.

A személyes adatok megosztésa — az Adatvédelmi Szabdlyzatban régzitett célokbdl
a személyes adatok megoszthaték a Biztosité cégcsoportidnak tagjaival, brokerek-
kel, biztositékkal és viszontbiztositokkal, egészséqigyi dolgozdkkal és mas szolgdlta-
tékkal. A cégcsoport azon tagjainak listdjat, amelyek hozzéférhetnek a személyes
adatokhoz, a kévetkezd dokumentum tartalmazza:

http://www.aigcorporate.com/AIG_All_Entities.pdf.

A Biztosité Ugyfeleinek téjékoztatdsa céljdbdl az Ggyfélszolgdlatan (1133 Budapest,
Véci 0t 76.) kiflggeszti azon szerzédéses partnereinek listdjét, akik kézremUkddnek
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a biztositdsi tevékenység végzésében, és ezdltal személyes és biztositdsi adatokat is
megismernek. A Biztosité megbizdsa alapjdn eljdré ezen véllalkozdsokrél informdciot
kérhet a +36 1 801-0801-es Ugyfélszolgdlati telefonszdmon.

Kulféldi adattovdbbitds — Uzleti tevékenységének globdlis jellege miatt a Biztosité sze-
mélyes adatokat mds orszdgokban 1évé feleknek is tovdbbithat, ideértve az Egyesilt
Allamokat, és mds, az Ugyfél lakéhelye szerinti orszagtél eltéré adatvédelmi jogsza-
bdlyokkal rendelkezé orszdgokat is.

Biztonsdg és a személyes adatok megérzése — a személyes adatok védelme érdeké-
ben a Biztosité megfelels jogi és biztonsdgi el&irdsokat alkalmaz, tovébbé szerzédé-
ses partnerei szdmdra eldirja a megfeleld védelmi intézkedések alkalmazésat. A
Biztosité a személyes adatokat a fenti célok teljesitéséhez szUkséqges ideig 6rzi meg.

Kérések, kérdések — A személyes adatokkal kapcsolatos kérdéseket, az adat helyes-
bitésére, torlésére vagy az adatkezelés korlatozdséra vonatkozd kéréseket, illetve az
adatok haszndlataval kapcsolatos tiltakozdst a reception.hu@aig.com email cimen
vagy levélben kell a Biztositénak jelezni. A személyes adatokkal kapcsolatos tovébbi
informdcidk az Adatvédelmi Szabdlyzatban taldlhaték, a www.aig.co.hu/hu-privacy-
notice-hungarian cimen. A fenti elérhetéségeken a szabdlyzat egy példanydnak meg-
kiUldését is kérheti az Ugyfél.

IrGnyadé jog, jogvita esetén alkalmazandé eljards

A Biztositasi szerzédésre a magyar jog rendelkezései irdnyaddk.

A Biztosité és a Biztositott k&zott keletkezé esetleges vitds Ugy egyezségen alapuld
rendezésének megkisérlése véqgett, a Biztositott a lakdhelye szerinti Békéltetd Testilet-
nél is eljérdst kezdeményezhet. A Békéltetd TestUlet a terileti gazdasagi kamardk mel-
lett m0kodd figgetlen testUlet, melynek eljarését a Biztositott akkor kezdeményezheti,
ha azt megel&z8en a Bizfositéval kdzvetlentl megkisérelte a panaszigy rendezését.
A Békélteté Testilet hatérozata nem érinti a Biztositott jogdt arra, hogy igényét bird-
sdgi eljards keretében érvényesitse.

Jognyilatkozatok és értesitések

A Biztosité nyilatkozatait irdsban juttatja el a Biztositdsi szerzédésben érdekelt
személyeknek, az dltaluk megadott és a Biztosité dltal ismert utolsé értesitési cimre,
kivéve, ha a Biztosité a térsaségrol, és a Szerz8d8 hozzdjdruldsa esetén az dltala ki-
ndlt termékekrél e- mailen keresztil nyUjt tdjékoztatdst, ideértve tdbbek kézott a rek-
|dmanyagokat.

A Biztositoft barmely nyilatkozata kizdrélag a Biztositéval valé irdsbeli kozlés esetén
tekintheté joghatélyosnak, kivéve ha a Bizfositott a valasztott szolgdltatdsi biztositasi
csomaggal vagy az aktudlis fizetési méddal kapcesolatos véltoztatdsi szdndékdarédl a
Biztositét a Biztosité Ugyfélszolgalatén keresztil telefonon értesiti, azonban ezen mé-
dositésok kizdrdlag Biztosité irdsbeli megerdsitésével vélnak elfogadottd és joghatd-
lyossd. A csoportos beszedési megbizds mint fizetési méd vélasztdsa esetén a Bizfositd
jogosult a Biztositottdl a csoportos beszedési megbizdsra vonatkozé formanyomtat-
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vany aldirdsat kérni, amelyet a Biztosité a megbizds teljesitése érdekében megkild a
Biztositott szdmlavezetd bankja részére.

Térvényes elévilési hataridé
A Biztositdsi szerzédésbdl szarmazé kdrigények a Baleset idépontjétdl szdmitott két-
éves elévilési hatdridén beltl érvényesithetéek.

A kapcsolattartds és az Ggyfélidjékoztatés nyelve
A Biztosité és a Biztositott kapcsolattartdsa, valamint a Bizfositottak tGjékoztatdsa ma-
gyar nyelven térténik.

Panaszok, vitdk rendezése

A Biztosité minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6dé és a Biz-
tositott magas szinvonall biztositdsi szolgdltatdsban részesilién. Ha a Szerzé6dé vagy
a Biztositott elégedetlen a Biztosité szolgdltatdséval, személyesen, telefonon vagy irds-
ban az aldbbi szervezetek barmelyike elétt panaszt terjeszthet elé:

- AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fibktelepének vezetdje (1133 Budapest, Vdci 0t
76. ,tel: 06-1-801-08-01, fax: 06-1-801-08-99)

- Pénziiqyi Szervezetek Allami Feligyelete (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.)

- Pénzigyi Békélietd Testtlet (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.)

A Biztosité panaszkezelési szabdlyzata megtalélhatéd a Biztosité honlapjdn:
http://www.aig.co.hu/_915_209746.html

A Biztositott jogosult igényét birdsdqi eljdras keretében is érvényesiteni.

® 2012 AIG Inc. Minden jog fenntartva. 17



1. szdmG melléklet az Orchidea- N&i daganatos megbetegedések és N&i tdska biz-
tositds feltételeihez, a kdrrendezéshez szitkséges, benyljtandé dokumentumokrél és
egyéb bizonyitdsi eszk6zokré|

Kérigény esetén a kdrrendezéshez a kdvetkezéket kell a Biztositénak értelemszerien
be- nydijtani:

Altalénos dokumentumok:

* teljes kdrGen kitdltott és aldirt kdrbejelentd nyomtatvény (kdétvényszdm, cim, dtuta-
ladshoz szUkséges adatok megaddsaval)

* orvosi dokumentdcié:

* Betegség diagnézisét tartalmazd ambuldns lap, kérhdzi zaréjelentés, ellétdsi lap;

* A vizsgdlatot végzé Orvos adatai.

Fedezethez ki 16d6 dokumentumok:

Rosszindulaty néi daganatos megbetegedés diagnosztizaldsa esetén:

* ambuldns kezeléseket igazolé dokumentumok kordbbi kezelések esetén;
* kérhdzi zaréjelentés, (részletes orvosi diagnézis);

* szdvettani, patolégiai lelet.

Egyosszegl mUtéti térités:
* mitétet igazold kérhdzi zdrdjelentés.

N&i téska fedezet esetén:

* renddrségi jegyzékonyy;

* a Nd&i tdska tartalmat ismertetd részletes lista;

* az 0] N&i tédska megvésarldsat igazold szdmla;

* az U] Személyes okmdnyok és a Biztositott tulajdondt képezd Bankkdrtya igénylését,
illetve ennek koltségét igazolé dokumentumok;

* a Biztositott dllandé Lakdhelyéhez tartozéd Kulcsok és zarak elkészitésének; megva-
sérlésdnak, beszerelésének kdltségeit igazold szdmldk;

* barmilyen mds, a Biztositott tulajdondban allé bizonyiték.

A Biztosité fenntartia a jogot arra, hogy amennyiben nem keril megkuldésre valamely
dokumentum, vagy a bekildétt dokumentumok ellentmonddsosak, vagy tovébbi tisz-
tdzandé kérdéseket vetnek fel, Ggy a fentiekben nem szerepl8, egyéb dokumentu-
mot, informdciét, mds bizonyitd eszkdzt kérjen be.

Felhiviuk a figyelmet arra is, hogy a fenti lista az eddigi kértapasztalatok és a tipikus
kérok, kérigények alapjén készult. Erre tekintetiel a Biztosité ugyancsak fenntartja a
jogot arra, hogy amennyiben a j8vében olyan egyedi kdresemény térténik, vagy kdr-
igény jelentkezik, melynek elbiraldsdhoz a fenti dokumentumoktdl, bizonyité eszkd-
z6ki8l eltéré, vagy azokon felil szikséges dokumentumok, bizonyité eszkdzék
szUkségesek, Ugy azokat bekérje. A Biztosité kotelezettséget vdllal arra, hogy ilyen
kdr esetén a csatolandé dokumentumok, egyéb bizonyité eszkdzék részletes listajat
a bejelentéstdl szamitott 8 napon beltl megadja a Biztositottnak / kdrosulinak vagy
képviselSiknek.
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