Aktiv Nap kérhdzi baleset -és
betegségbiztositds

Biztositasi feltételek és Ugyféltdjékoztatd

Al G Bring on tomorrow




SZOLGALTATASI TABLAZAT

Biztositdsi esemény Alap Kiemelt
csomag csomag

“A’ fejezet — Kérhazi Baleset- és betegségbiztositas ,
A Biztositott, illetve Paros/Csaladi csomag esetén Hazastarsa/Elettarsa részére

A. Kérhézi napi térités baleset vagy betegség esetén in- | 9 000 Ft/nap 20 000 Ft/nap
tenziv osztdlyon tortént kezeléskor (max 365 napig)

B. Kérhézi napi térités baleset vagy betegség esetén (max | 4 500 Ft/nap 10 000 Ft/nap
365 napig)

C. Lébadozdési tdmogatés (max 28 napig) 2 500 Ft/nap 5 000 Ft/nap

“A’ fejezet — Kérhazi Baleset- és betegségbiztositas
Csalddi csomag esetén a biztositott Gyermek(ek) részére nyuijtott szolgdltatasok

A. Kérhdzi napi térités baleset vagy betegség esetén in- | 4 500 Ft/nap 10 000 Ft/nap
tenziv osztdlyon tortént kezeléskor (max 365 napig)

B. Kérhézi napi térités baleset vagy betegség esetén (max | 2 250 Ft/nap 5 000 Ft/nap
365 napig)

C. Lébadozési tdmogatés (max 28 napig) 1 250 Ft/nap 2 500 Ft/nap

Figyelem! Betegséqg esetén a kérhazi ellatdas elsé 24 6rajdra a Biztosité nem teljesit szol-

galtatast!

.B" fejezet

Pénztdrca és személyes ingdsdgok biztositdsa a kérhazi | 90.000 Ft/kdresemény  és
180.000 Ft/év

.C" fejezet

Otthon védelme a kérhdzi tartézkodds idétartama alatt | 365.000  Ft/kdresemény  és
730.000 Fi/év

PREAMBULUM

Jelen biztositasi feltételek (a tovébbiakban: Biztositdsi feltételek) és a kapcsolédé biztositdsi kdtvény (a
tovabbiakban: Biztositdsi kétvény) alkotiék a Biztositott és az AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidk-
telepe kdzott jelen feltételekkel étrejdtt biztositdsi szerz8dést. A Biztositd a jelen Biztositési feltételek alap-
jén arra vdllal kételezettséget, hogy a Biztositdsi dij megfizetése ellenében a jelen Biztositdsi feltételekben
meghatdrozott biztositési események bekovetkezése esetén a Biztositasi kétvényben meghatérozott biz-
tositdsi dsszeq erejéig biztositési szolgdltatdst nydjt. A Biztositdsi feltételekben feltintetett egyes csomagok
keretében azon személyek szamdra nyUjtunk biztositdsi fedezetet, akik a kockdzatviselés ideje alatt e cso-
magok vonatkozdsdban Biztositottnak minésulnek.

A Biztositdsi feltételek, valamint a Biztositdsi kdtvény részletesen ismertetik a biztositési fedezetre és a biz-
tositési szerz6désre vonatkozé feltételeket. Kérjuk, ezeket figyelmesen olvassa el!

A Biztositdsi feltételekben nem régzitett, illetve abbdl kizdrt kockézatokra a Biztosité nem nyuijt szolgdltatdst.

A Biztositdsi feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a vonatkozé magyar jogszabélyok rendelkezései
az irdnyaddk.
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BIZTOSITAS HAVI DIJA-EGYENI CSOMAG

Belépési korhatdr Biztositds havi dijo*
Alap médozat Kiemelt médozat
18-39 1370 Ft 2 370 Ft
40-49 2 370 Ft 4170 Ft
50-59 3 370 Ft 5970 Ft
60-64 3 970 Ft 7 070 Ft

BIZTOSITAS HAVI DIJA-PAROS CSOMAG

Belépési korhatdr Biztositas havi dija*

Alap médozat Kiemelt médozat
18-39 2 680 Ft 4 580 Ft
40-49 4 580 Ft 7 980 Ft
50-59 6 480 Ft 11 380 Ft
60-64 7 580 Ft 13 480 Ft

BIZTOSITAS HAVI DiJA-CSALADI CSOMAG

Belépési korhatdr Biztositds havi dija*

Alap médozat Kiemelt médozat
18-39 2 990 Ft 5190 Ft
40-49 5190 Ft 9 090 Ft
50-59 7 390 Ft 13 090 Ft
60-64 8 690 Ft 15 490 Ft

*A Szerz8d48 a biztositdsi jogviszony fennélldsa alatt — aktudlis életkoratél figgetlentl - mindvégig a belépé-
si korhatdrnak megfeleléen megdllapitott biztositési dij megfizetésére kételes, kivéve a biztositdsi csomag
médositésa esetén, amikor is a havonta fizetendd biztositési dij a Szerzédd aktudlis életkora szerint keril
megdllapitdsra.

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Biztosito

A biztositast az AIG Europe Limited nydijtja. Anglidban és Walesben bejegyezte a Registrar
of Companies. Cégjegyzékszdma: 01486260. Székhelye: AIG Building, 58 Fenchurch Street,
London EC3M 4AB, Egyesilt Kirdlysdg. Az AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepének
székhelye a 1133 Budapest, Vaci Gt 76., és nyilvantartdsba vette a Févdarosi Térvényszék Cég-
birésdga a 01-17-000387 cégjegyzékszdmon. Telefonszam: +36 1 801 0801. Az AIG Europe
Limited az egyesult kirdlysdgbeli Financial Services Authority engedélye alapjan mikadik.
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Szerz6d6
Az a Biztositési kétvényben Szerz6déként megijeldlt, 18. életévét mar betdliét, de 65. életévét
még be nem t6lt6tt természetes személy, aki a Biztositdsi szerz8dés megkdtésére ajanlatot tett,
és aki a Biztositdsi szerz6dés létrejdtte esetén a biztositdsi dij megfizetésére koételezettséget
vdllal (a tovabbiakban: Szerz8dé8). A Szerz8dének dllandé magyarorszdgi lakéhellyel kell ren-
delkeznie.

Biztositott

A jelen Biztositdsi feltételek alkalmazdsdban Biztositott a Szerz&dd, Péros csomag vélasztd-
sa esetén a Szerz8d8, valamint a Szerzéddvel kézoés hdztartdsban (azonos lakcimen) egyUtt
él8 Elettars vagy Hazastérs, illetve Csaladi csomag vélaszidsa esetén a Szerz8d8, valamint a
Szerz8dével kézds hdztartésban (azonos lakcimen) egyitt él6 Elettars vagy Hézastérs és az &
Gyermekeik (a tovébbiakban: Biztositott).

MIT FEDEZ A BIZTOSITAS?2

A" fejezet- Kérhézi baleset- és betegségbiztositds:

Amennyiben a Szerz8d&, Péros csomag esetén a Szerzéd8, tovdbbdé a Biztositdsi kétvényen
név szerint feltintetett Hazastarsa/Elettarsa, illetve Csalddi csomag esetén a Szerz&ds, tovab-
bé a Biztositdsi kdtvényen név szerint feltintetett Hézastarsa/Elettdrsa, vagy a Szerz8dé és/
vagy Hézastdrsa/Elettarsa ésszes eltartott Gyermeke a kockdzatviselés kezdetét kévetden olyan
balesetbdl eredd testi sérilést szenved vagy megbetegszik, amely dnmagdban és barmi egyéb
oktél fuggetlenil a baleset vagy betegség idépontjat kdvetd tizenkét (12) hénapon belil a Szol-
gdltatési Tadbldzatban meghatdrozottak és jelen Biztositdsi feltételek szerinti kérhdzi fekvébeteg
ell&tasdt, illetve ezt kdvetéen orvosi el8irdsra otthoni ldbadozését vonja maga utén, a Biztositd
kifizeti a Szerzédé dltal valasziott biztositdsi csomagnak megfelelen, a jelen Biztositdsi feltétel-
ek és a Biztositdsi kdtvény alapjdn jaré és a Szolgdltatési Tabldzatban meghatérozott Biztositési
Osszeget.

A lédbadozdsi tdmogatds a Baleset vagy Betegség miatt fekvébetegként a kérhdzban eltdltott
kezelést kdzvetlendl kévets, legaldbb 7 egymdst kéveté napon keresztil - az orvos utasitdséra
gydgyulds célidbdl - ofthon eltéliétt idészakra jér. A Biztositési 6sszegre a Biztositott mindaddig
jogosult, amig az Orvos kereséképessé nem nyilvénitia, de legfeliebb a Szolgdltatési Tablazat-
ban meghatdrozott id&tartamig.

.B" fejezet- Pénztdrca és személyes ingésdgok biztositdsa a kérhdzi kezelés idétartama alatt:
Amennyiben a Szerz8d&, Péros csomag esetén a Szerzéd8, tovdbbdé a Biztositdsi kétvényen
név szerint feltintetett Hazastarsa/Elettarsa, illetve Csaladi csomag esetén a Szerz8dé, tovabba
a Biztositdsi kdtvényen név szerint feltintetett Hézastarsa/Elettdrsa, vagy a Szerz6d8 és/vagy
Hézastérsa/Elettérsa dsszes eltartott Gyermeke Személyes ing6sdgait Elvesziti vagy Ellopjdk a
kérhdzi kezelés idétartama alatt a Biztosité megtériti:

1. az Elveszitett vagy Ellopott Pénztdrca, valamint az abban 1évé személyes iratok és fizetd
kartydk potlasi koltségeit;

2. az U] Személyes iratok és/vagy Fizeté kdrtydk Biztositott dltal fizetendd UGjrael&dllitdsi
koltségeit;

3. az elveszitett vagy ellopott Személyes ingésdgok péildsi kéliségeit.
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A kérhézi kezelés idétartama a Szolgdltatdsi Tablazat A’ fejezete, A. és B. (Kérhdzi ellatés
baleset és betegséqg esetén) szakaszai alapjdn jaré juttatdsokra valé jogosultsdgénak id&tar-
tama.

.C" fejezet- Otthon védelme a kérhézi tartdézkodds idétartama alatt:

A Biztosité véllalja, hogy megtériti a Biztositott Lakéhelyén a Kérhdzi kezelés id&tartama alatt
elkdvetett Betoréses lopds kovetkeztében a Biztositott bdtorainak, ruhdinak, elektronikai és
sztereé berendezéseinek, pénzének megrongdélédésa, eltiinése vagy megsemmisulése folytdn
bekdvetkezett kdrt. A Biztositd dltal megtéritett 5sszeg nem haladhatjo meg kdreseményenként
a 365.000,- Ft-ot, évenként pedig a 730.000,- Ft-ot.

A kérhézi kezelés idétartama a Szolgdltatdsi Tdblazat A’ fejezete, A. és B. (Kérhdzi ellatés
baleset és betegséqg esetén) szakaszai alapjdn jaré juttatdsokra valé jogosultsdgénak id&tar-
tama.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

A Biztosité dltal a Biztositdsi kdtvényben és a Biztositési feltételekben haszndlt egyes fogalmak
az aldbbi jelentéssel birnak:

ATM
Bankjegykiadé automata (az “automated teller machine” réviditése).

Baleset
A Biztositott akaratdn kivil, hirtelen, kilsd behatds eredményeképpen bekdvetkezd esemény.

Betegség
A Biztositott egészséqi dllapotdnak romldsa, feltéve, hogy a betegség (i) nem szerepel a
kizdrasok kézétt és (i) nem Fenndllé egészséqigyi probléma.

Betdréses lopas

A Biztositott Lakéhelyének lezért helyiségeibe, erdszakos médon t6rténd behatolds sordn az oft
taldlhaté vagyontérgyak eltulajdonitésa. Lezart helyiségnek olyan épuletet vagy épuletrészt (pl.
héz, lakds) kell tekinteni, amelynek nyildszaréi zart (bekulcsolt, illetve zérral nem rendelkezd
nyildszdrd esetén bezért) éllapotban vannak.

Biolégiai anyagok

Olyan patogén (kért eldidézd) mikroorganizmus(ok), illetve bioldgiai Uton elddllitott méregan-
yagok) (ideértve a genetikailag mdédositott organizmusokat és a kémiai Uton elddllitott mérega-
nyagokat), amely(ek) embereknél, illetdleg allatokndl cselekvoképtelenséget eredményezd fog-
yatékossdgot vagy haldlt okozhat(nak).

Biztositdsi 6sszeg
A Szolgdltatési Tdbldzatban feltintetett, a Biztositott szdmdra biztositdsi eseményenként
fizethetd &sszeq.

Csaladi csomag

Az a Szerz8dé dltal megkétstt Biztositdsi szerzédés, mely a Szerz8dén kivil a Biztositdsi két-
vényen név szerint megnevezett Hazastérsara/Elettarséra és a Szerzédé és/vagy Hazastarsa/
Elettarsa dsszes eltartott Gyermekére biztositasi fedezetet ny(it.
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Egyéni csomag
Az a Szerz&d6 Gltal megkdtétt Biztositési szerz8dés, mely csak a Biztositési kdtvényben név
szerint feltOntetett Szerz8ddre nydjt biztositdsi fedezetet.

Elvesztés/ellopas
Valamely dolognak nem szdndékos elvesztése, illetve Harmadik Személy éltal, a Biztositott
kdzremUkodése, beleegyezése vagy mindenfajta egyittmikodése nélkili ellopdsa.

Elettars
Az a személy, aki a 18. életévét madr betdlidtte, de a 65. életévét még nem és a Biztositottal
a Balesetet kdzvetlenil megel&z8en legaldbb folyamatosan 3 (hdrom) hénapig egyitt élt.

Ev
365 napbdl 4ll6 idétartam, amely a kockdzatviselés kezdetekor indul.

Fenndll6 egészséqiqgyi problémak

A Biztositdsi kétvényben meghatdrozott kockdzatviselés kezdetének idépontjat mege-
16z6en mdr fenndllott egészséqugyi probléma (akdr diagnosztizélt, akér diagnosztizdlat-
lan), amellyel kapcsolatban a Biztositott a kockdzatviselés kezdetét megeldzden:

* gydgyszeres kezelést, tandcsot, eqyéb kezelést kapott, vagy

* tUneteket tapasztalt, tovébbdé

a kockézatviselés kezdetének idépontjdban fenndllé egészséqigyi probléma, figgetlendl
attél, hogy diagnosztizaltak-e.

Fizetési kartya

Valamely, a Pénzigyi Szervezetek Allami Feligyelete (tovabbiakban: Feligyelet) dltal
felugyelt pénzigyi intézmény dltal kizarélag személyes haszndlatra kibocsatott ATM kart-
ya, hitelkdrtya, szdmlakartya, illetve betéti kartya.

Fordulénap
A biztosités fordulénapja minden hénap elsé naptdri napja.

Gyermek/gyermekek

A Szerzédé vagy a Szerzédé Hazastérsanak/Elettarsénak azon eltartott és veluk kézds
héztartdsban egyUtt él6 vérszerinti-, nevelt és 6rékbefogadott gyermeke, aki az elsé
életévének 6. honapjdt mér betélictte, de a 18. életévét még nem, és a Biztositdsi kdtvény
&t Biztositottként nevesiti. Amennyiben a Gyermek nappali tagozatos oktatdsi intézmény-
ben tanul, a felsé korhatér 23. év.

Harmadik személy
A Szerzdddn, a Biztositotton és a Hozzdtartozdkon kivili barmely mds személy.

Hazastdars
A Szerzddd térvényes hdzastdrsa, aki 18. életévét mar igen, de 65. életévét még nem
toltétte be, és a Biztositdsi kotvény 6t Biztositottként nevesiti.

Hozzdatartozé
A Biztositott térvényes hdzastérsa, szil8je, nevel8szil8je, térvényes képviseld, a Biztositott
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Hdézastdrsédnak/ Elettdrsdnak sziléje, a Biztositott nagysziléje, Gyermeke, unokdija, testvére, a
Biztositott Hazastdrsénak/ Elettarsénak testvére, Gyermekének hdzastdrsa, szil&jének testvére
és annak gyermeke, valamint elsé fokd unokatestvére.

Kérhaz

Olyan intézmény, amely fekv8beteg-ellatds nyUjtdsdra betegségek diagnosztizaldsdra, sebésze-
ti beavatkozdsok elvégzésére és kezelések nyujtdséra alkalmas. Nem minésul kérhdznak a re-
habilitécidés célv fekvbeteg-gydgyintézet, valamint az dpolést, gondozdst nydijté intézmények
(id8sek otthona, pszichidtriai betegek otthona, szenvedélybetegek otthona, fogyatékos sze-
mélyek otthona, valamint a hajléktalanotthon).

Kérhazi kezelés idétartama
A Biztositott a Szolgdltatési Téblézat ,A” fejezete, A. és B. (Kérhdzi ellatés baleset és betegség
esetén) szakaszai alapjdn jaré juttatdsokra valé jogosultsdgénak idétartama.

Lakoéhely

A Szerz6dd Biztositdsi kétvényen feltUntetett dllandé lakcime, vagy a Szerzédd érvényes lak-
cimkdrtydjdn feltUntetett &llandé lakcime (vagy a lakcimkdértydjan szerepld tartézkoddsi helye),
amennyiben nem ez szerepel a Biztositdsi kétvényen.

Nap
24 egymast kovetd 6rdbdl allé teljes idétartam.

Nukledris/Nukledris sugarzas
loniz&cién, maghasaddson, magfizién, anyagok lebomldsdn vagy stabilizcibéjén keresztil
végbemend radioaktivanyag-sugdrzds.

Orvos

B&rmely megfeleld szakmai képzettséggel rendelkezd és nyilvantartdsba vett orvos, ide
nem értve a

Biztositottat, illetve a Biztositott Hozzétartozéjét.

Péros csomag
Az a Szerz8d§ dltal megkotott Biztositdsi szerz8dés, mely a Szerzédén kivil a Biztositési két-
vényen név szerint megnevezett Hazastarséra/Elettdrséra is biztositdsi fedezetet nyuit.

Pénz
A biztositdsi esemény bekévetkeztekor érvényes fizetéeszkdzdk, névértékkel rendelkezd érmék
és bankjegyek.

Pénztarca
Pénz, Személyes iratok, Fizetési kdrtya taroldsdnak célidra kialakitott személyes és hordozhaté
zsebméretl eszkoz.

Potlasi koltség
A Tdrca, a Személyes Iratok vagy Bankkdrtya pétlési kéltségeinek fedezetéil szolgdld dsszeq,
az aktudlis arakat figyelembe véve.

Személyes ingésagok
Azok a személyes vagyontdrgyak, amelyeket a Biztositott a kérhazi tartézkodds alatt magdndl
tart.
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Személyes iratok

A Magyar Kéztdrsasdg valamely dllamigazgatdsi egysége dltal kidllitott személyi azonosité ok-
mdnyok értenddk, ide érive tdbbek kézott, azonban nem kizérélagos jelleggel a Biztositott
vezetdi engedélyét és Utlevelét is.

Testi sérulés

A kockdézatviselés kezdetét kdvetden bekdvetkezett Baleset dltal kdzvetlentl okozott sérilés a

testen, ide nem érive a fokozatosan kialakuld sériléseket. Nem mindsul Testi sérilésnek:

* a Betegségq, illetve fokozatosan kialakulé degenerativ elvdltozés, kivéve ha Baleset kdvet-
keztében alakul ki;

* a Poszitraumds stressz zavar (PTSD); vagy

* a pszicholégiai vagy pszichidtriai betegség vagy dllapot, vagy az idegrendszer zavarai.

Teruleti hataly
A biztosités az egész vildgon érvényes napi 24 6rdn keresztil, feltéve, hogy a biztositdsi dijat a
Szerz6dd megfizette, és a biztositds életben van.

Terrorista cselekmény

Olyan cselekedet, ideértve a tényleges er8szakot vagy tédmadést, illetve azzal térténd
fenyegetést, amelyet barmely személy, illetve személyek egy csoportja akdr egyedil, akdr val-
amilyen szervezet vagy kormdny nevében, illetve azzal ésszefiggésben politikai, valldsi, ide-
olégiai vagy etnikai elkdtelezettségbdl, illetve ilyen okbdl kévet el, ideértve valamely kormany
befolydsoldsdra, illetve a lakossdg vagy annak bérmely részének a megfélemlitésére irdnyuld
szdndékot, tovdbbd bdrmely, a magyar Bintetd Térvénykdnyv alapjdn terrorcselekménynek
mindsilé magatartés.

Ugyfélszolgalat
A Biztosité megbizdsdbdl az Ugyfélszolgdlatot mikédietd MC Direct Kft (1145 Budapest, Réna
utca 127/B., cégjegyzékszam: 01-09-567856).

Utazasi jegy
A buszra, metréra vagy eqgyéb tipusl kézésségi vagy magdn jellegl személyszdllitdsra vasarolt
jegyek.

Uzleti tevékenység

1. Telies —vagy részmunkaid&ben, illetve alkalmi jelleggel végzett kereskedelmi, szakmai te-
vékenység, vagy foglalkozés; vagy

2. Bdarmilyen egyéb, pénz vagy egyéb ellenérték megfizetése ellenében véllalt foglalkozds.

Vegyi anyagok

Olyan szilard, folyékony vagy gdz halmazéllapott vegyi anyag(ok), amely(ek) megfeleld elo-
szldsa, illetdleg koncentrdcidja esetén embereknél, illetéleg dllatokndl cselekvoképtelenséget
eredményezd fogyatékossdgot vagy haldlt okozhat(nak).

A SZERZODES LETREJOTTE ES HATALYA

A szerzodés létrejétte

» A Biztositdsi szerz8dés meqgkétését a Szerz8d8 az Ugyfélszolgdlaton, vagy a Biztosité éltal
megbizott call centeren keresztil, hangfelvétel Gtjdn régzitett szébeli nyilatkozat formdjdban
kezdeményezi.
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» Az Ugyfélszolgdlat vagy a biztositaskdzvetitést végzd call center a Biztositdsi szerzédés meg-
kotése elétt a Szerzédének tdjékoztatdst ad a Biztosité f8bb adatairdl és a Biztositdsi feltétel-
ekrél.

* A Biztositdsi szerzédés azon a napon |6n létre, amikor a Szerz8d8 kézhez veszi a Biztositd
altal kibocsatott és megkuldétt Biztositdsi kdtvényt, mely a Szerz8dd biztositdsi ajénlata
elfogaddsdnak mindsil. Biztositdsi kdtvény kibocsatésa nélkil a Biztositdsi szerz8dés nem
jon létre.

» A Biztosftasi szerzédés Ugy is létrejshet, hogy a Szerz8d8 az Ugyfélszolgalatnak visszakildi
a kitoltott Ajanlati Adatlapot. Ebben az esetben a Biztositdsi szerz8dés azon a napon |6n
létre, amikor a Szerz8d& kézhez veszi a Biztositd dltal kibocsétott és megkildétt Biztositdsi
kotvényt, mely a Szerz8dé biztositdsi ajénlata elfogaddsdnak minésil. Biztositdsi kétvény
kibocsétdsa nélkil a Biztositdsi szerz8dés ebben az esetben sem |6n [étre.

* A Szerz&dd - tekintettel a Biztositési szerz8dés tavértékesités 0tjdn t6rténd megkdtésére —, a
Biztositdsi kétvénnyel eqyUtt kapja meg a jelen Biztositdsi feltételeket.

A Biztosité kockdzatviselésének kezdete, megszinése és médosuldsa

A kockézatviselés kezdete

A Biztositd kockdzatviselése a Szerz6d6 szébeli biztositdsi ajdnlatanak év, hénap, nap, éra, perc
szerint meghatérozott id8pontjdban kezd8dik — a Biztositdsi kdtvény keltétdl és kidllitdsédnak
datumatél figgetlenil —, feltéve, hogy a biztositdsi dij az elsd Fordulénapon megfizetésre keril.
A kockdzatviselés kezdetének idépontjat a Biztositdsi kdtvény tartalmazza.

A Biztosité kockdzatviselése csak abban oz esetben kezd8dik meg a fenti idépontba, ha a
Szerzédé ehhez Ugyfélszolgdlaton vagy a biztositéskdzvetitést végzé call centeren keresztil tett
ajanlattétele sordn kifejezetten hozzdjérul. Ellenkezd esetben a Biztosité kockézatviselése csak
a felmonddsra nyitva allé 30. nap lejartét kéveté napon veszi kezdetét.

A jelen biztositdsi szerzédés hatdrozatlan idétartamra j6n létre, és a Biztosité kockdzatviselése
automatikusan megszinik a kdvetkezd feltételek barmelyikének bekdvetkezése esetén:

a) Adott Biztositott vonatkozdsdban:

* azon a napon, amikor a Biztosité megkapta a Szerzédének a Biztositéhoz intézett irdsbeli
nyilatkozatat, amelyben kezdeményezi, hogy a Biztositdsi Szerz&dés hatdlya ne terjedjen ki
Hézastdrsara/ Elettarsdra, mint Biztositottra, amennyiben a biztositési szerzédés hatdlya
adott Biztositottra a Szerz&ddvel fenndllé hdzastérsi vagy élettérsi kapcsolatéra tekintettel
terjed ki, a Szerz&dé hdzassdgdnak felbontdsardl sz416 birdi itélet jogerére emelkedésének
vagy az élettdrsi jogviszony megszinésének napjdn,

* ha a Biztositott folyamatosan, egy éven belUl t6bb mint 180 napon keresztil Magyarorszdg
hatérain kivol él, a 181. naptél,

* a Biztositott 65. életévének betdltését kdvetd elsd Forduldnapon.

* a Biztositott halélaval, az elhaldlozds napjén.

b) Gyermek biztositott vonatkozdsdban:

* a Gyermek 18., illetve a nappali tagozatos oktatdsi intézményben tanulé Gyermek 23.
életévének betdltését kdvetd elsé Fordulénapon,

* ha a Szerz8dé a Biztositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a biztositdst Csalddi cso-
magrél Egyéni csomagra médositja.
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c) Minden Biztositott vonatkozdsdban:

* ha a biztositdsi szerz6dés megszintetésében a Szerz&ds és a Biztosité kdzds megegyezéssel
megdllapodnak, az ilyen megdllapoddsban meghatdrozott napon;

* ha a Szerz8dé vagy a Biztosité jogszerGen felmondja a biztositési szerz8dést, a felmonddsi
id8 utolsd napjdn;

* a Szerz8d4 haldlaval, az elhaldlozds napjén;

* dijnemfizetéssel, a tirelmi id8szak utolsé napjdn.

Paros csomag, illetve Csalddi csomag esetén a Szerz6dé a véltozds bekdvetkezésétdl szami-
tott 8 napon belUl kételes irdsban bejelenteni a Biztositénak, ha a Biztositott Hazastérsa vagy
Elettdrsa esetében olyan véltozds kévetkezik be, amely az adott Biztositott vonatkozaséban a
Biztosité kockdzatviselésének megsz(inését eredményezi.

Pdros csomag, illetve Csalddi csomag vdlasztdsa esetén a Biztositdénak a tovdbbi Biztositot-
tak vonatkozdsdban fenndllé kockdzatviselését nem érinti, ha a) és b) pontban irt okokbdl,
egyes Biztositottak vonatkozéséban a Biztosité kockdzatviselése megszinik, mindaddig, amig a
tovébbi Biztositottak megfelelnek azoknak a feltételeknek, amelyeket a jelen Biztositdsi feltétel-
ek a Biztositottakkal szemben megdllapitanak.

TERULETI HATALY

A biztositdsi fedezet a vildg valamennyi orszdgdra kiterjed, kivéve a kévetkezéket: Kuba, Irdn,
Eszak-Korea, Burma és Szudén.

BIZTOSITASI IDOSZAK, A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

1. A biztositds id&tartamén belUl a biztositdsi idészak egy hénap, mely Fordulénaptél For-
dulénapig tart, kivéve az elsé idészakot, mely a kockdzatviselés kezdetének napjan veszi kez-
detét és ugyanazon hénap utolsé napjénak

24.00 6rdjdig tart (tért idészak). Erre a tért idészakra a Biztosité ingyenesen vdllal kockazat-
viselést.

2. A biztositdsi idészak minden esetben egy Gjabb hénappal meghosszabbodik, ha a biztositdsi
id8szak letelte elétt sem a Szerz8d8, sem pedig a Biztosité nem él a felmondds jogéval, és a
biztositds egyéb ok miatt sem szinik meg.

3. A biztositési dokumentdcié kézhezvételétdl szdmitott 30 napon belll, a Biztositéhoz in-
tézett irdsbeli nyilatkozattal és kotvényszdmdnak, valamint annak a bankszdmlaszdmnak a
megaddésdval, amelyre a visszajdré biztositdsi dij megfizetését kéri, a Szerz8d6 indoklés nélkil
felmondhatia a Biztosité Ugyfélszolgdlatdn vagy a biztositaskdzvetitést végzd call centeren
keresztUl a tavértékesités keretében kététt biztositdsi szerzédését.

4. A felmondés jogdt akkor lehet hatdridében érvényesitettnek tekinteni, ha azt a 30 na-
pos hatéridd lejarta elétt a Szerz8dé postdra adta. A hatériddn 10l postéra adott felmondds
hatdlytalan, ez alapjén a biztositési szerz8dés nem szGnik meg.

5. A biztositési szerz6dés 30 napon belili felmonddsa esetén a mar megfizetett biztositési dij a
Szerz8d8 részére visszajdr, melyet a Biztositd legkésébb a felmonddés kézhezvételétdl szamitott
30 napon belil kételes a Szerz6dé részére, az dltala megadott bankszamldara visszafizetni.

6. Felmondds esetén sem [dr vissza a biztositdsi dij a Szerz8dé részére, ha a Szerz8dd a
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tavértékesités keretében kdtétt biztositési szerz6dés teljesitésének azonnali megkezdéséhez kife-
jezetten hozzdjdrult, és a biztositdsi esemény a felmonddsra nyitva éllé hataridé alatt kdvetkezett
be, mely esetben az elsé Fordulénapon esedékes biztositdsi dij a Biztositét megilleti. A Szerz6dé
ajanlattételét kdvetd elsd Forduldonapon esedékes biztositdsi dij megfizetésének hidnydban a
Biztosité akkor sem kételes teljesiteni szolgdltatdsat, ha a Szerz8dd a tavértékesités keretében
kotétt biztositési szerz8dés teljesitésének megkezdéséhez kifejezetten hozzdjdrult és a biztositdsi
esemény a felmondésra nyitva dallé hatéridé alatt kdvetkezett be.

7. A Biztositd, és a Szerzédd egyardnt jogosultak a biztositdst bdrmikor, a soron kévetkezé
biztositési Fordulénapra a maésik félhez intézett irdsbeli nyilatkozattal felmondani (rendes fel-
mondds). A biztosités felmondésa esetén a biztositds a [dvére nézve szinik meg. Ennek meg-
feleléen a biztositds megszinéséig terjedd idére esé biztositdsi dijat a Szerz8dé koteles meg-
fizetni, a Biztosité pedig kételes helytdlini a biztositds megszinésének idépontidig bekévetkezett
biztositési eseményekért. A Szerz8d& kizdrdlag a Biztositéhoz intézett, irdsbeli nyilatkozattal
mondhatja fel a szerz8dést.

DIJFIZETES

Dijfizetés és a tirelmi idészak

A biztositdsi dij havonta, a Biztositdsi kétvényben meghatdrozott ésszegben fizetendd. A havi
Biztositdsi dij a Szerz8d8 ajdnlattételét kévetd elsdé Forduldnapon, majd ezt kévetéen minden
naptdri hénap elsd napjdn esedékes. A biztositdsi fordulénap azon hénap elsé napja, amikor
az elsd Biztositdsi dij esedékesé vdilt.

A megfizetett biztositdsi dij arra a naptdri hénapra nyujt fedezetet, amelyben megfizetése es-
edékessé valt.

A Szerz6d8 a biztositdsi szerzédés fenndlldsa alatt — aktudlis életkorétdl fuggetlendl - mind-
végig a belépési korhatarnak megfeleléen megdllapitott biztositasi dij megfizetésére koteles,
kivéve a biztositdsi szerzédés modositdsa esetén, amikor is a havonta fizetendd biztositdsi dij a
médositds idépontidban a Szerz8dé aktudlis életkora alapjan kertl meghatdrozdsra.

Amennyiben a Szerz8dé az esedékesség napjdig nem teljesiti dijfizetési kdtelezettségét, Ugy az
esedékesség napjGtdl szémitva a Szerz8dének tovabbi negyvendt (45) nap (tirelmi idészak) all
rendelkezésére az adott biztositési dij megfizetésére. Ha a Szerz8dé a tirelmi idészak alatt sem
teljesiti a befizetést, a biztositdsi szerz8dés és a biztositasi fedezet a tirelmi idészak utolsé nap-
javal megsznik, kivéve ha a Biztosité fizetési haladékot ad vagy dijkdvetelését birdsdgi Gton
érvényesiti. Abban az esetben, ha a Szerzédé a tirelmi id8szak sordn befizeti a biztositési dijat,
a biztositési fedezet szempontjdbél Ggy kell tekinteni, mintha a biztositdsi dijat az esedékesség
idépontjéban fizették volna meg.

KARIGENYEK

Kdrigény érvényesitésével kapcsolatos eljarés

Amennyiben a Biztositott a Biztositdsi kdtvény alapjdn kdarigényt kivén érvényesiteni, akkor ig-
ényét a Baleset bekdvetkezését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 8 napon beldl kételes
bejelenteni a Biztositdé szdmdra. A Biztositott koteles Pénztdrcdja elvesziését vagy ellopdsdt,
illetve a Betoréses lopds felfedezését 24 6rdn bell a rendérségen bejelenteni és feljelentést
tenni. Pénztdrca és Személyes ingdésdgok elvesztése vagy ellopds esetén a Biztositott kdteles
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tajékoztatni a Kérhdzat, és beszerezni az eseményrél felvett irdsbeli jegyz8kdnyvet.

A Biztosité a Biztositott részére eqgy kdrbejelenté lapot kild, amelyet a Biztositott kdteles kitdlteni
és visszakUldeni a Biztosit6 részére az arra vonatkozé hozzdjdrulé nyilatkozatdval eqyitt, hogy
a Biztositott a Balesetre vonatkozé minden orvosi jelentésbe és eredménybe betekintést enged
a Biztositd részére.

Kdrigény esetén a karrendezéshez a kdvetkez8ket kell a Biztositénak értelemszerlen benydijtani:
* Altalénos dokumentumok:teljeskdrien kitdltatt és aldirt karbejelenté nyomtatvény (kotvé-
nyszdm, cim, dtutaldshoz szikséges adatok megadésdval);
*  Orvosi dokumentdcié:
*  Betegség, Baleset diagnézisdt tartalmazé kérhdzi zérdjelentés, ellatési lap;
* A vizsgdlatot végzé orvos adatai.
Fedezethez kapcsolédé dokumentumok:
Kérhazi elldtés baleset és betegség esetén:
* Kérhdzi ellatdst igazolé dokumentumok, (diagnézis, kérhézi napok feltintetésével);
* Intenziv osztdlyon torténd ellatds esetén, az ezt igazold kérhdzi zarédjelentés.

L&dbadozdsi tdmogatds megdllapitdsdhoz:
* Tdappénzes orvosi dokumentumok;
* A Hdziorvos dltal kiadott igazolds a vérhaté gyégyulés idépontjanak feltintetésével.

Pénztdrca és Személyes ingdségok elvesztése vagy ellopds esetén:

* Rendérségi felielentésrdl készilt jeqgyz&kdnyv;

* Kérhdzi zaréjelentés;

*  Kérhdzi jegyz8kdnyv;

* Személyes iratok, Fizetési kdrtydk potldsi kéltségeit igazold szamldak;
* Pénztdrca potldsi kéliségét igazold szdmla.

Otthon védelem fedezet esetén:

* Rendérségi felielentésrdl készilt jeqgyz&kdnyv;

* Kérhdzi zaréjelentés;

* Bdtorok, ruhdk, elekironikai és sztered berendezések bizonylatai.

A Biztositott kdteles a Biztositét értesiteni minden olyan egyéb biztositdsi szerz8dés |étezésérdl,
amely esetlegesen fedezetet nyUjthat a bekdvetkezett kdrok megtéritésére.

A Biztosité fenntartjo a jogot arra, hogy amennyiben nem keril megkildésre valamely do-
kumentum vagy a bekildétt dokumentumok ellentmondésosak vagy tovébbi tisztdzandé
kérdéseket vetnek fel, Ugy a fentiekben nem szerepl8, egyéb dokumentumot, informdciét, més
bizonyité eszkdzt kérjen be.

A fenti lista az eddigi kdrtapasztalatok és a tipikus kdarok, kdarigények alapjén készult. Erre
tekintettel a Biztosité ugyancsak fenntartjo a jogot arra, hogy amennyiben a jév8ben olyan
egyedi kdresemény térténik, vagy kérigény jelentkezik, melynek elbirdldsdhoz a fenti dokumen-
tumoktdl, bizonyité eszkdzoktél eltérd, vagy azokon feltl szUkséges dokumentumok, bizonyité
eszkdzdk szUkségesek, Ugy azokat bekérje. A Biztositd kotelezettséget vdllal arra, hogy ilyen kér
esetén a csatolandé dokumentumok, egyéb bizonyité eszkdzdk listdjét a bejelentéstél szamitott
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8 napon beldl megadja a Biztositottnak.

Abban az esetben, ha Biztosité dltal kért iratokat a felhivas ellenére sem, vagy ismételten
hidnyosan nyuijtidk be és az iratok hidnyos benyuijtdsa miatt Iényeges kérolmények kiderithete-
tlenekké valnak, a Biztositd jogosult a kérigényt elutasitani.

A Biztosité teljesitése

1. A Biztosité a Biztositési 6sszegeket az igény elbirdldsdhoz szikséges dsszes irat beérkezése
utdn, az utoljdra beérkezett irat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a Biztositott
bankszdmldjéra fizeti ki.

2. A Biztosité a kifizetést forintban teljesiti.

3. A Biztosité a Biztositdsi 6sszeget a Biztositott részére fizeti ki.

Kdarrendezési osztdly

AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepe

1133 Budapest, Véci 0t 76.

Tel.: 06 1 801 0801, Fax: 06 1 801 0899 reception.hu@aig.com

A Biztositott kdrenyhitési kbtelezettsége
A Biztositott kételes minden téle elvarhatét megtenni annak érdekében, hogy a biztositd-
si esemény kdvetkezményeit elkerUlie vagy csdkkentse. A Biztosité nem kételes azokat a
kdrigényeket teljesiteni, amelyek annak kévetkeztében meriltek fel, hogy a Biztositott kareny-
hitési kotelezettségének nem tett eleget.

A Biztosité szolgdltatasa

JA fejezet

1. Figyelem! A kérhdzi napi téritésre vonatkozé szolgdltatdsdt a Biztosité a kérhdzi fekvébeteg
ell&tds idétartamdét is igazolé Kdrigény bejelentd formanyomtatvdny és a kérhdzi zéréjelentés
kézhezvételét kdvetd

15 napon beldl teljesiti, a Biztositott dltal megadott bankszdmldra valé dtutaldssal.

2. Figyelem! Ha folyamatos kérhézi fekvébeteg elldtdsa meghaladja a 30 napot, a Biztositott
eléleg folydsitdsdra jogosult, melyet a Biztosité elsé alkalommal a kérhdzi fekv8beteg ellétds
30. napjdt kévetéen, majd harmincnaponta, a kérhézi fekv8beteg elldtdst nyuijté kérhdz
igazoldsdnak kézhezvételét kovetd

8 napon belul folyésit. Az igazoldst a Biztositott vagy hozzdtartozdja koteles a fekvébeteg
ell&tdst nydijté kérhdzidl beszerezni a kérhézi tartdézkodds addig eltelt idejérdl, és azt a Biztositd
részére megkuldeni. Az el8leg 6sszege megegyezik a kérhdazi fekv8beteg elldtds napjainak és
a Szolgdltatdsi Tabldzat szerinti kérhézi napi térités 6sszegének szorzatdval.

3. Figyelem! Ha a Szerz8dé a tdvértékesités keretében kdtétt biztositdsi szerz6dés teljesitésének
megkezdéséhez kifejezetten hozzdjdrult és a biztositési esemény a felmonddsra nyitva allé
hatdridé alatt kévetkezett be, a Biztosité mindaddig nem teljesiti szolgdltatdsét, amig a biz-
tositds elsé dijat a Szerz6dd meg nem fizeti.

.B" fejezet

1. Pénztdrca elveszitése vagy ellopdsa esetén a biztositdsi szolgdltatds feltétele a rendérséqgi
felielentés, valamint a kérhdzi jeqgyz8kényv bemutatdsa, mely igazolja a biztositési esemény
megtérténtét a kérhdzi tartézkodds tartama alatt.
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,C" fejezet

1. A kockdzatviselés abban az idépontban veszi kezdetét, amikor a Biztositott a kérhdzi
kezelés idétartaméra elhagyja a lakéhelyét, és a Biztositottnak a kérhézi kezelés id&tartamdénak
elteltével a lakdhelyére valé visszatérésekor, illetve a szerz8dés megszinésekor (a ketté kdzil
a kordbbi bekdvetkezésekor) ér véget. A kockdzatviselés minden esetben megszinik a kérhazi
kezelése idétartamdnak befejez8dését kovetd 24 éra elteltével.

2. Az elektromos és sztereé berendezés magdba foglaljo a televiziét, a CD/DVD lejatszdkat,
sztere berendezést, szamitdgépeket, valamint a hitdszekrényt.

3. Ahhoz, hogy a Biztosité biztositési szolgdltatdst teljesitsen, a Biztositottnak be kell mutatnia a
kockdzatviselés ideje alatt bekévetkezett esetet igazold rendérségi felielentést.

4. A biztositési szolgdltatds felsd hatdra a biztositdsi 6sszeqg és az ellopott dolog pétldsi értéke
kdz0l a kisebb. A Biztosité szolgdltatdsénak korldtozésa

1. Figyelem! A Biztosité a Szolgdltatdsi Tablazat ,A” fejezet C szakasza (Ldbadozdsi tdmogatds)
alapjén kizdrélag akkor teljesit szolgéltatdst, ha a Biztositott mar nem 4ll kérhdzi fekvébeteg
ellatés alatt.

2. Figyelem! Betegség esetén a Biztosité nem teljesit szolgdltatdst a Szolgdltatési Tdbldzat
A" fejezet A és B (Kérhdzi elldtds baleset és betegség esetén) és C (Ldbadozdsi tdmogatds)
szakaszai alapjdn a kockdézatviselés kezdetétdl szamitott 60. napig.

3. Figyelem! Betegség esetén a kérhdzi ellétds a kérhdzi felvételtél szédmitott elsé 24 6réjdra a
Biztosité nem teljesit szolgdltatést.

KIZARASOK

A Biztosité nem nyUjt biztositdsi szolgdltatést olyan kar tekintetében, amely kézvetlentl vagy
kézvetve az aldbbi okok valamelyikének kdvetkezménye, illetve amelyhez az aldbbi okok
hozzdjérultak, vagy amely az aldbbi okokbdl ered:

JA fejezet

1. Bdarmilyen Nukledris Gzemanyagbdl, Nukledris hulladékbél vagy Nukledris Gzemanyag, il-
letéleg Nukledris felszerelés elégetésébdl keletkezett szennyez8dés; Patogén vagy mérgezd
Biol6giai vagy Vegyi anyagok szétszérédésa, alkalmazdsa vagy kiengedése;

2. Fenndllé egészséqigyi problémdk;

3. Terhesség, gyermekszilés, vetélés, illetve a néi termékenységgel kapcsolatos bdrmiféle
Betegség;

4. Telies vagy részmunkaidében végzett hivatdsos sporttevékenység;

5. Hdébord (fuggetlendl attél, hogy hivatalosan hadat Gzentek-e) vagy Terrorista akcid, pol-
gdrhdbory, invazid, forrongés, forradalom, katonai hatalom alkalmazdsa, illetve kormany-
zati vagy katonai hatalom bitorldsa olyan orszédgban, amelyben hdborus dllapot uralkodik,
fuggetlentl attél, hogy ezt hivatalosan kinyilvanitottdk-e;

6. AIDS/HIV vagy bdarmilyen nemi Uton terjedd betegség;

7. Amennyiben a Baleset a Biztositott dltal elkdvetett bincselekmény, annak kisérlete vagy
barmely més jogtalan cselekménye, silyos gondatlan magatartdsa eredményeként kdvet-
kezett be;

8. Amennyiben a Biztositott sériléseit sajdt maga okozta szdndékosan, vagy a Biztositott
szdndékosan vagy stlyos gondatlansagbdl kerilt veszélybe;

9. Alkohol vagy — nem Orvos éltal felirt — gydgyszer dltali befolydsoltsag.

B fejezet
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Azokra a veszteségekre, amelyek Uzleti tevékenységekbdl erednek vagy azokhoz kapc-
solédnak, ide értve a

Biztositott munkdjat vagy szakmdaiét is;

A jogellenes cselekményekbdl eredé veszteségekre;

A Biztositott dltal szdndékosan elSidézett veszteségekre;

Hozzatartozd kdzvetlen cselekménye, illetve Hozzdtartozé dltal ismert vagy tervezett cselek-
ménybél eredd veszteségekre;

Hdbor¢ (fuggetlendl attél, hogy hivatalosan hadat Gzentek-e) vagy Terrorista akcid, pol-
gdrhdbory, invdzid, forrongés, forradalom, katonai hatalom alkalmazdsa, illetve kormény-
zati vagy katonai hatalom bitorldsa olyan orszdgban, amelyben hdbors dllapot uralkodik,
fuggetlendl attdl, hogy ezt hivatalosan kinyilvénitottdk-e;

Valamely kormdny, allami hatésdg vagy dllami tisztviseld rendelkezése kdvetkeztében felm-
erUlt veszteségekre;

Pénzre, utazdsi jegyekre, illetve a Biztositott személyes iratain és fizetési kartydin kivili,
egyéb hasonlé dolgokra;

Az elvesztésen, illetve lopdson kivili egyéb olyan esemény miatt bekdvetkezett veszteségekre,
mint példdul, de nem kizdrélagosan a t0z, viz, szokdsos mértékl( elhaszndlédds, gydrtdsi
hibdk, rovarkérok, tisztitds vagy javitds, vagy mdas hasonlé események;

10.A Biztositott pénztarcdjat és az abban lévé dolgokat, illetve a személyes ingdsdgait ért

balesetszer( kdrokra;

11.Az elveszitett vagy ellopott fizetési kartydk bdarmiféle tisztességtelen/jogosulatian megter-

helésére;

12.Az elveszitett vagy ellopott személyes iratok vagy fizetési kartydk dltal okozott barmiféle

személyazonossdg- lopdsra.

.C" fejezet

1.

aohwd

o

8.

9.

Azokra a veszteségekre, amelyek Uzleti tevékenységekbdl erednek vagy azokhoz kapc-
solédnak, ide értve a

Biztositott munkdjat vagy szakmdaiét is;

A jogellenes cselekményekbdl eredé veszteségekre;

A Biztositott dltal szdndékosan elSidézett veszteségekre;

Hozzatartozd kdzvetlen cselekménye, illetve Hozzdtartozé dltal ismert vagy tervezett cselek-
ménybél eredd veszteségekre;

Hdbor¢ (figgetlendl attél, hogy hivatalosan hadat Gzentek-e) vagy Terrorista akcid, pol-
gdrhdbory, invdzid, forrongés, forradalom, katonai hatalom alkalmazdsa, illetve kormény-
zati vagy katonai hatalom bitorldsa olyan orszdgban, amelyben hdbors dllapot uralkodik,
fuggetlendl attdl, hogy ezt hivatalosan kinyilvénitottdk-e;

Valamely kormdny, allami hatésdg vagy dllami tisztviseld rendelkezése kdvetkeztében felm-
erUlt veszteségekre;

Olyan veszteségekre, amelyek a Biztositott 24 6rat el nem ér8, vagy 365 napot meghaladé
kérhézi kezelésének idétartama alatt kdvetkeztek be;

A kérhézi tartézkoddsa alatt a Biztositott 1évé Személyes ingdsdgokban bekdvetkezett vesz-
teségekre;

10.A Mit fedez a biztositds2” 'C” fejezetében nem felsorolt barmilyen egyéb dologban bekdv-

etkezett veszteségekre;

11.Az olyan veszteségekre, amelyek betoréses lopdson kivili, mds események kovet-

kezményei, ide értve tdbbek kdzdtt, azonban nem kizarélagos jelleggel a tizet, fUstét,
villdmlést, szelet, vizet, draddst, féldrengést, fdldcsuszamldst, jégesét vagy egyéb vis major
eseményt;

12.A nukledris, biolégiai vagy kémiai esemény eredményeképpen bekovetkezett veszteségekre.
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A BIZTOSITO MENTESULESE

A biztositdsi szerz6dés megkdtése elétt, és véltozds esetén a biztositds idStartama alatt, a Sze-
rz8d6 koteles a Biztositét minden olyan lényeges informéciéval elldtni, amelyet a Biztositénak
a biztositdsi szerz6déssel kapcsolatosan ismernie szikséges. A Biztosité mentesUl a biztositési
szolgdltatdsi kotelezettség teljesitése aldl, amennyiben a Szerz8dd nem tett eleget kdzlési és
vdltozds bejelentési kotelezettségének, kivéve, ha a Szerz6d8 bizonyitja, hogy a Biztosité a
biztositési szerz8dés megkdtésekor tudoméssal birt a be nem jelentett informécidkrél vagy a be
nem jelentett informdaciék nem hatottak kézre a biztositdsi esemény bekévetkeztében.

A Biztosité mentesUl a biztositési szerz6dés alapjdn teljesitendd szolgdltatdsi kotelezettség
alél, amennyiben bizonyitdst nyer, hogy a Baleset a Biztositott jogellenes cselekménye, illetve
szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartésa folytdn, vagy azzal ésszefiggésben kdvet-
kezett be.

A Biztosité mentesil tovabbd a szolgdltatési kotelezettség aldl, amennyiben bizonyitdst nyer,
hogy a Biztositdsi esemény a Biztositott éltal elkévetett blncselekmény folytdn kévetkezett be.

Jelen biztositdsi szerz8dés alkalmazdsdban kiléndsen akkor kell Ggy tekinteni, hogy a Biztosité-
si eseményt stlyosan gondatlan magatartds okozta, ha:

* a Baleset a Biztositott alkoholos befolyésoltsagéval (0,00 %o 5161t véralkoholszint) vagy
gydgyszer, illetve kdbitészer dltali befolydsoltsdgdval kézvetlen okozati dsszefiiggésben
kovetkezett be;

* a Baleset a Biztositott jogositvany nélkuli gépjarmivezetése kdzben kdvetkezett be;

* a Biztositott séruléseit sajdt maga okozta szdndékosan, vagy a Biztositott
szdndékosan vagy sUlyos gondatlanségbdl kerUlt veszélybe.

EGYEB RENDELKEZESEK

T4jékoztatds személyes adatok kezelésérél
Jogszabadlyi hattér

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhaté kdvetkeztetés, amely egy meghatdrozott ter-
mészetes személlyel kapcsolatba hozhaté. A személyes adat biztositdsi titoknak minésul.

A Biztosité személyes adatokat a biztositdsi szerz8dés létrejcttével, nyilvéntartdsaval és a biz-
tositdsi szolgdltatds teljesitésével dsszefiggésben kezel. Az adatszolgéltatds dnkéntes, de a
biztositési ajénlatban régzitett egyes személyes adatok kézlése nélkildzhetetlen a biztositdsi
szerz8dés létrejottéhez. Az adatkezelés célidval dsszefiggésben a tudomdséra jutott adatokat a
Biztosité a biztositékrdl és a biztositdsi tevékenységrél sz616 2003. évi LX. térvény értelmében az
Ogyfél kildn hozzdjdruldsa nélkil kezelheti. Az adatkezelés idStartama: a Biztosité a személy-
es adatokat a biztositdsi jogviszony fennélldsa alatt, valamint azon id&tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosité a tevékenysége sordn a tudomdsdra jutott, biztositdsi titoknak minésitlé adatokat
csak akkor hozhatja harmadik személy tudomdsdra, ha a titoktartdsi kételezettsége aldl az
Ugyféltél vagy annak térvényes képvisel&jétél a kiszolgdltathaté titokkdrt pontosan megijelélve
irdsban felmentést kapott.
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Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a Biztosité dltal az Eurépai Unidn kivili orszdgba térténd
adattovdbbitds abban az esetben, ha az Ggyfél ahhoz irdsban hozzéjdrult, és az adott orszég-
ban a magyar jogszabdlyok dltal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestlnek, valamint az adott dllam rendelkezik a magyar jogsza-
bdlyok dltal tdmasztott kdvetelményeket kieléqité adatvédelmi jogszabdllyal.

A biztositési titok megtartdsdnak kételezettsége nem dll fenn

a) a feladatkérében eljaré Pénzigyi Szervezetek Allami Feligyeletével,

b) a folyamatban [évé bintetéeljdrds keretében eljdré nyomozé hatésdggal és Ugyészséggel,
c) bUntetéugyben, polgéri Ggyben, valamint a csédeljdrds, illetve a felszdmoldsi eljaréds Ogyé-
ben eljaré birésdggal, tovdbbdé a végrehaitdsi Ggyben eljaré 6néllé birésdgi végrehaitéval,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kézjegyzbvel,

e) az adéhatésdggal,

f) a feladatkdrében eljédré nemzetbiztonsdgi szolgdélattal,

g) a biztositéval, a biztositdskdzvetitével, a szaktandcsaddval, a harmadik orszdgbeli biz-
tosité, figgetlen biztositdskdzvetité vagy szaktandcsadé magyarorszégi képviseletével, ezek
érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositdskdzvetiti, szaktandcsadéi tevéke-
nységgel kapcsolatos versenyfeligyeleti feladatkdrében eljdré Gazdasdgi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gydmhatésagagal,

i) az egészségUgyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. t6rvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségigyi
hatésdggal,

i) a kilén térvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkéz6k alkal-
mazdsdra, titkos informdcidgyljtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézds kockdzatvdllalds (egyUttbiztositds) esetén a kockdzatvdl-
lalé biztositékkal,

I) az dllomdanydatruhdzés keretében dtaddsra kerild biztositdsi szerz8dési dllomdny tekintetében
az dtvevd biztositéval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szUkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevéke-
nységet végzével,

n) a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosdval,

o) a feladatkérében eljdré Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsdg Hatdésdggal szem-
ben.

Nem lehet biztositdsi titokra hivatkozdssal visszatartani az informdciét a kdzérdek adatok ny-
ilvénossdgdra és a kdzérdekbdl nyilvénos adatra vonatkozd, kilén térvényben meghatdrozott
adatszolgdltatdsi kdtelezettség esetén.

Adatvédelmi Szabdlyzat

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabdlyi rendelkezések mellett a Biz-
tosité Adatvédelmi Szabdlyzatéban irtak is irdnyaddak.

A személyes adatok megosztdsa — az Adatvédelmi Szabdlyzatban régzitett célokbdl a sze-
mélyes adatok megoszthaték a Biztosité cégcsoportjidnak tagjaival, brékerekkel, biztositékkal
és viszontbiztositokkal, egészségiqyi dolgozdkkal és mds szolgdltatdkkal. A cégcsoport azon
tagjainak listéjat, amelyek hozzdférhetnek a személyes adatokhoz, a kévetkezd dokumentum
tartalmazza:

http://www.aigcorporate.com/AIG_All_Entities.pdf.

A Biztosité Ugyfeleinek tdjékoztatdsa célidbdl az Ugyfélszolgdlatdn (1133 Budapest, Véci Ot
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76.) kifuggeszti azon szerz8déses partnereinek listéjdt, akik kézremGkédnek a biztositdsi te-
vékenység végzésében, és ezdltal személyes és biztositési adatokat is megismernek. A Biztosité
megbizdsa alapjdn eljéré ezen véllalkozdsokrél informéciét kérhet a +36 1 801-0801-es Ugy-
félszolgdlati telefonszdmon.

Kolfsldi adattovabbitds — Gzleti tevékenységének globdlis jellege miatt a Biztosité személyes
adatokat mds orszédgokban 1évé feleknek is tovabbithat, ideérive az Egyesilt Allamokat, és
mdés, az Ugyfél lakéhelye szerinti orszdgtdl eltéré adatvédelmi jogszabdlyokkal rendelkezd
orszdgokat is.

Biztonsdg és a személyes adatok megdbrzése — a személyes adatok védelme érdekében a
Biztosité megfelelé jogi és biztonsdgi el8irdsokat alkalmaz, tovébbd szerz8déses partnerei
szdmdra el&irja a megfelelé védelmi intézkedések alkalmazdsat. A Biztositd a személyes ada-
tokat a fenti célok teljesitéséhez szikséges ideig &rzi meg.

Kérések, kérdések — A személyes adatokkal kapcsolatos kérdéseket, az adat helyesbitésére,
torlésére vagy az adatkezelés korldtozdséra vonatkozd kéréseket, illetve az adatok hasznélatéval
kapcsolatos tiltakozdst a reception.hu@aig.com email cimen vagy levélben kell a Biztositénak
jelezni. A személyes adatokkal kapcsolatos tovdbbi informdcidk az Adatvédelmi Szabélyzatban
taldlhatdk, a www.aig.co.hu/hu-privacy-notice-hungarian cimen. A fenti elérhetéségeken a sz-
abdlyzat eqy példdnydnak megkildését is kérheti az Ggyfél.

Iranyadé jog
A Biztositési szerz8désre a magyar jog rendelkezései iranyaddk.

Jognyilatkozatok és értesitések

A Biztosité nyilatkozatait irdsban juttatja el a biztositdsi szerz8désben érdekelt személyeknek,
az dltaluk megadott és a Biztositd dltal ismert utolsé értesitési cimre, kivéve, ha a Biztositd
a tdrsaségrél, és az dltala kindlt termékekrél e-mailen keresztil nydijt tGjékoztatdst, ideértve
tébbek kézétt a rekldmanyagokat. A Biztositott barmely nyilatkozata kizérélag a Biztositéval
valé irdsbeli kdzlés esetén tekinthetd joghatdlyosnak, kivéve, ha a Biztositott a vélasztott biz-
tositdsi csomaggal vagy az aktudlis fizetési méddal kapcesolatos valtoztatdsi szandékardl a Biz-
tositét az Ugyfélszolgdlaton, vagy a biztositaskdzvetitést végzé call centeren keresztil telefonon
értesiti. Ezen médositdsok kizarélag a Biztosité irdsbeli megerésitésével valnak elfogadottd
és joghatdlyossd. A csoportos beszedési megbizds mint fizetési méd vdélasztdsa esetén a Biz-
tosité jogosult a Biztositottél a csoportos beszedési megbizésra vonatkozé formanyomtatvany
aldirdsat kérni, amelyet a Biztosité a megbizds teljesitése érdekében megkuild a Biztositott
szdmlavezetd bankja részére.

Eqgyéb feltételek
A biztositési szerz8dés, illetve az abbdl eredé jogok és kdvetelések harmadik személyre &t nem
ruhdzhaték, ellenkezé esetben az a Biztositéval szemben hatdlytalan.

Elévulési hataridé

A jelen Biztositasi feltételek alapjan érvényesitett igények két év elteltével elévilnek. Az elévilési
id8 a jelen

Biztositasi feltételek alapjdén eléterjeszthetd igény keletkezésének idépontidban veszi kezdetét.

A kapcsolattartas és az Ggyfél-tajékoztatas nyelve
A Biztosité és a Biztositott kapcsolattartdsa valamint a Biztositottak tdjékoztatdsa magyar nyel-
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ven torténik.

Panaszok, vitak rendezése

A Biztosité minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy a Szerz8d& és a Biztositott ma-
gas szinvonalU biztositdsi szolgdltatdsban részesilion. Ha a Szerz6dé vagy a Biztositott elége-
detlen a Biztosité szolgdltatéséval, személyesen, telefonon vagy irdsban az aldbbi szervezetek
barmelyike elétt panaszt terjeszthet el8:

- AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepének vezetSje (1133 Budapest, Véci ot 76.) Tel:
06 1801 0801, Fax: 06 1 801 0899.

- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.)

- Pénzugyi Békéltets Testilet (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.)

A Biztosité panaszkezelési szabdlyzata megtaldlhaté a Biztosité honlapjdn:
http://www.aig.co.hu/_915_209746.himl|

A Biztositott jogosult igényét birésdgi eljdrds keretében is érvényesiteni.
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