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SZOLGALTATASI TABLAZAT

Médozat Médozat
Baleseti haldl B'Z*°fc':_isr: ngsrfegek
RepUl&jératon tértént baleset esetén 22.500.000 Ft | 30.000.000 Ft
2 | Témegkodzlekedési eszkézon  tortént  baleset | 15.000.000 Ft | 20.000.000 Ft
esetén
3 | Minden egyéb - 1-es 2-es eseten kivili esetben | 7.500.000 Ft | 10.000.000 Ft
Baleseti maradandé egészségkdarosodads
4 | Négy végtag bénulésa (kvadriplégia) 7.500.000 Ft | 10.000.000 Ft
5 | Kétoldali végtagbénulds (paraplegia) 7.500.000 Ft | 10.000.000 Ft
6 | Munkaképtelenség 7.500.000 Ft | 10.000.000 Ft
7 |Kett6 vagy tébb végtag elvesztése vagy| 7.500.000 Ft | 10.000.000 Ft
mUkoddképességének elvesztése
8 | Mindkét szem |&toképességégének elvesztése 7.500.000 Ft | 10.000.000 Ft
9 | Mindkét ful hall6képességének elvesztése 7.500.000 Ft | 10.000.000 Ft
10 | Egyvégtagelvesziése, illetve mikodSképességének | 5.625.000 Ft 7.500.000 Ft
elvesztése
11 | Egyik szem latéképességének elvesztése 5.625.000 Ft 7.500.000 Ft
12 | Eqgyik fUl hall6képességének elvesztése 3.750.000 Ft 5.000.000 Ft
13 | Vall, kénydk, csipd, térd, boka, illetve csuklé | 1.875.000 Ft 2.500.000 Ft
mUkoddképességének elvesztése

PREAMBULUM

Jelen biztositdsi feltételek (a tovabbiakban: Biztositési feltételek) és a kapcsolédd biztositési kdtvény
(a tovdbbiakban: Biztositasi kdtvény) alkotigk a Biztositott és az AIG Europe Limited Magyarorsza-
gi Fidktelepe kézott jelen feltételekkel létrejdtt biztositdsi szerzédést. A Biztosité a jelen Biztositési
feltételek alapjan arra véllal kételezettséget, hogy a Biztositdsi dij megfizetése ellenében a jelen Biz-
tositdsi feltételekben meghatdrozott biztositési események bekdvetkezése esetén a Biztositdsi kdtvény-
ben meghatdrozott biztositdsi &sszeq erejéig biztositdsi szolgdéltatést nyujt. A Biztositdsi feltételekben
feltuntetett egyes csomagok keretében azon személyek szamdra nysjtunk biztositdsi fedezetet, akik a
kockdzatviselés ideje alatt e csomagok vonatkozésdban Biztositottnak mindsilnek.

A Biztositési feltételek, valamint a Biztositdsi kétvény részletesen ismertetik a biztositdsi fedezetre és a
biztositdsi szerzé6désre vonatkozé feltételeket. Kérjik, ezeket figyelmesen olvassa el!

A Biztositdsi feltételekben nem régzitett, illetve abbdl kizart kockdzatokra a Biztosité nem nydjt szol-
gdltatdst. A Biztositdsi feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a vonatkozé magyar jogszabdly-
ok rendelkezései az irdnyadék.
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FOGALOMMEGHATAROZASOK (ABC sorrendben)

A jelen Biztositdsi feltételek alkalmazdsdban az aldbbi fogalmak az aldbbi jelentéssel
birnak:

Baleset

A Biztositott akaratén kivdl, hirtelen fellépd olyan kilsé behatds, amely kdzvetlentl és
bé&rmely mds oktdl figgetlentl a Biztositott haldlat, vagy a Szolgdltatdsi tabldzatban
meghatdrozott maradandé egészségkdrosoddsdt eredményezi.

Biologiai anyagok

Olyan betegséget okozé mikro-organizmusok, és/illetve bioldgiai Uton el&dllitott
méreganyagok (a genetikailag médositott organizmusokat és a vegyi Uton el8dllitott
méreganyagokat is beleértve), amelyek emberek és dllatok cselekvéképességének
elvesztését, illetve haldlat képesek okozni.

Biztosito

A biztositdst az AIG Europe Limited nyUitja. Anglidban és Walesben bejegyezte a Registrar
of Companies. Cégjegyzékszdma: 01486260. Székhelye: AIG Building, 58 Fenchurch
Street, London EC3M 4AB, Egyesult Kirdlysdg. Az AIG Europe Limited Magyarorszdgi
Fioktelepének székhelye a 1133 Budapest, Véci Gt 76., és nyilvantartésba vette a Févdrosi
Torvényszék Cégbirésdga a 01-17-000387 cégjegyzékszdmon. Telefonszdm: +36 1
801 0801. Az AIG Europe Limited az egyesUlt kirdlysdgbeli Financial Services Authority
engedélye alapjdn mukadik.

Biztositdsi dij
A Biztositdsi kotvényben rogzitett, a kockdzatviselés kezdetétdl szdmitva havonta, minden
hénap elsé naptdri napjdn a Szerzédé dltal fizetendd &sszegq.

Biztositasi kotvény
A jelen biztositdsi szerz&dés részét képezd, a Biztositd dltal kidllitott dokumentum, mely a
biztositési jogviszony |étrejottének igazoldsdra szolgdl.

Biztositott

A Biztositott személyek kére az aldbbi kategéridk alapjdn a Biztositési kétvényben kerdl

feltuntetésre:

+ EGYENI - a biztositas kizérélag a Szerz8dére terjed ki.

o CSALADI - a biztositds a Szerzédére, annak Hazastarsara/Elettdrsara és az dltaluk
eltartott 8sszes GyermekUkre terjed ki.

Egy végtag elvesztése

Egy végtag (kézfej, labfe], kar, lab) fizikai csonkolds (amputdcid) Otjan t6rténé elvesztése,

vagy mUkodéképességének telies és maradandé elvesztése.

Elettars

Az a személy, aki a 18. életévét mar betdliotte, de a 75. életévét még nem és a Biztositottal
a hdzassdgi kételékhez hasonlé kapcsolatban él, azonban vele rokoni kapcsolatban nem
4ll, egy lakhelyen lakik a Szerz8d&vel, és a Biztositdsi kétvény 6t Biztositottként nevesiti.
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FOl halloképességének elvesztése
A halléképesséq teljes és végleges (visszadllithatatlan) elvesztését jelenti.

Gyermek

A Szerz8d8, vagy a Szerzédé Hdézastérsanak / Elettdrsanak azon eltartott és velik
kdzds haztartdsban egyitt é16 vérszerinti-, nevelt és drokbefogadott gyermeke, aki elsé
életévének 6. hénapjdt mar betdltdtte, de a 18. életévét még nem, és a Biztositdsi kétvény
&t Biztositottként nevesiti. Amennyiben a gyermek nappali tagozatos oktatdsi intézményben
tanul, a felsé korhatdr 23 év.

Hazastars
A Szerz&dd térvényes hdzastdrsa, aki 18. életévét mdr igen, de 75. életévét még nem
toltotte be, és a Biztositdsi kotvény &t Biztositottként nevesiti.

Kedvezményezett

Az a személy, aki a biztositdsi esemény bekovetkeztekor a szerzédés szerint jGré
szolgdltatés(ok)ra jogosult. Amennyiben a Biztositott irdsban kilén nem rendelkezett,
a Kedvezményezett(ek) a Biztositott 6rokdse(i). A Szerzé6dd o Biztositott egyidejd
hozzdjdruldséval az eredetileg kijelolt Kedvezményezett helyett a Biztositéhoz intézett
irasbeli nyilatkozattal bdrmikor mds Kedvezményezettet nevezhet meg. A Kedvezményezett
megvdltoztatdsdra tett nyilatkozat a Biztositéval szemben akkortdl hatdlyos, és a
Kedvezményezett megvdltoztatdsa akkortdl érvényes, amikor a nyilatkozat a Biztositd
tudomdsara jut.

Kétoldali végtagbénulas (Paraplégia)
A gerincvel$ kdrosoddsa, bdntalma miatt kialakulé keresztezett kétoldali bénulds, amely
az alsé vagy a felsé végtagokat érinti.

Maradandé telies egészségkdrosodads

Olyan rokkantsag, amely a Testi serules bekovetkezesetél szamitva legalabb 12 honapig
tart, es az illetekes allami hatosag hatarozataban a legsulyosabb rokkantsagi fokozat
fennallasat allapitjia meg.

Mérgezés
Nukledris, vegyi, illetve Bioldgiai anyagok dltal okozott olyan fertézés, illetve mérgezés,
amely betegséget, haldli, illetve tartés egészségkdrosoddst okoz.

Munkaképtelenség

Ha a Biztositott a Baleset kdvetkeztében olyan mértékl testi sérilést szenved, amelynek
kovetkeztében élete hétralévd részében telijes mértékben képtelenné vélik barmilyen
keresé foglalkozds végzésére.

MGkédéképesséqg elvesztése
Az adott testrész olyan maradandé dllapota, mely telies mértékben lehetetlenné teszi
annak mUkodéképességét.

Négy végtag bénuldsa (Kvadriplégia)
Mindkét 1&b és mindkét kéz teljes lebénuldsa.
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Nukledris anyagok

Olyan elemek, részecskék, atomok, illetve anyagok, amelyek barmilyen radioaktiv anyag
emisszidja, kisUlése, szétszéroddsa, kiolddsa, illetve kiszabaduldsa révén radioaktiv
sugdrzdst bocsdtanak ki a széban forgd elemek, részecskék, atomok, illetve anyagok
ionizdcidja, hasaddsa, magfuzidja, felbomldsa, illetve stabilizdcidéja nyomdn.

Repuléjarat

Olyan repilégép, amely viteldijat fizeté utasok szdllitdsdra szolgdlé repilégépként
van lajstromba véve valamely |égitdrsasdg szineiben, valamint hivatalosan koézzétett
menetrend szerint kozlekedik.

Szem lat6 képességének elvesztése

A l&tds telies és végleges (visszadllithatatlan) elvesztését jelenti. Ez akkor tekinthetd
bekovetkezettnek, ha a szemiveggel, illetve kontaktlencsével t6rténé korrekcidt kévetéen
a megmaradt l&tds foka 3/60 rész vagy ennél kevesebb a Sneller skdla alapjén.

Szerz6dé

A Biztositdsi kdtvényben Szerz8d8ként megjeldlt, 18. életévét mar betdlistt, de 75. életévét
még be nem 16116t természetes személy, aki a biztositdsi szerzédés megkotésére ajdnlatot
tett, és aki a Biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal. A Szerzédének éllandé
magyarorszdgi lakéhellyel kell rendelkeznie.

Terrorcselekmény

Személyek, illetve vagyon elleni erészak alkalmazdsa vagy azzal valé fenyegetézés,
emberi életre, illetve vagyonra veszélyes cselekmény végrehaijtésa, illetve elektronikus/
kommunikdcids rendszerbe t6rténé beavatkozds, illetve annak megsemmisitése, amelyet
bdrmely személy vagy csoport, sajdt maga vagy bdrmilyen szervezet, kormény, hatalom,
hatésdg, illetve katonai erd nevében azzal a céllal haijt végre, hogy megfélemlitést,
kényszeritést alkalmazzon, vagy kért okozzon bdrmilyen kormdnynak, a polgari
lakossagnak, illetve a lokossdg bdrmely csoportidnak, vagy a gozdasdg bdrmely
szegmensének. A “Terrorizmus” kérébe tartozik emellett minden olyan cselekmény,
amelyet terrorizmusnak mindsit az adott orszdg kormdnya, ahol a cselekményre sor kerl,
beleértve minden olyan tényleges és feltételezett terrorcselekményt is, amellyel szemben
bdrmilyen megeldzd, illetve elhdritéd intézkedést tesz az adott orszdg kormdnya.

Témegkozlekedési eszkdz

Jelenti azt a sz&razféldi vagy vizi szdllitéeszkdzt, amely fizeté utasok széllitdsdhoz szikséges
mUkodési engedéllyel rendelkezik, és amely dllandd, elére kozzétett Gtvonalakon
kozlekedik.

Ugyfélszolgalat
A Biztosité megbizdsdbdl az Ggyfélszolgdlatot mUkddteté MC Direct Kft. (székhely: 1145
Budapest, Réna utca 127/B., cégjegyzékszam: 01-09-567856).

Vegyi anyagok
Olyan szilérd, folyékony illetve géznem( vegyiletek, amelyek megfeleld szétszérds esetén
emberek és dllatok cselekvéképességének elvesztését, illetve haldlét képesek okozni.
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ALTALANOS KIZARASOK

Az aldbbi Balesetekre nem terjed ki a biztositds:

1.

2.

9.

ha a Baleset Terrorcselekmény eredményeként toérténik meg, beleérive a tényleges és
feltételezett Terrorcselekmény megel&zése, illetve elhéritdsa érdekében tett intézkedéseket is;
ha a Baleset hdborl, polgdrhdborly, megszéllds, ldzadds, forradalom, katonai erd
alkalmazdsa, dllamcsiny, illetve katonai hatalométvétel sorén térténik egy orszdgban,
foggetlendl attél, hogy a fentieknek megfeleld dllapotot hivatalosan kinyilvénitottdk-e;
napszUrds, fagyds, heqyi betegség

ha a Baleset olyan katonai eré széndékos alkalmazdsébdl ered, amelynek célja barmilyen
ismert vagy feltételezett Terrorcselekmény felszamoldsa, megel8zése, illetve mérséklése;

ha a sérilés olyan Nukledris anyagok haszndlata, kioldésa, kiszabaduldsa sordn, illetve
annak kézvetlen vagy kdzvetett eredményeként t6rténik, amely kdzvetlenUl vagy kozvetve
nukledris reakciét, sugdarzdst illetve radioaktiv szennyezést okoz; illetve ha a sérilés betegséget
okozé illetve mérgezd Bioldgiai vagy Vegyi anyagok szétszérésdbdl, hasznélatdbdl illetve
kiszabadulésdbdl ered;

a Biztositott dltal pilétaként vagy utasként 1égi utazds sordn elszenvedett Baleset kivéve, ha
dijfizetd utasként utazik valamely Repil8jdraton;

ha a Baleset betegséqg vagy fertéz8 betegséqg eredménye, a HIV fert8zést is beleértve;

ha a sérilést bérmilyen veszélyes sport folytatésa kézben vagy annak kévetkeztében szenvedi
el a Biztosftott. A jelen feltételek alkalmazdséban veszélyes sportnak minésil kilénésen, de
nem kizérélag oz ejtéernyézés, pdlydn kivili sielés, bungee jumping, valamint a szikla - és
hegymdszds;

ha o Balesetet bdrmilyen sporttevékenység hivatdsszerl (zése kdzben vagy annak
kdvetkeztében szenvedi el a Biztositott;

10. ha a Balesetet motorral felszerelt szarazféldi, vizi, illetve légi jarmivekkel t6rténd versenyzés

vagy 125 cm3-nél nagyobb motorral rendelkez6 motorkerékpdr vagy robogé vezetése
kdzben vagy annak kévetkeztében szenvedi el a Biztositott.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGENEK KORLATOZASA

Amennyiben egy adott Baleset kovetkeztében a Balesetet kdveté 12 hénapon beldl haldleset
kovetkezik be, a Biztosité a Szolgdltatdsi tdbldzat Baleseti haldl rovatdnak 1-3. pontjaiban irt
biztositdsi &sszegek kézil mindig csak az adott Balesetnek megfelelé dsszeget fizeti ki.

A Szolgdltatdsi téblézatban az 1-9. pontok alapjén egy Biztositott részére egy adott Baleset
kapcsdn csak egy biztositdsi 6sszeg keriUlhet kifizetésre. Ezen biztositdsi dsszeq kifizetését
kévetden jelen biztositdsi szerz8dés fedezete az adott Biztositott vonatkozdsdban megszinik.
A Szolgdltatdsi tdbldzat 10-13. pontjai alapjdn, egy Baleset kapcsén egynél tobb tételre
is benyUjthaté szolgdltatdsi igény, de a kifizetésre kerild ésszeg az Alap médozatnél nem
haladhatja meg a 7.500.000,- forintot, a Kiemelt médozatndl a 10.000.000,- forintot.

A Gyermek Biztositottak biztositdsi ésszege a Szolgdltatési téblazatban feltintetett biztositési
osszegek 10%-a, kivéve baleseti haldl esetén, ahol a biztositdsi dsszeg mindkét médozat
esetében 2.000.000,- Ft.

A Munkaképtelenség nem vonatkozik azon Biztositottakra, akik a Baleset idépontidban a 18.
életéviket még nem tolt6iték be, vagy aznap téltik be, illetve azokra, akik a Baleset napjdn a
65. életéviket mdr betoltotték, vagy aznap t6ltik be.
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Maradandé egészségkdrosodds esetén a Biztositd csak a Szolgdltatdsi tébldzatdban felsorolt
esetekben nyUjt biztositdsi szolgdltatdst.

A Biztositott 65.-dik sziletésnapijdt kévetéen a biztositési dsszeg a Szolgdltatdsi tabldzatéban
jelzett 6sszegek 50%-a.

A BIZTOSITO MENTESULESE

A Biztosité mentesUl a szolgdltatdsi kotelezettség aldl, amennyiben:

bizonyitdst nyer, hogy a biztositdsi esemény a Biztositott szdndékosan elkdvetett
blncselekménye folytdn, azzal 8sszefiggésben kévetkezett be;

a Biztositott vakmer&ségbdl teszi ki magdt veszélynek, ha 6ngyilkosségot, vagy
oéncsonkitast kovet el, vagy kisérel meg elkovetni;

a biztositdsi esemény a Biztositott jogellenes, szdndékos cselekménye folytén, vagy
azzal ésszefUggésben kévetkezett be, vagy stlyosan gondatlan magatartdsa idézte
eld.

A biztositasi esemény akkor minésil sulyosan gondatlan magatartas dltal okozottnak,
ha az a Biztositott:

alkoholos befolyésoltségdval (0,0 %o folsdtti véralkoholszint) kdzvetlen okozati
&sszeflggésben kovetkezett be;

jogositvény nélkil, vagy ittas gépjdrmivezetés kdzben kovetkezett be;

kdbité, vagy boéditd hatdst anyag haszndlatdval kapcesolatos befolydsoltsdga alatt,
vagy azzal ésszeflggésben tértént, kivéve, ha ezeket egészséqgiqyi elSirdsra és az
el8irdsnak megfeleléen haszndlta.

Felsé korhatar
A biztositési fedezet adott Biztositott vonatkozdsdban a Biztositott 75. szUletésnapjat
kovets elsd difizetési esedékességi idépontban megszinik.

A biztositdsi szerzédés létrejotte

A Biztositasi szerzédés megkstését a Szerz8d8 az Ugyfélszolgdlaton, vagy a Biztosité
dltal megbizott call centeren kereszttl, hangfelvétel Gtjdn régzitett szébeli nyilatkozat
formdjdban kezdeményezi.

Az Ugyfélszolgdlat vagy a biztositéskdzvetitést végzé call center a Biztositdsi szerzédés
megkdtése eldtt a Szerz8ddnek tdjékoztatdst ad a Biztosité f8bb adatairdl és a
Biztositdsi feltételekrdl.

A Biztositdsi szerz6dés azon a napon jén létre, amikor a Szerz8dé kézhez veszi a
Biztosité dltal kibocsdtott és megkildétt Biztositési kétvényt, mely a Szerz8dé biztositdsi
ajénlata elfogaddsdnak mindsul. Biztositdsi kétvény kibocsdtdsa nélkil a Biztositdsi
szerz6dés nem [6n létre.

A Biztositasi szerzédés Uqgy is létrejshet, hogy a Szerzédé az Ugyfélszolgdlatnak
visszakUldi a kitoltott Ajanlati Adatlapot. Ebben az esetben a Biztositdsi szerz6dés azon
a napon 6n létre, amikor a Szerz8d& kézhez veszi a Biztosité dltal kibocsétott és
megkilddtt Biztositési kétvényt, mely a Szerz8d8 biztositdsi ajdnlata elfogadésénak
mindsil. Biztositdsi kotvény kibocsdtdsa nélkUl o Biztositdsi szerzédés ebben az
esetben sem [6n létre.

A Szerz8d6 — tekintettel a Biztositdsi szerz8dés tavértékesités Utjdn torténd megkotésére
—, a Biztositdsi kdtvénnyel eqyUtt kapja meg a jelen Biztositdsi feltételeket.
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A biztositds esemény
A kockézatviselés ideje alatt a Biztositott Balesetb8l szarmazé haldla, vagy a Szolgdltatési
tabldzat szerinti Maradandé egészségkdrosoddsa.

A Biztosité szolgdltatasa

Ha a Biztositott a kockdzatviselés ideje alatt olyan Balesetet szenved, amely 6nmagdban
és a Baleset id8pontjdt kdvetd tizenkét (12) hdnapon beltl haldlesetet, vagy a Szolgdltatdsi
tabldzatdban meghatdrozott Maradandé egészségkdrosoddést okozott, a Biztositéd kifizeti
a Szolgdltatdsi téblézatdban meghatdrozott biztositési dsszeget.

TerUleti és id6beli hatdly
A biztositdsi fedezet a vildg valamennyi orszdgdra kiterjed, kivéve a kdvetkezéket: Kuba,
Irdn, Eszak-Korea, Burma és Szuddn.

A biztositas tartama és a biztositdsi idészak

A jelen biztositdsi szerz8dés hatdrozatlan idétartamra j6n [étre. A biztositdsi idétartamon
belul a biztositési idészak egy hénap, amely minden naptdri hénap elsé napjdn kezdédik
és ugyanazon naptdri hénap utolsé napjdig tart.

Az elsé biztositdsi idészak a Biztositdsi kdtvényen a kockdzatviselés kezdeteként megjeldlt
idépontban kezdddik, és ugyanazon naptdri hénap utolsé napjdig tart. A biztositdsi
szerz6dés minden esetben egy Ujabb hénappal meghosszabbodik, ha az aktudlis
biztositdsi idészak elteltét megel6z8en sem a Szerz6d8, sem pedig a Biztosité nem él a
felmondds jogdval, vagy ha a biztositds egyéb okbdl sem sz(nik meg.

A kockazatviselés kezdete

A Biztosité kockdzatviselése — a biztositési szerzédés késébbi létrejcttének idépontjdtdl
fuggetlentl -, a Szerz8dd éltal az Ugyfélszolgdlaton vagy a Biztosité dltal megbizott
biztositdskozvetité dltal Uzemeltetett call centeren keresztul tett szdbeli biztositdsi
ajénlatdnak év, hénap, nap, perc szerinti meghatdrozott idépontjdban kezdédik meg,
feltéve, hogy (i) utébb a biztositdsi szerz8dés létrejdn, (i) a biztositdsi dijat megfizetik és
(i) o Szerzédé a kockdézatviselés azonnali megkezdéséhez a telefonos ajdnlattétel sordn
kifejezetten hozzdjdrul. A kockdzatviselés kezdetének idSpontjat a Biztositési kdtvény
tartalmazza.

A KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

ABiztosité kockdzatviselése automatikusan megszinik a kdvetkezé feltételek barmelyikének

bekdvetkezése esetén:

a) Adott Biztositott vonatkozéséban:

* azon a napon, amikor a Biztosité megkapta a Szerzédének a Biztositéhoz intézett
irasbeli nyilatkozatdt, amelyben kezdeményezi, hogy a Biztositési Szerz8dés hatdlya
ne terjedjen ki Hézastdrsdara/ Elettérsara, mint Biztosftottra;

* amennyiben a Biztositdsi szerz86dés hatdlya adott Biztositottra a Szerz8d&vel fennéllé
hézastérsi vagy élettdrsi kapcsolatdra tekintettel terjed ki, a Szerz8dé hézassdgénak
felbontésardl szélé birdi itélet jogerére emelkedésének vagy az élettdrsi jogviszony
megszinésének napjdn;

* ha a Biztositott folyamatosan, egy éven beltl td8bb mint 180 napon keresztUl
Magyarorszdg hatdrain kivil él, a 181. naptdl;
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e a Biztositott 75. életévének betdltését kovetd elsé Forduldnapon;
* a Szolgdltatdsi tébldzatban az 1-9 tételek valamelyike kifizetésre kerUl;
* a Biztositott haldldval, az elhaldlozds napjdn.

b) Gyermek Biztositott vonatkozdsdban:

* o Gyermek 18., illetve a nappali tagozatos oktatdsi intézményben tanulé Gyermek 23.
életévének betoltését kovetd elsé Forduldnapon;

* a Szolgdltatdsi tébldzatban az 1-9 tételek valamelyike kifizetésre kerUl;

e a Gyermek haldlaval, az elhaldlozés napjén;

* ha a Szerz8d6 a Biztositdhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a biztositdst Csalddi
csomagrél Egyéni csomagra médositja.

c) Minden Biztositott vonatkozdsdban:

* ha a Biztositdsi szerz8dés megszintetésében a Szerz8d8 és a Biztositdé kdzds
megegyezéssel megdllapodnak, az ilyen megdllapoddsban meghatérozott napon;

* ha a Szerz8d8 vagy a Biztosité jogszeren felmondja a Biztositdsi szerz8dést, a
felmonddsi id8 utolsé napjdval;

* o Szerz8d8 halélaval, az elhalélozds napjdn;

e dijnemfizetéssel, a tirelmi idészak utolsé napjdn.

Csalddi csomag esetén a Szerz6dé a vdltozds bekdvetkezésétsl szdmitott 8 napon
beltl koteles irdsban bejelenteni a Biztositénak, ha a Biztositott Hézastarsa/Elettarsa
vagy Gyermeke(i) esetében olyan véltozds kévetkezik be, amely az adott Biztositott
vonatkozdsdban a Biztosité kockdzatviselésének megszinését eredményezi.

Csalddi csomag vdlasztésa esetén a Biztositénak a tovdbbi Biztositottak vonatkozdsdban
fenndllé kockdzatviselését nem érinti, ha a) és b) pontban irt okokbdl, egyes Biztositottak
vonatkozdséban a Biztosité kockdzatviselése megszinik, mindaddig, amig a tovdbbi
Biztosftottak megfelelnek azoknak a feltételeknek, amelyeket a jelen Biztositési feltételek a
Biztositottakkal szemben megdllapitanak.

Dijfizetés és turelmi idé

A Biztositdsi dij havonta esedékes. A havi Biztositési dij a kockdzatviselés kezdetét kovetd
minden hénap elsé naptdri napjdn esedékes. A medfizetett Biztositési dij azon hénapra
nyUjt fedezetet, amelyben megfizetése esedékessé vdlt.

Amennyiben a Szerzéd8 az aktudlis havi dijat az esedékesséqg napjdig nem fizeti be, Ugy
az esedékesség napjétdl szédmitva a Szerz8dének tovdbbi negyvendt (45) nap (tGrelmi
id6szak) &ll rendelkezésére az adott Biztositdsi dij megfizetésére.

Ha a Szerz8dé a tirelmi idészak alatt sem teljesiti a befizetést, a biztositdsi szerz8dés és a
biztositési fedezet a tirelmi idészak utolsé napjdn megszinik, kivéve, ha ezen id8tartam
alatt a Biztosité fizetési haladékot ad, vagy dijkdvetelését birésdgi Uton érvényesiti. Abban
az esetben, ha a Szerz6dé a tirelmi idészak sordn befizeti a Biztositési dijat, a biztositdsi
fedezet szempontjdbdl Ggy kell tekinteni, mintha a Biztositdsi dijot az esedékesség
id8pontjdban fizették volna meg.
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A biztositasi szerzédés felmondésa
A kockdzatviselés kezdetétdl szamitott 30 napon belil a Szerz8d8 fél indoklds nélkil, a
Biztositéhoz intézett (aldirt) irdsbeli nyilatkozattal felmondhatja a biztositési szerz8dését.

A felmondds jogét akkor lehet hatdridében érvényesitettnek tekinteni, ha azt a 30 napos
hatdrid8 lejérta elétt a Szerz8dé postdra adta. A hatdridén 0l postdra adott felmondds
hatélytalan, az alapjdn a biztositdsi szerzédés nem szinik meg.

Amennyiben a Szerz8d8 a biztositdsi szerz6dését a kockdzatviselés kezdetétdl szamitott
30 napon belil felmondja, a Szerz8dé dltal mér befizetett Biztositdsi di telies dsszege
visszajdr, amelyet a Biztosité legkésébb a felmondds Biztosité dltali kézhezvételétdl
szdmitott 30 napon belUl kdteles a Szerz8d& részére, az dltala megadott bankszdamlara
visszafizetni. A Biztositdsi dij visszatéritésére nincs lehetéség, amennyiben a Szerz48dé a
Biztosité kockdzatviselésének azonnali kezdetéhez kifejezetten hozzdjérult, és a felmonddsi
idészak alatt biztositdsi esemény kovetkezett be.

A Biztositd és a Szerz8d& egyardnt jogosultak a biztositdsi szerz8dést bdarmikor, a
soron kdvetkezd biztositési fordulénapra, a mdsik félhez intézett irdsbeli nyilatkozattal
felmondani (rendes felmondds). A biztositds rendes felmonddésa esetén a biztositési fedezet
a j6vdre nézve szGnik meg. Ennek megfeleléen a felmonddsi id8 leteltéig terjedd idére esé
Biztositdsi dijat a Szerzédé kdteles megfizetni, a Biztosité pedig kdteles helytdlini a biztositas
megszinésének idépontjdig bekdvetkezett biztositdsi eseményekért. A Szerz8d& kizérédlag
a Biztositéhoz intézett, irdsbeli nyilatkozattal mondhatja fel a biztositési szerz8dést.

SZOLGALTATASI IGENYEK

Szolgdltatasi igény érvényesitésével kapcsolatos eljdaras

Amennyiben a Biztositott szolgdltatdsi igényt kivan érvényesiteni, akkor igényét a Baleset
bekovetkezését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 8 napon beldl koteles bejelenteni
a Biztosité szdmdra. A Biztosité a Biztositott részére egy igénybejelentd lapot kild,
amelyet a Biztositott kételes kitolteni és visszakuldeni a Biztositd részére az arra vonatkozé
hozzdjérulé nyilatkozatdval egyitt, hogy a Biztositott a Balesetre vonatkozé minden orvosi
dokumentumba betekintést enged a Biztositd részére.

Maradandé egészségkdrosodds esetén a Biztositdé a szolgdltatdsi igény elbirdldsa sordn
felkérheti a Biztositottat, hogy vesse ald magét a Biztositd orvosa dltal végzett orvosi
vizsgdlatnak, melynek kéltségeit a Biztositd viseli. Amennyiben a Biztositott megjelenési
kotelezettségének ésszer( indok hidnydban nem tesz eleget, a Biztosité jogosult a
karigényt elutasitani.

A Maradandé egészségkdrosodds jellegét és tényleges mértékét a Biztositd orvosa
dllapitja meg.

Szolgdltatési igény esetén a kdrrendezéshez a koévetkez8ket kell a Biztositénak
értelemszerGen benydijtani:

Altalanos dokumentumok:
e TeljeskdrGen kitdltstt és aldirt igénybejelentd nyomtatvany  (kétvényszém, cim,
Gtutaléshoz szikséges adatok megaddséval);
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e Orvosi dokumentdcié:
- o Baleset diagnézisét tartalmazd ambuldns lap, kérhdzi zardjelentés, ellatési

lap;
- a vizsgdlatot végzd orvos adatai.

Fedezethez kapcsolédé dokumentumok

Baleseti haldleset:

* Haloftvizsgdlati bizonyitvany;

* Boncolési jegyz&kényy;

e Halofti anyakdnyvi kivonat;

o Orsklési bizonyftvany, hagyatékdtadsd végzés;

* Hatdsdgi eljdrds hatdrozata, illetve jegyzékdnyve, ha készult ilyen.

Maradandé telies egészségkdarosodas:

e Baleset diagnézisét tartalmazé orvosi iratok, kérhdzi jelentés;

* Rokkantsdg mértékét megdllapitdé orvosi dokumentum, OOSZI hatdrozat, szakorvosi
vélemény.

A Biztosité fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben nem kertl megkdldésre

valamely dokumentum vagy a bekuldétt dokumentumok ellentmonddsosak vagy tovdbbi
tisztdzandé kérdéseket vetnek fel, Ugy a fentiekben nem szerepld, egyéb dokumentumot,
informdciét, mds bizonyité eszkdzt kérjen be.

A fenti lista az eddigi kdartapasztalatok és a tipikus kérok, kdarigények alapjén készilt.
Erre tekintettel a Biztosité ugyancsak fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jévében
olyan egyedi kdresemény torténik, vagy kdrigény jelentkezik, melynek elbirdldsdhoz
a fenti dokumentumoktdl, bizonyité eszkdzoktdl eltérd, vagy azokon felul szUkséges
dokumentumok, bizonyité eszkozok szikségesek, Ugy azokat bekérie. A Biztositd
kotelezettséget vdllal arra, hogy ilyen kér esetén a csatolandé dokumentumok, egyéb
bizonyitd eszkdzok listdjdt a bejelentéstdl szdmitott 8 napon beltl megadija a Biztositottnak
/ kérosultnak vagy képviselSiknek.

Abban az esetben, ha Biztosité dltal kért adatokat és iratokat a felhivds ellenére sem,
vagy ismételten hidnyosan nyuijtidk be és az iratok hidnyos benyijtdsa miatt 1ényeges
korulmények kiderithetetlenekké vélnak, a Biztosité jogosult a kdrigényt elutasitani.

A Biztosité teljesitése

Baleset esetén a Biztosité az igényelbirdlds tartama alatt a sajdt koltségén jogosult a
Biztositottat megvizsgdltatni olyan gyakran, amilyen gyakran az orvosilag indokolt. A
Biztositd a biztositdsi dsszegeket az igény elbirdldsdhoz, illetve a teljesitéshez szikséges
Osszes irat beérkezése utdn, az utolidra beérkezett irat kézhezvételétél szdmitott 15
munkanapon belul fizeti ki.

A biztositasi dsszeq kifizetése

A baleseti haldl esetén jdré biztositdsi Osszeg a Biztositott dltal irdsban megjeldlt
Kedvezményezett/ek, vagy amennyiben Kedvezményezett jeldlés nem volt, Ggy a
térvényes orokods(k) részére keril kifizetésre. Ezen 6sszeq kifizetésével az adott Biztositott
vonatkozdsdban megszinik a Biztosité tovdbbi szolgdltatdsi kotelezettsége. A biztositdsi
6sszeg minden mds esetben a Maradandd egészségkdrosoddst elszenvedd Biztositott
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részére keril kifizetésre, kivéve Gyermek esetében, mely esetben a Szerz6dé részére
térténik a kifizetés.

Abban az esetben, ha o Biztositott a jelen Biztositési feltételek alapjan biztositési
szolgdltatést kap, majd ugyanazon Baleset kdvetkezményeként késébb elhaldlozik, akkor
a Biztosité baleseti haldl biztositdsi esemény jogcimén mar nem szolgdltat.

Eltonés

Amennyiben a Biztositott Baleset kovetkeztében eltGnik, és a holtteste nem kerdl el a
Baleset id8pontjat kévetd 365 napon belil, valamint a Baleset ténye és az eltinés azzal
valé okozati &sszeflggése bizonyitdst nyer, Ggy a Biztosité a Biztositottat halottnak tekinti,
és a baleseti haldl esetére jaré szolgdltatdst teljesiti. A Biztositott elékerGlése esetén a
Kedvezményezett(ek) vagy térvényes 6rokss(ok) koteles(ek) a részikre kifizetett biztositési
Ssszeget a Biztositéonak visszafizetni.

Meglévé betegségek

Abban oz esetben, ha a Biztositottnak valamilyen meglévé betegsége van, és a Baleset

kdvetkeztében testi sérilést szenved, a Biztositdé figgetlen orvos szakértét kér fel az

aldbbiak értékelésére:

* a Biztositott ismert meglévé betegsége hozzdjdrult-e a Balesetet kdvetd dllapotdhoz;

* o Biztositott Balesetet kovetd dllapota stlyosbitotta-e meglévd betegségét, egészséqgi
Gllapotat.

A figgetlen orvos szakértd hatdrozza meg a Biztositott Baleset el&tti és Baleset utdni fizikai
és egészséquagyi dllapotdnak kilénbségét. A biztositési 6sszeg a meghatdrozott kilénbség
alapjan kerdl kifizetésre, szdzalékos alapon, a Szolgdltatdsi tabldzatban meghatarozott
biztositdsi eseménynek megfeleléen.

EGYEB RENDELKEZESEK

Tdjékoztatds személyes adatok kezelésérdl
Jogszabadlyi hattér

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhaté kévetkeztetés, amely egy meghatdrozott
természetes személlyel kapcsolatba hozhaté. A személyes adat biztositdsi titoknak minésul.

A Biztosité személyes adatokat a biztositdsi szerz6dés |étrejdttével, nyilvantartdsaval és a
biztositési szolgdltatds teljesitésével dsszefiggésben kezel. Az adatszolgdltatds énkéntes,
de a biztositési ajdnlatban régzitett egyes személyes adatok kozlése nélkilézhetetlen a
biztositési szerz8dés létrejdttéhez. Az adatkezelés célidval 6sszefiggésben a tudoméséra
jutott adatokat a Biztosité a biztositdkrdl és a biztositdsi tevékenységrél szélé 2003. évi
LX. térvény értelmében az Ugyfél kilén hozzdjéruldsa nélkil kezelheti. Az adatkezelés
idétartama: a Biztosité a személyes adatokat a biztositési jogviszony fenndlldsa alatt,
valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositési jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.
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A Biztosité a tevékenysége sordn a tudomdsdra jutott, biztositési titoknak minésulé adatokat
csak akkor hozhatja harmadik személy tudomdséra, ha a titoktartdsi kotelezettsége aldl

az Ugyféltdl vagy annak térvényes képvisel§jétél a kiszolgéltathatéd titokkért pontosan
megjeldlve irdsban felmentést kapott.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a Biztositd éltal az Eurdpai Unién kivili orszdgba
térténé adattovdbbitds abban az esetben, ha az Ugyfél ahhoz irdsban hozzdjdrult, és
az adott orszdgban a magyar jogszabdlyok dltal témasztott kdvetelményeket kielégité
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesilnek, valamint az adott allam
rendelkezik a magyar jogszabdlyok dltal tdmasztott kévetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszabdllyal.

A biztositési titok megtartédsénak kdtelezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaré Pénzigyi Szervezetek Allami Feligyeletével,

b) a folyamatban 1évé bintetéeljdrés keretében eljgré nyomozé hatéséggal és
Ugyészséggel,

c) buntetéigyben, polgéri Ggyben, valamint a csédeljdrds, illetve a felszdémoldsi eljards
Ugyében eljdré biréséggal, tovédbbd a végrehaijtdsi Ggyben eljdré 6ndllé birdsdgi
végrehajtéval,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kézjegyzdvel,

e) az adéhatésdggal,

f) a feladatkérében eljaré nemzetbiztonsdgi szolgdlattal,

g) a biztositéval, a biztositaskdzvetitével, a szaktandcsadédval, a harmadik orszégbeli
biztositd, figgetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktandcsadéd magyarorszdgi képviseletével,
ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositaskozvetitsi,
szaktandcsadéi tevékenységgel kapcsolatos versenyfeligyeleti feladatkérében eljgréd
Gazdasdgi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gydmhatéséggal,

i) az egészségigyrél szolé 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
eqgészséquqgyi hatdésdggal,

i) a kilén térvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati eszkdzdk
alkalmazdséra, titkos informdcidgyiijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézés kockézatvdllalds (egyittbiztositds) esetén a
kockézatvdllald biztositdkkal,

[) az d&llomdnydtruhdzés keretében dtaddsra kerGl8 biztositdsi szerzédési dllomény
tekintetében az atvevd biztositéval,

m) a kiszervezett tevékenyséqg végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel,

n) a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

o) a feladatkérében eljGré Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsdg Hatésdggal
szemben.

Nem lehet biztositési titokra hivatkozdssal visszatartani az informdciét a kézérdek(
adatok nyilvénossdgdéra és a kdzérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozé, kilén térvényben
meghatdrozott adatszolgdltatdsi kdtelezettséqg esetén.
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Adatvédelmi Szabdlyzat

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabdlyi rendelkezések mellett a
Biztosité Adatvédelmi Szabdlyzatdban irtak is iranyadéak.

A személyes adatok megoszidsa — az Adatvédelmi Szabdlyzatban régzitett célokbdl a
személyes adatok megoszthaték a Biztosité cégcsoportidgnak tagjaival, brékerekkel,
biztositékkal és viszontbiztositékkal, egészséqigyi dolgozdkkal és mds szolgdltatdkkal.
A cégcsoport azon tagjainak listéjat, amelyek hozzéférhetnek a személyes adatokhoz, a
kovetkezé dokumentum tartalmazza:

http://www.aigcorporate.com/AIG_All_Entities.pdf.

A Biztosité Ugyfeleinek tdjékoztatdsa célidbdl az Ggyfélszolgdlatdn (1133 Budapest, Vdaci Ut
76.) kifuggeszti azon szerz8déses partnereinek listdjat, akik kézremGkédnek a biztositdsi
tevékenység végzésében, és ezdltal személyes és biztositdsi adatokat is megismernek.
A Biztosité megbizésa alapjén eljéré ezen véllalkozdsokrdl informdciot kérhet a +36 1
801-0801-es Ugyfélszolgélati telefonszémon.

Kolfsldi adattovébbitds — Gzleti tevékenységének globdlis jellege miatt a Biztosité személyes
adatokat més orszdgokban 1évé feleknek is tovdbbithat, ideértve az Egyesilt Allomokof, és
mds, az Ugyfél lakdhelye szerinti orszdgtdl eltérdé adatvédelmi jogszabdlyokkal rendelkezé
orszdgokat is.

Biztonsdg és a személyes adatok megdérzése — a személyes adatok védelme érdekében a
Biztosité megfeleld jogi és biztonsdgi el&irdsokat alkalmaz, tovébbd szerzédéses partnerei
szdmdra el&irja a megfeleld védelmi intézkedések alkalmazdését. A Biztosité a személyes
adatokat a fenti célok teljesitéséhez szikséges ideig 8rzi meg.

Kérések, kérdések — A személyes adatokkal kapcsolatos kérdéseket, az adat
helyesbitésére, torlésére vagy az adatkezelés korldtozdséra vonatkozé kéréseket, illetve az
adatok haszndlatdval kapcsolatos  tiltakozdst a reception.hu@aig.com email cimen vagy
levélben kell a Biztositonak jelezni. A személyes adatokkal kapcsolatos tovébbi informdcidk
az Adatvédelmi Szabdlyzatban taldlhaték, a www.aig.co.hu/hu-privacy-notice-hungarian
cimen. A fenti elérhetéségeken a szabdlyzat egy példanydnak megkildését is kérheti az
Ogyfél.

Jognyilatkozatok és értesitések

A Biztosité nyilatkozatait irdsban juttatia el a Szerz8d8/Biztositott részére, az dltaluk
megadott, és a Biztosité dltal ismert utolsé értesitési cimre, kivéve, ha a Biztositd
megfelels felhatalmazds birtokdban az dltala kindlt termékekrél e-mailen kereszttl nyuit
tajékoztatdst. A Szerz8dé/Biztositott barmely nyilatkozata kizdrélag a Biztositéval vald
irasbeli kozlés esetén tekinthetd joghatdlyosnak.

Elévilési id6é
A biztositdssal kapcsolatos igények a Baleset idépontjétdl szédmitott kétéves elévilési idén
belul érvényesithetéek.
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Panaszok, vitdk rendezése

A Biztosité minden t8le telhetét megtesz annak érdekében, hogy a Szerz&db és a Biztositott
magas szinvonaly biztositdsi szolgdltatdsban részesvlion. Ha a Szerz8d6 vagy a Biztositott
elégedetlen a Biztosité szolgdltatdsdaval, személyesen, telefonon vagy irdsban az aldbbi
szervezetek barmelyike elétt panaszt terjeszthet el6:

AIG Europe Limited Magyarorszdgi Fidktelepének vezetéje (1133 Budapest, Véci 0t 76.,
tel: 06 1 801 0801, fax: 06 1 801 0899),

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.)

Pénzigyi Békéltetd Testulet (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.)

A Biztosité panaszkezelési szabdlyzata megtaldlhatéd a Biztosité honlapjdn:
http://www.aig.co.hu/_915_209746.html

A Biztositott jogosult igényét birésdgi eljdrds keretében is érvényesiteni.

A kapcsolattartds és az Ggyfél-tdjékoztatds nyelve
A Biztositd és a Szerz8d8/Biztositott kapcsolattartdsa, valamint a Biztositottak tdjékoztatdsa
magyar nyelven térténik.

Egyéb feltételek

A jelen biztositdsi szerz6dés, illetve az abbdl eredd jogok és kovetelések harmadik
személyre Gt nem ruhdzhatdk, az erre irdnyulé engedményezés a Biztositoval szemben
hatélytalan.

© 2012 AIG Inc. Minden jog fenntartva 14

‘ Bézis.indd 14 @ 2013.03.06. 10:04:37



AI G AIG Europe Limited 1388 Budapest Pf. 14.
Magyarorszégi Fidktelepe Tel.: 06-40-362-362

— ‘ Bézis.indd 15 @ 2013.03.06. 10:04:37



