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A jelen ugyféltdjékoztaté az AIG Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe (AIG Hungary) ,Elektronikus berendezések
osszkockazata (all risks) biztositasarél, I. Rész Vagyoni karok biztositasa” elnevezést termékének rovid Gsszefoglalasit,
a biztositasnak az 2003. évi LX. toérvényben (Bit) meghatdrozott jellemz3it, az adatvédelmi tdjékoztatast és a biztositd f6bb
adatait tartalmazza. A tdjékoztat6 kivonat jellegd, a biztositds részletes feltételeit a biztositasi szerz8dés tartalmazza.

1. A biztositasi id8szak (tartam)
A fedezet akkor lép hatalyba, amikor a megallapodott dij teljes egészében kifizetésre kertilt. A biztositasi szerz8dés
idGtartama - egyéb megallapodas hianyaban — 12 hénap (egy biztositasi év).
A biztositasi fedezet egy évig tart és azutan automatikusan évrél évre meghosszabbodik, hacsak valamelyik fél har-
minc nappal a szerz6dés megujitdsanak napja elStt irdsban (ajanlott levélben) meg nem szunteti.

2. A kockazatviselés kezdete

(1) A Biztosité kockézatviselése az ajanlatnak a Biztosité illetékes fidkjahoz tortént beérkezését (de legkésGbb a szer-
z8dés 1étrejottée) kovetd nap 0 érakor kezdddik.

(2) A kockazatviselés az (1) bekezdésben foglalt id6pontnal korabban, mar az azt kovet$ nap 0 érdjakor megkezdddik,
amikor a Biztositott (szerz3dd) az elsé dijat a Biztositd szimldjara vagy pénztaraba befizeti, ill. aznap, amikor a dij
megfizetésére vonatkozdan a felek halasztdsban allapodnak meg, vagy a Biztosité dij irdnti igényét birdsagi uton
érvényesiti. Ha a Biztositott (szerz6dd) a dijat a Biztosité képviselGjének fizeti, a dijat legkésSbb a fizetés napjatdl
szamitott negyedik napon a Biztosité szamldjara, illetSleg pénztardba beérkezettnek kell tekinteni, a Biztositott
(szerz6d8) azonban bizonyithatja, hogy a dij a Biztositd pénztiraba vagy szamlajara kordbban befizetést nyert.

Egyedi biztositasok kotésekor a kockazatviselés kezdetében esetenként kell megallapodni.

(3) Ha a felek a szerz8désben a biztositas (szerzGdési tartam) kezdetét késGbbi idGpontra teszik, a Biztosité kockdzat-
viselése legkorabban ebben az idépontban kezdddik, tekintet nélkiil arra, hogy az ajanlat el6bb beérkezett {(1)
bekezdés}, vagy az elsé dijat a Biztositott (szerz8d8) kordbban befizeti {(2) bekezdés}. Ebben az esetben azonban
a befizetett dijat is csak olyan id8szakra lehet elszimolni, amely nem kezdédik elébb mint a biztositas (szerz8dé-
si tartam) kezdetének idGpontja.

3. A biztositasi esemény
Amennyiben az aldbbiakban nem szerepel a kizdrasok kozott, jelen szerz6dés alapjan a fedezet kiterjed minden va-
gyoni kérra, ha
a) egy biztositott vagyontargy valamely el6re nem lathaté esemény kovetkeztében megséril vagy megsemmisil és
ezért eredeti rendeltetésének megfelel§ hasznalatra alkalmatlanna valik, illetve
b) a biztositott vagyontargy betoréses lopas — rablas kovetkeztében elvész.

Osszkockdzatra sz616 (All Risks) fedezet:

A fedezet minden ki nem zart véletlen, varatlan, balesetszer, a vagyontargyat ért fizikai karra kiterjed, kulo-
nos tekintettel az alabbiakra:

Ember altal okozott karok

— hanyag, képzetlen vagy nem megfelel§ kezelés, mikodtetési hibak

— harmadik személyek szandékos vagy gondatlan karokozésa.

Lopaskarok: kizarolag a betoréses lopds- rablas
Tz robbanasbdl, dsszeroppanasbdl, villimcsapas kozvetlen karosité hatdsabol, személyzettel vagy anélkil reptld
objektum lezuhanasabdl eredd tz (langgal vagy anélkiil), valamint a tGzoltdsbdl, romeltakaritasbdl vagy taka-

ritasbol eredd illetve az ezen tevékenységek sordn keletkezett kdrok.

Vizkarok: csapviz, foly6viz, arviz, taroldk vize, talajviz, esGviz, korr6zid, gbz, fagyas, sodrédé jég, dtnedvesedés és
egyéb folyadékok

Természeti jelenségek / Vis maior: foldrengés, vulkan kitorés, vihar, szél, jégesd, lavina, sziklaomlas

Technologia: épitési hibak, anyaghibdk, gydrtdsi hibdk, talfesziltség, indukcid, villimcsapas kozvetett médon kd-
rosit6 hatdsa
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4. A dijfizetés és a dijmbdositas modja, lehetSsége fizetési késedelem, tirelmi idS
Ha a biztositott (szerz6d8) az els§ dijat (a dijnak megallapodas szerint részletekben fizetése esetén az els§ dijrészle-
tet) az esedékességtdl (a halasztott elsG dijesedékességet is ideértve) szamitott 30 napon belil nem egyenliti ki, illet-
ve a biztosité dijkovetelését ugyanezen idén belil birésagi Gton nem érvényesiti, a biztositds megsztinik. A biztosité
a szerzG6dés megsziinését és a birdsagi ut igénybevételének hataridejée tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha az
esedékességtdl szamitott 30 nap eltelte elStt ennek a korulménynek kozlésével a biztositottat a fizetésre {rasban fel-
szolitja.
Ha a biztositott (szerz3dd) a folytatélagos dijat az esedékességtdl szamitott 30 napon beltl nem egyenliti ki, halasz-
tast sem kapott és a biztosité a dijat birdsagi Gton nem érvényesiti, a biztositd a kockdzatot az esedékességtdl szami-
tott 3 honapig viseli, ez alatt az id§ alatt a biztositott (szerz8d8) az elmulasztott idészakos dijat potolhatja. Ha ez nem
torténik meg, a biztositas a harom havi hatdrid§ elteltével megsziinik. A 3 hénapi kockazatviselési tartamra a bizto-
sitott (szerz8dQ) a biztositasi dijat a kockdzatviselés megsziinését kovets 30 napon beliil megfizetni tartozik. (Ptk. 546
§ (2).bek.)
Ha a biztosité a szerz8désnek dij nemfizetés folytan bekovetkezd megsziinésétdl szamitott 3 honapon belil a bizto-
sitott (szerz3d6) altal befizetett dijat 15 napon belil nem utasitja vissza, a szerz6dés a dijfizetést kovets nap 0 6raja-
t6l Gjbdl hatélyba [ép, feltéve, hogy az utdlagos dijfizetés fedezi a foly6 biztositdsi év még kiegyenlitetlen dijat, levon-
va abbdl azt a dijrészt, mely arra az idGre esik, amig a biztositd a szerzGdés megsziinése folytan a kockdzatot nem vi-
selte.
A kockézati korilmények (akdr a biztositott dltal bejelentett, akdr a biztosité dltal egyéb mddon felismert) lényeges
megvaltozdsa esetén a biztosité a megvaltozott koriilményeknek megfelelden a szerz6dés feltéeeleit (ideértve a bizto-
sitasi dijat is) médosithatja.

5. A biztositasi szolgaltatas meghatarozasa, teljesitésének modja és ideje

A Biztosit6 a Biztositott 4ltal a Biztositénak fizetett biztositasi dij ellenében az Altaldnos Biztositési Szabalyzat figye-

lembevételével, valamint a biztositasi szerzGdés feltételei és a csatolt fliggelékek alapjin az alabbiakban részletezett

modon és mértékben megtériti a Biztositottnak azokat a kdrokat, amelyek a Biztositdsi Részletez6n megjelolt bizto-

sitasi idGszak alatt kovetkeztek be.

A biztositasi szerz8dés feltételei alapjan a fedezet kiterjed a Biztositasi Részletez8ben felsorolt valamennyi elektroni-

kus berendezésre, amelyet el8zetesen kiprobaltak és azok tizemszerd mkodésre alkalmasak. A fedezet a Biztositott-

nak a Biztositasi Részletez6n megjeldlt telephelyén (telephelyein) taldlhatd, és rendeltetésitknek megfelelSen haszndlt

gépekre / berendezésekre vonatkozik.

A fedezet kiterjed azon biztositott vagyontdrgyakra is, melyeket a biztositott telephelyen belil mozgatjik vagy szal-

litjak.

A szerzGdés feltéeelei szerint fedezett kir vagy sériilés bekovetkezése utdn a Biztosité a szerz6désben rogzitett mo-

don és mértékben megtériti a Biztositott vagyontdrgyat ért kirt azaz készpénzben megtériti a sérult vagy megsem-

mistlt vagyontargyak javitasinak illetve pétlasinak (pétlds azonos fajtaval) koleségée. A sérult vagy megsemmistlt

vagyontargy maradvanyai a Biztosité tulajdondba mennek dt. A Biztosit6 kdrtéritési kotelezettsége azonban semmi-

képpen sem haladhatja meg a vagyontdrgyak Biztositdsi Részletezén feltiintetett biztositasi Osszegét.

A Biztosité az aldbbi sszegek megtéritésére vallal kotelezettséget:

a) Részkarok esetén: a sérilt vagyontargy javitasahoz szitkséges anyag és munkadij

b) Totalkar esetén: az azonos, vagy hasonlé tipusa és mindségl vagyontargy beszerzésének és felszerelésének kolesé-
gei

¢) Amennyiben nem lehetséges a javitds, vagy a biztositott vagyontdrgyat nem pétoljak: az a koltség, amely a sérilt
vagyontargy javitasaval illetve pdtlasaval kapcsolatban felmertilt volna. Ez az 6sszeg nem lehet tobb, mint a biz-
tositott vagyontargy tényleges értéke kozvetleniil a kdresemény eldtt.

A szukséges javitas illetve helyettesités koltségei magukban foglaljak a talérakat, az éjszakai miszakokat, a vasar- és

unnepnapokon végzett munkat, a siirgds szallitds koleségeit, a 1égi fuvardijat valamint a szolgéltatdst végzs és ta-

nacsadé miszaki személyzet belfoldi utazasi koltségeit. Ha valamely alkatrész sorozatgyartdasa megszint és mar nem

szerezhet§ be (elavult gépek, berendezések), a kartérités alapja a kdrkori tényleges érték.

A teljes kartérités Gsszegébdl le kell vonni az 6nrészesedés Gsszegét, valamint a sérilt és az Gjrahasznosithat6 részek

maradvanyértékét. Ha egy és ugyanazon karesemény folytan tobb biztositott vagyontargy is megsériil, akkor csak az

alkalmazhaté legmagasabb onrészesedés osszege kertil levonésra.

A biztositdsi 6sszeg a folyé biztositasi évre a kifizetett kdrtéritési osszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6dé fél az évi

dijat megfelelen kiegésziti.
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A biztosité a jogosnak elismert kartéritési osszeget a kdrbejelentéstdl szamitott 15 nap alatt tériti. Ha a biztositott
igazol6 okiratot tartozik bemutatni, Ggy a 15 napos hataridd att6l a naptdl szamitand6, amikor az utolsé okirat a biz-
tositohoz beérkezett.

6. A szerz8dés megsziinése
A szerz6dés megszinik
— ajogviszony id6tartamdnak lejarata esetén,
— ajogviszony barmelyik fél dltali felmondasa esetén a felmondasi id§ elteltével.
— a biztositott haldldaval (megszdinésével).

A szerz8dés altal nyujtott fedezet automatikusan megszinik tovdbba, ha:

a) a biztositasi érdek megszint (vagyis a biztositott vagyontargyat leselejtezték, elveszett vagy eltdint);

b) a biztositott vagyontargy harmadik személyekhez kertlt eladds vagy ajandékozds révén;

¢) a Biztositott tevékenysége sziinetel, megszlnt, vagy felszimol6 illetve cs6dgondnok felugyelete ala kertil,
d) a szerzddést felmondtik

A Biztositott haldla vagy megszinése esetén a biztositasi kbtvény jogos 6rokosét vagy jogutddjat illeti.

7. A szerz3dés felmondasanak feltételei
A szerzGdést irasban a biztositasi id8szak végére kell felmondani. A felmonddsi id6 harminc nap. A biztositds meg-
sziinése nem érinti a megsz(inés elStt bekovetkezett biztositasi eseményekkel kapcsolatos, folyamatban 1év vagy fig-
g6 kérok elbiralasat.

8. A biztosité mentesiilése, a teljesitési kotelezettség korlatozasa
Vagyonbiztositds esetében a biztosité mentesul kartéritési (fizetési) kotelezettsége aldl, amennyiben bizonyitja, hogy
a kart a biztositott, illetSleg a szerz8d6 fél vagy a velik kozos haztartdsban él6 hozzdtartozéjuk, vagy olyan alkalma-
zottjuk, illetSleg megbizottjuk, akinek e minéségben munkakore ellatdsaval egyiitt jar a biztositott vagyontargy ke-
zelése, jogellenesen, szandékosan vagy sulyos gondatlansig révén okozta.
Ha a biztositott (szerz4d8) jogi személy, a biztositd annyiban mentestl kartéritési (fizetési) kotelezettsége aldl, ameny-
nyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a jogi személy vezetd szerve, illetve e szerv tagja, vezet§ beosztasa alkal-
mazottja, vagy olyan alkalmazottja, tagja, megbizottja, akinek e minéségben munkakore ellatasaval egytitt jar a biz-
tositott vagyontargy kezelése, szindékosan vagy sulyos gondatlansdg révén okozta.
A fentieket a karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.
Ugyancsak mentesiil a biztositd karkifizetési kotelezettsége aldl, amennyiben a biztositott periodikusan visszatérd
karbantartasi kotelezettségeinek teljesitését elmulasztotta, és a kar ennek kovetkeztében éllott eld.
A kérenyhitési kotelezettség elmulasztasa esetén a mulasztasbol eredd tobbletkar megtéritését kovetelheti a biztosi-
t6 a biztositottdl.
A biztositott (szerz6d8) koteles barmilyen biztositasi esemény bekovetkeztét a biztositonak két munkanapon belul
irasban bejelenteni, a szitkséges felvildgositdst megadni és lehetévé tenni a bejelentés és felvilagositdsok tartalmanak
ellenGrzését. Tlzkar esetén a biztositott (szerz8dQ) tartozik a tdzkart az elsdfoka tlzrendészeti hatésagnal is bejelen-
teni az arra vonatkozé szabalyok szerint. Betoréses lopas (lopas), rablds esetére az illetékes rendSrhatdsagnal haladék-
talanul feljelentést kell tenni. A biztosité kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositott (szerz8d8) az el§z6 be-
kezdésekben leirt kotelezettségeit nem teljesiti és emiatt lényeges korulmények kiderithetetlenekké vilnak.
A biztositott (szerz8d6) a szerz8dés megkotésekor koteles a biztositdval a valdsignak megfeleléen kozolni minden, a
biztositas elvillaldsa szempontjabdl lényeges korulményt, melyre a biztosit6 kérdést tett fel és amelyet a biztositott
(szerz8d6) ismert, vagy ismernie kellett. A biztositott (szerz6d6) koteles a kozole adatok ellendrzését a biztositott ré-
szére lehet6vé tenni.
A kozlési kotelezettség megsértése esetében a biztosit) kotelezettsége nem dll be, kivéve, ha bizonyitjik, hogy az elhallga-
tott korilményt a biztositd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.
A biztositdsi esemény bekovetkezte utdn a biztositott vagyontargy dllapotdban a biztositott (szerz8d6) a biztosité kar-
felvételi eljardsanak meginduldsdig, legkésébb azonban a bejelentéstdl szamitott 5 napig csak annyiban véltoztat-
hat, amennyiben az a kdrenyhitéshez szikséges. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvi valtoztatas kovet-
keztében a biztosité szamara fizetési (kartéritési) kotelezettség elbiraldsa szempontjabdl lényeges korilmények tisz-
tazasa lehetetlenné valt, a biztositd kartéritési kotelezettsége nem all be.
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o. Kizarasok

A fedezetbdl kizart vagyontargyak az olyan alkatrészek és anyagok, amelyek rendeltetésiiknél és Gsszetétel-
uknél fogva erds kopasnak és elhasznalédasnak vannak kitéve és melyeket rendszeresen cserélnek, nem tar-
toznak a jelen fedezet hatilya ala.

Ezek kiilonosen az alabbiak: segédanyagok, cserélhets szerszamok, cserélhet$ adathordozok, magnessza-
lagok, ékszijak, hajtszalagok, margarétafejek, fényforrasok, stb.

Csovek (pl. rontgen és lézercsovek — a szamitégép periféridkban hasznalt katédsugarcsovek kivételével),
kiiléon tokban avagy ,hazban” 1év4 lemezmeghajtok (disc drive), koztes képhordozok (pl. szelénium dobok)
egyéb kiilonos megallapodas hianyaban csak tliz, viz és betoréses lopas okozta karok ellen vannak biztositva.

A fedezetbil kizdrt események:

A Biztosité kartéritési kotelezettsége nem terjed ki azokra a karokra és sériilésekre, melyeket kozvetlenul

vagy kozvetve az alabbi események idéztek vagy segitettek eld, illetve okoztak:

a) habora, megszallas, kulfoldi ellenség tevékenysége, hadiallapot (akar volt hadiizenet, akar nem), polgar-
haboru, felkelés, forradalom, lazadas, lazongas, katonai vagy bitorolt hatalom, rosszindulati személyek
politikai szervezetek nevében vagy érdekében elkovetett cselekedetei, a biztositott vagyontargy lefogla-
lasa, hatalomba keritése, eltulajdonitiasa vagy lerombolasa ill. a vagyontargy sériilése de jure vagy de facto
kormany vagy mas hat6sag rendeletére;

b) sztrajk, sztrijkkal kapcsolatos munkahelyrdl valo kizaras, lazadas, polgari engedetlenség vagy terrorista
cselekmény, vagyis politikai, tarsadalmi, ideoldgiai vagy vallasi inditékbél elkévetett agressziv cselek-
mény;

c) tengerrengés, sz0kdar, hurrikan, tajfun, ciklon, tornado;

d) nukledris reakcid, nuklearis sugarzas ill. radioaktiv szennyezés;

e) a Biztositott vagy képviselGjének jogellenes szandékos vagy sulyosan gondatlan cselekménye;

f) barmilyen kovetkezményi kar;

g) lopas,

h) olyan esemény, melyért forgalmazéi, gyartéi ill. kereskeddi, szallit6i vagy szallitmanyoz6i mindségében
egy harmadik személy tehets felelGssé, vagyis a harmadik személy a kareseményt termékfelelGsségi,
szakmai felelGsségi vagy garancialis alapon idézte eld.

i) a biztositott vagyontargy barmely részének a rendeltetésszerl hasznalat illetve munka soran jelentkezd
kopasa és elhasznalédasa, eloregedése, fokozatos dllagromlasa, vagyis az olyan karok és miikodési hibak,
melyekre egy Teljeskord Karbantartasi Szerz8dés* vonatkozik, vagy vonatkozhatna. Ha egy ilyen ese-
mény a biztositott vagyontargy kozvetlen szomszédsiagaban levs alkatrészt karosit, akkor a Biztosit6 a
jelen szerz&dés feltételeinek megfelelGen vallalja a kartéritést.

Kizdrt kiltségek

A Biztosité nem tériti meg azokat a tobbletkoltségeket, melyek a biztositott vagyontargyakat ért karokkal
kapcsolatos valtoztatasok és fejlesztések miatt keletkeztek.

Ugyanez érvényes az ideiglenes javitasokra, amennyiben az ideiglenes és a végleges javitasi munkak koltsé-
geinek Osszege meghaladna a kizarélag a végleges javitas miatt felmeruld koltségeket.

A 2000. évvel kapcesolatos zdaradék

A. Tekintet nélkiil arra, hogy az alabbiak a Biztositott tulajdonat képezik-e vagy sem, tovabba arra, hogy a
karesemény a 2000. év eldtt, alatt vagy utan kovetkezik-e be, a Biztosité nem fizet azokért a kézvetleniil
bekovetkezd, vagy kovetkezményi karokért, amelyeket kbzvetve vagy kozvetleniil az okoz, hogy barmely
szamit6gép, adatfeldolgoz6 gépezet vagy berendezés, média mikrochip, operaciés rendszer, mikropro-
cesszor (computer chip), integralt aramkor vagy hasonlé feladatot ellaté egység, vagy barmilyen szami-
togépes szoftver képtelenné valik:

1. valamely naptari ditumot 6nmagara vonatkoztatva (,,rendszerdatumként”) helyesen felismerni, és/vagy
adatok, informaciék, parancsok vagy utasitasok rogzitésére, mentésére, megGrzésére és/vagy helyes ma-
nipuléldsara, értelmezésére vagy feldolgozasara azért, mert valamely datumot nem képes helyesen, a sa-
jat rendszerdatumaként kezelni és/vagy

3. adatok rogzitésére, mentésére, megGrzésére vagy helyes feldolgozasara azért, mert egy (barmelyik és bar-
milyen) szamitégépes szoftverbe olyan parancsot programoztak be, amely egy adott id6pontban vagy azt
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kovetGen barmikor adatvesztést idéz eld, illetve lehetetlenné teszi az adatok rogzitését, mentését, meg-
Grzését vagy helyes feldolgozasat

B. a Biztosit6 nem fizet az adatfeldolgoz6 rendszerek vagy kapcsolédé egységek hidnyossagait, jellemz3it
(szolgaltatasait), logikai rendszerét vagy miikodését helyesbit§ javitasi, vagy atalakitasi munkakért.

C. a Biztosit6 nem fizet kartéritést akkor sem, ha a kozvetlen vagy kovetkezményi karok azért kovetkeztek
be, mert a Biztositott vagy masok altal a Biztositott vagy masok szamara nyujtott taniacsadas, konzulta-
cid, a muszaki tervek elemzése, a létesitmény ellenGrzése, karbantartasa vagy felulvizsgilata nem bizo-
nyult elégségesnek a fenti ,,A” pontban ismertetett tényleges vagy potenciilis hiba, (izemzavar vagy hia-
nyossag feltarasihoz, kijavitasahoz, vagy (lizemi korilmények kozott torténd) teszteléséhez.

A fenti ,A”, ,B” vagy ,,C” pontokban leirt kézvetlen vagy kovetkezményi karok a fedezetbdl ki vannak zar-
va, tekintet nélkul arra, hogy bekovetkezésiikben esetleg egyéb ok is kozrejatszott, és a fedezet szempont-
jabdl k6z6mbos a kar el§idézésében kozrehat események sorrendisége is.

A jelen kizaras nem vonatkozik azokra az egyébként fedezetben levs kozvetlen vagy kovetkezményi karok-
ra, amelyeket valamely — a Biztositasi Szerz8désben — Megnevezett Veszélynem idéz elS. Megnevezett
Veszélynemek alatt értjiik a kovetkezGket: tiiz, villamcsapds, robbanas, lezuhan6 1égi jarmtvek vagy gépjar-
mivek utkozésének hatdsa, zuhané targyak, szélvihar, jégess, tornadd, hurrikan, ciklon, zavargas, sztrijk,
polgari megmozdulasok, vandalizmus, rosszindulati karokozas, foldrengés, vulkankitorés, tengeri szokbar,
fagykar vagy hényomas altal okozott karok.

10.  Ertékkovetés, tobblethozam, visszavasarlas, dijmentes szolgaltatasok

A biztositasi jogviszony értékkovetésre, tobblethozamra, visszavasarlasra (maradékjog), valamint dijmentes szolgalta-
tasokra vonatkoz6 rendelkezéseket nem tartalmaz.
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A biztosité adatai:

Az AIG Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (cégjegyzékszama: FGvarosi Birdsig, mint Cégbirésig Cg01-17-000387, addszama:
22217871-2-42, székhelye: 1088 Budapest, Rakdczi at 1-3., levelezési cime: Budapest 1443 Pf.: 300/58.), a Francia Koztarsasigban szék-
hellyel rendelkezd, részvénytarsasagi formaban mikodd, 25000.000 EUR jegyzett t6kével és az Eurdpai Unié 15 tagallamdban és Grazidban
fickteleppel rendelkezd biztositétarsasig, az AIG Europe S.A. (székhelye: FR-92400 Courbevoie, Tour AIG — Paris La Défense, cégjegyzék-
szama: Nanterre-i Kereskedelmi Birésdg Hivatala 552 128 795 R.C.S,, biztositasfeliigyeleti hatsaga a Commission de Controle des Assurances)
magyarorszagi ficktelepe.

Az esetleges fogyaszt6i panaszokkal foglalkoz6 szerv megnevezése:

1. az AIG Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepének VezetSje (East-West Business Center, 1088 Budapest, Rakéczi ut 1-3., Telefon:
801-0801, Fax: 801-0899).

2. Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének Ugyfélkapcsolati, Nyilvantartdsi és Panasziigyintézési Igazgatosaga (kézponti cim:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39, kozponti postacim: 1535 Budapest 114. PE 777)

Tdjékoztatds személyes adatok kezeléséril

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhaté kovetkeztetés, amely egy meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhatd. A sze-
mélyes adat biztositasi titoknak mindsil. A Biztosité személyes adatokat a biztositdsi szerzGdés létrejottével, nyilvantartdsaval és a biztosita-
si szolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben kezel. Az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a biztositdsi ajanlatban rogzitett egyes személyes adatok
kozlése nélkiilozhetetlen a biztositasi szerz6dés létrejottéhez. Az adatkezelés céljaval osszefliggésben a biztosité tudomdsara jutott adatokat
a Biztositd a biztositokrdl és a biztositdsi tevékenységrdl sz616 2003. évi LX. torvény értelmében az Ggyfél kiilon hozzdjiruldsa nélkil kezel-
heti.Az adatkezelés idétartama: a Biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennalldsa alatt, valamint azon idGtartam alatt ke-
zelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztosité a tevékenysége sordn a tudomdsara jutott, biztositdsi titoknak mindstld adatokat csak akkor hozhatja harmadik személy tu-
domadsara, ha a titoktartdsi kotelezettsége aldl az tgyféledl vagy annak torvényes képviselGjétdl a kiszolgéltathatd titokkort pontosan
megjelolve irdsban felmentést kapott.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosité dltal az Eurépai Unién kiviili orszdgba torténd adattovabbitds abban az esetben, ha a
Biztositott ahhoz irdsban hozzdjarult, és az adott orszdgban a magyar jogszabalyok dltal taimasztott kovetelményeket kielégits adatkeze-
1és feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint az adott dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott kovetel-
ményeket kielégit adatvédelmi jogszabillyal.

A biztositasi titok megtartdsanak kitelezettsége nem dll fenn

a) a feladatkorében eljard Feligyelettel,

b) a folyamatban lévé buntetdeljaras keretében eljaré nyomozé hatésaggal és tigyészséggel,

¢) buntetdugyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljard birésaggal, tovabba a végrehaj-
tési tigyben eljaré 6nall6 birdsagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki tgyben eljird kozjegyzdvel,

e) a(2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositval, a biztositdskozvetitGvel, a szaktandcsaddval, a harmadik orszdgbeli biztositd, fuggetlen biztositdskozvetits vagy szak-
tandcsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositaskozvetitdi, szaktandcsado6i
tevékenységgel kapcsolatos versenyfeligyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

) az egészségligyrdl sz616 1997 évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésdggal,

j) akilon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasdra, titkos informdcié gydjtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6z6s kockdzatvallalds (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biztositokkal,

) aze torvényben szabélyozott adattovdbbitdsok sordn atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartdst vezet Hivatallal,

m) az allomdnydtruhazas keretében dtadasra keriil§ biztositasi szerz8dési dllomdany tekintetében az dtvev§ biztositdval,

n) a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitdsi Szamldt kezeld szervezettel,
az Informdciés Kozponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel és a kdrrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel szemben.

A pénzmosds megelizése és megakaddlyozdsa:

A pénzmosds megel8zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 1994. évi XXIV. Torvényben meghatdrozottak értelmében kotelezd az tigyfél-
azonositds a jogszabalyban meghatdrozott esetekben, igy kiilondsen a szerz8déses kapcsolat 1étrejottekor, ill. a kéemilli6 forintot elérd
vagy meghaladd Osszegl készpénzes tigyletek esetén. Az tigyfél az azonositas soran biintetGjogi feleldssége tudataban koteles valés ada-
tokat szolgaltatni, és a szerz8déses kapcsolat fennalldsa alatt a megadott adatokban bekovetkezett véltozasokat koteles 5 munkanapon
beliil bejelenteni a Biztositénak.
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