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Az American International Group, Inc. tagja Felelõsségbiztosítási termékek

A jelen ügyféltájékoztató az AIG Europe S.A. Magyarországi Fióktelepe (AIG Hungary). Felelõsségbiztosítási termé-
kének rövid összefoglalását, a biztosításnak a 2003. évi LX. törvényben (Bit) meghatározott jellemzõit, az adatvédelmi tá-
jékoztatást és a biztosító fõbb adatait tartalmazza. A tájékoztató kivonat jellegû, a biztosítás részletes feltételeit a biztosítá-
si szerzõdés tartalmazza.

ÁLTALÁNOS FELTÉTELEK KIVONATA

1. A biztosítási idõszak (tartam)
A biztosítási szerzõdés vagy határozott vagy határozatlan idõtartamra köthetõ. A felek a szerzõdésben a felmondási
jogot legfeljebb három évre kizárhatják.

2. A kockázatviselés kezdete
(1) A Biztosító kockázatviselése az ajánlatnak a Biztosító illetékes fiókjához történt beérkeztét (de legkésõbb a szer-

zõdés létrejöttét) követõ nap 0 órakor kezdõdik.
(2) A kockázatviselés az (1) bekezdésben foglalt idõpontnál korábban, már az azt követõ nap 0 órájakor megkezdõdik,

amikor a Biztosított (szerzõdõ) az elsõ díjat a Biztosító számlájára vagy pénztárába befizeti, ill. aznap, amikor a díj
megfizetésére vonatkozóan a felek halasztásban állapodnak meg, vagy a Biztosító díj iránti igényét bírósági úton
érvényesíti. Ha a Biztosított (szerzõdõ) a díjat a Biztosító képviselõjének fizeti, a díjat legkésõbb a fizetés napjától
számított negyedik napon a Biztosító számlájára, illetõleg pénztárába beérkezettnek kell tekinteni, a Biztosított
(szerzõdõ) azonban bizonyíthatja, hogy a díj a Biztosító pénztárába vagy számlájára korábban befizetést nyert. 

Egyedi biztosítások kötésekor a kockázatviselés kezdetében esetenként kell megállapodni.

(3) Ha a felek a szerzõdésben a biztosítás (szerzõdési tartam) kezdetét késõbbi idõpontra teszik, a Biztosító kockázat-
viselése legkorábban ebben az idõpontban kezdõdik, tekintet nélkül arra, hogy az ajánlat elõbb beérkezett [(1)
bekezdés], vagy hogy az elsõ díjat a Biztosított (szerzõdõ) korábban befizeti [(2) bekezdés]. Ebben az esetben azon-
ban a befizetett díjat is csak olyan idõszakra lehet elszámolni, amely nem kezdõdik elõbb mint a biztosítás (szer-
zõdési tartam) kezdetének idõpontja.

3. A biztosítási esemény
A Biztosítási eseményt a vonatkozó különös feltételek (I-IV. Fejezet) kivonatai határozzák meg.
I. Fejezet Általános Polgári Jogi Felelõsségbiztosítás
II. Fejezet Termék felelõsségbiztosítás
III. Fejezet Munkáltatói felelõsségbiztosítás
IV. Fejezet Bérlõi felelõsségbiztosítás

A Biztosítás kizárólag azokra a Fejezetekre vonatkozik, amelyeket a Biztosított megvásárolt és a Biztosítási Részlete-
zõn feltüntetésre kerültek. 

4. A díjfizetés, fizetési késedelem, türelmi idõ
(1) Ha a Biztosított (szerzõdõ) az elsõ idõszakra járó díjat (a díjnak megállapodás szerint részletekben fizetése esetén

az elsõ díjrészletet) az esedékességtõl (a halasztott elsõ díjesedékességet is ideértve) számított 30 napon belül nem
egyenlíti ki, illetve a Biztosító díjkövetelését ugyanezen idõn belül bírósági úton nem érvényesíti, a biztosítás meg-
szûnik. A Biztosító a szerzõdés megszûnését és a bírósági út igénybevételének határidejét további 30 nappal meg-
hosszabbíthatja, ha az esedékességtõl számított 30 nap eltelte elõtt ennek a körülménynek közlésével a Biztosí-
tottat a fizetésre írásban felszólítja.

(2) Ha a Biztosított (szerzõdõ) a folytatólagos díjat az esedékességtõl számított 30 napon belül nem egyenlíti ki, ha-
lasztást sem kapott és a Biztosító a díjat a bírósági úton nem érvényesíti, a Biztosító a kockázatot az esedékesség-
tõl számított 3 hónapig viseli, ez alatt az idõ alatt a Biztosított (szerzõdõ) az elmulasztott idõszakos díjat pótol-
hatja. Ha ez nem történik meg, a biztosítás a három havi határidõ elteltével megszûnik.

A 3 hónapi kockázatviselési tartamra a Biztosított (szerzõdõ) a biztosítási díjat a kockázatviselés megszünését köve-
tõ 30 napon belül megfizetni tartozik. (Ptk. 546 § (2).bek.) 

Ha a Biztosító a szerzõdésnek díjnemfizetés folytán bekövetkezõ megszünésétõl számított 3 hónapon belül a Bizto-
sított (szerzõdõ) által befizetett díjat 15 napon belül nem utasítja vissza, a szerzõdés a díjfizetést követõ nap 0 órájá-
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tól újból hatályba lép, feltéve, hogy az utólagos díjfizetés fedezi a folyó biztosítási év még kiegyenlítetlen díját, levon-
va abból azt a díjrészt, mely arra az idõre esik, amíg a Biztosító a szerzõdés megszûnése folytán a kockázatot nem vi-
selte.

5. A biztosítási szolgáltatás
A felelõsségbiztosítási szerzõdés alapján a Biztosított követelheti, hogy a Biztosító a Biztosítási Részletezõn feltünte-
tett limit erejéig mentesítse õt olyan kár megtérítése alól, amelyért
– biztosítási idõszak alatt
– a területi hatályon belül
bekövetkezett biztosítási esemény miatt a Biztosítási Részletezõn megjelölt minõségében (tevékenység) a magyar jog,
illetve a Biztosítási Részletezõn „alkalmazandó jog”-ként megjelölt jog szerint felelõs.
Amennyiben a csatolt fejezetek másként nem rendelkeznek, a felelõsségbiztosítási fedezet a biztosítási idõszak alatt
történt és okozott biztosítási események miatt érvényesített, a biztosítási idõszak alatt bejelentett kárigényekre ter-
jed ki.

A Biztosító megtéríti továbbá:
a) a jelen szerzõdés alapján fedezett biztosítási eseménybõl eredõ, a Biztosított elleni bármilyen kárigény, bírósági

vagy más hatósági eljárás során (a Biztosító elõzetes írásbeli jóváhagyásával) viselt minden eljárási költséget,
b) (amennyiben a Biztosító az eljárásban részt vett) a kártérítést követelõ fél eljárási költségeit, azok a jelen szerzõ-

dés alapján biztosítási fedezet tárgyát képezõ biztosítási eseménnyel összefüggésben merülnek fel és amelyek meg-
térítésére a Biztosítottat kötelezik.

A fenti védelmi költségek a kár összegébe beszámítanak és nem a Biztosítási Részletezõn megjelölt limiten felül ér-
tendõk. 

6. A teljesítési kötelezettség korlátozása
A kártérítés felsõ határa a Biztosítási Részletezõn a vonatkozó fedezetre megállapított összeg. A limitek 365
napos biztosítási évre vonatkoznak akkor is, ha a biztosítási év a naptári évtõl eltér.
A kártérítési limit rendelkezésre álló részének kiszámításához nem a kár összegének kifizetési napja, hanem
a biztosítási esemény de facto bekövetkezésének idõpontja (a károkozás napja) az irányadó.
A sorozatkárok bekövetkezésének idõpontja az elsõ esemény bekövetkezésének idõpontja akkor is, ha a kö-
vetkezõ esetek a biztosítási idõszakot követõen történtek.
A limit kimerülésének megállapítása céljából a járadékot a várható járadékfizetési tartam figyelembevételé-
vel számított diszkontált értéken kell számításba venni.

7. A Biztosító szolgáltatását az alábbi módon teljesíti
Kárbejelentési kötelezettség:
1) A Biztosított (szerzõdõ) köteles bármilyen biztosítási esemény bekövetkeztét a Biztosítónak két munkanapon be-

lül írásban bejelenteni, a szükséges felvilágosítást megadni és lehetõvé tenni a bejelentés és felvilágosítások tartal-
mának ellenõrzését.

2) A Biztosító kötelezettsége nem áll be, amennyiben a Biztosított (szerzõdõ) az elõzõ bekezdésekben leírt kötele-
zettségeit nem teljesíti és emiatt lényeges körülmények kideríthetetlenekké válnak.

3) A biztosítási esemény bekövetkezte után a Biztosított vagyontárgy állapotában a Biztosított (szerzõdõ) a Biztosí-
tó kárfelvételi eljárásának megindulásáig, legkésõbb azonban a bejelentéstõl számított 5 napig csak  annyiban vál-
toztathat, amennyiben az a kárenyhítéshez szükséges. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvû változta-
tás következtében a Biztosító számára fizetési (kártérítési) kötelezettség elbírálása szempontjából lényeges körül-
mények tisztázása lehetetlenné vált, a Biztosító kártérítési kötelezettsége nem áll be.

A kárbejelentés módját és a kár elbírálásához szükséges, csatolandó dokumentumok felsorolását az Általános Felelõs-
ségbiztosítási Szabályzat, valamint az egyes biztosítási fedezeteket szabályzó I-IV. sz. Fejezetek tartalmazzák.

Kárkifizetés:
A Biztosító a jogosnak elismert kártérítési összeget a kárbejelentéstõl számított 15 nap alatt téríti. Ha a Biztosított
igazoló okiratot tartozik bemutatni, úgy a 15 napos határidõ attól a naptól számítandó, amikor az utolsó okirat a Biz-
tosítóhoz beérkezett..
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8. A szerzõdés megszûnése
– A szerzõdés a következõ okok miatt és módon szûnhet meg:
– A biztosítási érdek megszûnésével 
– A határozott idõre kötött szerzõdés az biztosítási idõszak végeként megjelölt idõpontban automatikusan megszûnik.
– A feltételekben ill. a Ptk-ban szabályozott módon történõ felmondással.
– Díjnemfizetés miatt.

9. A szerzõdés felmondása 
A biztosító a biztosítási szerzõdést a Ptk. 537. és 541. §-aiban meghatározott esetekben mondhatja fel..

10. A biztosító visszkereseti joga
A Biztosító a felelõsségbiztosítás alapján kifizetett kártérítési összeg megtérítését követelheti a Biztosítottól, ha az a
kárt jogellenesen, szándékosan vagy súlyosan gondatlanul okozta. Jelen feltételek alkalmazása szempontjából súlyo-
san gondatlannak minõsül a károkozás, ha a kárért felelõs személy:
– a kárt súlyosan ittas vagy kábítószer hatása alatti állapotában okozta,
– hatósági engedélyhez kötött tevékenységet ilyen engedély nélkül folytatott s ezzel okozott kárt,
– azonos károkozási körülményekkel visszatérõen okozott kárt, s a Biztosító felhívására azt nem szüntette meg, no-

ha megszüntethetõ lett volna,
– a fegyverhasználat hatósági elõírásait megszegve okozott kárt,
– hivatalos úton felhívást, vagy figyelmeztetést kapott a káresemény bekövetkezésének komoly lehetõségére, meg-

elõzésének szükségességére, s a szükséges intézkedések elmulasztása miatt állott elõ a kár.
Ugyancsak követelheti a Biztosító a Biztosítottól kártérítési összeg megtérítését, amennyiben a Biztosított periodiku-
san visszatérõ karbantartási kötelezettségeinek teljesítését elmulasztotta, és a kár ennek következtében állott elõ.    
A kárenyhítési kötelezettség elmulasztása esetén a mulasztásból eredõ többletkár megtérítését követelheti a Biztosí-
tó a Biztosítottól.

11. Kizárások a biztosítási védelembõl
A különbözõ Fejezetekhez tartózó kizárásokat a különös feltételekben részletezzük

12. Közlési kötelezettség és megsértésének következményei
A Biztosított (szerzõdõ) a szerzõdéskötéskor köteles a Biztosítóval a valóságnak megfelelõen közölni a biztosítás el-
vállalása szempontjából minden olyan lényeges körülményt, melyre a Biztosító kérdést tett fel és melyet a Biztosított
ismert, vagy ismernie kellett. A Biztosított (szerzõdõ) köteles a közölt adatok ellenõrzését a Biztosító részére lehetõ-
vé tenni.    
A közlési kötelezettség megsértése esetében a Biztosító kötelezettsége nem áll be, kivéve ha bizonyítják, hogy az el-
hallgatott körülményt a Biztosító a szerzõdéskötéskor ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási esemény bekö-
vetkeztében.

KÜLÖNÖS FELTÉTELEK KIVONATA

1. Fejezet Általános Polgári Jogi Felelõsség
1. Biztosítási esemény és szolgáltatás

Az általános polgári jogi biztosítási szerzõdés alapján a felelõsségbiztosítási esemény olyan véletlen, váratlan (baleset-
szerû) okból fakadó kártérítési kötelezettség bekövetkezése, amelyért
– a jelen biztosítás (a Biztosítási Részletezõn megjelölt) biztosítottja
– a Biztosítási Részletezõn megjelölt minõségében (tevékenység)
– a magyar jog, illetve a Biztosítási Részletezõ „alkalmazandó jog” pontjában meghatározott jog szabályai szerint
IDEGEN harmadik személlyel szemben SZERZÕDÉSEN KÍVÜL OKOZOTT KÁRÉRT felelõsséggel tartozik.
A felelõsségbiztosítási szerzõdés alapján a Biztosított követelheti, hogy a Biztosító a szerzõdésben megállapított mér-
tékben mentesítse õt olyan kár megtérítése alól, amelyért jogszabály szerint felelõs.
Idegen harmadik személyek azok, akikkel a biztosított a vállalkozói tevékenységével kapcsolatosan szerzõdéses vi-
szonyban nincs, illetve ha ilyen kapcsolat van, a kártérítési kötelezettség nem függ össze a szerzõdés teljesítésével, an-
nak fõ vagy mellékkötelezettségei megsértésével.
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A felelõsségbiztosítási szolgáltatás terjedelme
A Biztosító azt a kötelezettséget vállalja, hogy a Biztosítási Részletezõn feltüntetett limit erejéig megtéríti a Biztosí-
tott helyett az õt terhelõ azon kártérítési kötelezettséget, amelyért a Biztosítási Részletezõn megjelölt minõségében
(tevékenység)
– személysérülés (haláleset, testi sérülés, egészségkárosodás) vagy
– tárgyrongálás miatt ( sérülés, megsemmisülés, értékcsökkenés)
Magyarország területén (külföldre szóló kiterjesztés esetén a Biztosítási Részletezõ „területi hatály” pontjában meg-
határozott ország(ok)ban) okozott kár címén felel.
A Biztosító kártérítési kötelezettsége kiterjed a Biztosítottat terhelõ mindazon kárra – a kártérítésnek a Biztosítási
Részletezõn feltüntetett felsõ határáig (limit) – amelyért:
– vagyontárgyakban bekövetkezett dologi kár,
– személysérüléssel és tárgyrongálással kapcsolatban felmerült kiadás és költekezés, elmaradt haszon és jövedelem,
– személysérüléssel és tárgyrongálással kapcsolatban felmerült nem vagyoni kár (a Vállalkozók Összetett Felelõs-

ségbiztosításának Általános Feltételei szerint) 
címén maga a károsult, a károsult jogán annak jogutódjai és eltartásra kötelezettjei, valamint a társadalombizto-
sító kártérítési igényt támaszt.

2. Kizárások
A Biztosító nem téríti meg:
a) A környezetszennyezési károkat, különös tekintettel a füst, gõzök, korom, kigõzölgések, savak, lúgok,

mérgezõ vegyi anyagok, folyadékok vagy gázok, hulladékok, vagy egyéb irritáns vagy szennyezõ anyagok-
nak a talajra illetve a talajba, a légkörbe vagy bármely folyó- vagy állóvízbe való kibocsátásából, kiszöké-
sébõl vagy kiszabadulásából keletkezõ károkat.
Szintén e kizárás alá tartoznak és nem térítendõk meg azok a költségek, amelyek a fent leírt
környezetszenyezés megelõzése.

b) A Biztosítottat munkaadói minõségében terhelõ károkat.
c) Azokat a károkat, amelyeket a Biztosított által gyártott termék vagy nyújtott szolgáltatás hibája okoz.
d) Azokat a károkat, amelyek a szolgáltatások (szerzõdések) teljesítése során a szolgáltatás tárgyában, vagy

abban a dologban keletkeznek, amelyre a szolgáltató tevékenység irányul, illetve a szolgáltatás hibája mi-
att más vagyontárgyban kárt okoznak.

e) Azokat a károkat, amelyekért a Biztosított bármilyen jogcímen a birtokában lévõ idegen tulajdont képe-
zõ vagyontárgyakért felel.

f) A lassú, folyamatos állagrongálásból eredõ károkat, amelyek zaj, rázkódás, szag, korrozió, gombásodás
következtében álltak elõ.
g) A bármilyen jármûvön, munkagépen és vontatmányon elhelyezett vagyontárgyakban keletkezett ká-

rokat.
h) A közutak burkolatában, útjelzõkben keletkezett károkat.
i) Azokat a károkat, amelyek munkagépek, jármûvek és ezek vontatmányainak súlya, nyomása, helyváltoz-

tatása miatt mesterséges tereptárgyakban, (árok, támfal, út, iparvágány, stb.) illetve talaj vagy növényi
kultúrák letaposásával keletkeztek.

j) A Biztosított által üzemeltetett gépjármûvek által okozott károkat.
k) Az értékpapírok, pénz, nemesfémek, ékszerek elveszésébõl megrongálódásából, megsemmisülésébõl

eredõ kárt.
l) Kötbért, bírságot és hasonló büntetõ jellegû költségeket.
m) Azokat a felelõsségi károkat, amelyeket a Biztosított szakmai szolgáltatásai során okozott hanyagság, hiba,

mulasztás, gondatlanság vagy tévedés miatt, beleértve, de nem csak ezekre korlátozva, tervek, térképek, vé-
lemények, jelentések, felmérések, tervezések, utasítások vagy elõírások készítését vagy jóváírását.

n) Elektromos áram, gáz, víz, gõz, olaj vagy egyéb szolgáltatásának részleges vagy teljes elmulasztásából ke-
letkezett illetve ezzel kapcsolatban fellépõ károkat.

o) Építési vagy szerelési munkálatok közben okozott károkat.
p) Ezen Biztosítás továbbá nem terjed ki semmilyen azbeszt alapú termék ( azbeszt szál vagy azbeszt por)

gyártása, felszínre hozatala illetve az ezeknek való kitettség során
– közvetlen vagy közvetett módon okozott károkra
– bekövetkezett Személyi Sérülés vagy Dologi Kár következtében a Biztosítottal szemben indított bírói

eljárásban a Biztosító részérõl nyújtandó védelmi kötelezettségre.
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2. Fejezet Termék Felelõsség
1. Biztosítási esemény és szolgáltatás

A termékfelelõsség biztosítás alapján megtéríti a Biztosító Biztosított helyett:
a) azokat a károkat, amelyek:

– a Biztosított üzleti tevékenysége során importált, exportált, forgalmazott vagy gyártott termékek által okozott
– a Biztosítási Részletezõn „területi hatály”-ként megjelölt ország(ok)ban bekövetkezett
Személyi Sérülésben vagy Dologi Kárban megnyilvánuló Biztosítási Eseménybõl erednek és amelyekért a Bizto-
sított a magyar jog (külföldre szóló biztosítás esetén a Biztosítási Részletezõn „alkalmazandó jog”-ként megjelölt
jog) szerint felelõs.

b) (i) az e szerzõdés által fedezett Biztosítási eseménybõl eredõ, a Biztosított elleni bármilyen kárigény, bírósági vagy
más hatósági eljárás során a Biztosított által (a Biztosító elõzetes írásbeli jóváhagyásával) viselt minden eljárá-
si költséget és kiadást

(ii) a kártérítést követelõ fél (bírósági eljárás esetén felperes) eljárási költségeit és kiadásait, amennyiben azok a
jelen szerzõdés alapján biztosítási fedezet tárgyát képezõ biztosítási eseménnyel összefüggésben merülnek fel
és amelyek megtérítésére a Biztosítottat kötelezik.

c) Az (a) pontban megjelölt Személyi Sérülés miatti nem vagyoni károkat a biztosítási feltétel II. Fejezete (Termék-
felelõsség biztosítás) 5. (e) pontjában foglaltak szerint.
A (b) pont (i); (ii) alpontjai szerinti minden eljárási költség és kiadás a Biztosítási Részletezõn a kártérítés felsõ
határaként megjelölt összeg részét képezi.

2. Kizárások
2.1. A biztosítás területi hatályából kizárt területek:

(i) Amerikai Egyesült Államok valamint annak területei és birtokai, Kanada, Puero Rico, Kuba, Kambodzsa,
Észak-Korea, Vietnam és Líbia

(ii) az (i) pontban meghatározott területek felségvizei illetve légtere
(iii)nemzetközi vizek vagy nemzetközi légtér, ha a Személyi Sérülés vagy Dologi Kár az (i) vagy (ii) pontokban

meghatározott országokból vagy azokba történõ utazás vagy szállítás során következett be.

2.2. Kizárt kockázatok, veszélynemek:
A Biztosító nem téríti meg:
a) az olyan körülmények által okozott károkat, amely körülményekrõl a Biztosítottnak elõzetesen tudomása volt

vagy azokról tudnia kellett volna és nem tett meg minden tõle elvárhatót a kár elhárításáért
b) a Biztosított más egyéb szerzõdésben vállalt kötelezettségébõl eredõ, vagy a törvényes felelõsségét meghaladó ká-

rait
c) a munkáltatói felelõsség körében a Biztosított munkavállalói által elszenvedett személyi sérüléseket és dologi ká-

rokat
d) a biztosított saját tulajdonában bekövetkezett károkat
e) bármely jogcímen a Biztosított gondozásában, õrizetében vagy ellenõrzése alatt lévõ vagyontárgyakban bekövet-

kezett dologi károkat
f) a Biztosított felügyelete, ellenõrzése vagy irányítása alatt folytatott tevékenység közben vagy annak eredménye-

ként bekövetkezett károkat
g) a termékhez tartozó kezelési útmutató vagy használati utasítás hibájával közvetlenül vagy közvetve azzal össze-

függésben okozott károkat
h) a termék csomagolásának vagy szállításának hiányosságaiból, átcsomagolásából, átcimkézésébõl eredõ károkat
i) magában a termékben, annak alkatrészeiben, a termékkel együtt forgalmazott tartozékaiban és csomagolásában

bekövetkezett károkat
j) kötbért, bírságot vagy egyéb büntetõ jellegû kiadást, akár a kárral összefüggésben merült fel, akár nem
k) a hibás termék javításával, ellenõrzésével vagy cseréjével illetõleg piacról való visszahívásával kapcsolatban felme-

rült költségeket
l) a károsult beleegyezésével okozott károkat
m) az egyéb biztosítás vagy jogszabály alapján megtérülõ károkat
n) a hibás termékkel kapcsolatban felmerült garanciális, jótállási és szavatossági költségeket, kiadásokat

o) a termék fizikai vagy kémiai tulajdonságait megváltoztató -a rendeltetésszerû használat vagy szokásos továbbfeldol-
gozás körén kívül esõ- szándékos beavatkozás következtében keletkezett károkat
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p) légi- vagy vízijármû alkatrészeként a Biztosított tudomásával felhasznált termék által okozott károkat
q) Az építési vagy szerelési munkálatok következtében okozott károkat
r) Az el nem végzett, vagy hibás teljesítés következményeként támasztott felelõsségi károk és pénzügyi vesztesége-

ket,
s) a környezetszennyezési károkat, különös tekintettel a füst, gõzök, korom, kigõzölgések, savak, lúgok, mérgezõ

vegyi anyagok, folyadékok vagy gázok, hulladékok vagy egyéb irritáns vagy szennyezõ anyagoknak a talajra illet-
ve a talajba, a légkörbe vagy bármely folyó- vagy állóvízbe való kibocsátásából, kiszökésébõl vagy kiszabadulásá-
ból keletkezõ károkat.

t) nukleáris reakció, nukleáris sugárzás, radioaktív szennyezés által közvetlenül vagy közvetve elõidézett károkat
u) olyan károkat, amelyeket háború, megszállás, ellenséges tevékenység, hadiállapot (akár történt hadüzenet, akár

nem), katonai vagy bitorolt hatalom, polgárháború, lázongás, forradalom, felkelés, zendülés, zavargás, sztrájk,
sztrájkkal kapcsolatos munkahelyrõl való kizárás, polgári engedetlenség, valamely politikai szervezet vagy azzal
kapcsolatban álló személyek rosszhiszemû cselekményei, de jure vagy de facto kormány, illetve valamely közható-
ság rendelkezése idéz elõ 

v) a jelen biztosítás hatálybalépését megelõzõen médiák útján elkövetett hitelrontásból, rágalmazásból eredõ káro-
kat

w) a Biztosított által, vagy a Biztosított kérésére, utasítására vagy irányítása alatt, médiák útján elkövetett -tudatosan
meghamisított tényeken alapuló- hitelrontásból, rágalmazásból eredõ károkat

x) a Biztosított által irányított vagy befolyásolt médiák útján elkövetett hitelrontásból, rágalmazásból eredõ károkat
y) a Biztosított szakmai felelõssége körében okozott károkat
z) a károsult vagy harmadik személyek felróható magatartásából származó károkat
aa) azokat a károkat, amelyek abból erednek, hogy a Biztosított nem érvényesítette az õt harmadik személyekkel

szemben megilletõ visszkereseti jogát
bb) egyedi termékek szintjén meghatározott termékek esetén az olyan termék által okozott kárt, mely a meghatáro-

zott terméktõl jelentõsen eltérõ jellegû, típusú, vagy a meghatározott termék jelentõs továbbfejlesztése révén jött
létre

cc) termékcsoport szintjén meghatározott termék esetén az olyan termék által okozott kárt, mely nem tartozik a ter-
mékcsoportba, vagy olyan alapvetõ változást jelentõ továbbfejlesztés révén jött létre, melynek következtében a
termékcsoport többi tagjától eltér.

A biztosítási szerzõdés módosításával azonban az eltérõ jellegû egyedi termékek és termékcsoportok által okozott ká-
rokra a Biztosító kockázatviselése – pótdíj ellenében – kiterjeszthetõ. Ilyen esetben a Biztosító kockázatviselése ezen
termékekre vonatkozóan – a szerzõdés hatálybalépésének idõpontjától függetlenül – a kiterjesztés idõpontjától  kez-
dõdik.

3. A Biztosító visszkereseti joga
A Biztosító a kifizetett kártérítési összeg megtérítését követelheti a Biztosítottól, ha az
a) a kárt jogellenesen szándékosan vagy súlyos gondatlanságból okozta.
b) a biztosított terméket a számára kötelezõen elõírt hatósági minõsítések és/vagy a forgalmazáshoz szükséges enge-

délyek beszerzése nélkül értékesítette vagy forgalmazta, illetve a hatóság által elrendelt termék-visszahívási köte-
lezettségének nem tett eleget és a kár ezzel összefüggésben keletkezett.

3. Fejezet Munkáltatói Felelõsség
1. Biztosítási esemény és szolgáltatás

A munkáltatói felelõsségbiztosítás alapján megtéríti a Biztosító a munkajog szabályai szerint az üzemi baleset címén
támasztott kártérítési követeléseket, ideértve a balesettel összefüggõ dologi károkat is.
A biztosítás a balesetet szenvedett és az õ jogán fellépõ eltartottak, jogosult hozzátartozók, valamint a társadalombiz-
tosító által támasztott kárigényeket fedezi.
Megtéríti a Biztosító azokat a felelõsségi károkat is, amelyek a károsultak ruházatában, egyéb használati tárgyaiban
keletkeztek feltéve, hogy a káresemény olyan vagyontárgyakban következett be, amelyeket a munkavállalók (alkal-
mazottak, tagok, stb.) a munkahelyükön általában viselnek, vagy ide szokásosan visznek magukkal. Jelen kártérítés
a Biztosítási Részletezõn meghatározott limiteken belüli összeget jelent.
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2. Kizárások
Nem téríti meg a Biztosító:
a) azokat az üzemi baleseti károkat, amelyekre más biztosítások fedezetet nyújtanak;
b) a gépjármûvel okozott üzemi balesetekbõl származó kárigényeket, ha azok a kötelezõ gépjármû-felelõs-

ségbiztosítás hatálya alá esnek;
c) a foglalkozási megbetegedésbõl eredõ károkat;
d) a foglalkozási megbetegedésnek nem minõsülõ, de munkahelyi, munkaköri ártalom miatt támasztott

kárigényeket;
e) azt a kárt, amely a Biztosított jogszabályban írt felelõsségénél szigorúbb, szerzõdésben vagy egyoldalú

nyilatkozatban vállalt helytállási kötelezettségén alapul;
f) azt a kárt, amely készpénz, értékpapír és értéktárgy, továbbá jármûvek elveszése, megrongálódása, meg-

semmisülése folytán keletkezett.

3. A Biztosító visszkereseti joga
Az Általános Felelõsségbiztosítási Szabályzatban leírt eseteken felül a Biztosító visszakövetelheti az általa kifizetett
kártérítési összeget a Biztosítottól, ha:
a) ugyanazon munkavédelmi szabály be nem tartása miatt következett be ismételten üzemi baleset;
b) az üzemi baleset bekövetkeztének lehetõségére (veszélyére) a Biztosított kollektívája vagy a munkavállaló (alkal-

mazott, tag, stb.) a Biztosított figyelmét felhívta, s az üzemi baleset a szükséges intézkedés hiányában következett
be;

c) a bírósági határozat megállapítja, hogy az üzemi baleset a munkavédelmi szabályok súlyos megsértése miatt kö-
vetkezett be.

4. Fejezet Bérlõi Felelõsség
1. Biztosítási esemény és szolgáltatás

A felszámított kiegészítõ díj ellenében a Biztosítási Részletezõn feltüntetett limit erejéig a Biztosító megtéríti azokat
a felelõsségbiztosítási károkat is, amelyekért a Biztosítási Részletezõn megjelölt telephely/helyiségek bérlõjeként a
Biztosított a bérbeadóval szemben kártérítési felelõsséggel tartozik.
A biztosítás azokat a kártérítési költségeket fedezi, amelyért a bérlõ, mint a jelen szerzõdés biztosítottja tûz, robba-
nás, vezetékbõl kiömlõ víz, gõz vagy egyéb folyadék károkozása címén felel a bérbeadónak. 
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A biztosító adatai:

Az AIG Europe S.A. Magyarországi Fióktelepe (cégjegyzékszáma: Fõvárosi Bíróság, mint Cégbíróság Cg.01-17-000387, adószáma:
22217871-2-42, székhelye: 1088 Budapest, Rákóczi út 1-3., levelezési címe: Budapest 1443 Pf.: 300/58.), a Francia Köztársaságban szék-
hellyel rendelkezõ, részvénytársasági formában mûködõ, 25.000.000 EUR jegyzett tõkével és az Európai Unió 15 tagállamában és Grúziában
fiókteleppel rendelkezõ biztosítótársaság, az AIG Europe S.A. (székhelye: FR-92400 Courbevoie, Tour AIG – Paris La Défense, cégjegyzék-
száma: Nanterre-i Kereskedelmi Bíróság Hivatala 552 128 795 R.C.S., biztosításfelügyeleti hatósága a Commission de Controle des Assurances)
magyarországi fióktelepe.

Az esetleges fogyasztói panaszokkal foglalkozó szerv megnevezése:

1. az AIG Europe S.A. Magyarországi Fióktelepének Vezetõje (East-West Business Center, 1088 Budapest, Rákóczi út 1-3., Telefon:
801-0801, Fax: 801-0899). 

2. Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyeletének Ügyfélkapcsolati, Nyilvántartási és Panaszügyintézési Igazgatósága (központi cím:
1013 Budapest, Krisztina krt. 39., központi postacím: 1535 Budapest 114. PF. 777.)

Tájékoztatás személyes adatok kezelésérõl

Személyes adat az olyan adat, adatból levonható következtetés, amely egy meghatározott természetes személlyel kapcsolatba hozható. A sze-
mélyes adat biztosítási titoknak minõsül. A Biztosító személyes adatokat a biztosítási szerzõdés létrejöttével, nyilvántartásával és a biztosítá-
si szolgáltatás teljesítésével összefüggésben kezel. Az adatszolgáltatás önkéntes, de a biztosítási ajánlatban rögzített egyes személyes adatok
közlése nélkülözhetetlen a biztosítási szerzõdés létrejöttéhez. Az adatkezelés céljával összefüggésben a biztosító tudomására jutott adatokat
a Biztosító a biztosítókról és a biztosítási tevékenységrõl szóló 2003. évi LX. törvény értelmében az ügyfél külön hozzájárulása nélkül kezel-
heti.Az adatkezelés idõtartama: a Biztosító a személyes adatokat a biztosítási jogviszony fennállása alatt, valamint azon idõtartam alatt ke-
zelheti, ameddig a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesíthetõ.
A Biztosító a tevékenysége során a tudomására jutott, biztosítási titoknak minõsülõ adatokat csak akkor hozhatja harmadik személy tu-
domására, ha a titoktartási kötelezettsége alól az ügyféltõl vagy annak törvényes képviselõjétõl a kiszolgáltatható titokkört pontosan
megjelölve írásban felmentést kapott.
Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a Biztosító által az Európai Unión kívüli országba történõ adattovábbítás abban az esetben, ha a
Biztosított ahhoz írásban hozzájárult, és az adott országban a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítõ adatkeze-
lés feltételei minden egyes adatra nézve teljesülnek, valamint az adott állam rendelkezik a magyar jogszabályok által támasztott követel-
ményeket kielégítõ adatvédelmi jogszabállyal.

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn
a) a feladatkörében eljáró Felügyelettel,
b) a folyamatban lévõ büntetõeljárás keretében eljáró nyomozó hatósággal és ügyészséggel,
c) büntetõügyben, polgári ügyben, valamint a csõdeljárás, illetve a felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal, továbbá a végrehaj-

tási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval,
d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel,
e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adóhatósággal,
f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,
g) a biztosítóval, a biztosításközvetítõvel, a szaktanácsadóval, a harmadik országbeli biztosító, független biztosításközvetítõ vagy szak-

tanácsadó magyarországi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztosítási, biztosításközvetítõi, szaktanácsadói
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelügyeleti feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal,

h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,
i) az egészségügyrõl szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségügyi hatósággal,
j) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos információ gyûjtésre

felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás (együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló biztosítókkal,
l) az e törvényben szabályozott adattovábbítások során átadott adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást vezetõ Hivatallal,
m) az állományátruházás keretében átadásra kerülõ biztosítási szerzõdési állomány tekintetében az átvevõ biztosítóval,
n) a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez szükséges adatok tekintetében a Kártalanítási Számlát kezelõ szervezettel,

az Információs Központtal, a Kártalanítási Szervezettel és a kárrendezési megbízottal,
o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzõvel szemben. 

A pénzmosás megelõzése és megakadályozása:

A pénzmosás megelõzésérõl és megakadályozásáról szóló 1994. évi XXIV. Törvényben meghatározottak értelmében kötelezõ az ügyfél-
azonosítás a jogszabályban meghatározott esetekben, így különösen a szerzõdéses kapcsolat létrejöttekor, ill. a kétmillió forintot elérõ
vagy meghaladó összegû készpénzes ügyletek esetén. Az ügyfél az azonosítás során büntetõjogi felelõssége tudatában köteles valós ada-
tokat szolgáltatni, és a szerzõdéses kapcsolat fennállása alatt a megadott adatokban bekövetkezett változásokat köteles 5 munkanapon
belül bejelenteni a Biztosítónak.


