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) Lendllet Balesetbiztositas
Altalanos és Kulonts Szerz 6dési Feltételek és Ugyféltajekoztatod

FONTOS INFORMACIOK

Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjik, hogy megtisztelt minket bizalmaval és éromunkre szolgal, hogy az ACE Biztosit6 ligyfelei k6zott Gidvézélhetjik!
Engedje meg, hogy réviden bemutassuk Biztositonkat, az ACE European Group Limited-et, valamint tdjékoztassuk a biztositasi
szolgaltatasrol és a biztositasi szerzédési feltételekrol.

1. A Biztosité
A Biztositasi szolgaltatasokat az ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepén keresztil nyujtja.

Az ACE Csoport a vilag egyik legnagyobb vallalati vagyon- és felel§sségbiztosité és viszontbiztosité tarsasaga, amely 2010-ben 83
milliard dollarnyi vagyonnal rendelkezett és 19 milliard dollaros brutté biztositasi dijbevételt kdnyvelhetett el.

Az ACE Csoport, amelynek kivalo pénziigyi stabilitdsat a Standard and Poor's AA- és az AM Best A+ mingsitése fémjelzi, a vilag 53
orszagaban rendelkezik helyi képviselettel, és tobb mint 170 orszagban nyujt biztositasi szolgaltatasokat. A biztositd
kockazatelbiral6i szakértelmével, kivald karrendezési gyakorlataval és vilagszintl halézataval emelkedik ki versenytarsai kozl.

Az ACE Csoport széles ugyfélkorében megtalalhaték a vagyon- és felelésségbiztositassal rendelkezé multinacionalis és helyi
vallalatok, a dolgozoik vagy tagjaik szamara baleset-, egészség- vagy életbiztositasi programokat nyGjté vagy ajanlo vallalatok és
partnercégek, viszontbiztositasi fedezetet igénylé biztositd tarsasagok, valamint a sajat maguk szamara élet-, baleset-, vagy
egészséghiztositast koté maganszemélyek.

Az ACE European Group Limited Magyarorszagi Fioktelepét 2007. jlnius 5-én jegyezték be.

Biztosité neve: ACE European Group Limited

A Biztosité6 magyarorszagi

képviseletének neve: ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepe
Cégjegyzékszam: Cg. 01-17-000467

Székhely: 1016 Budapest, Hegyalja Gt 7-13

Tel: 06 1 487-4087

Fax: 06 1 487-4081

E-mail: acehungary@acegroup.com

Web: www.aceeurope.hu

2. Ki lehet Szerz 6d6 és Biztositott?

Szerz6d6 lehet minden allandé magyarorszagi lakéhellyel rendelkezé természetes személy, aki a Biztositasi Termék megkotésére
ajanlatot tett, vallalja a biztositasi dijak fizetését és az ajanlattétel id épontjaban 18 éves mar elmilt, de a 70. életévét még nem
toltotte be.

Biztositott lehet minden allandé magyarorszagi lakéhellyel rendelkezé természetes személy, aki a 6 honapos kort mar betdltotte, de
a 70 .életévét még nem.

3. Milyen esetekben szolgaltat a Biztositd? - Bizto  sitasi események

Amennyiben a kockazatviselés kezdetét kovetéen a Biztositott személyt a Biztositasi Feltételek szerinti Baleset éri és
ennek kovetkeztében

+ meghal, vagy

«  maradandd egészségkarosodast (rokkantsagot) szenved, vagy

«  tObb mint 24 6ras id6tartamra Korhazi fekvébeteg ellatasban részesiil, vagy

«  csonttérést/csontrepedést szenved vagy 28 napon tul gyégyuld sérilést szenved, vagy

. Mdatétre kertl sor,
a Biztosit6 kifizeti a Biztositasi kotvényben meghatarozott valasztott médozat szerinti biztositasi 6sszeget.

4. Mikor jon létre a szerz 6dés?

A biztositasi szerz6dés azon a napon jon létre, amikor On kézhez kapja a Biztositd altal kiallitott Biztositasi Kotvényt és a
Biztositasi Feltételeket. (Figyelem! A Biztosité kockazatviselése nem ebben az idépontban kezdddik. Lasd alabb 5. pont!)

5. Mikortél indul a Biztosit6 kockazatviselése?

A Biztositd kockazatviselése az ajanlattételt, azaz online regisztraciét kovetd nap 0. orajatol kezdédik, feltéve, hogy a biztositas
elsé dijat annak esedékességétdl szamitott 30 napon beliil a Biztositdé nak megfizették. A kockazatviselés kezdetének idépontjat a
biztositasi kdtvény tartalmazza.

6. Felmondhatom-e a biztositast miutan megkaptam a Biztositasi Kotvényt és a Feltételeket?

Igen, a tavértékesités keretében megkoétott biztositasi szerz6dését a Biztositasi Kotvény atvételét koveté 14 napon belul indoklas
nélkil azonnali hatéllyal felmondhatja egy, a Biztositénak cimzett (ACE Biztositd, 1016, Budapest Hegyalja ut 7-13.) levélben.
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7. Hol és mikor érvényes a biztositAasom?  (Terlleti hataly)
A biztositas barhol a vilagon érvényes a nap 24 érajan keresztil.

8. Mikor sz (inik meg a biztositasom?

¢ A Szerz6dé halalanak napjan;

e A Szerz6dé 70. életévének betdltését kdvetd biztositasi évfordulé napjan;

« A dijfizetés elmulasztasa esetén, az esedékességétél szamitott 30. nap elteltével, kivéve, ha addig a hatralékos dijat megfizették,
a Szerz6d6 halasztast kapott, illetéleg a Biztosito a dijkdvetelést birésagi Gton érvényesitette.

A biztositasi szerz6dés felmondasa esetén a felmondast kovetd biztositasi évforduldval;

* A Szerz6d6 a tavértékesités keretében kotétt szerzédések felmondasara vonatkozé felmondasi joganak gyakorlasa esetén

Ezen felll a Biztositd adott Biztositott ra vonatkoz6 kockazatviselése megsziinik:

« a Biztositott 70. életévének betdltését kdvetd biztositasi évforduld napjan

¢ Baleseti Maradand6 Egészségkarosodas  esetén, ha az adott Biztositott legaldbb 50%-0s mérték(i Baleseti Maradando
Egészségkarosodasara vonatkoz6 biztositasi szolgaltatas kifizetésre kertlt

¢ a Biztositott haldlanak napjan.

9. Milyen esetekben nem fizet a Biztosit6?

A Biztositasi Feltételek Altalanos Szerzédési Feltételek Altalanos Kizarasok (18.pont) és Mentesiilések (19.pont) fejezetekben
valamint a Kulénds Szerzddési Feltételek 5.8-as és 5.9-es pontjaiban (Mitéti téritésre vonatkozd specidlis kizarasok és
mentesulések) felsorolt esetekben a Biztositd teljesitési kotelezettsége nem all fenn. llyen esetek lehetnek pl. a Biztositott
ongyilkossaga, vagy ha a biztositasi esemény a Biztositott sulyosan gondatlan magatartasa miatt kvetkezik be, vagy ha veszélyes
sportok (izése kdzben torténik a Baleset (gumikdtél ugras, siklorepiilés stb.) (A részletekért kérjik, olvassa el a Biztositasi Feltételek
fent emlitett pontjait!)

10. Hova fordulhatok panasz esetén?

A Biztositd szolgéaltatasaval kapcsolatos panasszal az ACE European Group Limited Magyarorszagi Fioktelepének vezet6jéhez
lehet fordulni (1016 Budapest. Hegyalja Gt 7-13. Tel: 487-4087). Panasz esetén a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsaghoz (1088 Budapest, Jozsef krt.6.), valamint a helyi
Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett mikddd Békéltetd Testiletekhez is lehet fordulni. Ezek mellett az alternativ vitarendezési
modok mellett, a Szerz6d6/Biztositott/Kedvezményezett az illetékes birésaghoz is fordulhat a biztositasi szerz6désbdl eredd
igényei érvényesitéséért

11. Hova fordulhatok, ha karigényt szeretnék bejele  nteni?

Karigényével a Biztositdé Karrendezési megbizottjahoz a Europ Assistance Kft-hez fordulhat a nap 24 6érgjaban az alabbi
elérhet6ségeken.

Tel: (06 1) 465 3663
Fax: (06 1) 458 4445
E-mail: operation@europ-assistance.hu

Postacim: Europ Assistance Kft. 1399 Bp. Pf. 694/324

Karbejelentd nyomtatvanyt a Europ Assistance Kft-t6l kérhet, de letéltheti weboldalunkrdl is: www.aceeurope.hu

Kérjik, karigényét a Baleset bekodvetkeztét kdvetden a lehetéségeihez képest mihamarabb, 15 napon belll jelezze e-mailben,
faxon, vagy telefonon a fenti elérhetéségeken!

12. Hova fordulhatok, ha a szerz 6désemmel, a biztositasi szolgaltatassal, vagy dijfi ~ zetéssel kapcsolatos kérdésem van?

Tel: (06 1) 487-4087 (munkanapokon 9.00 és 17.00 6ra kozott érhet6 el.)
E-mail: acehungary@acegroup.com
Postacim: ACE Biztosit6 1016 Budapest Hegyalja ut 7-13.

A tovabbi részletek megismeréséhez kérjik, olvassa el a részletes Biztositasi Szerz 6dési Feltételeket!
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Altalanos és Kilonos Szerz  8dési Feltételek és Ugyféltajékoztatd

A Biztositoé a jelen Biztositasi Feltételek alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen
Altalanos és Kilénods Biztositasi Feltételekben meghatarozott Biztositasi Események bekdvetkezése esetén, a Biztositasi
Kotvényben meghatéarozott Biztositasi Osszeg erejéig biztositasi szolgaltatast nyljt a Biztositasi Kotvényben megnevezett
Biztositott vagy Kedvezményezettjie szamara.

SZOLGALTATASI TABLAZAT

Biztositasi 6sszegek

Bronz EzUst Arany
Csonttorés, csontrepedés (egydsszegli térités
kareseményenként) 10,000 15,000 20,000
2§ napon tal gyggyulo sériilés (egyosszegl térités 10,000 15,000 20,000
kareseményenként)
Korhazi napi térités baleset esetén (1. naptdl) 3,000 5,000 8,000
Ba!lle’se_:tl_ muteti Fer!te's ,(al miitét sulyossagatol fiiggben a 30,000 60,000 100,000
M(téti lista szerinti térités)
B;Iegfetl ma,radandcl) ’ro,kkantsag (1-100% a rokkantsag fokatdl 500,000 1,000,000 3,000,000
fliggOen aranyos térités)
Baleseti halal 500,000 1,000,000 3,000,000

ALTALANOS FELTETELEK

1. Meghatarozasok

Jelen Biztositasi Feltételek és Ugyfél-tajékoztatd (a tovabbiakban: Biztositasi Feltételek) alkalmazasaban az alabbi fogalmak az
alabbi jelentéssel birnak.

Alkusz

AON Magyarorszag Biztositasi Alkusz Kft. (1138 Budapest, Dunavirag u. 2. cégjegyzékszam: 01-09-073672 a Pénzugyi
Szervezetek Allami Feliigyelete, tevékenységi engedélyének szama: 204121401959, szakmai felelésségbiztositasi kétvény szama
WRE/A4/001), tovabbiakban Alkusz

Baleset
* Az a hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositott at akaratatdl fiiggetlendl a
kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a Biztositott egészségkarosodast szenved, illetve amely a
Biztositott halalat okozza.

Biztositasi Termék .
A Biztositonak a jelen Altalanos és Kiilonds Biztositasi Feltételekben meghatarozott feltételekkel megkéthetd Lendilet
Balesetbiztositasa.

Biztosité

Az ACE European Group Ltd (székhelye: The ACE Building, 100 Leadenhall Street, London EC3A 3BP, Egyesiilt Kiralysag,
nyilvantartd cégbirésag neve: Companies House, cégjegyzékszama: 1112892), amely a Magyar Koztarsasag terliletén biztositasi
tevékenységét az ACE European Group Ltd. Magyarorszagi Fioktelepén (1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13., cégjegyzékszama:
Févarosi Birésag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000467; telefonszama: (06 -1) 487-4087, levelezési cime: 1016 Budapest Hegyalja ut
7-13.) keresztil fejti ki. A Biztositdé tevékenységét a Pénzligyi Szolgaltatasok Fellgyelete (25 THE NORTH COLONNADE CANARY
WHARF LONDON E14 5HS) engedélyével és felligyelete mellett folytatja. A Biztosité a biztositasi dij ellenében a biztositasi
kockazatot viseli és a jelen Biztositasi Feltételekben és Biztositasi Kotvényben meghatarozott szolgaltatas(ok) teljesitésére
kotelezettséget vallal.

Biztositott
lehet minden allandé magyarorszagi lakéhellyel rendelkez8 természetes személy, aki a 6 hdnapos kort mar betoltotte, de a 70.
életévét még nem.

Haziorvos
Az — a Szerz6dé, illetve a Biztositottak személyét 6l vagy azok Kozeli hozzatartozéitdl fliggetlen — személy, aki a jogszabalyban
meghatarozott Haziorvosi szakképzettséggel és praxissal rendelkezik

Javallat
Valamely Korabban Meglév 6 Betegségre vagy Allapotra , illetve valamely Kapcsolédd Egészségiigyi Allapot ra nézve
Haziorvos sal vagy Szakorvos sal folytatott barmilyen konzultacid, beleértve recept felirasat vagy ismételt felirasat is.
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Kapcsol6dd Egészségiigyi Allapot
Barmilyen olyan tlinet, betegség vagy sériilés, amely ésszer(i orvosi szakvélemény alapjan egy masik tiinethez, betegséghez vagy
sérliléshez kapcsolodik.

Kedvezményezett

A jelen Biztositasi Feltételek szerinti biztositasi szolgéaltatas jogosultja. A vonatkoz6 Kilénds Biztositasi Feltételek szerinti Baleset i
Maradand6 Egészségkarosodas, Kérhaz i napi térités Baleset esetén, Baleseti Miitéti térités, Csonttorés/Csontrepedés, illetve 28
napon tdl gyégyul6 sériilés esetén a Kedvezményezett a Biztositott maga. Baleseti halal esetére a Biztositott teljes bizonyitd
erejli maganokiratba foglalt irasbeli nyilatkozataval barmikor Kedvezményezettet jeldlhet meg, akinek a Biztositott halala esetén a
Biztosito kifizeti az Egyszeri Szolgéltatasi Osszeget. Amennyiben a Biztositott nem jel6lt meg Kedvezményezettet , a Biztositd
a Biztositott halala esetén a Biztositott — akar végrendeleti, akar torvényes - 6rokoseinek fizeti ki az Egyszeri Szolgaltatasi
Osszeget. Amennyiben az Egyéni modozat keretén beliil a Biztositott 18 éven aluli gyermek, gy a Kedvezményezett jeldlé
nyilatkozatot a Biztositott torvényes képviseléjének kell alairni.

Komplikacié
Olyan elére nem lathaté, varatlan esemény, amely az eredeti Miitét vagy a Biztositott egészségiigyi allapota miatt, illetve amely a
Kérhazi felvétel utan kdvetkezik be.

Korabban Meglév 6 Betegségek és Allapotok

Azok az egészségugyi problémak, egészségkarosodas, Mitét vagy allapot, amelyek az ajanlattétel idépontjat megelézéen
bizonyithatéan fennalltak, és arrél a Biztositott tudott vagy tudnia kellett. Tipikusan ide tartoznak azok az esetek, amelyekre nézve
a Biztositott diagnézist, Javallat ot vagy kezelést kapott, tovabba azok a meglévé betegségek vagy allapotok is, amelyeknél a
Biztositott mar észlelte a tlineteket, tudatdban volt azoknak a Szerzédés hatalyba lépése elétt, figgetlentl attél, hogy az adott
betegséget diagnosztizaltak-e vagy sem. Ide tartoznak tovabba a maradanddan karosodott, nem ép szervek, testrészek meglévd
karosodasaibol, tovabba ezen szervek és testrészek korlatozott funkcionalitasabél adédo betegségek vagy allapotok

Korhaz

Kérhaz nak mindsil az adott orszag tisztiorvosi és szakmai fellgyelete altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyujté
intézmény, amely alland6 orvosi iranyitas, felugyelet alatt all. Magyarorszagon Kérhaz nak mindsilnek az illetékes minisztérium és
az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar Orszagos Orvosszakértdi Intézete altal engedélyezett és nyilvantartott Kérhaz ak és
klinikak, amelyek allandé orvosi iranyitas és felligyelet alatt allnak, valamint a fegyveres testiiletek Kérhaz ai.

Jelen Biztositasi Feltételek szempontjab6ol nem minésiinek Koérhaz nak a tlidébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek, a
tarsadalombiztositas altal fenntartott rehabilitacios kozpontok és a szanatériumok, valamint az idilt, gyogyithatatlan betegségekben
szenved6k gyogy- és gondozéintézetei, gyogyudulék, utégondozd szanatériumok, az idések szocialis otthonai és azok
betegosztalyai, valamint a gyogyfirdék, az ideg- és elmebetegek gydgy-, pszichiatriai- és gondozoéintézetei és az egyébként
Kérhaz nak minésilé intézmények ilyen jellegi osztalyai.

Kozeli Hozzéatartoz6

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységekrél szal6 2003. évi LX. torvény (Bit.) 3.8 (1) bekezdés 93. pontjdban meghatarozott
személyek, vagyis a hazastars, a bejegyzett élettars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az
orokbefogado-, a mostoha- és a nevel6szild, a testvér, valamint az élettars.

Miitét

olyan sziikséges sebészi tipusu beavatkozas, amely soran az orvos szakmai szabalyok megtartasaval, az egészség megdérzésére, a
betegségek gyogyitasara, illetve kdvetkezményeiknek mérséklésére iranyuld szandékkal, altalanos vagy helyi érzéstelenités
alkalmazasaval a kiltakaré és/vagy a nyalkahartydk folytonossagat megsértik, és amelyet érvényes felelésségbiztositassal
rendelkezé magyarorszagi Kéorhaz ban vagy egynapos ellatds nyujtasara engedéllyel rendelkezé egészségugyi szolgéaltatonal, az
érvényes szakmai szabdlyok szerint, Szakorvos ok végeznek el, tovabba amelyek szerepelnek a Biztosité Miuitéti Listajan, és
nincsenek a kizarasok kozott. A Miitét megtorténtét zardjelentéssel kell igazolni.

Portél

Az Alkusz altal mikodtetett és az Internet kbzcéli halézatdn www.aonsport,hu név alatt elérhetd, biztositasi szerzédések
biztositasi Alkuszon keresztlil térténd, online megkotését lehetévé tevd biztositasi portal , melyen keresztil a jelen Biztositasi
Feltételekre utalassal a biztositasi szerz6dés megkothetd.

Szakorvos

Az — a Szerz6d6, illetve a Biztositott ak személyétdl vagy azok kdzeli hozzatartozéitdl fliggetlen — személy, aki a jogszabalyban
meghatarozott szakképzettséggel és engedéllyel rendelkezik az igény alapjaul szolgalé Baleseti sériilés vagy betegség Korhazi
kezelésére, gyogyitasara.

Szerz6dé

Szerz6d6 lehet minden allandd magyarorszagi lakéhellyel rendelkezé természetes személy, aki a Biztositasi Termék tekintetében
biztositasi szerz6dés kotésére ajanlatot tett, és az ajanlattétel idépontjdban 18 éves mar elmilt, de a 70. életévét még nem toltdtte
be.



ace europe

2. A biztositasi szerz 6dés létrejotte

2.1. A hiztositasi szerz6dés megkotését a Biztositott a Portalon keresztiil kezdeményezheti adatainak online médon valé
megadasaval és a Biztositasi Termékre vonatkozo biztositasi ajanlatanak elektronikus uton valé kezdeményezésével.

2.2. A Biztositott elektronikus Gton tett biztositasi ajanlatat minden esetben a Portalon elhelyezett, megkerilhetetlen tartalomma
tett jelen Biztositasi Feltételekre utalassal teszi meg, melynek révén a biztositasi szerz6désnek a jelen Biztositasi Feltételek
elvalaszthatatlan részévé valnak.

2.3. A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapodaséaval jon létre. A felek irasbeli megallapodasat pétolja a Biztositott
Portalon keresztil és elektronikus Gton tett ajanlattételétél szamitott 15 napon belll a Biztosité altal kiallitott és a Biztositott
részére megkildott irasbeli biztositasi kétvény. A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban a Biztosité altal kidllitott irasbeli
biztositasi kétvénynek mindsil a Biztosité megbizasabol az Alkusz altal kidllitott és a Biztositott részére elektronikus Gton
megkuldoétt kotvény is.

2.4. Biztositasi kdtvény kibocsatasa nélkil a bizto  sitasi szerz 6dés nem jon létre

2.5. A biztositasi szerz6dés azon a napon jon létre, amikor a Biztositott szamara hozzaférhetévé valik az online ajanlattétel soran
megadott elektronikus levelezési cimére az Alkusz 4&ltal a Biztositd megbizasabdl és nevében kiallitott és elektronikus Gton
megkuldoétt Biztositasi Kétvény, mely a Biztositott elektronikus Gton tett biztositasi ajanlata Biztositd altali elfogadasanak mindsdil.

2.6. A Biztositd a Biztositasi Feltételek egy papiralapu példanyat postai uton is megkiildi a Szerz6dé részére.
3. A Kockazatviselés kezdete

3.1.A Biztositd kockazatviselése a Szerz6dd altal tett online biztositasi ajanlat idépontjat kovetd hénap elsé napjan O 6ratol
kezdédik meg, feltéve, hogy a biztositas éves dijat annak esedékességétdl szamitott 30 napon beliil a Biztosité nak megfizették. A
kockazatviselés kezdetének idépontjat a biztositasi kétvény tartalmazza.

3.2. A tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédés felmondasara nyitva allé hataridé lejarta elétt (6.1.) a Biztosité
kockazatviselése csak abban az esetben kezdédik meg a 3.1. pont szerinti idépontban, ha ehhez a Szerz6d6 az ajanlattétel soran
kifejezetten hozzajarul. Ellenkezé esetben a Biztositd kockazatviselése csak a felmondasra nyitva allé 14. nap lejartat kdvetéen
veszi kezdetét.

4. A Kockazatviselés megsz (inése
4.1. A Biztositd kockazatviselése és ezzel egyitt a biztositasi szerzédés megsz(inik:

¢ a Szerz6dé6 haldlanak napjan;

e aSzerz6do 70. életévének betdltését kdvetd biztositasi évforduld napjan;

« a dijffizetés elmulasztasa esetén, az dij esedékességétdl szamitott 30. nap elteltével, kivéve, ha addig a hatralékos dijat
megfizették, a Szerz6dé halasztast kapott, illetéleg a Biztosité a dijkdvetelést birdsagi Gton érvényesitette. Az éves dij
megfizetésének elmulasztasa esetén a biztositasi szerzédés ugy sziinik meg, hogy a Biztosité kockazatviselése meg sem
kezdédik;

e abiztositasi szerz6dés felmondéasa esetén a felmondast kdvetd biztositasi évforduldval;

e aSzerz6d6 14 napos felmondasi joganak gyakorlasa esetén, a felmondast kdvet6 idére;

4.2 Ezen kivil a Biztositd adott Biztositott ra vonatkoz6 kockazatviselése megszinik:
» aBiztositott 70. életévének betoltését kovetd biztositasi évforduld napjan
- Baleseti Maradand6 Egészségkarosodas esetén, ha az adott Biztositott legalabb 50%-o0s mérték(i Baleseti Maradand6
Egészségkarosodasara vonatkozo biztositasi szolgaltatas kifizetésre kerdilt.
e ABiztositott halala esetén.

5. A biztositas tartama, biztositasiid 6szak, biztositasi fordulonap

5.1. A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idétartamra jon létre. A tartamon belill a biztositasi id6szak egy év. A biztositasi évfordul6 a
Biztositasi Kétvényen megjeldlt nap.

6. A biztositasi szerz 6dés felmondasa

6.1. A biztositasi szerzédés létrejottének (2.5. pont) napjatol szamitott 14 napon belill, a Biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
(1016 Budapest, Hegyalja Ut 7-13.) és az ajanlatszam/kétvényszam megadaséaval, a Szerz6dé indoklas nélkil, azonnali hatallyal
felmondhatja a Portalon keresztill tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédést. llyen esetben a biztositasi szerzédés a
jovére nézve megszlinik.

6.2. A felmondas jogat akkor lehet hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha azt a 14 napos hataridd lejarta elétt a Szerz6dé
postara adta. A hataridén tal postara adott felmondas hatalytalan, az alapjan a biztositasi szerz6dés nem sz(inik meg.

6.3. A Portalon keresztil tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dés 14 napon belili felmondasa esetén a megsziinésig
fenndll6 id6tartamra a Biztositd dijazasra tarthat igényt.
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6.4. A Biztositd és a Szerz6dé egyarant jogosultak a biztositasi szerz6dést legalabb 30 nappal a soron kdvetkezé biztositasi
évfordulét megeléz&en a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal felmondani. (rendes felmondas). Ekkor a biztositas a felmondast
kovetdé biztositasi évforduldval, a jovére nézve sziinik meg. A biztositas megsziinéséig terjedé idére esd biztositasi dijat a
Biztositott koteles megfizetni, a Biztosité pedig koteles helytallni a biztositds megsziinésének idépontjaig bekovetkezett
biztositasi eseményekeért

6.5 Ha a biztositasi szerz6dést nem a Biztositott kototte, a Biztositott a Biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor a
Szerz6d6 helyébe léphet. Ebben az esetben a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a Szerzéddével egyetemlegesen
felelds.

7. Dijfizetés mddja, esedékessége, elmulasztdsanak  kodvetkezményei

7.1. A biztositasi dij a Biztositd kockazatvallalasanak ellenértéke. A szerzddés rendszeres éves diju. A biztositasi idészakra
vonatkozé éves dij csakis éves gyakorisaggal fizethetd.

7.2. A biztositas els6 éves dija a kockazatviselés kezdetének a Biztositasi Kétvényen feltiintetett idépontjaban (3.1 pont), esedékes.

7.3. Az els6 éves dij esedékességétdl szamitott 30. nap elteltével a biztositasi szerz 6dés megsz dnik, ha addig a hatralékos dijat
nem fizették meg, és a Szerz6do6 halasztast sem kapott, illetéleg a Biztositd a dijkdvetelést birésagi iton nem érvényesitette.

7.4. Ha a Biztosit6 kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kdvetkezik be, Ugy a Biztositd az egész évre jard, tovabba
az esedékessé valt, de a biztositasi esemény bekdvetkezéséig medfizetni elmulasztott dijat kdvetelheti. Az ilyen dsszeget a
Biztositénak jogaban all a szolgaltatas(ok) 6sszegébdl levonni.

8. A biztositas tertleti hatalya
8.1. A biztositas az egész vilagon érvényes a nap 24 orajaban.

9. Szolgaltatasi igény bejelentése

9.1. A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesitett szolgaltatasi igényt a Biztositd részére a Biztositasi Esemény bekdvetkeztét
kovetdé 15 naptari napon beliil irasban kell bejelenteni a B iztosité karrendezési megbizottjanak , a Europ Assistance Kft -nek
a cimén (Europ Assistance Kft. 1399 Bp. Pf. 694/324, e-mail:operation@europ-assistance.hu;,Tel: (06-1) 465-3663 Fax: 06 1 458-
4445) a tovabbiakban: karrendezési megbizott). Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be, és emiatt Iényeges
korilmények kiderithetetlenné valtak, a Biztositod fizetési kotelezettsége nem all be.

9.2. Telefonon, e-mailen vagy faxon torténé kapcsolatfelvételt kdvetéen a Biztositd karrendezési megbizottja megkildi a
Karbejelentd Nyomtatvanyt a Szerz6d6/Biztositott részére, mely a Portalrdl is letdlthetd.

9.3. A kitoltott Karbejelenté Nyomtatvanyt minden esetben a vonatkoz6 Kiilonos Feltételekben - biztositasi eseményenként -
meghatarozott dokumentumokkal egyutt kell a Biztositd karrendezési megbizottja részére eljuttatni.

9.4. A Biztositd fenntartja a jogot, hogy az igényelbiralas tartama alatt a Biztositottat sajat orvosaval megvizsgaltassa olyan
gyakran, amilyen gyakran az indokolt lehet.

10. A Biztosito teljesitése

A Biztosito a jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotdtt biztositasi szerz6dés alapjan, a biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén a Kulonos Feltételekben meghatarozott szolgaltatas(ok) teljesitésére kotelezi magéat. A Biztositd a hozza bejelentett
szolgaltatasi igényt, az annak elbiralasahoz sziikséges utolsé irat beérkezését kdvetd 15 napon beliil teljesiti. Ha a Biztosit6 altal
kért dokumentumokat 15 napos péthataridét adé felhivas ellenére sem, vagy Gjbdl hidnyosan nydijtjak be, a Biztosit6é a szolgaltatasi
igényt a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan biralja el, illetve a szolgaltatasi igényt elutasithatja.

11. Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

11.1. A Szerz6ddé a szerzédéskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl l1ényeges minden olyan korilményt a
Biztositoval , illetve az Alkusszal a valésagnak megfeleléen és hianytalanul kdzdlni, amelyekre a Biztositd irasban kérdést tett fel,
és amelyeket a Szerz6d6/Biztositott ismert vagy ismernie kellett.

11.2. A Szerz6dé/Biztositott koteles a biztositas tartama alatt 15 munkanapon belll irasban akar az Alkusznak , akar a
Biztositénak bejelenteni a biztositas elvallalasa és fenntartasa szempontjabdl lényeges korilmények megvaltozasat. Lényeges
korilmény az, amire a Biztosité akar az ajanlattétel soran, akar azt kdvetéen irasban kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozéan a
Szerz6d6/Biztositott nyilatkozattételi kotelezettségét elbirta, ide értve kilondsen a Biztositott nevét, lakcimét és elektronikus
levelezési (e-mail) cimét.

11.3. A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség megsértése esetében a Biztositd kotelezettsége nem All
be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koériilményt a Biztosité a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kézre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

11.5. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan érvényesitett minden biztositasi szolgéaltatas visszajar a Biztositonak , ha a Szerz6dé
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vagy a Biztositott személy vagy a nevében eljaré barmely méas személy tisztességtelen vagy csalard eszkdzt vagy modszert vett
igénybe annak érdekében, hogy a szerzddés alapjan nyujthaté valamelyik biztositasi szolgaltatasra szert tegyen. A Biztosité nem
koteles teljesiteni a szolgéaltatasat, ha a Szerz6d6é vagy a Biztositott személy vagy a nevében eljar6 barmely mas személy a
fentiekre kisérletet tesz.

12. Iranyado jog, birésagi illetékesség jogvita ese  tén

12.1. A Biztositd, a Szerz6do és a Biztositott jogviszonyara a magyar jog rendelkezései, a jelen Biztositasi Feltételek, az ebben
nem szabalyozott kérdésekben pedig a Magyar Kdztarsasag Polgari Torvénykdnyveérél széld 1959. évi IV. térvény, a biztositokrol és
a biztositasi tevékenységekrdl sz6l6 2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.), valamint a tavértékesités keretében kotott
pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrél sz6l6 2005. évi XXV. tdérvény rendelkezései az iranyaddak.

13. Adatvédelem

13.1. Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhat6 kdvetkeztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy meghatarozott (azonositott
vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).

13.2. A Biztosité személyes adatokat a biztositasi szerz6dés létrej6ttével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas
teljesitésével dsszefliggésben kezel. E célokkal dsszefliggésben a Biztositd a tudomasara jutott adatokat a Bit. értelmében az
érintett kilon hozzajarulasa nélkil kezelheti. Ez a felhatalmazas kizarélag azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem
mindsilnek kilénleges adatnak.

13.3. A Biztositott a Karbejelentd Nyomtatvanyon tett irasbeli nyilatkozataval hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosité a Biztositott
igénybejelentése soran kozolt személyes, kilonleges, valamint egészségi allapotaval 6sszefliiggd adatait a szolgaltatasi igény
elbiralasahoz sziikséges mértékben kezelje, azokat a tevékenység kiszervezése esetén a vele szerz6déses kapcsolatban allo, a
biztositasi titok megtartdsanak kotelezettségét eléiré jogszabalyi rendelkezéseket betartd mas gazdalkodé szervezetnek atadja. A
Biztositott ugyanezen nyilatkozat keretében felhatalmazza az egészségligyi és személyes adatait kezel§ betegellatokat, az
egészséglgyi ellatd halézat intézményeit és intézmény vezet6it, mindenkori Haziorvos at, tovabba mindazokat az egészségiigyi
intézményeket, orvosokat, gyogyszerészeket, természetgydgyaszokat és gyodgykezelésével foglalkoz6 mas személyeket, amelyek,
illetve akik kezelték, az Orszagos Egészségbiztositasi pénztarat (OEP), a tarsadalombiztositasi kifizet6helyeket, nyomozé
hatésagokat, és egyéb intézményeket, hogy az egészségiigyi és személyes adatokat a Biztositd , vagy annak karrendezési
megbizottja irasbeli megkeresésére a Biztositd nak, illetve Karrendezési Megbizottjanak, a Europ Assistance Kft-nek atadjak. A
Biztosité irasbeli megkeresése tartalmazza a kért adatoknak, az adatkérés céljanak és jogalapjanak egyidejii megjeldlését is. A
Biztositd egészségligyi adatnak tekinti a Biztositott egészségi allapotaval 6sszefliggd, valamint az egészségbhiztositasi ellatasra
vonatkozé adatokat. A Biztositott ugyanezen nyilatkozat keretében elismeri, hogy tajékoztatast kapott arrol, hogy a biztositasi titkot
képezb személyes és egészségiigyi adatait a Biztositd karrendezési tevékenység céljabdl Karrendezési Megbizottjaval, a Europ
Assistance Kft-vel szerz6déses kapcsolatban all6 orvosok részére is atadja. A fentiek szerinti felhatalmazas a felsorolt szervek,
személyek altal nyilvantartott, a Biztositott gyogykezelésével kapcsolatos valamennyi adatra vonatkozik, mely nyilatkozat egyben
az orvosi titoktartasra vonatkozo felmentésnek is minésdil.

13.4. Ha a személyes adat egészségi allapotra, kéros szenvedélyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a hatalyos
jogszabalyok értelmében kilonleges adatnak mingsiil, és kizarélag az érintett irasos hozzajarulasa alapjan kezelhet6.

13.5. Az adatszolgaltatas dnkéntes, de az ajanlattétel soran igényelt személyes adatok kozlése nélkiilbzhetetlen a biztositasi
szerz6dés létrejottéhez.

13.6. Az adatkezelés id6tartama: a Biztosité a személyes (és azon belil a killénleges) adatokat a biztositasi szerzédés fennallasa
alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban altala, vagy vele szemben igény
érvényesithetd.

13.7. A Biztositd egyes biztositasi szolgaltatasok nyujtasa soran igénybe vesz kiilsé kdzremlkddéket olyan esetekben, amikor a
biztositasi szolgaltatas nyujtdsahoz sziikség van a megbizott specialis szakértelmére, vagy amikor a kilsé kdzremikodd
bevonasaval a Biztositd a szolgaltatasat azonos minéségben, am alacsonyabb kéltségekkel és kedvez8bb aron nyujthatja. A
Biztositd megbizasabdl ilyen esetben eljaré kiilsé kézrem(ikodé személyes adatokat kezel, és a térvény alapjan titoktartas kotelezi.
A Biztositd a Biztositott karigényeinek feldolgozasaval, elbirdlasaval, adminisztraciéjaval és rendezésével a Europ Assistance Kft-t
(cégjegyzékszam: 01-09-565790 , adészam: 12231401-2-41, székhely: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28:) bizta meg, mely a hozza
kiszervezett karrendezési tevékenység tekintetében a Biztositdé adatfeldolgozojanak mindsiil, s mely a kiszervezett tevékenység
végzojeként a Biztositott kifejezett felhatalmazasa nélkil is jogosult a biztositasi titoknak minésuilé ligyféladatok kezelésére.

13.8. Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztositd az érintett személyes (és kiildnleges) adatait, tovabba biztositasi titoknak
mindsilé adatait kizarélag az érintettdl vagy annak torvényes képvisel6jétdél kapott irasos hozzajarulas alapjan tovabbithatja
harmadik személynek.

13.9. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkdrében eljaro Fellgyelettel,

b) afolyamatban Iévé blintetéeljaras keretében eljaré6 nyomozé hatésaggal és ligyészséggel,

c) bintetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaré birésaggal, tovabba a
végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kézjegyzdvel,

e) adodiigyben az adéhatésaggal,
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f) afeladatkérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a Biztosité val, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli Biztositd , fliggetlen biztositaskdzvetitd
vagy szaktanacsaddé magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi,
biztositaskdzvetitéi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkdrében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljar6 gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrdl szol6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi hatésaggal,

j) a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos
informaciogydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kozds kockazatvallalas (egyitthiztositas) esetén a kockazatvallalé Biztositd kkal,

) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerilé biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevé Biztosito val,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

n) afeladatkdérében eljard orszaggydlési biztossal,

szemben, ha az a)-j) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az gyfél nevét

vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), m), és n)

pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a

jogalap igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

13.10. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a
jogszabalyban elrendelt adatkezelés kivételével — torlését. A valésagnak meg nem feleld adatot a Biztositd koteles helyesbiteni.

13.11. Az érintett kérelmére a Biztositd tajékoztatast ad:

« az altala kezelt adatokrdl, illetve

¢ a megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatokrol,

« az adatkezelés céljarol,

« az adatkezelés jogalapjarol,

* az adatkezelés id6tartamarol,

« az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba arrél, hogy
¢ kik és milyen célbdl kapjak meg vagy kaphatjak meg az adatokat.

13.12. Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatas iranti kérelmeket a Biztositd székhelyére, a Biztositdé adatvédelmi
feleléséhez (ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepe 1016 Budapest, Hegyalja at 7-13.) kell eljuttatni.

13.13. A Biztosité nak az érintettel szemben fenndllo tajékoztatasi kotelezettségét kizardlag adatkezelést szabalyozé jogszabaly
korlatozhatja.

13.14. A Biztositd a létre nem j6tt biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a jogviszony
létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény érvényesithetd.

13.15. A Biztosité koteles tordlni az tgyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos minden olyan
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényes alap.

13.16. Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.

14. Elévilés

A jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotétt biztositasi szerz6déshél eredd igények az esedékességtdl szamitott 2 év eltelte
utan évilnek el.

15. Jognyilatkozatok

15.1. Ha a jelen Biztositasi Feltételek eltéréen nem rendelkeznek, (i) a Biztosité és a Szerz6dé/Biztositott nyilatkozataikat irasban
juttatjak el egymashoz, az altaluk megadott és a masik fél altal ismert utolsé értesitési cimre, (ii) a Biztositd szerzédéskdtéskor,
vagy azt kdvetéen hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor kételes érvényesnek és joghatalyosnak tekinteni,
ha azokat irasban juttattak el hozz4, (iii) a nyilatkozat akkor hatélyos, ha az a Biztosité hoz megérkezett.

15.2. A Portalon keresztill tavértékesités keretében végrehajtott ajanlattétel soran a Szerz6dé/Biztositott nyilatkozata akkor is érvényes
és joghatalyos, ha azt elektronikus Uton tették, tovabba az Alkusz tudomasszerzése ezen nyilatkozatok tekintetében a Biztosito

tudomasszerzésével esik egy tekintet ala és ennek megfeleléen a Biztositoval szemben ezek a nyilatkozatok akkor is hatalyosak, ha
azok az Alkusznak jutnak tudomasara.

15.3. Személyes adataira, illetve a Szolgéltatasi Tablazatban meghatarozott biztositdsi modulokra vonatkozé valtoztatasi
(médositasi) kérelmeit a Szerz6d 6/ Biztositott jogosult az Alkuszon keresztil, akar elektronikus formaban is megtenni.

16. A kapcsolattartas és az ugyfél-tdjékoztatas nye Ive

16.1. A Biztositd és a Szerz6dé kapcsolattartasa, valamint a Biztositottak tajékoztatasa magyar nyelven torténik.
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17. Fogyaszt6i panaszokkal foglalkozé szervek

17.1. A Biztositd szolgaltatdsaval kapcsolatos panasszal az ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepének
vezetéjéhez lehet fordulni (1016 Budapest. Hegyalja Gt 7-13. Tel: 487-4087). Panasz esetén a Pénziigyi Szervezetek Allami
Fellugyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésaghoz (1088 Budapest, Jézsef krt.6.),
valamint a helyi Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett m{ikodd Békéltetd Testlletekhez
(http://www.nfh.hu/informaciok/linkek/bekelteto/bekeltetok.html) is lehet fordulni. Ezek mellett az alternativ vitarendezési médok
mellett, a Biztositott az illetékes Birésaghoz is fordulhat a biztositasi szerz6désbél ered® igényei érvényesitéséért.

18. Altalanos Kizarasok

18.1. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan nem mindésil Balesetnek , és ez okbdl a Biztositét nem terheli szolgaltatasi kotelezettség
a kovetkezokert:
+ Az él6 korokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy allati gazdaszervezethdl (hordozd) emberi fogaddszervezethe
jutasal/juttatasa (a tovabbiakban egydutt: atvitele) még abban az esetben sem, ha az atvitelt Baleset szer( fizikalis ok valtja ki,
« Afoglalkozasi betegség (artalom);
» A csontok patolégias térései, a sokszor ismétlédé (habitualis) ficam;
« A porckorongsérv kialakulasa kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot kivilrél kozvetlenil ér6, egyszeri,
extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye;
« A hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép hasfalat kivilrél kdzvetlenil éré, egyszeri, extrém,
mechanikus behatas kdvetkezménye;
« Az izilleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa kivéve, ha a karosodas az egyébként ép iziletet kivilrél
kozvetlenll ér8, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye;

18.2 A jelen Biztositasi Feltételek alapjan nem min 6sll biztositasi eseménynek és ez okbdl a Biztositot nem terheli
szolgaltatasi kotelezettség a Biztositottat ért olyan Balesetért , amelynek oka részben vagy egészben kdzvetve vagy
kozvetlenul:

. Habora, polgarhabord, harci cselekmények, zavargasok, forradalom, lazadas, tlntetés, felvonulas, sztrajk,
terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, kormany elleni puccs, vagy puccskisérlet;

. lonizalé sugéarzas, nukleéris energia;

» Barmilyen idegi vagy elmebeli rendellenesség elnevezésiktdl vagy osztalyozasuktdl fiiggetlenil (pszichikai allapot,
elmezavar, depresszio);

«  Poszt-traumas stressz betegség és ehhez kapcsolodé rendellenességek;

«  Barmilyen Korabban Meglév 6 Betegség/Sériilés ;

«  Hivatasos katonai szolgéalat hazai vagy nemzetkozi szervezeteknél;

. HIV fert6zés;

- Ongyilkossag, 6ngyilkossagi kisérlet, dncsonkitas, figgetleniil a Biztositott elmebeli allapotatdl;

«  Légijarma pilotajaként vagy személyzetének tagjaként elszenvedett Baleset ;

« A Biztositott hivatasszer( barmilyen sporttevékenysége (kivéve szellemi sportok). Hivatasos sportol6 az a Biztositott , aki
sportszervezettel (szakszovetséggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre iranyuldé egyéb jogviszony vagy
sportszerz8dés keretében végez jovedelemszerz8 sporttevékenységet . A kizaras csak arra a sporttevékenységre iranyul,
amelyet hivatasosan végez.

« A kovetkez6 sporttevékenységek: a) Iégi sportok (Iéghajézéas, gumikotél ugras, (bungee-jumping), sarkany és ultrakénnyi
repllés, sikléerny6zés, siklorepiilés, ejtéernyés ugras, paplanrepilés, motoros vitorlazé repilés, vitorlazé repilés,
hélégballonozas; b) buvarkodas 30 méter alatt ; c) hegy illetve sziklamaszas az V. foktdl, d) magashegyi expedicio, e)
barlangaszat, barlangi expedici6, f) autd-motor sportok (roncsautd, sport, go-kart, motocross, motorcsénak sport,
motorkerékpar sport, rally, ligyességi versenyek gépkocsival), g.) siugras, si akrobatika, palyan kivili sielés.

19. A Biztosité mentesiilése a szolgaltatasi kotelez  ettség aldl

19.1.A Biztositd mentesiil a szolgaltatasi kdtelezettség alél, amennyiben a Szerzédd (Biztositott) a biztositasi szerz6dés megkétése
soran kozlési kotelezettségének, illetve valtozas-bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a Biztosité a biztositas megkotésekor mar ismerte, vagy az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkezésében.

19.2.Amennyiben a szolgaltatasi igény benyujtasakor vagy azt kévetéen a Biztositott 15 napon beliil nem tesz eleget a Biztosito altal
kért (tovabbi) dokumentumok benyujtasanak, illetve nem jarul hozza, hogy a Biztositd hozzaférhessen orvosi véleményekhez,
eredményekhez, a Biztositd részben, vagy egészben mentesiilhet a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl.

19.3.A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkeztekor Ugy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhatd,
ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az orvosi kezelést a gyogyitd eljaras befejezéséig
folytatnia kell. Mentesiil a Biztosito a biztositasi 6sszeg kifizetése alél annyiban, amennyiben a Biztositott e kdtelezettségének nem
tett eleget.

19.4.A Biztositd mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha a Biztositott baleseti halala a Kedvezményezett szandékos magatartasa
miatt kovetkezett be.

19.5.A Biztosité mentesill tovabba a szolgaltatasi kételezettség aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott,
vagy Kozeli hozzatartozoéja, vagy a Szerz6d6 jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.
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A Biztositott stlyosan gondatlan magatartasanak minégstil kiildndsen:

1) Ha a biztositasi esemény rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitdszer-fogyasztasaval, kabitdé hatasu anyag, vagy gyogyszer
szedésével dsszefliggésben tortént kivéve, ha ez utdbbiakat kezel6orvos el6irdsara, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,

2) Ha a Biztositott a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu
anyag hatdsa alatt allt, és ez a tény a biztositasi esemény bekovetkeztében kodzrehatott. Ha tortént véralkohol vizsgélat,
alkoholos allapotnak tekintend6é a 1,5%.-et meghaladd, gépjarmivezetés kdzben a 0,0%0-et meghaladdé mértéki véralkohol-
koncentracio,

3) Ha a Biztositott olyan gépjarmivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez
sziikséges érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelkezett, és ez a tény a biztositasi esemény bekdvetkeztében kdzrehatott,

4) Ha a biztositasi esemény bekovetkezése okozati 6sszefliggésben all azzal, hogy a Biztositott a biztositasi esemény idépontjaban

legalabb két kozlekedésrendészeti szabalyt megszegett.

19.6.Azt, hogy a fenti kdrilmények valamelyike fennall, annak a félnek kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

KULONOS FELTETELEK

1. Baleseti Halal

1.1. Biztositasi esemény
A Biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt elszenvedett Baleset e, melynek kdvetkeztében egy éven belll meghal.

1.2. Biztositasi esemény id 6pontja
A Baleset bekodvetkezésének a napja. Amennyiben a Biztositott eltlinik, és holtnak nyilvanitjak, és a halal okaként Balesetet
jelélnek meg, Ugy a Biztositasi Esemény idépontja a holtnak nyilvanitas napja.

1.3. A Biztosito szolgaltatasa

Amennyiben a Biztositott a kockazatviselés tartama alatt Baleset miatt meghal, a Biztositdé kifizeti a Biztositott
Kedvezményezett jének vagy ennek hianyaban orokosének az Egyszeri Szolgaltatasi Osszeg et. Holtnak nyilvanitas esetében a
kifizetés el6tt a Kedvezményezett nek vagy az 6rokésnek alairasaval kotelezettséget kell vallalnia arra, hogy amennyiben kideril,
hogy a holtnak nyilvanitott Biztositott mégis életben van, a Biztositd altal kifizetett biztositasi 6sszeget a Biztositénak visszafizeti.

1.4. Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilksége s dokumentumok
A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltétt Karbejelenté lappal egyiitt az alabbi dokumentumokat kell a Biztositénak eljuttatni:

* A Biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatat;

*  Halott-vizsgalati bizonyitvany masolatat, a halalok megjeldlésével;

*  Boncjegyz6kényv masolatat (ha készilt);

e Kilféldon bekdvetkezett halal esetén a halal kérilményeit leiré a kulféldi hatésag altal kidllitott okirat hiteles magyar nyelv(
forditasat;

*  Véralkohol vizsgalati eredményt (ha készilt);

* Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyz6kdnyv masolatat (ha késziilt);

* Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hat6séagi eljaras indult, az eljarast befejezé hatarozat, feltéve, hogy az
a jogalap, vagy az 6sszegszer(iség megallapitasahoz szikséges (igy kulénosen az eljarast megtagadd vagy megsziintet6
hatarozatot, illetve a jogerds birdsagi hatarozatot);

* Balesettel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentum a biztositasi esemény idépontjatol;

*  Gépjarmi Biztositott altali vezetése soran bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély
masolata;

* Joger6s Oroklési bizonyitvany vagy jogerés hagyatékatad6 végzés masolatat (abban az esetben kell csatolni, ha kordbban
a Kedvezményezettet név szerint nem nevezték meg).

2. Baleseti Maradand6 Egészségkarosodas (1-100%)

2.1. Biztositasi Esemény

Ha a kockazatviselés tartama alatt a Biztositottat Baleset éri, melynek eredményeként a Biztositott a Baleset et kdvet6 1 éven beldl
az aladbbiakban meghatarozott Maradandd Egészségkarosodast szenved, a Biztosité az egészségkarosodas mértékével aranyos
szolgaltatast nyujtja. A Szolgaltatasi Tablazatban a 100 %-os biztositasi 6sszeg kerl feltiintetésre.

2.2. Az Egészségkarosodas megallapitasa
Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi mikddéképesség-csokkenés, mely a szokasos életvitelt
korlatozza (a tovabbiakban: Egészségkarosodas).

Maradand6 az Egészségkarosodas akkor, ha az orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthet6 (a tovabbiakban: Maradandé
Egészségkarosodas). A Maradandd Egészségkarosodas megallapitasa soran a munkaképesség megvaltozasa és/vagy a
sporttevékenység abbahagyasanak kényszere nem irdnyadd. A Baleset kovetkeztében kialakulé hatranyos esztétikai
kovetkezmények és egyéb (szocialis, anyagi, stb.) hatranyok dnmagukban nem képezhetik Maradand6 Egészségkarosodasra
vonatkoz6 szolgaltatasi igény alapjat.

10
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A Baleset el6tt mar maradanddan karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi karosodas mértékéig a biztositasbol kizartak. A
Biztositot az Egészségkarosodas maradando jellegének, illetve az Egészségkarosodas mértékének megallapitasa tekintetében mas
orvos-szakeértdi testiletek (pl. Orszagos Rehabilitacios és Szocidlis Szakértéi Intézet) hatarozata nem koti.

Az Egészségkarosodas fokat a Biztositd orvosa allapitia meg a MABISZ balesetbiztositasi orvos-szakértéi Gtmutatéjanak és az
adott eset 6sszes koriilményének figyelembe vételével aszerint, hogy a testi és/vagy szellemi épség orvosi szempontbdl milyen
mértékben csokkent.

Amennyiben a Biztosité orvosanak véleménye alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezése nem varhatd, a Biztositottnak joga van
biztositasi eseményenként, a kockazatviselés tartama alatt, a bejelentett Baleset napjatol szamitott 2 évig, évenként egy alkalommal
a Maradandd Egészségkarosodas orvosi megallapitasat kérni, feltéve, hogy a Biztositott Baleset miatti Egészségkarosodasanak
mértéke a Biztositd orvosanak vizsgalata 6ta valtozott. A Biztositott ismételt szolgaltatasi igény bejelentésével és megfeleld kezelés
ellenére kialakult allapotvaltozast igazolé orvosi iratainak benyujtasaval kezdeményezheti a Maradandd Egészségkarosodas
megallapitasat.

Amennyiben a biztositdsi esemény bekdvetkezésekor a mar meglévd sériilés, Egészségkarosodas kozrehatott a biztositasi
eseménnyel 6sszefiiggé Maradand6 Egészségkarosodas kialakulasaban, a Biztositd a Maradand6 Egészségkarosodas fokat a
meglévd Egészségkarosodas mértékével csokkenti.

2.3. A Biztositasi Esemény id 6pontja
A biztositasi esemény idépontja a Baleset bekdvetkezésének napja.

2.4. A Biztosit6 szolgéltatasa

A Biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Maradand6 Egészségkarosodas mértékének megallapitasakor hatalyos
kotvényben, ennek hianyaban a szerzédés megsziinésekor hatalyban volt kotvényben rogzitett Biztositasi Osszegnek a Maradandd
Egészségkarosodas mértékével megegyezd szazalékat nyUjtja szolgaltatasként.

A térités mértékét (az Egészségkarosodas fokat) a Biztosité orvosa az alabbi tablazat alapjan allapitja meg:

Testi Sérilés jellege és mértéke

A. Egy vagy tobb végtag elvesztése 100%
B. Latag elvesztése egy vagy mindkét szem 100%
esetében
C. Beszédképesség elvesztése 100%
D. Hallas elvesztése mindkét fiil esetén 100%
E. Szellemi képesség elvesztése 100%
F. Hallas elvesztése egyik fill esetén 25%
G. Poszttraumas stressz-zavar 20%*
H. Az aldbbiak mikodésképtelensége:
i) a hat vagy gerinc nyak alatti része a 20%
. P : 2oz e (]
gerincvel6 Testi Sérllése nélkil
ii) a nyak vagy a nyaki gerinc a gerincvel6 Testi
- Pt 30%
Sérllése nélkul
iii) vall, kdnyok vagy csukld 25%
iv) csipd, térd vagy boka 20%
Az alabbiak elvesztése vagy
mikodésképtelensége:
i) huvelykujj 30%
i) mutatouijj 20%
ii) barmely mas ujj 10%
iv) nagy labujj 15%
V) barmely mas labujj 5%

Ha az Egészségkarosodas mértéke a tablazat alapjan nem allapithatdé meg, Ggy a szolgaltatast a szerint kell megallapitani, hogy a
testi és/vagy szellemi épség orvosi szempontbdl milyen mértékben csokkent. A Maradand6 Egészségkarosodas mértékét — a
tablazat figyelembevételével a Biztositd orvosa allapitja meg.

A fenti tablazatban megadott az egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatdsok dsszegzédhetnek, a biztositasi szolgaltatas felsé
hatara a biztositasi 6sszeg.

Ha a Biztositott halala a Balesetet kdveté egy éven bellil, ugyanazon Balesetbdl kifoly6lag kévetkezik be és a Baleseti Maradando
Egészségkarosodasra mar kifizetésre kerilt a térités, baleseti halal szolgaltatasra igény mar nem tadmaszthato.

Maradand6 Egészségkarosodasra vonatkozé szolgdltatasi igény nem tamaszthatd, ha a Biztositott a Balesetet kdvetd 15 napon
belil meghal.

Ha a Biztosité kifizette a Baleseti Maradand6 Egészségkarosodasra adhatd 50 %-o0s Egészségkarosodasnak megfeleld biztositasi
0sszeget, Ugy a Biztosité kockazatviselése az adott Biztositott részére megszinik.

2.5. A Biztositasi Osszeg

A biztositdsi 6sszeg a Szolgaltatasi tablazatban meghatarozott maximum &6sszeg, amely a Biztositott Maradando
Egészségkarosodasa esetén az Egészségkarosodasnak a Biztositd orvos-szakért6je altal megallapitott mértéke alapjan a fenti
tablazat figyelembevételével keril kifizetésre.

11
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2.6. Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkséges dokumentumok

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Igénybejelentd Nyomtatvannyal egyitt az alabbi dokumentumokat kell a Biztosito

Karrendezési Megbizottjanak eljuttatni:

¢ A Biztositott személy igazolvanyanak fénymasolatat;

¢ Véralkohol-vizsgalati eredményt (ha készilt);

« Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyz6kényv masolatat (ha késziilt);

¢ A Balesettel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentumot a biztositasi esemény idépontjatol;

«  Gépjarmi Biztositott altali vezetése soran bekodvetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély
masolatat;

¢ az Orszagos Rehabilitaciés és Szocidlis Szakérti Intézet (ORSzSz) els6é foku orvosi bizottsdganak szakvéleményét (ha
készdlt).

A Biztosito elrendelheti a Biztositott személyes orvosi vizsgdlatat is. Ha a Biztositott az orvosi vizsgalaton nem jelenik meg, a
Biztosité a rendelkezésére all6 adatok alapjan hoz dontést. A személyes orvosi vizsgalat koltségeit a Biztosito viseli. A Biztositottnak
a személyes orvosi vizsgalaton valé megjelenésével kapcsolatban felmerilt kltségeit a Biztositott viseli.

3. Csonttores, csontrepedés vagy 28 napon tal gyégy  ulé sértilés

3.1. Biztositasi Esemény

Biztositasi Esemény a Baleset, melynek kovetkeztében a Biztositott csonttorést, csontrepedést vagy 28 napon tul gyogyuld
sérilést szenved. Jelen feltételek szempontjab6l 28 napon tudl gydgyuldénak mindsil az a sériilés, melynek kovetkeztében a
Biztositott az adott idészakban folyamatosan munkavégzésre képtelen, és ezt orvosi igazolassal bizonyitja. Jelen feltételek
szempontjabol a fogtérés nem mindsil csonttérésnek. A biztositasi esemény idépontja a Baleset bekévetkezésének napja.

3.2. A Biztosit6 szolgéltatasa

A Biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos biztositasi dsszeget tériti
meg. Csonttorés, csontrepedés esetén a Biztositd az azonos Baleset b6l eredéen bekovetkezett tdrések, repedések szamatol
figgetlendl a biztositasi 0sszeg egyszeresét tériti meg a Biztositott részére. Azonos Baleset bl eredéen az egymast kbvetd
tobbbszori, 28 napnal révidebb idétartamok nem adddnak 6ssze. Amennyiben egyazon Balesetbdl eredbéen csonttdrés vagy
csontrepedés torténik amely esetén a sériilés 28 napon tul gyégyul, a Biztositdé csak egyszeri téritést nyudjt vagy a
Csonttérésre/csontrepedésre, vagy a 28 napon til gyogyuld sériilésre.

A Biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a Biztositott egészségi allapotat valamint a gyogyulas idétartamat a Biztosito altal
megnevezett orvosokkal ellenériztesse. Egy Baleset bdl kifolyolag legfeljebb a Biztositasi Osszeg egyszerese fizethet6 ki.

3.3. Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkksége s dokumentumok

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Karbejelentd Nyomtatvannyal egyutt az alabbi dokumentumokat kell a Biztosité nak

eljuttatni:

e ABiztositott személyazonossagat igazolé okmany masolatat (személyi igazolvany);

¢ A csonttorést/csontrepedést igazol6 rontgenlelet vagy orvosi igazolas masolatat;

« A 28 napot meghalad6 gyégytartamroél sz6lé igazolas masolatat (ha nem tortént csonttorés);

¢ A Baleset tel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentumot a biztositasi esemény idépontjatol;

« A Balesetivagy renddrségi jegyz6kényv masolatat, amennyiben ilyen késziilt;

« Kozlekedési Baleset esetén a renddrségi jegyz6kdnyv masolatat és véralkohol vizsgalati eredményt.

¢ Véralkohol vizsgalati eredmény masolatat, amennyiben ilyen késziilt;

« Gépjarmi Biztositott altali vezetése soran bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély
masolatat.

4. Korhazi napi térités

4.1. Biztositasi Esemény

Biztositasi esemény a Baleset, melynek kdvetkeztében a Biztositott folyamatos legalabb 24 6ras Korhazi fekvébeteg-ellatasban
részesil, amennyiben az orvosilag sziikséges.

A biztositasi esemény idépontja a Baleset id6pontja. A Biztositd jogosult arra, hogy a Biztositott nal a gydgykezelés, az orvosi
ellatas indokoltsagat és az egészségi allapotot a Biztosité altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

4.2. A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositd a Baleset napjatél szamitott két éven belll bekdvetkez6, a Baleseti kdvetkezmények elharitdsa miatt sziikséges
Kérhazi fekvébeteg-ellatasra, az apolasi napokra nyujt szolgaltatast, maximum 365 nap id6tartamra. A szolgaltatds 0sszege a
Kérhaz i fekvébeteg-ellatas tartama alatt, a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos kétvényben rogzitett biztositasi 6sszegnek és
a Kérhazi apolasi napok szamanak a szorzata. Jelen Biztositasi Feltételek értelmében egy apolasi napnak szamit minden egyes
folyamatos 24 6ras fekvébetegként Korhaz ban eltoltétt nap.

4.3. Karigény bejelentése, a bejelentéshez szikksége s dokumentumok

A szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Karbejelentd Nyomtatvannyal egyutt az alabbi dokumentumokat kell a Biztosité nak
eljuttatni:

« ABiztositott személyazonossagat igazolé okmany masolatat (személyi igazolvany);

e« A Ko0rhazi zaréjelentés masolatat;
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« A Baleseti jegyz6kdnyv masolatat, amennyiben ilyen késziilt;

« A Baleset tel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentumot a biztositasi esemény idépontjatdl;

e Kozlekedési Baleset esetén a rendérségi jegyzékdnyv masolatat és a véralkohol vizsgalati eredmény masolatat, amennyiben
ilyen késziilt;

e«  Gépjarml Biztositott altali vezetése soran bekdvetkezett biztositdsi esemény esetén a jogositvany és a forgalmi engedély
masolatat.

5. M(itéti térités

5.1. Biztositasi Esemény

Biztositasi esemény a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiili varatlan Baleset, melynek kdvetkeztében a Biztositott
telies gyogyulasa vagy a biztositasi eseményt kozvetlenlil megelézd allapot visszaallitasa érdekében orvosilag indokolt Miitétre
szorul.

A Biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a Biztositott nal a Mtét indokoltsagat és az egészségi allapotot a Biztositdé Aaltal
megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

5.2. A Biztositasi esemény id épontja
A biztositasi esemény idépontja a Baleset napja.

5.3. A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositd a Miitéteket, beavatkozasokat a hiztositasi szolgaltatas szempontjabdél négy — kis, kbzepes, nagy, és kiemelt Miitétek —
kategoéridba sorolja be. A Szolgaltatasi tablazatban a 100 %-os, vagyis a Nagy m{téti kategoria biztositasi 6sszege szerepel. Jelen
Biztositasi Feltételek melléklete tartalmaz egy kivonatos listat az egyes Miitétek kategdriakba sorolasarél. A Biztositd részletes

e 1. Kis Miitét (25 %o0s térités)

e 2. KoOzepes Miitét (50 %-os térités)

¢ 3. Nagy Miitét (100 % -os térités)

¢ 4. Kiemelt Miitét (200 %-o0s térités)
Mditétek téritési kategoriai
Jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban a "Miitétek téritési kategdridk szerinti csoportositasa” cimi tételes lista (tovabbiakban:
Mitéti Lista) az orvosi beavatkozasoknak nemzetkdzi kddrendszerrel (WHO-kdd) azonositott felsorolasa. A Miitéti Lista
tartalmazza a Biztositd altal meghatarozott sulyossagi kategoériakat is. Az aktudlis teljes Miitéti lista megtekinthet a Biztosito
kozpontjaban, Az orvosi kezelések és diagnosztikai technikak folyamatos fejlédése miatt a Biztositd fenntartja a jogot a Mitéti Lista
megvaltoztatasara.

A Mditéti Lista kivonata

Jelen altalanos feltételek alkalmazasaban kivonatos lista — a tovabbiakban: kivonatos lista - a Miitéti Lista kivonata (lasd 1.sz.
melléklet). Ez a kilonbdz6 sulyossagi kategoériakba tartozd orvosi beavatkozasokbol a gyakoribb, jellemzébb Miitéteket tartalmazza
— a beavatkozasok azonositdsara alkalmas WHO-kddokkal egyitt. A kivonatos lista célja, hogy szemléltesse a biztositasi
szolgaltatds megallapitdsanak elvét. A kivonatos lista a felek ellenkez6 megéllapodasa hianyaban a jelen Biztositasi Feltételek
alapjan megkotott biztositasi szerz6dés részét képezi.

Miitét esetén a biztositasi esemény azonositasa, s ez alapjan az elvégzett orvosi beavatkozas Miitéti Lista szerinti besorolasa a
Biztosité orvosanak hataskérébe tartozik. A besorolas alapdokumentuma a Miitéti Lista. A kivonatos listdn megtalalhatd Miitét
besorolasa targyaban — vita esetén — a kivonatos listan szereplé WHO-kod iranyado.

A Biztositd kockazatviselése utan elvégzett Miitét csak abban az esetben szamit biztositasi eseménynek, ha a Miitét a
kockazatviselés alatt bekdvetkezett Balesetet kdvet® 1 éven belll valt sziikségessé.

5.4. Biztositasi 6sszeg
A Biztositd szolgaltatasa a Miitét napjan érvényes biztositasi kotvényben, illetve ennek hidnyaban a Miitét napjan érvényes
Szolgaltatasi tAblazatban rogzitett, a Miitéti Lista besorolasa szerint meghatarozott biztositasi 6sszeg.

5.5. A Biztosito szolgaltatasanak fels 6 hatara

Egy adott Baleset b&l vagy ahhoz Kapcsolodé Egészségiigyi Allapot  bdl adédéan a biztositasi szerzédés teljes fennéllasa alatt
maximum 3 Miitétre nyujt téritést a Biztosito , tovabba ugyanabbdl a Baleset bdl adodban egy éven belil elvégzett Miitétek kozil
pedig csak kett6t térit a Biztositd6 ugyanannak a Biztositott nak.

Amennyiben egy éven beliil ugyanazon Baleset bél vagy ahhoz Kapcsolddé Egészségiigyi Allapotbdl adddoan tébb mint két
Miitétet végeznek, akkor a Biztositd azon 2 Miitéti beavatkozas utan teljesit szolgaltatast, melyet els6ként jelentettek be a
Biztosito nak.

Amennyiben a Biztositott ugyanazon Baleset b6l vagy ahhoz Kapcsolédd Egészségiigyi Allapot bél adédéan tébb mint egy
Miitéten esik at egyidében, a Biztositd ilyenkor a legsulyosabb Miitétre az arra nézve megjel6lt maximalis 6sszeg 100%-at tériti.

Amennyiben a Mitét soran olyan Komplikacié k meriilnek fel, amelyekbdl kifolydlag a Biztositott nak egy sulyosabb Miitétre van
szilksége, a Biztosité a Miitéti Besorolas szerinti magasabb téritést fizeti ki.
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Biztositott anként barmely 12 hénapos idészak alatt kifizethet6 maximalis szolgaltatasi 6sszeg a 4. (kiemelt) Miitéti kategoria
Biztositasi Osszegének a 250%-a.

A biztositasi szerzédés teljes fennallasa alatt egy Biztositott nak legfeljebb a 4. (kiemelt) M(itéti kategdria Biztositasi Osszegének
az 500%-a fizethetd ki biztositasi szolgaltatasként.

5.6. Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkséges dok  umentumok

A szolgéltatasi igény bejelentéséhez a Biztositott a Mitétet kdveté 6 hdnapon belll koteles a Biztositd Karrendezési
Megbizottjanak benyujtani:

(a) a kitoltott Igénybejelentdé Nyomtatvanyt.

(b) a Kérhaz i zarojelentés masolatat,

(c) a Miitéti leirds masolatat,

(d) Korabbi orvosi kortoérténet, orvosi dokumentacio

(e) Baleset i jegyz6kdnyv(ek) (rendérségi/munkahelyi jegyzékdnyv(ek)) masolatat, amennyiben ilyen késziilt.

5.7. Miitéti téritésre vonatkozo specidlis kizarasok

Az Altalanos Feltételek 18. pontjaban meghatarozott kizarasokon tdlmenden a Biztositdé nem fizet téritést azokra a igényekre,

amelyek az alabbiakban felsorolt koériilményekbdl erednek:

« Korabban Meglévé Betegségek és Allapotok vagy azok kévetkezményei;

« Azok az orvosi beavatkozasok, amelyeket nem tartalmaz a Miitéti Lista, vagy amelyeket jarébeteg-ellatas keretében végeznek el;

¢ Kizarolag diagnosztikai céli beavatkozasok;

« Nemek megvaltoztatasat célz6 vagy azzal kapcsolatos kezelések;

* Medddésséggel vagy fogamzo6 képességgel kapcsolatos kezelések;

¢ Nemi abnormitasok korrekcidja;

¢ Olyan fizikai tuneteket okozé betegséggel, sériiléssel vagy Balesettel kapcsolatos esztétikai céli sebészeti beavatkozas,
plasztikai M(itét, amely a Biztositd6 orvosanak véleménye szerint orvosilag nem indokolt;

« Fogaszati és fogakkal kapcsolatos mitétek, kivéve a szajsebészeti eljarasok;

* Szerv- szOvetatulltetés donorként;

¢ Olyan sebészeti implantatumok, amelyek célja a hallas javitasa;

< Akut traumaval kapcsolatos sebészeti beavatkozas (pl. a csonttdrések és repedések kezelése), amennyiben azt nem helyi vagy
altalanos érzéstelenités segitségével és szikével torténd bemetszés alkalmazasaval végzik;

« Biztositott 6nkezi, szandékos cselekedete miatt felmeriilé idegen test eltavolitasa a bér alatti szovetekbdl, testnyilasokbol;

« Miitéti hegek és szévédmények ellatasa.

5.8. A Biztosité mentesiilése a szolgaltatasi kotel ezettség aldl

A Biztosité mentesil a Biztositott sulyosan gondatlan magatartasa miatt a biztositasi 6sszeg kifizetése alél, amennyiben
bizonyitja, hogy a biztositasi esemény az aldbbiakban felsoroltak miatt kdvetkezett be:

a. A Biztositott nem tartja be az orvosi utasitasokat (gyogyszerezés, kezelések), és ennek kdvetkezményeként olyan szévédmény
vagy allapotromlas kovetkezik be, amely a Szakorvos i utasitasok betartasaval megelézhetd lett volna;

b. A Biztositott az orvos altal javasolt Miitétet elutasitja, és ennek kodvetkeztében a kés6bbiekben az eredetileg javasoltnal
magasabb téritési kategoridba sorolt beavatkozast kell végrehajtani a Biztositott gydgyulasa érdekében;

c. A Biztositott szandékosan elkdvetett sllyos blincselekménye kapcsan vagy azzal ¢sszefliggésben szikségessé valé Mitéti
beavatkozas esetén.

Elérhet 6ségek

ACE Ugyfélszolgalat
Tel: (06-1) 487-4087 (munkanapokon 9.00-17.00 6raig hivhaté)
E-mail: acehungary@acegroup.com
Postacim: 1016 Budapest Hegyalja Gt 7-13.

ACE Karbejelentés
Tel: (06 1) 465-3663 (napi 24 6raban hivhatd)
Fax: (06-1) 458- 4445
E-mail: operation@europ-assistance.hu
Postacim: Europ Assistance Kft. 1399 Bp. Pf. 694/324

Biztosito
ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepe
1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13.
Févarosi Birésag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000467
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1. sz. Melléklet

Baleseti M (itéti téritésre vonatkozo

Mitéti lista kivonata

Ez alabbi lista csak néhany példat tartalmaz a Biztosité Mditéti listajabol

1. Kis M (itéti kategdria

WHO kéd M (itét megnevezése

5790B B&ron keresztul torténd drottlizés
51950 Dobhartya plasztikaja

52130 Orr eltavolitasa

57723 Arccsont torés ellatdsa (minilemez, csavar T.lemez)
57890 Végtaghosszabbitas a felkaron
57903 Fedett combnyak csavarozas
58177 Kézt6é csontprotézis belltetés
58400 Kézujj amputacio

58927 Bdratiltetés szabad lebennyel
58002 iziileti szabadtest eltavolitas
58040-58044 Arthroscopos meniscus M{tét
58046 Szabadtest eltavolitas a térdbél —arthroscopos
58055 Arthroscopos szalagplasztika
58130 Kulbokaszalag varrat

5837H Achilles in Mitét

2. Kézepes M (itéti kategoria

WHO kéd M (itét megnevezése

5792H Félcsé lemezelés

50420 Idegvarrat

50440 Idegatiltetés

51150 Szemet borit6 hartya varrata
53932 Ersériilés ellatasa folttal

54131 Lépeltavolitas

54430 Gyomor-vagy nyombél varrata
57902 Combnyak szegezés

57924 Csavarozas

3. Nagy Mitéti kategoria

WHO kéd M (itét megnevezése

51340 Szivarvanyhartya-eléesés kimetszése

51360 Szivarvanyhartya plasztika, varrat

51510 Idegentest eltavolitAsa magnessel a szembdl

51630 Szemeltavolitas

52090 M(tét a kdzép és belsé fulben

58145 Térd csontos beroppanas kiemelése, csontpotlas, lemez
5814E Térdszalag beliltetés

58197 Kdnyokprotézis

58147 Hatso keresztszalag varrat

4. Kiemelt M (téti kategoria

WHO kéd M (itét megnevezése

5814H Teljes térdprotézis beliltetés

5815C Csip&protézis fejének cseréje

50117 Koponyalregi véromleny eltavolitasa

50201 Nyilt agykoponya sériilés ellatasa

50340 Gerinctorés csontdarab kiemelése a gerinccsatornabdl
52075 Belsd hallgjarat feltarasa a kozépsé koponyagddron at
53240 Fels6 tiidélebeny eltavolitasa

53340 Hoérgbvarrat

53471 Rekeszizom-varrat

53742 Pitvari sérilés ellatasa

58151 TEP, teljes csipbprotézis

5810H Gerinc belsd rogzitése

58101 Nyaki csigolya Mitéte

58240 Feszitéin varrat a kézen

58480 Comb amputéacio
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Kizart mitéti kategoriak
Néhany példa a Mdtéti listabol

52310
58900
82090
81230
58840
83254
81050
83304
57520
52103

Fog sebészi eltavolitasa, a fogagy partialis eltavolitasaval
Bérvarrat

Ficam zart helyretétele

Gyomormosas

Bérfliggelék kimetszése (szemdlcs eltavolitasa)
Medence gipsz

Idegentest eltavolitas gégébdl

Kilsé rogzités eltavolitasa

Terhesség megszakitas

Orrvérzés eltavolitasa lézerrel
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