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ace european group

HAVI FIX JOovedelemkiesés-biztositas

Altalanos és K[J_I_bnt)s Szerz o0dési Feltételek és
Ugyfél-tajékoztato

Az ACE European Group Limited Magyarorszagi Fioktelepe a jelen Biztositasi Feltételek alapjan arra vallal
kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen Altalanos és Kildnds Biztositasi
Feltételekben meghatarozott Biztositasi Események bekdvetkezése esetén, a Biztositasi Kotvényben
meghatarozott Biztositasi Osszeg erejéig biztositasi szolgaltatast nyljt a Biztositasi Kétvényben megnevezett
Biztositott vagy Kedvezményezettje szamara.

SZOLGALTATASI TABLAZAT
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ALTALANOS FELTETELEK

1. Meghatarozasok

Jelen Biztositasi Feltételek és Ugyfél-tajékoztatd (a tovabbiakban: Biztositasi Feltételek) alkalmazasaban az
alabbi fogalmak az alabbi jelentéssel birnak.

Alkusz

A biztositas.HU Biztositasi Alkusz Kft. (1119 Budapest, Vahot utca 6., cégjegyzékszam: Cg.01-09-461703, a
Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyelete tevékenységi engedélyének szama: 225/1995, szakmai
felel6sségbiztositasi kotvény szama: Generali-Providencia Biztosité Rt. 95642303000082300).

Baleset

Az a hirtelen fellép6, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat akaratatél fuggetlenil a
kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a Biztositott egészségkarosodast szenved, illetve
amely a Biztositott halalat okozza. Nem mindsil Balesetnek :

* Az éI6 kérokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy allati gazdaszervezetbél (hordozd) emberi
fogaddszervezetbe jutasal/juttatasa (a tovabbiakban egyuitt: atvitele) még abban az esetben sem, ha az
atvitelt Balesetszer( fizikalis ok valtja ki,

« Afoglalkozasi betegség (artalom),

« A csontok patologias térései, a sokszor ismétlédé (habitudlis) ficam,

« A porckorongsérv kialakuldsa kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot kivilrél
kozvetlendl éré, egyszeri, extrém, mechanikus behatés kévetkezménye,
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« A hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép hasfalat kivilrdl kbzvetlenil éré, egyszeri,
extrém, mechanikus behatas kévetkezménye,

« Az izlleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa kivéve, ha a karosodas az egyébként ép iziiletet
kivllrél kozvetlenll érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatés kdvetkezménye.

Biztositasi Esemény
A Biztositonak a Biztositott felé fenndllo fizetési kotelezettségét kivaltd, az egyes Kilonds Biztositasi
Feltételekben meghatarozott esemény.

Biztositasi Termék )
A Biztositénak a jelen Altalanos és Kilonos Biztositasi Feltételekben meghatarozott feltételekkel a Portalon
keresztul megkoéthetd HAVI FIX Jovedelemkiesés-biztositasa.

Biztosito

Az ACE European Group Ltd (székhelye: The ACE Building, 100 Leadenhall Street, London EC3A 3BP, Egyesiilt
Kiralysag, nyilvantartd cégbir6sag neve: Companies House, cégjegyzékszama: 1112892), amely a Magyar
Koztarsasag terilletén biztositasi tevékenységét az ACE European Group Ltd. Magyarorszagi Fidktelepén (1016
Budapest, Hegyalja ut 7-13., cégjegyzékszama: Foévarosi Bir6ésag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000467;
telefonszama: (06 -1) 487-4087, levelezési cime: 1016 Budapest Hegyalja Gt 7-13.) keresztiil fejti ki. A Biztositd
tevékenységét a Pénziigyi Szolgéaltatdsok Feliigyelete (25 THE NORTH COLONNADE CANARY WHARF
LONDON E14 5HS) engedélyével és fellgyelete mellett folytatja. A Biztositd a biztositasi dij ellenében a
biztositasi kockazatot viseli és a jelen Biztositasi Feltételekben és Biztositasi Koétvényben meghatarozott
szolgaltatas(ok) teljesitésére kotelezettséget vallal.

Egyszeri Szolgaltatasi Osszeg

A vonatkozd Kilénds Biztositasi Feltételek szerinti Balesti Halal és Baleseti Maradandd Egészségkarosodas
esetén, a Biztosité altal egy 6sszegben kifizetendd, a Biztositasi Kétvényen feltiintetett, a Biztositottat , illetve
annak Kedvezményezettjét , a jelen Biztositasi Feltételek szerint megilleté szolgaltatasi 6sszeg.

Havi Szolgaltatasi Osszeg

Az a Biztositasi Kétvényen meghatarozott, havonta kifizetésre kerild 6sszeg, melyet a vonatkozé Kilénés
Biztositasi Feltételek szerinti Keres6képtelenség vagy Munkanélkilliség esetén, a jelen Biztositasi Feltételek
alapjan fizet a Biztositd a Biztositott részére. Ez az 6sszeg nem lehet tébb mint, a Biztositottnak a biztositasi
szerz6dés megkotésekor érvényes Havi Nettd Jovedelemének 80%-a, de legfeljebb havi 120.000 forint. Havi
Szolgaltatasi Osszeg egy id6ben csak egy jogcimen igényelhet6, a Biztositd arra a biztositasi eseményre térit
szolgaltatast, melynek bekdvetkeztét elébb jelentették a Biztositénak.

Kedvezményezett

A jelen Biztositasi Feltételek szerinti biztositasi szolgéltatas jogosultja. A vonatkoz6 Kiilonds Biztositasi Feltételek
szerinti  Munkanélkilliség, Keresoképtelenség és Baleseti Maradandd Egészségkarosodas esetén a
Kedvezményezett a Biztositott maga. Baleseti halél esetére a Biztositott teljes bizonyit6 ereji magénokiratba
foglalt irdsbeli nyilatkozataval barmikor Kedvezményezettet jelélhet meg, akinek a Biztositott halala esetén a
Biztosito  kifizeti az Egyszeri Szolgaltatasi Osszeget. Amennyiben a Biztositott nem jeldlt meg
Kedvezményezettet , a Biztositd a Biztositott halala esetén a Biztositott — akar végrendeleti, akar térvényes -
orokoseinek fizeti ki az Egyszeri Szolgéltatasi Osszeget

Korabban Meglév 6 Betegség/Sériilés

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki az ajanlattétel idépontja elétt bizonyithatéan fennallott, az ajanlattétel
idépontjat megel6z6 két éven belll megallapitott, illetve kezelt betegségek kdvetkezményeire, maradanddan
karosodott, nem ép szervek, testrészek meglévé karosodasaira, tovabba ezen szervek és testrészek korlatozott
funkcionalitasaval okozati 6sszefiiggésben keletkezett karosodasokra.

Kozeli Hozzatartozo

A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasdban Koézeli Hozzatartoz6 a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az érokbefogadd-, a mostoha- és a nevel6sziild, a testvér, az
élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a jegyes, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a
testvér hazastarsa.
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Munkaviszony

A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazdsaban Munkaviszony alatt a Munka Torvénykdnyverdl szolo 1992. évi
XXII. térvény (,Mt.” ) hatélya ala tartozo,illetve a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyokban definialt, legalabb
heti 30 o6ras kovetkezd jogviszonyokat kell érteni: munkaviszonyt, kdzszolgalati jogviszonyt, kdzalkalmazotti
jogviszonyt, bir6sagi és igazsaguigyi, valamint ligyészségi szolgalati viszonyt, a Biztositott bedolgozéi - és az
1994. junius 1-jét megel6zéen létesitett - ezzel egy tekintet ala esdé bedolgozéi jogviszonyt, a hivatasos
nevel6észiléi jogviszonyt, a szOvetkezeti tag Munkaviszony jellegii munkavégzésre iranyulé jogviszonyat,
fegyveres és rendvédelmi szervek hivatdsos és szerzddéses allomanyd tagjanak szolgélati viszonyat (a
tovabbiakban egyiitt: Munkaviszony).

Havi Netté Jévedelem

A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban Havi Nettd Jovedelem alatt a Biztositott altal a Munkaltatéjatol a
biztositasi szerz6dés megkotését kozvetlenidl megel6zd utols6 harom hénapban igazolhatéan kapott nettd
jovedelem atlagat kell érteni.

Onrész

A vonatkozé Kilénés Biztositasi Feltételek szerinti Munkanélkiiliség esetén a Biztositott allaskeresési jaradékra
valé jogosultsaganak elsé napjatél szamitott 60 nap, mig Keresdképtelenség esetén, a Biztositott igazolt
keres6képtelen allomanyanak elsé napjatol szamitott 30 nap, a jelen biztositasi feltételek alkalmazésaban
Onrésznek mindsiil. A Munkanélkiiliség, illetve a Keres6képtelenség Onrészének minésild 60, illetve 30 napos
idészak alatt a Biztosité szolgaltatast nem teljesit.

Portal

Az Alkusz altal mikodtetett és az Internet kbzcéll hal6zatan www.biztositas.hu domain név alatt elérhetd,
biztositasi szerzédések biztositasi Alkuszon keresztil torténd, online megkotését lehetévé tevd biztositasi
Portal , melyen keresztil a jelen Biztositasi Feltételekre utaladssal a biztositasi szerz6dés megkothetd.

Sajat Mappa

Az Alkusz A&ltal a Biztositott rendelkezésére bocsatott szabad tarhely, amely lehetévé teszi a szerzédéskotési
folyamat soran keletkez6, illetve megismert dokumentumok és tartalmak, igy kuléndsen a jelen Biztositasi
Feltételek és a Biztositasi Kotvény tartds tarolasat és azok véltozatlan formaban és tartalommal vald késdbbi
megjelenitését a Biztositott szamara.

Szerz6d6 / Biztositott

A jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkétott biztositasi szerz6dés harmadik személy javara nem kéthetd
meg, a biztositds Szerz6ddje a szerz6dés Biztositottja is egyben (a tovabbiakban: Biztositott ). Biztositott lehet
minden allandé magyarorszagi lakohellyel rendelkezé természetes személy, aki a Biztositasi Termék
megkotésére ajanlatot tett, €s az ajanlattétel id épontjaban az alabbi feltételeknek megfelel:

» életkora meghaladja a 22 évet, de nem éri el az 55 évet (belépési kor );

e 12 honapja ugyanazon munkaltaténal folyamatos és hatarozatlan tartamd, nem munkaer 6-kdlcsonzés
céljabol letrejott , aktiv. Munkaviszonnyal rendelkezik; (nem aktiv az a Munkaviszony, amely a Munka
Torvénykonyve (Mt). 151. § (4) bekezdése szerinti Un. allasidé hatalya ald esik, avagy az Mt.-ben illetve a
tarsadalombiztositasi jogszabalyokban irt tényallasok miatt szinetel (igy kulénésen, de nem kizarélagosan
sziinetelés vagy fizetés nélkiil szabadsag k6z6s megegyezéssel, sziilési szabadsag, GYES, GYED, TGYAS,
GYET esetei.))

+ sem 6, sem a munkaltatéja nem kezdeményezett rendes vagy rendkivili felmondéast, k6z6s megegyezéssel
torténé Munkaviszony megszintetést;

e tudomasa szerint nem tartozik az alkalmazottak azon korébe, akiknek a munkaltatonal végrehajtott
atszervezés, csoportos Iétszam leépités, vagy ennek nem mingsilé alkalmazotti 1étszamcsodkkentés miatt
megsziinhet a munkaviszonya,;

Véllalatiranyitasi Befolyassal Rendelkez 6 Személy

Az a Biztositott , aki egy vallalat tzletvitelét befolyasolé dontések meghozatalara jogosult, beleértve, de nem
kizarélag azokat, akik tobbségi részvénytulajdonnal, vagy tébbségi szavazati joggal, vagy egyéb vallalati vezetési
befolyasolassal rendelkeznek.
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Varakozasi Id 6

Az ajanlattételt kovetd elsé hat hénapos atmeneti idészak, mely idészak alatt bekévetkezé vagy megkezdddd
Biztositasi Esemény esetén a Biztosit6 sem a Varakozasi Id 6 alatt, sem azt kévetéen szolgéltatdst nem
teljesit. A jelen Altalanos és Kilénés Biztositasi Feltételek alkalmazasaban a Varakozasi Id 6 alatt bekovetkezett
Biztositasi Eseménynek kell tekinteni azt is, amikor az egyes Kilonds Feltételek szerinti Biztositasi

Eseménynek csak valamely eleme (pl. a Munkaviszony megsziintetésének kezdeményezése) kovetkezik be a
Véarakozési Id 6 alatt, mig a Biztositasi Esemény tovabbi elemei (pl. a nyilvantartasba vett munkanélkilivé
valas) csak a Varakozasi Id 6 leteltét kdvetden kdvetkeznek be.

2. A biztositasi szerz 6dés létrejotte

2.1. A biztositasi szerz6dés megkotését a Biztositott a Portdlon keresztil kezdeményezheti adatainak online
modon valé megadasaval és a Biztositasi Termékre vonatkoz6 biztositasi ajanlatanak elektronikus Gton valo
kezdeményezésével.

2.2. A Biztositott elektronikus Gton tett biztositasi ajanlatat minden esetben a Portdlon elhelyezett,
megkerilhetetlen tartalomma tett jelen Biztositasi Feltételekre utalassal teszi meg, melynek révén a biztositasi
szerz8désnek a jelen Biztositasi Feltételek elvalaszthatatlan részévé valnak.

2.3. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A felek irasbeli megallapodasat pétolja a
Biztositott Portalon keresztlil és elektronikus Gton tett ajanlattételétél szamitott 15 napon beliil a Biztosité altal
kidllitott és a Biztositott részére megkuldétt irdsbeli Biztositasi Koétvény. A jelen Biztositasi Feltételek
alkalmazasaban a Biztosité altal kidllitott irasbeli Biztositasi Kétvénynek mindsil a Biztosité megbizasabdl az
Alkusz Aaltal kiallitott, fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatott és a Biztositott részére elektronikus Gton
megkuldott kotvény is.

2.4. Biztositasi Kotvény kibocsatasa nélkil a biztositasi szerz6dés nem jon létre.

2.5. A biztositasi szerz6dés azon a napon jon létre, amikor a Biztositott szamara hozzéaférhetévé valik az online
ajanlattétel soran megadott elektronikus levelezési cimére az Alkusz altal a Biztosit6 meghizasabdl és nevében
kiallitott és elektronikus Gton megkuildott Biztositasi Kotvény, mely a Biztositott elektronikus Uton tett biztositasi
ajanlata Biztosité altali elfogadasanak mingsiil.

2.6. A Biztosité az Alkusz kozremilkodésével a jelen Biztositasi Feltételeket a Biztositott szerzédéskotésre
irAnyul6 jognyilatkozatat megel6zéen olyan modon teszi hozzaférhetévé, amely lehetévé teszi a Biztositott

szamara a Biztositasi Feltételek tartds tarolasat és azok valtozatlan formaban és tartalommal valo késébbi
megjelenitését. Ennek érdekében az Alkusz lehet6vé teszi, hogy a Biztositasi Feltételeket a Biztositott lementse
a sajat merevlemezére, illetve a Portalon keresztiili megkotésének kezdeményezésével egyidejlleg, az Alkusz a
Biztositasi Feltételeket automatikusan elhelyezi a Biztositott Sajat Mappajaban .

2.7. A Biztositott erre iranyul6 kifejezett kérése esetén a Biztositd az Alkuszon keresztiil a Biztositasi Feltételek
egy papiralapl példanyat postai Uton is megkdldi a Biztositott részére.

3. A Kockazatviselés kezdete

3.1. Ha a jelen Biztositasi Feltételek eltéréen nem rendelkeznek (3.2. és 3.3. pont), a Biztosité kockazatviselése
- a biztositasi szerz6édés létrejottének idépontjatdl (2.5. pont) fliggetlenil — a Biztositott elektronikus Gton tett
ajanlattételét kdvetd nap 0.00 6rakor kezdddik meg, feltéve, hogy a biztositas elsd dijat annak esedékességétél
(7.3 pont) szamitott 30 napon belill a Biztositott a Biztositbnak megfizette. A kockazatviselés kezdetének
idépontjat a Biztositasi Kotvény tartalmazza.

3.2. A Portalon keresztul tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dés felmondaséara nyitva allé hatéaridé
(6.1. pont) lejarta el6tt a Biztositd kockazatviselése csak abban az esetben kezdédik meg a 3.1. pont szerinti
idépontban, ha a Biztositott a biztositasi szerz6dés teljesitésének azonnali megkezdéséhez az elektronikus
ajanlattétel soran kifejezetten hozzajarul. Ellenkez6 esetben a Biztositd kockazatviselése csak a felmondasra
nyitva allé 14. nap lejartat kbvetéen veszi kezdetét.

3.3. A vonatkozd Kilonds Biztositasi Feltételek szerinti Munkanélkiliség kockazat tekintetében a Biztositd
kockazatviselése csak a Varakozasi Id 6 elteltével kezdédik meg.
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4. A Kockazatviselés megsz (inése
4.1. A Biztositd kockazatviselése és ezzel egyltt a biztositasi szerz6dés megszinik:

e aBiztositott halalanak napjan;

» annak a naptari évnek a végével, amelyben a Biztositott a 60. életévét betdltotte;

« adijfizetés elmulasztasa esetén, az elsé dij esedékességétdl szamitott 30. nap, illetve a folytatélagos dij
esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével, azzal, hogy az elsé dij megfizetésének elmulasztasa esetén
a biztositasi szerzédés ugy sziinik meg, hogy a Biztosité kockazatviselése meg sem kezdddik;

» abiztositasi szerzédés felmondasa esetén a felmondast kdvetd biztositasi évforduloval;

* a Biztositott 14 napos felmondéasi joganak gyakorldsa esetén, a biztositasi szerzédés létrejottének
napjara visszamend hatéllyal;

* ha a 4.2 pontban meghatarozott biztositasi események kdzil a Biztositdé barmelyik ketté esetében mar
kifizette a szolgaltatasi kotelezettsége Kulonds Feltételek szerinti fels hatarat, a Biztosit6 késébbi
kifizetését koveté hénap elsé napjaval.

4.2. A Biztositd kockéazatviselése adott biztositasi esemény vonatkozasaban megsziinik:

* Munkanélkiiliség esetén: ha a Biztositd a Munkanélkiliségre vonatkozéan a szolgaltatasi
kotelezettsége Kilonos Feltételek szerinti felsé hatarat kifizette a Biztositottnak .

» KeresoOképtelenség esetén: ha a Biztositd a Keresodképtelenségre vonatkozéan a szolgaltatasi
kotelezettsége Kilonos Feltételek szerinti felsé hatarat kifizette a Biztositottnak .

» Baleseti Maradandd Egészségkarosodas esetén: ha a Biztositott legalabb 50%-0s mérték(i Baleseti
Maradandé Egészségkarosodasara vonatkozo hiztositasi szolgaltatas kifizetésre kerdlt.

5. A biztositas tartama, biztositasiid 6szak, biztositasi fordulonap

5.1. A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idétartamra jon Iétre. A tartamon belll a biztositasi idészak egy év. A
biztositasi évforduld a Biztositasi Kétvényen megjelélt nap.

6. A biztositasi szerz 6dés felmondasa

6.1. A biztositasi szerzédés létrejottének (2.5. pont) napjatél szamitott 14 napon belil, a Biztositohoz intézett
irasbeli nyilatkozattal (1016 Budapest, Hegyalja Ut 7-13.) és az ajanlatszam megadasaval, a Biztositott indoklas
nélkil, azonnali hatallyal felmondhatja a Portélon keresztil tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dést.
llyen esetben a biztositasi szerz6dés a létrejéttének napjara visszamend hatéllyal megszinik.

6.2. A felmondas jogat akkor lehet hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha azt a 14 napos hataridé lejarta el6tt
a Biztositott postéra adta. A hataridén tul postara adott felmondas hatalytalan, az alapjan a biztositasi szerz6dés
nem szlinik meg.

6.3. A Portalon keresztil tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédés 14 napon beliili felmondasa
esetén, a mar megfizetett biztositasi dij a Biztositott részére visszajar, melyet a Biztosité legkésébb a
felmondas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll kdteles a Biztositott részére visszafizetni.

6.4. A Biztositd és a Biztositott egyarant jogosultak a biztositasi szerzédést legaldbb 30 nappal a soron
kovetkezd biztositasi évforduldét megel6zéen a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal felmondani. (rendes
felmondas). Ekkor a biztositas a felmondast kovet6é biztositasi évforduléval, a jovére nézve sziinik meg. A
biztositds megsziinéséig terjedd idére es® biztositasi dijat a Biztositott koteles megfizetni, a Biztositd pedig
koteles helytalini a biztositas megsziinésének idépontjaig bekdvetkezett Biztositasi Eseményekért

7. Dijfizetés mddja, esedékessége, elmulasztasdnak  kdvetkezményei

7.1. A biztositasi dij a Biztositd kockazatvallalasanak ellenértéke. A szerzdédés rendszeres éves diju. A
biztositasi id6szakra vonatkoz6 éves dij fizetheté havi vagy negyedéves részletekben is. A Biztositott altal az
ajanlattétel soran valasztott dijfizetési modot, és gyakorisagot illetve a biztositas elsé dijat a Biztositasi Kotvény
tartalmazza.

7.2. A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban az Alkusznak megfizetett biztositasi dij a Biztosité szamlajara
megfizetett dijnak minésdl.
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7.3. A biztositas els6 dija a kockazatviselés kezdetének a Biztositasi Kotvényen feltlintetett idépontjaban (3.1
pont), minden késébbi (folytatdlagos) dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

7.4. Az els6 dij esedékességétdl szamitott 30. nap, illetve a folytatlagos dij esedékességétdl szamitott 60. nap
elteltével a biztositasi szerz 6dés megsz dnik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és a Biztositott
halasztast sem kapott, illetéleg a Biztosité a dijkdvetelést birdsagi Gton nem érvényesitette.

7.5. Ha a Biztositd6 kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kovetkezik be, agy az esedékessé valt,
de a Biztositasi Esemény bekdvetkezéséig megfizetni elmulasztott dijat a Biztositonak jogaban all a
szolgaltatas(ok) 6sszegébdl levonni.

7.6. A biztositasi szolgaltatasok értékének kovetése érdekében a Biztositd a biztositasi dijat és a biztositasi
Osszeg(ek)et — a veszélykdzosség kargyakorisagatol fiuggetlenil — évente egy alkalommal az arszinvonal
valtozasdhoz igazithatja (indexalhatja). Az indexalt biztositasi 0sszeg az el6z6 biztositasi 6sszegnek és az
inflacids indexnek a szorzata. Az indexdalasra els6é alkalommal a szerz6dés létrejottét koveté 180 nap eltelte utani
januar elsején kerilhet sor, majd a Biztositonak ezt kovetéen legfeljebb évente, a naptari évfordulon van
lehetésége. A biztositasi dsszeg(ek) értékkdveté modositasardl és annak mértékérdl, valamint a biztositasi dij
aranyos valtozasardl a Biztosit6 a naptari évfordulét 60 nappal megel6zéen elektronikus Gton értesiti a
Biztositottat . Ha a Biztosité nak a biztositasi 6sszege(ek) értékkovetd modositasara vonatkozé szerzédés
maodositasi ajanlatat a Biztositott - az erre a célra rendszeresitett és részére az indexalasi értesitével egyidejlleg
megkuldott irasbeli nyilatkozat formajaban, tovabba legkésébb a naptari évfordulét megelé6zéen 30 nappal és a
Biztositd nak vald visszakildéssel - elfogadja, a kdvetkezd naptéari évforduldt kbvetéen a biztositasi szerzédés
megfeleléen mddosul. Ha a Biztositott a Biztositd indexalasi ajanlatara egyaltalan nem valaszol, a Biztositott
szerz&dése valtozatlan biztositasi 6sszeggel és biztositasi dijjal marad hatalyban.

7.7. A biztositasi dij 6sszegét érinté szerzédésmaédositas — a felek eltér6 megallapodasa hianyaban - a
Biztositott adataiban és/vagy korilményeiben bekdvetkezé és a dijmdbdositas alapjaul szolgalé valtozast kdvetd
elsd biztositasi évforduld napjan Iép hatélyba.

8. A biztositas teruleti hatalya

8.1. A biztositas az egész vilagon érvényes a nap 24 orajan keresztil.
9. Feltételek tobb hasonlo biztositasi szerz  6dés megléte esetén

9.1. A Biztositott csak egy biztositasi szerz6déssel rendelkezhet a jelen Biztositasi Feltételek szerinti és a
Portalon keresztlil kotott Biztositdsi Termékre  vonatkozdan (biztositasi fedezet halmozasanak tilalma).
Amennyiben a Biztositott barmely okbdl mégis egynél tobb biztositasi szerzédéssel rendelkezik:

a) A Biztositd szolgéltatasi kotelezettségére nézve a magasabb biztositasi 6sszege(ke)t tartalmazé
szerz8dés az iranyado és a Biztositd ezt az egy szerz&dést tekinti érvényesnek;

b) Ha a kilénb6z6 idépontban kététt szerz6dések biztositasi 6sszegei megegyeznek, akkor a Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségére nézve a kordbban hatalyba |épett biztositasi szerz6dés lesz az iranyado és
a Biztositd ezt az egy szerz&dést tekinti érvényesnek.

9.2. A 9.1. pont ellenére kotott és a Biztositd altal érvénytelennek tekintett szerzédés(ek) alapjan fizetett
biztositasi dijakat, a Biztositdé az érvénytelen szerz6désrdl valé tudomasszerzésétél szamitott 30 napon beldl
visszafizeti a Biztositottnak .

9.3. Ha a Biztositott a Portélon keresztll kotott biztositasi szerz6désén kivil tovabbi, munkanélkiliségi és
keresOképtelensegi kockazatokra (is) biztositasi fedezetet nyljto szerzédessel rendelkezik a Biztositonal , a
Biztositd szolgéltatdsa nem haladhatja meg a jelen Biztositasi szerz6dés szerinti Havi Szolgaltatasi Osszeget

10. Szolgaltatasi igény bejelentése

10.1. A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesitett szolgaltatasi igényt a Biztositdé részére a Biztositasi
Esemény bekdvetkeztét kdvetd 15 naptari napon belll irasban kell bejelenteni a B iztositd karrendezési

megbizottjanak , a Europ Assistance Kft -nek a cimén (Europ Assistance Kft. 1399 Bp. Pf. 694/324,
e-mail:operation@europ-assistance.hu;,Tel: 06-40-323-323; Fax: 06 1 458-4445) a tovabbiakban: karrendezési
megbizott). Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjak be, és emiatt Iényeges korilmények
kiderithetetlenné valtak, a Biztosité fizetési kdtelezettsége nem all be.
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10.2. Telefonon, e-mailen vagy faxon torténé kapcsolatfelvételt kdvetéen a Biztositd karrendezési megbizottja
megkdldi a Karbejelenté Nyomtatvanyt a Biztositott részére, mely a Portélrdl is letdlthetd.

10.3. A kitoltott Karbejelentd Nyomtatvanyt minden esetben a vonatkoz6 Kulénés Feltételekben - Biztositasi
Eseményenként - meghatarozott dokumentumokkal egyiitt kell a Biztosité karrendezési megbizottja részére
eljuttatni.

10.4. A Biztositd jogosult bekérni minden olyan egyéb iratot, melyet a szolgaltatasi igény elbiralasahoz
sziikségesnek tart.

10.5. A Biztositd fenntartja a jogot, hogy az igényelbiralas tartama alatt a Biztositottat sajat orvosaval
megvizsgaltassa olyan gyakran, amilyen gyakran az indokolt lehet.

11. A Biztosito teljesitése

11.1. A Biztosité a jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotott biztositasi szerzédés alapjan, a Biztositasi
Esemény bekovetkezése esetén a Kilonds Feltételekben meghatarozott szolgaltatas(ok) teljesitésére kotelezi
magat. A Biztositdé a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt, az annak elbiralasahoz szilkséges utolso irat
beérkezését kdveté 15 napon belll teljesiti. Ha a Biztosité Altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem,
vagy Ujbol hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgéltatasi igényt a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan
biralja el, illetve a szolgéltatasi igényt elutasithatja.

12. Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

12.1. A Biztositott a szerzédéskotéskor koteles a biztositas elvallaldasa szempontjabdl Iényeges minden olyan
korilményt a Biztositéval , illetve az Alkusszal a val6sagnak megfeleléen és hianytalanul kézélni, amelyekre a
Biztositd irasban kérdést tett fel, és amelyeket a Biztositott ismert vagy ismernie kellett.

12.2. A Biztositott koteles a biztositas tartama alatt 15 munkanapon belil irasban akar az Alkusznak , akar a
Biztositonak bejelenteni a biztositas elvallaldsa és fenntartasa szempontjabol lényeges korlilmények
megvéltozasat. Lényeges koriilmény az, amire a Biztositd akar az ajanlattétel soran, akar azt kdvetéen irasban
kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozéan a Biztositott nyilatkozattételi kotelezettségét el6irta, ide értve
kiilbndsen a Biztositott nevét, lakcimét és elektronikus levelezési (e-mail) cimét.

12.3. A kozlésre, illetéleg a véltozas bejelentésére irAnyuld kotelezettség megsértése esetében a Biztositd
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriiményt a
Biztositd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében. A
Kllénos Feltételek fentiek szerinti kotelezettségsértéssel érintett kockazataira esé dijat vagy dijrészt a Biztositd
a Biztositott részére visszafizeti.

12.5. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan érvényesitett minden biztositasi szolgaltatds visszajar a Biztositonak ,
ha a Biztositott személy vagy a nevében eljaré barmely mas személy tisztességtelen vagy csalard eszkdzt vagy
maodszert vett igénybe annak érdekében, hogy a szerzddés alapjan nyujthatd valamelyik biztositasi szolgaltatasra
szert tegyen. A Biztositd nem koteles teljesiteni a szolgaltatasat, ha a Biztositott személy vagy a nevében eljaré
barmely mas személy a fentiekre kisérletet tesz.

13. Irdnyado jog, birésagi illetékesség jogvita ese  tén

13.1. A Biztosité és a Biztositottak jogviszonyara a magyar jog rendelkezései, a jelen Biztositasi Feltételek, az
ebben nem szabalyozott kérdésekben pedig a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykdnyveérdl szold 1959. évi IV.
torvény, a fogyasztdévédelemrél sz6ld 1997. évi CLV. torvény, a Biztositokrdl és a biztositasi tevékenységekrél
sz06l6 2003. évi LX. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény, valamint a tavértékesités keretében
kotott pénzigyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrél sz416 2005. évi XXV. térvény rendelkezései az iranyaddak.

13.2. Minden olyan jogvita esetére, amely a jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotott biztositasi
szerz6désbdél vagy azzal 0Osszefiiggésben, igy kiléndsen annak megszegésével, megsziinésével,
érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik a Biztosité és a Biztositott , vagy a
Kedvezményezett vagy ezek o6rokdsei kozott, a felek — pertargyértéktdl fiiggéen - aladvetik magukat a Budai
Kozponti Kerlleti Birosag vagy a Févarosi Birdsag kizardlagos illetékességének.
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13.3. A Biztosité és a Biztositott (Kedvezményezett ) kdzott keletkezé esetleges vitds lgy egyezségen alapuld
rendezésének megkisérlése végett, a Biztositott (Kedvezményezett ) a lakohelye szerinti Békélteté Testiletnél
is eljarast kezdeményezhet. A Békélteté Testllet a terlileti gazdasagi kamarak mellett mikédé fliggetlen testiilet,
melynek eljarasat a Biztositott akkor kezdeményezheti, ha azt megel6z6en a Biztositoval kdzvetlendl
megkisérelte a panasziigy rendezését. A Békélteté Testllet hatarozata nem érinti a Biztositott jogéat arra, hogy
igényét birdsagi eljaras keretében érvényesitse.

14. Adatvédelem

14.1. Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhaté kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy
meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).

14.2. A Biztositdé személyes adatokat a biztositasi szerzédés létrejéttével, nyilvantartasaval és a biztositasi
szolgaltatas teljesitésével dsszefiiggésben kezel. E célokkal ¢sszefliggésben a Biztositdé a tudomasara jutott
adatokat a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. térvény (a tovabbiakban: Bit.)
értelmében az érintett kiilon hozzajaruldsa nélkil kezelheti. Ez a felhatalmazas kizardlag azokra a személyes
adatokra vonatkozik, amelyek nem minésulnek kiilénleges adatnak.

14.3. A Biztositott a Karbejelenté Nyomtatvanyon tett irasbeli nyilatkozataval hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd
a Biztositott igénybejelentése soran kodzolt személyes, kilonleges, valamint Munkaviszonyaval és egészségi
allapotaval 6sszefliggé adatait a szolgaltatasi igény elbiralasdhoz szilkséges mértékben kezelje, azokat a
tevékenység kiszervezése esetén a vele szerz6déses kapcsolatban all6, a biztositasi titok megtartdsanak
kotelezettségét elbird jogszabalyi rendelkezéseket betartd mas gazdalkodd szervezetnek atadja. A Biztositott
ugyanezen nyilatkozat keretében felhatalmazza az egészséglgyi és személyes adatait kezel6 betegellatokat, az
egészsegugyi ellatdé haldzat intézményeit és intézmény vezetdit, mindenkori haziorvosat, tovdbba mindazokat az
egészségugyi intézményeket, orvosokat, gyogyszerészeket, természetgydgyaszokat és gyodgykezelésével
foglalkozd mas személyeket, amelyek, illetve akik kezelték, az Orszagos Egészségbiztositasi pénztarat (OEP), a
tarsadalombiztositasi kifizet6helyeket, nyomoz6 hatésagokat, a Biztositott korabbi Munkaltatéit, a Munkaugyi
Hivatalokat, az Altalanos Foglalkoztatasi Szolgaltatot és egyéb intézményeket, hogy az egészségiigyi és
személyes adatokat, valamint a Munkaviszonyaval kapcsolatos adatokat a Biztosité , vagy annak
karrendezési megbizottja irasbeli megkeresésére a Biztositonak , illetve karrendezési megbizottjanak, a Europ
Assistance Kft-nek atadjak. A Biztositd irasbeli megkeresése tartalmazza a kért adatoknak, az adatkérés
céljanak és jogalapjanak egyideji megjelolését is. A Biztositdé egészségiigyi adatnak tekinti a Biztositott
egészségi allapotaval dsszefliggd, valamint az egészségbiztositasi ellatasra vonatkoz6é adatokat. A Biztositott
ugyanezen nyilatkozat keretében hozzajarul tovabba ahhoz, hogy az OEP (illetéleg a Munkaltatd) a Biztositott
részére kifizetett tappénz mértékérél a Biztositbnak — szikség esetén — irasbeli tajékoztatast adjon. A
Biztositott ugyanezen nyilatkozat keretében elismeri, hogy tajékoztatast kapott arrdl, hogy a biztositasi titkot
képez6 személyes és egészségligyi adatait a Biztositd karrendezési tevékenység céljabol karrendezési
megbizottjaval, a(z) Europ Assistance Kft -vel szerzédéses kapcsolatban all6 orvosok részére is atadja.
A fentiek szerinti felhatalmazas a felsorolt szervek, személyek éaltal nyilvantartott, a Biztositott gyogykezelésével
kapcsolatos valamennyi adatra vonatkozik, mely nyilatkozat egyben az orvosi titoktartdsra vonatkoz6
felmentésnek is minésul.

14.4. Ha a személyes adat egészségi allapotra, koros szenvedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az a
hatalyos jogszabalyok értelmében kulénleges adatnak mindsil, és kizar6lag az érintett irasos hozzajarulasa
alapjan kezelhetd.

14.5. Az adatszolgaltatas dnkéntes, de az ajanlattétel soran igényelt személyes adatok kdzlése nélkildzhetetlen
a biztositasi szerzédés létrejéttéhez.

14.6. Az adatkezelés id6tartama: a Biztositdé a személyes (és azon beliil a killénleges) adatokat a biztositasi
szerz6dés fennallasa alatt, valamint azon id&tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatban &ltala, vagy vele szemben igény érvényesitheté.

14.7. A Biztositd egyes biztositasi szolgaltatdsok nyujtasa soran igénybe vesz kilsd kézremikoddket olyan
esetekben, amikor a biztositasi szolgaltatas nydjtasahoz szilkség van a megbizott specidlis szakértelmére, vagy
amikor a kilsé kézremikodd bevonaséaval a Biztositd a szolgaltatdsat azonos minéségben, am alacsonyabb
koltségekkel és kedvezdbb &ron nydjthatja. A Biztosité megbizasabdl ilyen esetben eljard kilsé kdzremikodd
személyes adatokat kezel, és a tdrvény alapjan titoktartds kotelezi. A Biztositd a Biztositott karigényeinek
feldolgozasaval, elbiralasaval, adminisztracidjaval és rendezésével a(z) Europ Assistance Kift -t
(cégjegyzékszam: 01-09-565790 , adészam: 12231401-2-41, székhely: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28:) bizta
meg, mely a hozza kiszervezett karrendezési tevékenység tekintetében a Biztosité adatfeldolgozéjanak mingsil,

8



JBASZF 2009/05

s mely a kiszervezett tevékenység végzojeként a Biztositottak kifejezett felhatalmazasa nélkil is jogosult a
biztositasi titoknak mindsulé tgyféladatok kezelésére.

14.8. Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztositd az érintett személyes (és kiilénleges) adatait, tovabba
biztositasi titoknak mindsilé adatait kizarélag az érintettél vagy annak térvényes képvisel6jétdl kapott irasos
hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik személynek.

14.9. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaré Feliigyelettel,

b) a folyamatban Iévé blintetéeljaras keretében eljar6 nyomozo hatésaggal és ligyészséggel,

c) buntetéiigyben, polgari ligyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaro
birésaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé bir6sagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzdvel,

e) adoiigyben az adbhatéséaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzethiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, a biztositaskézvetitével, a szaktanacsadéval, a harmadik orszagbeli biztosité, fliggetlen
biztositaskozvetit6 vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktandcsadoi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfeliigyeleti feladatkérében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré6 gyamhatosaggal,

i) az egészségigyrél szol6 1997. évi CLIV. torvény 108. 8 (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi
hatésaggal,

j) a kilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informéaciégyujtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6zos kockazatvallalas (egyuttbiztositds) esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

I) az allomany-atruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevé
biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel,

n) a feladatkérében eljaré adatvédelmi biztossal,

szemben, ha az a)-j) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat, azzal, hogy a k), m), és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak minésiil az adat megismerésére
jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

14.10. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabélyban elrendelt adatkezelés kivételével — torlését. A valésagnak meg nem feleld
adatot a Biztosité koteles helyesbiteni.

14.11. Az érintett kérelmére a Biztosité tajékoztatast ad:

» az éltala kezelt adatokrdl, illetve

e amegbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatokrdl,

» az adatkezelés céljardl,

» az adatkezelés jogalapjardl,

» az adatkezelés id6tartamarol,

e az adatfeldolgoz6 nevérél, cimérél (székhelyérdl), adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba
arrél, hogy

» kik és milyen célbdl kapjak meg vagy kaphatjak meg az adatokat.

14.12. Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatds iranti kérelmeket a Biztosité székhelyére, a Biztositd
adatvédelmi felel6séhez (ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepe 1016 Budapest, Hegyalja at 7-
13.) kérjuk eljuttatni.

14.13. A Biztositébnak az érintettel szemben fennall6 tdjékoztatasi kotelezettségét kizardlag adatkezelést
szabalyozé jogszabaly korlatozhatja.
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14.14. A Biztosité a létre nem jott biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
ameddig a jogviszony létrejottének meghidsulasaval kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény
érvényesithetd.

14.15. A Biztositd koteles tordlni az tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy a létre nem j6tt szerzédéssel kapcsolatos
minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlnt, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényes alap.

14.17. Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is fordulhat.
15. Elévilés

15.1. A jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotott biztositasi szerz6désbél eredd igények a Biztositasi
Esemény bekodvetkezésétdl szamitott 2 év utan éviilnek el.

16. Jognyilatkozatok

16.1. Ha a jelen Biztositasi Feltételek eltér6en nem rendelkeznek, (i) a Biztositd és a Biztositott nyilatkozataikat
frasban juttatjak el egymashoz, az altaluk megadott és a masik fél altal ismert utolsé értesitési cimre, (i) a
Biztositd szerzédéskotéskor, vagy azt kévetéen hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor
koteles érvényesnek és joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozza, (iii) a nyilatkozat akkor
hatélyos, ha az a Biztositbhoz megérkezett.

16.2. A Portalon keresztill tavértékesités keretében végrehajtott ajanlattétel soran a Biztositott nyilatkozata akkor is
érvényes és joghatalyos, ha azt elektronikus Uton tették, tovabba az Alkusz tudomasszerzése ezen nyilatkozatok
tekintetében a Biztositd tudoméasszerzésével esik egy tekintet ald és ennek megfeleléen a Biztositoval szemben
ezek a nyilatkozatok akkor is hatalyosak, ha azok az Alkusznak jutnak tudomasara.

16.3. Személyes adataira, illetve a Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott biztositasi modulokra vonatkozo
valtoztatasi (médositasi) kérelmeit a Biztositott jogosult az Alkuszon keresztiil, akar elektronikus formaban is
megtenni.

17. A kapcsolattartas és az ugyfél-tajekoztatas nye  lve

17.1. A Biztositd és a Biztositott kapcsolattartasa, valamint a Biztositottak tajékoztatdsa magyar nyelven
torténik.

18. Fogyasztoi panaszokkal foglalkozé szervek

18.1. A Biztositd szolgaltatasaval kapcsolatos panasszal az ACE European Group Limited Magyarorszagi
Fioktelepének vezetbjéhez lehet fordulni (1016 Budapest. Hegyalja Ut 7-13. Tel: 487-4087). Panasz esetén a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hatésaghoz (1088 Budapest, Jozsef krt.6.), valamint a helyi Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett mik6dé
Békeélteté Testlletekhez is lehet fordulni. Ezek mellett az alternativ vitarendezési modok mellett, a Biztositott az
illetékes Birésaghoz is fordulhat a biztositasi szerz6désbdl eredd igényei érvényesitéséért.

19. Altalanos Kizarasok

19.1. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan nem min ésil biztositasi eseménynek és ez okbdl a Biztositét nem
terheli szolgaltatasi kotelezettség a Biztositottat ért olyan Balesetért, egészségkarosodasért vagy
keresoképtelenségért, amelynek oka részben vagy egészben kdzvetve vagy kdzvetlendil:

1. HaborG, polgarhabor(, harci cselekmények, zavargasok, forradalom, lazadas, tuntetés, felvonulas,
sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontés, kormany elleni puccs, vagy puccskisérlet;

lonizald sugarzas, nuklearis energia;

Barmilyen idegi vagy elmebeli rendellenesség elnevezésiktdl vagy osztalyozasuktdl fiiggetlenil
(pszichikai allapot, elmezavar, depresszio);

Poszt-traumas stressz betegség és ehhez kapcsol6dé rendellenességek;

Barmilyen Kordbban Meglév 6 Betegség/Sériilés ;

Hivatasos katonai szolgalat hazai vagy nemzetkdzi szervezeteknél,

HIV fert6zés;

wn
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8. Ongyilkossag, 6ngyilkossagi kisérlet, éncsonkitas, fliggetlentil a Biztositott elmebeli allapotéatdl;

9. Légijarmu pilotajaként vagy személyzetének tagjaként elszenvedett Baleset ;

10. A Biztositott hivatasszerl barmilyen sporttevékenysége (kivéve szellemi sportok). Hivatasos sportol6 az
a Biztositott , aki sportszervezettel (szakszdvetséggel) Iétesitett munkaviszony, munkavégzésre iranyulo
egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez sporttevékenységet;

11. A kovetkezd sporttevékenységek: a) légi sportok (léghajézas, gumikdtél ugrés, (bungee-jumping),
sarkany és ultrakénny( repllés, sikléernydzés, siklorepiilés, ejtéernyds ugras, paplanrepilés, motoros
vitorlazé repulés, vitorlazo repllés, hélégballonozas; b) buvarkodas; c) Vadvizi evezés; d) Surf; e) hegy
illetve sziklamaszas az V. foktél, f) magashegyi expedicio, g) barlangaszat, h) barlangi expedicio, i)
falmaszas; j) auté-motor sportok (roncsautd, sport, go-kart, motocross, motorcsonak sport,
motorkerékpar sport, rally, Ugyességi versenyek gépkocsival), k.) siugras, si akrobatika, palyan kivili
sielés.

20. A Biztosité mentesullése a szolgaltatasi kotelez  ettség aldl

20.1. A Biztositd mentesil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, amennyiben a Biztositott a biztositasi szerzédés
megkotése soran kozlési kotelezettségének, illetve valtozas-bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kdriilményt a Biztosité a biztositas megkotése
el6tt mar ismerte, vagy az nem hatott kbzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

20.2. A Biztositd6 mentesil tovabba a szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi
eseményt a Biztositott jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta. A Biztositott sllyosan
gondatlan magatartasnak mindsul killéndsen:

a) Ha a biztositasi esemény rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitdszer-fogyasztasaval, kabitd
hatasi anyag, vagy gyogyszer szedésével Osszefliggésben tortént kivéve, ha ez utobbiakat
kezel6orvos eldiraséara, az eldirasnak megfeleléen alkalmaztak,

b) Ha a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos &llapotban volt, illetéleg kabitdészer vagy
kabité hatdsu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény bekdvetkeztében kozrehatott.
Ha tortént véralkohol vizsgéalat, alkoholos Aallapotnak tekintendd a 1,5%.-et meghaladd,
gépjarmivezetés kézben a 0,8%.-et meghaladd mértékl véralkohol-koncentracid,

c) Ha olyan gépjarmiivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek
vezetéséhez szikséges érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelkezett, és ez a tény a biztositasi
esemény bekoévetkeztében kdzrehatott,

d) Ha a biztositasi esemény bekdvetkezése okozati 6sszefliggésben all azzal, hogy a Biztositott a
biztositasi esemény idépontjaban legalabb két kdzlekedésrendészeti szabalyt megszegett

20.3. Amennyiben a szolgéltatasi igény benyujtasakor vagy azt kdvetéen a Biztositott nem tesz eleget a
Biztositdo altal kért (tovabbi) dokumentumok benydjtasanak, illetve nem jarul hozza, hogy a Biztositd
hozzaférhessen orvosi véleményekhez, eredményekhez, a Biztosité mentesil a karkifizetés alol.

20.4. Azt, hogy a fenti kériilmények valamelyike fennall, annak a félnek kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.
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KULONOS FELTETELEK

1. Munkanélkiliség

Biztositasi esemény
A jelen Kulonds Feltételek alkalmazasaban Biztositasi Események mindsul, ha a kockazatviselés tartaman
belll, és a Varakozasi Id 6 leteltét kbvetden,

a. a Biztositott ©Onhibajan kivil a Munkaviszony megsziintetését kezdeményezik, és ezt kévetéen
b. az illetékes Munkatigyi K6zpont munkanélkuliként (allaskereséként) a Biztositottat nyilvantartasba veszi, és
c. a Biztositott allaskeresésijaradékban részesil.

A jelen Kilonos Biztositasi Feltételek alkalmazasaban nem a Biztositott ©6nhibajan kivili kezdeményezik a
Munkaviszony megsziintetését, és ez okbdl nem mindsil a Biztositd fizetési kotelezettségét kivaltd Biztositasi
Eseménynek , ha

» a Munkaviszony megsziintetését maga a Biztositott kezdeményezi, ide értve a Biztositott 4ltal gyakorolt
munkavallaloi rendes felmondas esetét és a Munkaviszony kdzds megegyezéssel torténé megsziinésének
esetét is, de ide nem értve a munkaltatd magatartasaval 6sszefiiggésben gyakorolt munkavallaléi rendkivili
felmondas esetét;

» a Munkaviszony megsziintetését a munkaltat6 kezdeményezi k6zos megegyezéssel, és a Munkaviszony
megsziinésének indokaként a Biztositott személyében rejlé okot jeléli meg;

* a Munkaviszony megszintetését a munkdltatd felmondas atjan kezdeményezi, ide értve kilonbésen a
Biztositott ~ képességei, alkalmatlansdga, a Munkaviszonnyal kapcsolatos magatartasa, vagy
kotelességmulasztasa miatt gyakorolt munkaltatéi felmondas esetét, de ide nem értve a munkaltatd
mikodésével dsszefliggd okbdl gyakorolt munkaltatéi felmondéas esetét.

A Biztositasi esemény id 6pontja

Az a nap, amikor a Biztositott ©Onhibajan kivil a Biztositott Munkaviszonyanak megsziintetését
kezdeményezik, feltéve, hogy utébb a Biztositottat munkanélkiliként (allaskereséként) nyilvantartasba veszik, és
jogosultta valik az allaskeresési jaradékra.

A Szolgéltatasi Id 6szak fels 6 hatara

A biztositasi szerz6dés hatalya alatt — fliggetlenll a biztositasi szerz6dés fennallasanak id6tartamatél -
Munkanélkilliség esetén, a Biztositd 0sszesen maximum 9 Havi Szolgaltatasi Osszeget fizet ki a Biztositott
részére, akar egy, vagy akar tobb (Ujabb) Biztositasi Esemény bekovetkezése miatt jar a Biztositottnak a
biztositasi szolgaltatds. Ha a Biztositd a Munkanélkiiliségre vonatkozoan kifizette a szolgaltatasi kotelezettsége
jelen pont szerinti felsé hatarat, a Biztositd kockazatviselése a Munkanélkiiliség vonatkozasaban megszinik.

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztositd szolgaltatasanak feltétele, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetben a Biztositott a
Munkanélkiiliség fennallasa alatt folyamatosan igazolja munkanélkilli statuszanak jelen Biztositasi Feltételek
szerinti fennallasat, valamint azt, hogy folyamatosan allaskeresési jaradékban vagy allaskeresési segélyben
részesul.

A Munkanélkiiliség — jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban Onrésznek mindsild - elsé 60 napjanak lejartat
kovetéen (a 61. naptol) a Biztositd havonta folyositia a Munkanélkiliségre vonatkozé Havi Szolgaltatasi
Osszeget, mindaddig, amig a Munkanélkiiliség igazolhatéan fennall, de legfeljebb a Szolgéltatasi Id6szak fels®
hataraig.

Abban az esetben, ha a Munkanélkiliség befejezd idészaka nem teljes hénap, a Biztosité kifizeti a
Munkanélkiliség ezen utolsé tort idészakdnak minden egyes napjara a Munkanélkiliség Havi Szolgaltatasi
Osszegének 1/30-ad részét.

A Biztositott korabbi — a jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkdotott biztositasi szerz6dés hatalya alatt
bekovetkezett - Munkanélkiilisége miatt teljesitett biztositasi szolgaltatas utan csak Ujabb — dijfizetéssel fedezett -
6 honap elteltével szerezhet6 jogosultsag a kovetkezd munkanélkiliségi szolgaltatasra, feltéve, hogy a korabbi
Munkanélkiiliség megsziinése és az Gjabb Munkanélkiliségi esemény kdzott eltelt id6 alatt a Biztositott legalabb
180 napig folyamatosan alkalmazasban allt, legaldbb heti 30 éraban és a kordbbi Munkanélkiliség esemény
kapcsén a Biztositott még nem meritette ki a Szolgaltatasi Id6szak felsé hatarat.
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Karigény bejelentése, a bejelentéshez sziikkséges dok  umentumok
A Munkanélkiliségre vonatkozé szolgaltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Karbejelenté Nyomtatvannyal
egyltt az alabbi dokumentumokat kell a Biztositd karrendezési megbizottjanak eljuttatni:

e ABiztositott személyi igazolvanyanak fénymasolatat;

e Hitelt érdemlé igazolast az ajanlattétel idépontjaban fennallt Munkaviszonyrél és annak feltételeirél az
ajanlattételtél szamitott 1 évre visszamendlegesen. (Ezzel egy idében kell igazolni, hogy a munkaszerzédés
hatarozatlan idejli, legalabb heti 30 éras volt, és az ajanlattételkor érvényes haromhavi atlag nettd
jovedelmet;)

» A Biztositott iskolai végzettségét igazoldé dokumentumokat;

e A biztositasi eseménnyel érintett Munkaviszony megsziinésére vonatkozé megallapodast, vagy a
munkaltato illetve a Biztositott felmondasat tartalmazé nyilatkozatot;

e Munkaltatéi nyilatkozatot, ha a Munkaviszony kdzds megegyezéssel sziint meg. (Ez a Biztosité altal
rendelkezésre bocsatott formanyomtatvany munkaltaté altali kitéltésével térténik);

* Nyilatkozatot az illetékes Munkatgyi Kézponttdl arrél, hogy volt-e az elmult 5 évben regisztralt munkanélkaili,
és ha igen, mikor;

» Az illetékes Munkaigyi Kozpont hatarozatat az allaskeresési jaradék vagy allaskeresési segély
megallapitasarol;

e Havonta be kell mutatni az allaskeresési jaradék vagy a segély folydsitdsat igazolé eredeti
bankszamlakivonatot, vagy az eredeti postai utalvanyt.

Jelen Biztositasi Feltételek 20.3 pontban meghatarozott mentesiilés értelmében, amennyiben a szolgaltatasi
igény benyujtasakor vagy azt kovetéen a Biztositott nem tesz eleget a fenti dokumentumok (kiilénds tekintettel a
k6zos megegyezés esetén szilkséges munkaltatoi nyilatkozatra) benyuljtasara vonatkozé kotelezettségének, a
Biztosit6 mentesil a kéarkifizetés alol.

Munkanélkiliségre vonatkoz6 specialis kizarasok

A Biztositd kockazatviselése az Altalanos Biztositasi Feltételekben meghatarozott eseteken kiviil nem terjed ki:

* a Biztositott Munkaviszonyana k megszlnésére, ha arra olyan munkaltatonal keril sor, amely ellen az
ajanlattétel idépontjaban cséd-, felszamolasi- vagy végelszamolasi eljaras volt folyamatban, vagy ekkor mar
kezdeményezték ezen eljarasok meginditasat;

 a Munkaviszony megsziinésére, ha a munkaltat6i jogok gyakorléja a Biztositott Kdzeli Hozzatartozéja
vagy a Biztositott az adott munkaltatonal Vallalatiranyitasi Befolyassal rendelkezik;

e aMunkaviszony probaidé alatt bekévetkezé6 megsziinésére;

« amunkaltat6 altali rendes felmondasra 6regségi-, illetve rokkantsag miatti nyugdijazas esetén;

e a Biztositott Munkaviszonyanak megsziinésére, ha azt a munkaltatoé a biztositasi ajanlat megtételekor mar
irasban kozolte vagy bejelentette a Biztositottnak .

2. Keres 6képtelenség

Biztositasi esemény

A Biztositott nak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett varatlan betegsége vagy Balesete, melynek
kovetkeztében a Biztositott a Keres6képtelenség elbiradlasara és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz altal
igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyba kertil.

A Biztositasi esemény id 6pontja
Az igazolt kereséképtelen allomany elsé napja.

Szolgéltatasi Id 6szak fels 6 hatara

A biztositasi szerz6dés hatalya alatt — fliggetlenll a biztositasi szerz6dés fennalldsanak id6tartamatél -
Keres6képtelenség esetén, a Biztosit6 maximum oOsszesen 12 Havi Szolgaltatasi Osszeget fizet ki a
Biztositott részére akar egy, akar tobb (Gjabb) Biztositasi esemény kapcsan jar a Biztositottnak a biztositasi
szolgaltatas. Ha a Biztositdé a Keres6képtelenségre vonatkozédan kifizette a szolgaltatasi kotelezettsége jelen
pont szerinti felsd hatarat, a Biztosité kockazatviselése a Kereséképtelenség vonatkozasaban megsz(inik

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztositd szolgaltatdsanak feltétele, hogy a Biztositott a Biztositasi Esemény bekovetkezésétdl szamitva a
Keresdképtelenség fennallasa alatt folyamatosan jelen feltételek szerint igazolja Keres6képtelenségi statuszanak
fennallasat.
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A Keres6képtelenség — jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban Onrésznek minésiilé - els6 30 napjanak
lejartat kovetSen (a 31. naptdl) a Biztosito havonta kifizeti a Keresékeptelenségre vonatkozo Havi Szolgaltatasi
Osszeget, mindaddig, amig a Keres6képtelenség igazolhatéan tart, de maximum a Szolgaltatasi Idészak felsé
hataraig.

Abban az esetben, ha a Keres6képtelenség befejezé idészaka nem telies honap, a Biztosité kifizeti a
Keres6képtelenség ezen tort idészakdnak minden egyes napjara a Keres6képtelenség Havi Szolgaltatasi
Osszegének 1/30-ad részét.

Két egymast kovetd karigény esetén a Biztositdé csak abban az esetben fizeti ki a Keres6éképtelenségre
vonatkoz6 Havi Szolgaltatasi Osszeget , ha a két kilénb6z6 okra visszavezethetd Biztositasi Esemény kozott a
Biztositott legaldbb 90 napon keresztil kereséképes allomanyban volt és dolgozott. Ha két Kereséképtelenségi
Biztositasi Esemény azonos okokra vezethetd vissza, és a két ugyanazon okU Biztositasi Esemény kozott
kevesebb, mint 90 nap telik el, a Biztositd egy kareseménynek tekinti a kett6t, és az Onrész nem indul Ujra a
masodik Biztositasi Esemény bekovetkeztekor.

Karigény bejelentése, a bejelentéshez sziikséges dok  umentumok
A szolgéltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Karbejelenté lappal egyltt az aldbbi dokumentumokat kell a
Biztositd karrendezési megbizottjanak eljuttatni:

. A Biztositott személyi igazolvanyanak fénymasolatat;
. A Biztositott iskolai végzettségét igazolé6 dokumentumokat;
. Munkaltatoi igazolast, amely igazolja a Munkaviszonyt;
. Hitelt érdeml igazolast az ajanlattétel idépontjaban fennallt Munkaviszonyrél és annak feltételeirél az

ajanlattételtél szamitott 1 évre visszamendlegesen (Ezzel egy idében kell igazolni, hogy a munkaszerzédés
hatarozatlan idejd, legalabb heti 30 6ras volt, és az ajanlattételkor érvényes haromhavi atlag netté
jévedelmet;)

. Keres6képtelenségi igazolas(ok) (,Orvosi igazolas a keres6képtelen allomanyba vételrél” és az ,,Orvosi
igazolas folyamatos Keres6képtelenségrdl” elnevezésii nyomtatvanyok) masolatét;

. Biztositasi Esemény alapjaul szolgal6 Balesettel vagy betegséggel kapcsolatos valamennyi orvosi
dokumentumot a Biztositasi Esemény idépontjatol;

. Ha koérhazi apolas is tortént: a kérhazi zaréjelentés masolatat;

. A kezel6orvos, haziorvos orvosi nyilatkozatat a Biztositasi Esemény hatterében allé alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé kdrismézésének pontos idépontjaval,

. Gépjarmi Biztositott altali vezetése soran bekdvetkezett Baleset esetén a jogositvany és a forgalmi
engedély masolata;

. Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyzékonyv (ha késziilt);

. Véralkohol vizsgalati eredményt (ha késziilt).

A Keres6képtelenséget illetéen a meghatarozott Onrészt 30 nappal meghaladé kereséképtelen allomany esetén
a Biztosité megvizsgalhatja a kerest6képtelen allomany fenntartasanak indokoltsagat. A Biztosité a vizsgalat
soran az indokoltsag megallapitasahoz a Biztositottdl egyéb orvosi dokumentumokat is bekérhet.

Kerestkeptelenségre vonatkozo specialis kizarasok
A Biztosité kockazatviselése az Altalanos Feltételekben meghatarozottakon kivil nem terjed ki:

» Terhesség alatt a terhességgel kapcsolatos Keres6képtelenségre;

* Nem sajat jogu Kereséképtelenségre (pl.: szullé gyermeke miatti Kereséképtelensége);

» Esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozas miatti Kereséképtelenségre;

» A krénikus betegségek rehabilitaciéjaval, gondozasaval (kildndsen geriatriai, gydgypedagdgiai, logopédiai
ellatas, gyogytorna, fizikoterapia, furdékuara, fogydkura), kivéve a kronikus betegségek kdrismézésével, a
gyogykezelés elsé bedllitasaval, jelentds akut allapotromlas elharitasaval kapcsolatos kezelésekkel
Osszefuiggésben 1évé Kerestképtelenségre.

3. Baleseti Halal

Biztositasi esemény
A Biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt elszenvedett Baleset e, melynek kovetkeztében egy éven belll
meghal.

Biztositasi esemény id 6pontja
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A Baleset bekovetkezésének a napja. Amennyiben a Biztositott eltlinik, és holtnak nyilvanitjak, és a halal
okaként Balesetet jel6lnek meg, ugy a Biztositasi Esemény idépontja a holtta nyilvanitas napja.

A Biztositd szolgaltatasa

Amennyiben a Biztositott a kockazatviselés tartama alatt Baleset miatt meghal, a Biztosité kifizeti a Biztositott

Kedvezményezett jének vagy ennek hianyaban orokosének az Egyszeri Szolgaltatasi Osszeg et. Halottnak
nyilvanitas esetében a kifizetés el6tt a Kedvezményezett nek vagy az orokdsnek alairasaval kotelezettséget kell
vallalnia arra, hogy amennyiben kidertl, hogy a halottnak nyilvanitott Biztositott mégis életben van, a Biztositd

altal kifizetett biztositasi 6sszeget a Biztositonak visszafizeti.

Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkkséges dok  umentumok
A szolgéltatasi igény elbterjesztésekor a kitoltétt Karbejelenté lappal egyiitt az alabbi dokumentumokat kell a
Biztositonak eljuttatni:

* A Biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatat;

» Halott-vizsgalati bizonyitvany masolatat, a haladlok megjel6lésével;

* Boncjegyz6kdnyv masolatat (ha késziilt);

e Kulféldon bekodvetkezett halal esetén a halal kérilményeit leiré a kilfoldi hatésag altal kidllitott okirat
hiteles magyar nyelvi forditasat;

» Véralkohol vizsgélati eredményt (ha készilt);

» Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyz6kdnyv masolatat (ha késziilt);

e« Amennyiben a biztositdsi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljards indult, az eljarast befejezé
hatarozat, feltéve, hogy az a jogalap, vagy az Osszegszer(iség megallapitasdhoz sziikséges (igy
kildndsen az eljarast megtagadd vagy megsziinteté hatarozatot, illetve a jogerds birdsagi hatarozatot);

» Balesettel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentum a Biztositasi esemény idépontjatdl;

e Gépjarmi Biztositott altali vezetése soran bekdvetkezett Biztositasi esemény esetén a jogositvany és a
forgalmi engedély masolata;

« Joger8s oOroklési bizonyitvany vagy jogerés hagyatékatadd végzés masolatat (abban az esetben kell
csatolni, ha kordbban a Kedvezményezettet név szerint nem nevezték meg.)

4. Baleseti Maradand6 Egészségkarosodas

Biztositasi esemény

a Biztositottnak a biztositas tartama alatt bekdvetkez6 olyan Balesete, melynek kdvetkeztében a Biztositott
50%-ot elér6 mértékii Maradand6 Egészségkarosodast szenved, vagy melynek kovetkeztében kialakult
Egészségkarosodasa folyamatosan valtozé mértéki, de foka a Biztosité orvosanak véleménye szerint varhatéan
meghaladja az 50%-0s mértéket.

Az egészségkarosodas megallapitasa
Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi mikoddképesség-csokkenés, mely a szokasos
életvitelt korlatozza.

Maradandé az Egészségkarosodas akkor, ha az orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthet6. A Maradandé
Egészségkarosodas megallapitasa soran a munkaképesség megvaltozasa, és/vagy a sporttevékenység
abbahagyasanak kényszere nem iranyaddé. A Baleset kovetkeztében kialakulé hatranyos esztétikai
kovetkezmények és egyéb (szocidlis, anyagi, stb.) hatranyok ©nmagukban nem képezhetik Maradandd
Egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény alapjat.

A Baleset el6tt mar maradandéan karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi kdrosodas mértékéig a
biztositasbdl kizartak. A Biztositd t az Egészségkarosodas maradandd jellegének, illetve az Egészségkarosodas
mértékének megallapitasa tekintetében mas orvos szakértéi testiiletek (pl. Orszagos Rehabilitacios és Szocialis
Szakértdi Intézet) hatarozata nem kati.

Az egészségkarosodas fokat a Biztositd orvosa Aallapitia meg a MABISZ balesetbiztositadsi orvosszakértdi
Utmutatéjanak és az adott eset 6sszes korllményének figyelembe vételével aszerint, hogy a testi és/vagy
szellemi épség orvosi szempontbol milyen mértékben csdkkent.

Amennyiben az egészségkarosodas folyamatosan valtozik, de az elbiralas alapjan annak foka nem éri el az 50%-
0s mértéket, a Biztositd orvosa a rendelkezésre all6 iratok alapjan, az utolsé irat Biztositohoz valé benyujtasat
koéveté 15 napon belll, irasban véleményezi a Biztositasi esemény bekévetkezésének valdszinlségét. Ha a
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Biztosit6 orvosanak véleménye alapjan a Biztositasi esemény bekovetkezése varhaté, a Biztosité a
szolgéltatast teljesiti.

Amennyiben a Biztosit6 orvosanak véleménye alapjan a Biztositasi esemény bekdvetkezése nem varhaté, a
Biztositott nak joga van Biztositasi eseményenként, a kockazatviselés tartama alatt, a bejelentett Baleset
napjatol szamitott 2 évig, évenként egy alkalommal a Maradandé Egészségkarosodas orvosi megallapitasat
kérni, feltéve, hogy a Biztositott Baleset miatti egészségkarosodasanak mértéke a Biztosité orvosanak
vizsgélata Ota valtozott. A Biztositott ismételt szolgaltatasi igény bejelentésével és megfelelé kezelés ellenére
kialakult  allapotvaltozast 1igazolé orvosi iratainak benyuljtasaval kezdeményezheti a Maradando
Egészségkarosodas megallapitasat.

Amennyiben a Biztositasi esemény bekodvetkezésekor a mar meglévé sériilés, egészségkarosodas kdzrehatott a
biztositasi eseménnyel 6sszefliggd Maradandd Egészségkarosodas kialakuldsaban, a Biztosité a Maradando
Egészségkarosodas fokat a meglévd egészségkarosodas mértékével csokkenti.

A Biztositasi esemény id 6pontja
a Baleset bekodvetkezésének napja.

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztosité a Biztositasi esemény bekovetkezése esetén, a Biztositasi Kétvényen megijeldlt csomagra vonatkozé
Egyszeri Szolgaltatasi Osszeget nydijtja. Amennyiben a Biztosité kifizette az Egyszeri Szolgaltatasi Osszeget
Baleseti Maradand6 Egészségkarosodasra, és ugyanazon Baleset kovetkeztében a Biztositott a Balesetet
koveté 1 éven belll meghal, Ggy a Biztosito a Baleseti Halal esetére mar nem fizet  kartéritést.

Karigény bejelentése, a bejelentéshez sziikkséges dok  umentumok
A szolgéltatasi igény elbterjesztésekor a kitoltétt Karbejelenté lappal egyiitt az alabbi dokumentumokat kell a
Biztositonak eljuttatni:

e ABiztositott személy igazolvanyanak fénymasolatat;

e Véralkohol vizsgélati eredményt (ha készult);

» Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyz6konyv masolatat (ha késziilt);

* Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatosagi eljaras indult, az eljarast befejezé hatarozatat,
feltéve, hogy az a jogalap, vagy az 6sszegszerliség megéllapitdsahoz szikséges (igy kilondsen az eljarast
megtagado vagy megsziintetd hatarozatot, illetve a jogerés birdséagi hatarozatot);

» A Balesettel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentumot a Biztositasi esemény idépontjatol;

» Gépjarmi Biztositott Aaltali vezetése sordn bekodvetkezett Biztositasi esemény esetén a jogositvany és a
forgalmi engedély masolatat;

» az Orszagos Rehabilithciés és Szocidlis Szakértdi Intézet (ORSzSz) elsé fokl orvosi bizottsdganak
szakvéleményét (ha késziilt).

A Biztosité elrendelheti a Biztositott személyes orvosi vizsgalatat is. Ha a Biztositott az orvosi vizsgalaton nem
jelenik meg, a Biztositd a rendelkezésére allé adatok alapjan hoz dontést. A személyes orvosi vizsgalat
koltségeit a Biztositd viseli. A Biztositottnak a személyes orvosi vizsgalaton valdé megjelenésével kapcsolatban
felmertlt koltségeit a Biztositott viseli.

Ugyfélszolgalat:
Tel: (06-1) 999-7575

Karbejelentés:
Tel: 06 40-323-323
Fax: (06-1) 458- 4445
E-mail: operation@europ-assistance.hu
Postazasi cim: Europ Assistance Kft. 1399 Bp. Pf. 694/324

ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepe
1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13.
Févarosi Birdsag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000467
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