ace european group

HAVI FIX Jovedelemkiesés-hiztositas

Altalanos és K_[_Jlénds Szerzodési Feltételek és
Ugyfél-tajékoztatd

Az ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepe a jelen Biztositasi Feltételek alapjan arra vallal
kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen Altalanos és Kilénos Biztositasi
Feltételekben meghatarozott Biztositdsi Események bekdvetkezése esetén, a Biztositasi Kotvényben
meghatarozott Biztositasi Osszeg erejéig biztositasi szolgaltatast nyujt a Biztositasi Kétvényben megnevezett
Biztositott vagy Kedvezményezettje szamara.

SZOLGALTATASI TABLAZAT

Csomagok 1 2 3 4 5 6 7 8

Munkanélkuliség
esetén legfeljebb

osszesen 9 hénapig
téritend® havi
szolgaltatds

40 000

50 000

60 000

70 000

80 000

90 000

100 000

110 000

120 000

Kereséképtelenség
esetén legfeljebb 12
hénapig téritend6 havi
szolgaltatas

20 000

25 000

30 000

35 000

40 000

45 000

50 000

55 000

60 000

Baleseti halal esetén
egy 6sszegben
fizetendd szolgaltatas

1 000 000

1500 000

2 000 000

2500 000

3000 000

3500 000

4000 000

4500 000

5000 000

Baleseti Maradand6
Egészségkarosodas
esetén egy
o0sszegben fizetendd

1 000 000

1500 000

2 000 000

2500 000

3000 000

3500 000

4000 000

4500 000

5000 000

szolgaltatas, ha az
egészségkarosodas
mértéke eléri az 50%-

ot

ALTALANOS FELTETELEK

1. Meghatarozasok

Jelen Biztositasi Feltételek és Ugyfél-tajékoztatd (a tovabbiakban: Biztositasi Feltételek) alkalmazasaban az
alabbi fogalmak az alabbi jelentéssel birnak.

Alkusz

A biztositds.HU Biztositasi Alkusz Kift. (1119 Budapest, Vahot utca 6., cégjegyzékszam: Cg.01-09-461703, a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete tevékenységi engedélyének szama: 225/1995, szakmai
felel6sségbiztositasi kbtvény szdma: Generali-Providencia Biztosité Rt. 95642303000082300).

Baleset
Az a hirtelen fellépd, egyszeri, kilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat akaratétdl fliggetlendl a
kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefiiggésben a Biztositott egészségkarosodast szenved, illetve
amely a Biztositott halalat okozza. Nem minésil Balesetnek:
Az él6 kérokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy allati gazdaszervezetbél (hordoz6) emberi
fogaddszervezetbe jutasa/juttatdsa (a tovabbiakban egyitt: atvitele) még abban az esetben sem, ha az
atvitelt Balesetszer( fizikalis ok valtja ki,
A foglalkozéasi betegség (artalom),
A csontok patologias térései, a sokszor ismétlédé (habitualis) ficam,
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A porckorongsérv kialakuldsa kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot kivilrél
kdzvetlenll érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye,

A hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép hasfalat kivllrél kdzvetlendl éré, egyszeri,
extrém, mechanikus behatas kévetkezménye,

Az izlleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa kivéve, ha a kdrosodas az egyébként ép iziletet
kivllrél kozvetlenll érd, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye.

Biztositasi Termék )
A Biztositonak a jelen Altalanos és Kulénds Biztositasi Feltételekben meghatarozott feltételekkel a Portalon
keresztul megkotheté HAVI FIX Jovedelemkiesés-biztositasa.

Biztosito

Az ACE European Group Ltd (székhelye: The ACE Building, 100 Leadenhall Street, London EC3A 3BP, Egyesiilt
Kirdlysag, nyilvantarté cégbirésag neve: Companies House, cégjegyzékszama: 1112892), amely a Magyar
Koztarsasag teriletén biztositasi tevékenységét az ACE European Group Ltd. Magyarorszagi Fioktelepén (1016
Budapest, Hegyalja ut 7-13., cégjegyzékszdma: F&vérosi Birésag, mint Cégbir6sdg Cg. 01-17-000467;
telefonszama: (06 -1) 487-4087, levelezési cime: 1016 Budapest Hegyalja Ut 7-13.) keresztiil fejti ki. A Biztositd
tevékenységét a Pénzigyi Szolgéltatasok Felligyelete (25 THE NORTH COLONNADE CANARY WHARF
LONDON E14 5HS) engedélyével és felligyelete mellett folytatjia. A Biztosité a biztositasi dij ellenében a
biztositasi kockazatot viseli és a jelen Biztositasi Feltételekben és Biztositdsi Kotvényben meghatéarozott
szolgaltatas(ok) teljesitésére kotelezettséget vallal.

Egyszeri Szolgaltatasi Osszeg

A vonatkozé Kiilonos Biztositasi Feltételek szerinti Balesti Halal és Baleseti Maradandd Egészségkarosodas
esetén, a Biztosito altal egy 6sszegben kifizetendd, a Biztositasi Kétvényen feltlintetett, a Biztositottat, illetve
annak Kedvezmeényezettjét, a jelen Biztositasi Feltételek szerint megillet szolgaltatasi 6sszeg.

Havi Szolgaltatasi Osszeg

Az a Biztositasi Kétvényen meghatéarozott, havonta kifizetésre keriil6 6sszeg, melyet a vonatkozé Kilonos
Biztositasi Feltételek szerinti Keres6képtelenség vagy Munkanélkiliség esetén, a jelen Biztositasi Feltételek
alapjan fizet a Biztosito a Biztositott részére. Ez az 6sszeg nem lehet tdbb mint, a Biztositottnak a biztositasi
szerz6dés megkotésekor érvényes Havi Netté Jovedelemének 80%-a, de legfeljebb havi 120.000 forint. Havi
Szolgaltatasi Osszeg egy idében csak egy jogcimen igényelhets, a Biztositd arra a biztositasi eseményre térit
szolgaltatast, melynek bekovetkeztét el6bb jelentették a Biztositonak.

Kedvezményezett

A jelen Biztositasi Feltételek szerinti biztositasi szolgaltatas jogosultja. A vonatkoz6 Kilonds Biztositasi Feltételek
szerinti  Munkanélkiliség, Keres6képtelenség ¢és Baleseti Maradanddé Egészségkarosodas esetén a
Kedvezményezett a Biztositott maga. Baleseti halal esetére a Biztositott teljes bizonyitd ereji maganokiratba
foglalt irasbeli nyilatkozataval barmikor Kedvezményezettet jeldélhet meg, akinek a Biztositott halala esetén a
Biztositd kifizeti az Egyszeri Szolgéaltatasi Osszeget. Amennyiben a Biztositott nem jellt meg
Kedvezményezettet, a Biztositd a Biztositott halala esetén a Biztositott — akar végrendeleti, akar tdérvényes -
orokoseinek fizeti ki az Egyszeri Szolgaltatasi Osszeget.

Kordbban Meglévé Betegség/Sériilés

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki az ajanlattétel idépontja elétt bizonyithatdéan fennallott, az ajanlattétel
idépontjat megel6z6 két éven belll megallapitott, illetve kezelt betegségek kdvetkezményeire, maradandéan
karosodott, nem ép szervek, testrészek meglévé karosodasaira, tovadbba ezen szervek és testrészek korlatozott
funkcionalitdsaval okozati 6sszefiiggésben keletkezett karosodasokra.

Kodzeli Hozzéatartozo

A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazdsaban Kozeli Hozzatartoz6 a hézastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az érokbefogadd-, a mostoha- és a nevel8szil6, a testvér, az
élettars, az egyenesagbeli rokon hazastérsa, a jegyes, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a
testvér hizastarsa.



Munkaviszony

A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban Munkaviszony alatt a Magyar Munka Torvénykdnyve hatélya ala
tartoz6 és a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyokban definialt, legaldbb heti 30 6rds kovetkezd
jogviszonyokat kell érteni: munkaviszonyt, kozszolgélati jogviszonyt, kdzalkalmazotti jogviszonyt, bir6sagi és
igazsaguigyi, valamint lgyészségi szolgdlati viszonyt, a Biztositott bedolgozdi - és az 1994. junius 1-jét
megelézéen létesitett - ezzel egy tekintet ald es6 bedolgozdi jogviszonyt, a hivatdsos nevel&sziléi jogviszonyt, a
szovetkezeti tag Munkaviszony jellegii munkavégzésre iranyul6 jogviszonyat, fegyveres és rendvédelmi szervek
hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjanak szolgélati viszonyét (a tovdbbiakban egyltt: Munkaviszony).

Havi Nett6 Jovedelem

A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban Havi Netté Jovedelem alatt a Biztositott altal a Munkaltatéjatol a
biztositasi szerz6dés megkdtését kozvetlenil megel6zd utolsé hadrom hdénapban igazolhatéan kapott nettd
jovedelem atlagat kell érteni.

Onrész

A vonatkozd Kilonos Biztositasi Feltételek szerinti Munkanélkiiliség és Kerestképtelenség esetén, a Biztositasi
Esemeny bekovetkezésetdl szamitott azon idészak, amely idészakra a Biztosito szolgaltatast nem teljesit. Az
Onrész a Munkanélkiiliség vonatkozasaban 60 nap, a Kereséképtelenség vonatkozasaban 30 nap.

Portal

Az Alkusz é&ltal mikodtetett és az Internet kozcélu halozatan www.biztositas.hu domain név alatt elérhetd,
biztositasi szerz6dések biztositasi Alkuszon keresztll torténd, online megkotését lehetévé tevd biztositasi
Portal, melyen keresztll a jelen Biztositasi Feltételekre utalassal a biztositasi szerz6dés megkothetd.

Sajat Mappa

Az Alkusz altal a Biztositott rendelkezésére bocséatott szabad tarhely, amely lehetévé teszi a szerz8déskotési
folyamat soran keletkezé, illetve megismert dokumentumok és tartalmak, igy kuléndsen a jelen Biztositasi
Feltételek és a Biztositasi Kotvény tartds tarolasat és azok valtozatlan formaban és tartalommal vald késébbi
megjelenitését a Biztositott szamara.

Szerz6d6 / Biztositott

A jelen Biztositasi Feltételekre utaldssal megkotott biztositasi szerz6dés harmadik személy javara nem kothetd
meg, a biztositas Szerz6doje a szerz6dés Biztositottja is egyben (a tovabbiakban: Biztositott). Biztositott lehet
minden &llandé magyarorszagi lakéhellyel rendelkezd természetes személy, aki a Biztositasi Termék
megkotésére ajanlatot tett, és az ajanlattétel idépontjaban az aldbbi feltételeknek megfelel:

életkora meghaladja a 22 évet, de nem éri el az 55 évet (belépési kor);
12 hénapja ugyanazon munkaltaténal folyamatos és hatarozatlan tartam( legalabb heti 30 6ras
Munkaviszonnyal rendelkezik;

- sem 6, sem a munkaltatja nem kezdeményezett rendes vagy rendkivili felmondast, kdzos
megegyezéssel torténd Munkaviszony megsziintetést;
tudomasa szerint nem tartozik az alkalmazottak azon kérébe, akiknek a munkaltaténal végrehajtott
atszervezés, csoportos létszam leépités, vagy ennek nem minésilé alkalmazotti 1étszamcsokkentés
miatt megszlinhet a munkaviszonya;
nem részesil Gyermekgondozasi dijban (GYED) vagy Gyermekgondozasi segélyben (GYES), vagy
Terhességi-gyermekagyi segélyben (TGYAS), vagy Gyermeknevelési tamogatasban (GYET).

Vallalatiranyitasi Befolyassal Rendelkezé Személy

Az a Biztositott, aki egy vallalat Uzletvitelét befolyasold dontések meghozatalara jogosult, beleértve, de nem
kizarolag azokat, akik tobbségi részvénytulajdonnal, vagy tobbségi szavazati joggal, vagy egyéb vallalati vezetési
befolyasolassal rendelkeznek.

Véarakozasi 1d6

A biztositasi szerz6dés hatalyba 1épésétdl szamitott elsé harom honapos atmeneti idészak, mely idészak alatt
bekdvetkez6 munkanélkilivé valas esetén a Biztositd sem a Véarakozasi Idé alatt, sem azt kovetéen
szolgaltatast nem teljesit.

2. A biztositasi szerzédés létrejotte
2.1. A biztositasi szerz6dés megkotését a Biztositott a Portalon keresztul kezdeményezheti adatainak online

modon valé megadasaval és a Biztositasi Termékre vonatkozo biztositasi ajanlatdnak elektronikus aton valo
kezdeményezésével.


http://www.biztositas.hu

2.2. A Biztositott elektronikus aton tett biztositdsi ajanlatat minden esetben a Portalon elhelyezett,
megkerilhetetlen tartalomma tett jelen Biztositasi Feltételekre utalassal teszi meg, melynek révén a biztositasi
szerz6désnek a jelen Biztositasi Feltételek elvalaszthatatlan részévé valnak.

2.3. A biztositasi szerzddés a felek irdsbeli megallapodasaval jon létre. A felek irdsbeli megéllapodaséat pdtolja a
Biztositott Portélon keresztiil és elektronikus Gton tett ajanlattételétél szamitott 15 napon belll a Biztosité altal
kidllitott és a Biztositott részére megklldott irdsbeli Biztositdsi Kétvény. A jelen Biztositasi Feltételek
alkalmazasaban a Biztosit6 altal kidllitott irasbeli Biztositasi Kotvénynek mindsil a Biztositdé megbizasabdl az
Alkusz altal kiallitott, fokozott biztonsagu elektronikus alairdssal ellatott és a Biztositott részére elektronikus Gton
megkuldott kdtvény is.

2.4. Biztositasi Kotvény kibocséatasa nélkiil a biztositasi szerzédés nem jon létre

2.5. A biztositasi szerz6dés azon a napon jon létre, amikor a Biztositott szaméara hozzaférhetévé valik az online
ajanlattétel soran megadott elektronikus levelezési cimére az Alkusz altal a Biztositd megbizasabol és nevében
kidllitott és elektronikus aton megkuldoétt Biztositasi Kétvény, mely a Biztositott elektronikus Uton tett biztositasi
ajanlata Biztosito altali elfogadasanak mindsiil.

2.6. A Biztositd az Alkusz kozrem(ikodésével a jelen Biztositasi Feltételeket a Biztositott szerzédéskotésre
irAnyuld jognyilatkozatat megel6zéen olyan mddon teszi hozzaférhetévé, amely lehetévé teszi a Biztositott
szaméra a Biztositasi Feltételek tartos taroldsat és azok valtozatlan forméban és tartalommal valé késdbbi
megjelenitését. Ennek érdekében az Alkusz lehetévé teszi, hogy a Biztositasi Feltételeket a Biztositott lementse
a sajat merevlemezére, illetve a Portélon keresztiili megkotésének kezdeményezésével egyidejlileg, az Alkusz a
Biztositasi Feltételeket automatikusan elhelyezi a Biztositott Sajat Mappéajaban.

2.7. A Biztositott erre irAnyuld kifejezett kérése esetén a Biztositd az Alkuszon keresztill a Biztositasi Feltételek
egy papiralapu példanyat postai Gton is megkildi a Biztositott részére.

3. A biztositasi szerzédés hatalyba lépése

3.1. A biztositasi szerz6dés hatalyba lépésének id6pontja — ha a jelen Biztositasi Feltételek eltéréen nem
rendelkeznek (4.2. és 4.3. pont) - a Biztositott elektronikus Gton tett ajanlattételét kovetd nap 0.00 6rgja, feltéve,
hogy a biztositas els6é dijat a szerz6édés létrejottét kovetéen 60 napon belil a Biztositott a Biztositénak
megfizette. A jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban az Alkusznak medfizetett biztositdsi dij a Biztosito
szamlgjara megfizetett dijnak mindésdl.

4. A Kockéazatviselés kezdete és megsziinése

4.1. A Biztositd kockézatviselése - a biztositasi szerzédés létrejottének idépontjatdl (2.5. pont) fliggetlenil — a
biztositasi szerz6dés hatélyba lépésének idépontjdban (3.1. pont) kezdédik meg. A kockazatviselés kezdetének
idépontjat a Biztositasi Kotvény tartalmazza.

4.2. A Portélon keresztil tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédés felmondasara nyitva allé hataridé
(6.1. pont) lejarta el6tt a Biztositd kockazatviselése csak abban az esetben kezdédik meg a 4.1. pont szerinti
idépontban, ha a Biztositott a biztositasi szerzédés teljesitésének azonnali megkezdéséhez az elektronikus
ajanlattétel soran kifejezetten hozzajarul. Ellenkezé esetben a Biztositd kockazatviselése csak a felmondasra
nyitva allé 14. nap lejartat kdvetéen veszi kezdetét.

4.3. A vonatkoz6 Kulénds Biztositasi Feltételek szerinti Munkanélklliség kockazat tekintetében a Biztosito
kockazatviselése csak a Varakozési 1d6 elteltével kezdédik meg.

4.4. A Biztosito kockazatviselése és ezzel egyltt a biztositasi szerz6dés megszinik:

a Biztositott haladlanak napjan;

annak a naptari évnek a végével, amelyben a Biztositott a 60. életévét betodltitte;

a dijfizetés elmulasztasa esetén, az elmaradt dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével;

a biztositasi szerz6dés felmondésa esetén a felmondast kdveté biztositasi évforduldval;

a Biztositottat a szerz6dés létrejottét kdovetd 14 napon belll megilleté felmondasi joganak gyakorlasa
esetén, a biztositasi szerz6dés létrejottének napjara visszamend hatallyal,

ha a 4.5 pontban meghatarozott biztositasi események kozil a Biztosité barmelyik ketté esetében mar
kifizette a szolgaltatdsi kotelezettsége Kulonos Feltételek szerinti felsé hatérat, a Biztositd késébbi
kifizetését koveté hdnap elsé napjaval.
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4.5. A Biztositd kockazatviselése - a biztositasi szerz6dés megszinése nélkul - adott biztositasi esemény
vonatkozésaban megszinik:

Munkanélkiiliség esetén: ha a Biztositd6 a Munkanélkiiliségre vonatkozéan a szolgéltatasi
kotelezettsége Kilonos Feltételek szerinti felsé hatarat (9 honap) kifizette a Biztositottnak.
Keres6képtelenség esetén: ha a Biztositd a Kereséképtelenségre vonatkozdéan a szolgéltatasi
kotelezettsége Kilonos Feltételek szerinti fels6é hatarat (12 hénap) kifizette a Biztositottnak.

Baleseti Maradand6 Egészségkarosodas esetén: ha a Biztositott legaldbb 50%-0s mértékii Baleseti
Maradandd Egészségkarosodasara vonatkozo biztositasi szolgaltatas kifizetésre kerdilt.

5. A biztositas tartama, biztositasi idészak, biztositasi fordulénap

5.1. A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idétartamra jon létre. A tartamon belll a biztositasi idészak egy év. A
biztositasi évfordulé a Biztositasi Kétvényen megjeldlt nap.

6. A biztositasi szerzoédés felmondéasa

6.1. A biztositasi szerz6dés létrejéttének (2.5. pont) napjatdl szamitott 14 napon belll, a Biztositéhoz intézett
frasbeli nyilatkozattal (1016 Budapest, Hegyalja Ut 7-13.) és az ajanlatszdm megadasaval, a Biztositott indoklas
nélkil, azonnali hatallyal felmondhatja a Portalon keresztill tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzédést.
llyen esetben a biztositasi szerz6dés a létrejottének napjara visszamend hatallyal megszinik.

6.2. A felmondas jogat akkor lehet hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha azt a 14 napos hataridé lejarta elétt
a Biztositott postara adta. A hataridén tdl postara adott felmondéas hatalytalan, az alapjan a biztositasi szerzédés
nem sziinik meg.

6.3. A Portalon keresztll tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dés 14 napon belilli felmondasa
esetén, a mar megfizetett biztositdsi dij a Biztositott részére visszajar, melyet a Biztositd legkésébb a
felmondéas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll kdteles a Biztositott részére visszafizetni.

6.4. A Biztositd és a Biztositott egyarant jogosultak a biztositasi szerzédést legalabb 30 nappal a soron
kovetkezd biztositasi évfordulét megel6zéen a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal felmondani. (rendes
felmondas). Ekkor a biztositds a felmondast kovetdé biztositasi évforduloval, a jévére nézve szlnik meg. A
biztositds megszlinéséig terjedd idére es® biztositasi dijat a Biztositott kdteles medfizetni, a Biztosité pedig
koteles helytallni a biztositads megsziinésének idépontjaig bekdvetkezett Biztositasi Eseményekért.

7. Dijfizetés modja, esedékessége, elmulasztasanak kdvetkezményei

7.1. A biztositdsi dij a Biztositd kockazatvallaldsanak ellenértéke. A szerz6dés rendszeres éves diju. A
biztositasi id6szakra vonatkozo éves dij fizethetd havi vagy negyedéves részletekben is. A biztositas elsé dijanak
a biztositasi szerz6dés hatalyba lépését (3.1 pont) kdvetd 60 napon belil kell megérkeznie a Biztosito
szamlgjara (dijhalasztds.) A Biztositott altal az ajanlattétel soran véalasztott dijfizetési modot, és gyakorisagot
illetve a biztositas els6 dijat a Biztositasi Kétvény tartalmazza.

7.2. A biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével a biztositasi szerzédés megsziinik, ha addig
a hétralékos dijat nem fizették meg, és a Biztositott halasztast sem kapott, illetbleg a Biztositd a dijkdvetelést
bir6sagi iton nem érvényesitette.

7.3. Ha a Biztositd kockazatviselésének ideje alatt biztositasi esemény kovetkezik be, Ugy az esedékessé valt,
de a Biztositasi Esemény bekovetkezéséig medfizetni elmulasztott dijat a Biztositdbnak jogaban all a
szolgéltatas(ok) 6sszegébdl levonni.

7.4. A biztositasi szolgaltatasok értékének kovetése érdekében a Biztosité a biztositasi dijat és a biztositasi
Osszeg(ek)et — a veszélykdzosség kargyakorisagatdl fuggetlenil — évente egy alkalommal az &rszinvonal
valtozasahoz igazithatja (indexalhatja). Az indexalt biztositasi 6sszeg az el6z6 biztositdsi 6sszegnek és az
inflacios indexnek a szorzata. Az indexalasra elsé alkalommal a szerz6dés létrejottét kdvetd 180 nap eltelte utani
januér elsején kerilhet sor, majd a Biztositénak ezt kovetéen legfeljebb évente, a naptari évforduldn van
lehet6sége. A biztositasi dsszeg(ek) értékkdvetd maodositdsardl és annak mértékérdl, valamint a biztositasi dij
aranyos valtozasarél a Biztositd a naptari évfordulét 60 nappal megelézéen elektronikus Uton értesiti a
Biztositottat. Ha a Biztositonak a biztositasi 6sszege(ek) értékkdvetd modositasara vonatkoz6 szerzddés
modositasi ajanlatat a Biztositott - az erre a célra rendszeresitett és részére az indexalasi értesitével egyidejlleg
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megkuldott irasbeli nyilatkozat formajaban, tovabba legkésébb a naptari évfordul6t megel6zéen 30 nappal és a
Biztositonak valo visszakildéssel - elfogadja, a kdvetkezd naptéri évforduldt kdvetéen a biztositasi szerzédés
megfeleléen mdédosul. Ha a Biztositott a Biztosité indexalasi ajanlatara egyaltalan nem vélaszol, a Biztositott
szerz6dése valtozatlan biztositasi 6sszeggel és biztositasi dijjal marad hatélyban.

8. A biztositas tertlleti hatalya

8.1. A biztositas az egész vilagon érvényes a nap 24 6rajan keresztiil.

9. Feltételek tobb hasonlé biztositasi szerz6dés megléte esetén

9.1. A Biztositott csak egy biztositasi szerz6déssel rendelkezhet a jelen Biztositdsi Feltételek szerinti és a
Portédlon keresztil kotott Biztositasi Termékre vonatkozdan (biztositasi fedezet halmozasanak tilalma).
Amennyiben a Biztositott barmely okbdl mégis egynél tobb biztositasi szerzédéssel rendelkezik:

a) A Biztositd szolgéltatasi kotelezettségére nézve a magasabb biztositasi 6sszege(ke)t tartalmazéd
szerz6dés az irAnyado és a Biztosito ezt az egy szerzddést tekinti érvényesnek;

b) Ha a kulonbdzé idépontban kotdtt szerzédések biztositasi 6sszegei megegyeznek, akkor a Biztosito
szolgéltatasi kotelezettségére nézve a kordbban hatalyba Iépett biztositasi szerzédés lesz az iranyadd és
a Biztositd ezt az egy szerzddést tekinti érvényesnek.

9.2. A 9.1. pont ellenére kotott és a Biztositd altal érvénytelennek tekintett szerz6dés(ek) alapjan fizetett
biztositasi dijakat, a Biztositd az érvénytelen szerz&désrél vald tudomasszerzésétél szamitott 30 napon beliil
visszafizeti a Biztositottnak.

9.3. Ha a Biztositott a Portalon keresztiil kotott biztositasi szerzédésén kivil tovabbi, munkanélkiliségi és
keresGkeéptelensegi kockazatokra (is) biztositasi fedezetet ny(jto szerzédéssel rendelkezik a Biztositonal, a
Biztositd szolgaltatdsa nem haladhatja meg a jelen Biztositasi szerz6dés szerinti Havi Szolgéltatasi Osszeget.

10. Szolgaltatasi igény bejelentése

10.1. A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesitett szolgaltatasi igényt a Biztositdé részére a Biztositasi
Esemény bekovetkeztét kovetd 15 naptari napon belll irasban kell bejelenteni a Biztositdé karrendezési
megbizottjanak, a Europ Assistance Kft-nek a cimén (Europ Assistance Kft. 1399 Bp. Pf. 694/324,
e-mail:operation@europ-assistance.hu;,Tel: 06-40-323-323; Fax: 06 1 458-4445) a tovabbiakban: karrendezési
megbizott). Abban az esetben, ha a fenti hataridét nem tartjdk be, és emiatt Iényeges koriimények
kiderithetetlenné valtak, a Biztosito fizetési kotelezettsége nem all be.

10.2. Telefonon, e-mailen vagy faxon torténd kapcsolatfelvételt kbvetéen a Biztositd karrendezési megbizottja
megkuldi a Karbejelenté Nyomtatvanyt a Biztositott részére, mely a Portélrdl is letdlthetd.

10.3. A kitoltott Karbejelenté Nyomtatvanyt minden esetben a vonatkozo6 Kilonos Feltételekben - Biztositasi
Eseményenként - meghatarozott dokumentumokkal egyitt kell a Biztositd karrendezési megbizottja részére
eljuttatni.

10.4. A Biztosito jogosult bekérni minden olyan egyéb iratot, melyet a szolgaltatasi igény elbiralasahoz
sziikségesnek tart.

10.5. A Biztosité fenntartja a jogot, hogy az igényelbiralas tartama alatt a Biztositottat sajat orvoséaval
megvizsgaltassa olyan gyakran, amilyen gyakran az indokolt lehet.

11. A Biztosito teljesitése

§ 11.1. A Biztosit6 a jelen Biztositasi Feltételekre utaldssal megkotott biztositasi szerz6dés alapjan, a
Biztositasi Esemény bekovetkezése esetén a Kilonds Feltételekben meghatdrozott szolgaltatas(ok)
teljesitésére kotelezi magat. A Biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt, az annak elbiralasahoz
sziikséges utolsd irat beérkezését kdvetd 15 napon belil teljesiti. Ha a Biztositd altal kért dokumentumokat
felhivas ellenére sem, vagy 0jbdl hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi igényt a rendelkezésre allo
dokumentumok alapjan biralja el, illetve a szolgéltatasi igényt elutasithatja.



12. Kbzlési és valtozas-bejelentési kbtelezettség

12.1. A Biztositott a szerz6déskotéskor koteles a biztositds elvallaldsa szempontjabdl |ényeges minden olyan
korilményt a Biztositoval, illetve az Alkusszal a valésagnak megfeleléen és hidnytalanul k6z6lni, amelyekre a
Biztositd irasban kérdést tett fel, és amelyeket a Biztositott ismert vagy ismernie kellett.

12.2. A Biztositott koteles a biztositas tartama alatt 15 munkanapon belll irasban akar az Alkusznak, akar a
Biztositonak bejelenteni az ajanlattétel soran, illetve a szerz6désben szerepldé |ényeges kdrilmények
megvaltozdsat. Lényeges korlilmény az, amire a Biztositd irdsban kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozdan a
Biztositott nyilatkozattételi kdtelezettségét elirta, kiildndsen a Biztositott neve, lakcime, elektronikus levelezési
(e-mail) cime. A Biztositott munkabérének emelkedése esetén a Biztositott jogosult a biztositasi szerzédés
megfelelé mddositasat kezdeményezni a Biztositonal.

12.3. A kozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld kételezettség megsértése esetében a Biztositd
kotelezettsége nem Aall be, kivéve, ha bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a
Biztositdé a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekodvetkeztében. A
Kulonos Feltételek fentiek szerinti kotelezettségseértéssel érintett kockazataira esé dijat vagy dijrészt a Biztosité
a Biztositott részére visszafizeti.

12.5. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan érvényesitett minden biztositasi szolgaltatas visszajar a Biztositdnak,
ha a Biztositott személy vagy a nevében eljaré barmely mas személy tisztességtelen vagy csalard eszkdzt vagy
modszert vett igénybe annak érdekében, hogy a szerzédés alapjan nyujthaté valamelyik biztositasi szolgéaltatasra
szert tegyen. A Biztositdé nem koteles teljesiteni a szolgaltatasat, ha a Biztositott személy vagy a nevében eljaré
barmely mas személy a fentiekre kisérletet tesz.

13. Irdnyadé jog, birdésagi illetékesség jogvita esetén

13.1. A Biztositd és a Biztositottak jogviszonyara a magyar jog rendelkezései, a jelen Biztositasi Feltételek, az
ebben nem szabalyozott kérdésekben pedig a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyveérdl sz6lé 1959. évi IV.
torvény, a fogyasztévédelemrdl szol6 1997. évi CLV. tbrvény, a Biztositokrdl és a biztositasi tevékenységekrdl
sz0616 2003. évi LX. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informéciés tarsadalommal
Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. térvény, valamint a tavértékesités keretében
kotott pénzigyi agazati szolgéltatasi szerzédésekrél sz6l6 2005. évi XXV. térvény rendelkezései az irAnyaddak.

13.2. Minden olyan jogvita esetére, amely a jelen Biztositasi Feltételekre utaldssal megkotott biztositasi
szerz6désbdl vagy azzal Osszefliggésben, igy kiléndsen annak megszegésével, megsziinésével,
érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik a Biztositdé és a Biztositott, vagy a
Kedvezményezett vagy ezek orokdsei kozott, a felek — pertargyértéktdl fliiggéen - aldvetik magukat a Budai
Kdzponti Kerileti Birosag vagy a Févarosi Birdsag kizarélagos illetékességének.

13.3. A Biztositd és a Biztositott (Kedvezményezett) kozott keletkezé esetleges vitas gy egyezségen alapuld
rendezésének megkisérlése végett, a Biztositott (Kedvezményezett) a lakGhelye szerinti Békélteté Testiletnél
is eljarast kezdeményezhet. A Békéltetd Testilet a terlleti gazdasagi kamarak mellett mikddé fliggetlen testiilet,
melynek eljarasat a Biztositott akkor kezdeményezheti, ha azt megel6z6en a Biztositoval kodzvetlendl
megkisérelte a panaszigy rendezését. A Békéltetd Testilet hatdrozata nem érinti a Biztositott jogat arra, hogy
igényét birdsagi eljaras keretében érvényesitse.

14. Adatvédelem

14.1. Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhaté kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy
meghatérozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).

14.2. A Biztosité személyes adatokat a biztositdsi szerzddés létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi
szolgéltatas teljesitésével 0sszefliggésben kezel. E célokkal 0sszefliggésben a Biztositd a tudomaséra jutott
adatokat a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szol6 2003. évi LX. torvény (a tovébbiakban: Bit.)
értelmében az érintett kildn hozzajaruldsa nélkil kezelheti. Ez a felhatalmazas kizarélag azokra a személyes
adatokra vonatkozik, amelyek nem mindsiinek kiilénleges adatnak.

14.3. A Biztositott a Karbejelenté Nyomtatvanyon tett irdsbeli nyilatkozataval hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosito
a Biztositott igénybejelentése soran kozolt személyes, kildnleges, valamint Munkaviszonyaval és egészségi
allapotaval Osszefliggd adatait a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz szikséges mértékben kezelje, azokat a
tevékenység kiszervezése esetén a vele szerz6déses kapcsolatban allo, a biztositasi titok megtartasanak
kotelezettségét el6ird jogszabdlyi rendelkezéseket betartd6 mas gazdalkod6 szervezetnek atadja. A Biztositott
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ugyanezen nyilatkozat keretében felhatalmazza az egészséglgyi és személyes adatait kezel6 betegellatdkat, az
egészségugyi ellatd halézat intézményeit és intézmény vezetéit, mindenkori h&ziorvosat, tovabba mindazokat az
egészseégugyi intézményeket, orvosokat, gyogyszerészeket, természetgyogydszokat és gyogykezelésével
foglalkozé méas személyeket, amelyek, illetve akik kezelték, az Orszagos Egészségbiztositasi pénztarat (OEP), a
tarsadalombiztositasi kifizet6helyeket, nyomozé hatésagokat, a Biztositott kordbbi Munkaltatdit, a Munkatgyi
Hivatalokat, az Altalanos Foglalkoztatasi Szolgaltatot és egyéb intézményeket, hogy az egészségiigyi és
személyes adatokat, valamint a Munkaviszonyaval kapcsolatos adatokat a Biztosité, vagy annak
karrendezési megbizottja irasbeli megkeresésére a Biztositonak, illetve karrendezési megbizottjanak, a Europ
Assistance Kft-nek atadjak. A Biztositd irdsbeli megkeresése tartalmazza a kért adatoknak, az adatkérés
céljanak és jogalapjanak egyideji megjeldlését is. A Biztositd egészségiigyi adatnak tekinti a Biztositott
egészségi allapotaval 6sszefiiggd, valamint az egészségbiztositasi ellatasra vonatkozé adatokat. A Biztositott
ugyanezen nyilatkozat keretében hozzajarul tovdbba ahhoz, hogy az OEP (illetéleg a Munkaltatd) a Biztositott
részére kifizetett tAppénz mértékérdl a Biztositonak — szikség esetén — irasbeli tajékoztatast adjon. A
Biztositott ugyanezen nyilatkozat keretében elismeri, hogy tajékoztatast kapott arrédl, hogy a biztositasi titkot
képez6 személyes és egészségligyi adatait a Biztositd karrendezési tevékenység céljabdl karrendezési
megbizottjaval, a(z) Europ Assistance Kft-vel szerzédéses kapcsolatban all6 orvosok részére is atadja.
A fentiek szerinti felhatalmazas a felsorolt szervek, személyek altal nyilvantartott, a Biztositott gyégykezelésével
kapcsolatos valamennyi adatra vonatkozik, mely nyilatkozat egyben az orvosi titoktartasra vonatkozo
felmentésnek is mindsul.

14.4. Ha a személyes adat egészségi allapotra, koros szenvedélyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a
hatalyos jogszabalyok értelmében kilonleges adatnak mindsul, és kizarolag az érintett irasos hozzajarulasa
alapjan kezelheté.

14.5. Az adatszolgéltatds onkéntes, de az ajanlattétel soran igényelt személyes adatok kozlése nélkildzhetetlen
a biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

14.6. Az adatkezelés id6tartama: a Biztosité a személyes (és azon belll a kuldnleges) adatokat a biztositasi
szerz6dés fenndlldsa alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatban altala, vagy vele szemben igény érvényesithetd.

14.7. A Biztosité egyes biztositasi szolgaltatasok nyuljtasa soran igénybe vesz kilsé kodzrem(ikoddket olyan
esetekben, amikor a biztositasi szolgaltatas nyujtdsahoz sziikség van a megbizott specidlis szakértelmére, vagy
amikor a kilsé kdzremkodd bevonasaval a Biztositd a szolgaltatasat azonos minéségben, am alacsonyabb
koltségekkel és kedvezébb aron nydjthatja. A Biztositd megbizasabdl ilyen esetben eljard kilsé kézrem(ik6dd
személyes adatokat kezel, és a tdrvény alapjan titoktartds kotelezi. A Biztositd a Biztositott karigényeinek
feldolgozésaval, elbirdlasdval, adminisztracidjaval és rendezésével a(z) Europ Assistance Kft-t
(cégjegyzékszam: 01-09-565790 , adészam: 12231401-2-41, székhely: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28:) bizta
meg, mely a hozz4 kiszervezett karrendezési tevékenység tekintetében a Biztositd adatfeldolgozéjanak mindsiil,
s mely a kiszervezett tevékenység végzéjeként a Biztositottak kifejezett felhatalmazasa nélkil is jogosult a
biztositasi titoknak mindsulé tgyféladatok kezelésére.

14.8. Ha jogszabaly méasként nem rendelkezik, a Biztositd az érintett személyes (és kulonleges) adatait, tovabba
biztositasi titoknak minésiilé adatait kizarolag az érintettdl vagy annak torvényes képvisel6jétél kapott irasos
hozz4jarulas alapjan tovabbithatja harmadik személynek.

14.9. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaré Felligyelettel,

b) a folyamatban 1évé blintetéeljaras keretében eljaré6 nyomozo hatésaggal és lgyészséggel,

c) bintetéigyben, polgéri tgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaré
bir6saggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birdésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki Gigyben eljaré kdzjegyzével,

e) adolgyben az adéhatéséaggal,

f) a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgélattal,

g) a biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen
biztositaskozvetité vagy szaktandcsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositési, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrél szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. 8 (2) bekezdésében foglalt egészségugyi
hatésaggal,



j) a kilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara,
titkos informéciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6z0s kockazatvéallalas (egyuttbiztositds) esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

[) az alloméany-atruhdzéas keretében atadasra kerulé biztositasi szerzédési alloméany tekintetében az atvevd
biztositoval,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel,

n) a feladatkdrében eljaré adatvédelmi biztossal,

szemben, ha az a)-j) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
€s jogalapjat, azzal, hogy a k), m), és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére
jogosité jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

14.10. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabdalyban elrendelt adatkezelés kivételével — torlését. A valosdgnak meg nem feleld
adatot a Biztosité koteles helyesbiteni.

14.11. Az érintett kérelmére a Biztosito tajékoztatast ad:

az &ltala kezelt adatokrdl, illetve

a megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatokral,

az adatkezelés céljardl,

az adatkezelés jogalapjardl,

az adatkezelés id6tartamarol,

az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba
arrél, hogy

kik és milyen célbdl kapjak meg vagy kaphatjak meg az adatokat.

14.12. Az adatvédelmi kérdésekben torténd tajékoztatas irdnti kérelmeket a Biztositdo székhelyére, a Biztositd
adatvédelmi felel6séhez (ACE European Group Limited Magyarorszagi Fidktelepe 1016 Budapest, Hegyalja at 7-
13.) kérjuk eljuttatni.

14.13. A Biztositénak az érintettel szemben fenndllé téjékoztatdsi kotelezettségét kizardlag adatkezelést
szabalyoz6 jogszabaly korlatozhatja.

14.14. A Biztosito a létre nem jott biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
ameddig a jogviszony létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban vele szemben, vagy A&ltala igény
érvényesithetd.

14.15. A Biztosito koételes tordlni az Ugyfeleivel, volt tGgyfeleivel vagy a létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos
minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényes alap.

14.17. Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltakozasi jogaval, illetve birdsadghoz is fordulhat.

15. Elévilés

15.1. A jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotott biztositasi szerz6désbél eredd igények a Biztositasi
Esemény bekdvetkezésétdl szamitott 2 év utan évilnek el.

16. Jognyilatkozatok

16.1. Ha a jelen Biztositasi Feltételek eltéréen nem rendelkeznek, (i) a Biztositd és a Biztositott nyilatkozataikat
frasban juttatjdk el egyméshoz, az altaluk megadott és a mésik fél altal ismert utolsé értesitési cimre, (i) a
Biztositd szerzédéskotéskor, vagy azt kbvetéen hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor
koteles érvényesnek és joghatélyosnak tekinteni, ha azokat irdsban juttattak el hozz4, (iii) a nyilatkozat akkor
hatalyos, ha az a Biztositohoz megérkezett.



16.2. A Portalon keresztil tavértékesités keretében végrehajtott ajanlattétel soran a Biztositott nyilatkozata akkor is
érvényes és joghatélyos, ha azt elektronikus Uton tették, tovdbba az Alkusz tudomasszerzése ezen nyilatkozatok
tekintetében a Biztositd tudomésszerzésével esik egy tekintet ala és ennek megfeleléen a Biztositoval szemben
ezek a nyilatkozatok akkor is hatalyosak, ha azok az Alkusznak jutnak tudomasara.

16.3. Személyes adataira, illetve a Szolgéltatasi Tablazatban meghatarozott biztositasi modulokra vonatkozé
valtoztatasi (mddositasi) kérelmeit a Biztositott jogosult az Alkuszon keresztil, akar elektronikus formaban is
megtenni.

17. A kapcsolattartas és az ugyfél-tdjékoztatas nyelve

17.1. A Biztositdé és a Biztositott kapcsolattartasa, valamint a Biztositottak tajékoztatdsa magyar nyelven
torténik.

18. Fogyasztoi panaszokkal foglalkozé szervek

18.1. A Biztositd szolgéaltatasaval kapcsolatos panasszal az ACE European Group Limited Magyarorszagi
Fioktelepének vezet6jéhez lehet fordulni (1016 Budapest. Hegyalja Ut 7-13. Tel: 487-4087). Panasz esetén a
Pénzigyi Szervezetek Allami Felugyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hat6saghoz (1088 Budapest, Jozsef krt.6.), valamint a helyi Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett mik6dé
Békéltetd Testiletekhez is lehet fordulni. Ezek mellett az alternativ vitarendezési modok mellett, a Biztositott az
illetékes Birdsaghoz is fordulhat a biztositasi szerz6déshdl eredd igényei érvényesitéséert.

19. Altalanos Kizarasok

19.1. A jelen Biztositasi Feltételek alapjan nem minésil biztositasi eseménynek és ez okbdl a Biztositdt nem
terheli szolgaltatasi kotelezettség a Biztositottat ért olyan Balesetért, egészségkarosodaseért,
keres6képtelenségért és munkanélkiliségért, amelynek oka részben vagy egészben kdzvetve vagy kdzvetlenil:

1. Haborl, polgarhaborl, harci cselekmények, zavargasok, forradalom, lazadas, tiintetés, felvonulas,
sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, kormany elleni puccs, vagy puccskisérlet;

2. lonizal6 sugérzas, nukleéris energia;

3. Barmilyen idegi vagy elmebeli rendellenesség elnevezésiktél vagy osztalyozasuktol fliggetlendl
(pszichikai allapot, elmezavar, depresszio);

4. Poszt-traumas stressz betegség és ehhez kapcsol6dd rendellenességek;

5. Barmilyen Korabban Meglévé Betegség/Sériilés;

6. Hivatasos katonai szolgéalat hazai vagy nemzetkdzi szervezeteknél;

7. HIV fert6zés;

8. Ongyilkossag, 6ngyilkossagi kisérlet, 6ncsonkitas, fiiggetleniil a Biztositott elmebeli allapotatal;

9. Légi jarm{ pil6tajaként vagy személyzetének tagjaként elszenvedett Baleset;

10. A Biztositott hivatasszer( barmilyen sporttevékenysége (kivéve szellemi sportok). Hivatasos sportol6é az

a Biztositott, aki sportszervezettel (szakszdvetséggel) létesitett munkaviszony, munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszony vagy sportszerzddés keretében végez sporttevékenységet;

11. A kovetkezd sporttevékenyseégek: a) légi sportok (Iéghajozés, gumikoétél ugras, (bungee-jumping),
sarkany és ultrakdnnyi replilés, sikléerny6zés, siklérepllés, ejtéernyds ugras, paplanrepilés, motoros
vitorldzé repllés, vitorldzo repllés, hélégballonozas; b) bavarkodas; ¢) Vadvizi evezés; d) Surf; e) hegy
illetve sziklamészas az V. foktdl, f) magashegyi expedicid, g) barlangészat, h) barlangi expedicio, i)
falmészas; ) auté-motor sportok (roncsautd, sport, go-kart, motocross, motorcsénak sport,
motorkerékpér sport, rally, Ggyességi versenyek gépkocsival), k.) siugras, si akrobatika, palyan kivdli
sielés.

20. A Biztosité mentestllése a szolgaltatasi kdtelezettség alol

20.1. A Biztositd mentesil a szolgéltatasi kotelezettség aldl, amennyiben a Biztositott a biztositasi szerzédés
megkotése soran kozlési kotelezettségének, illetve valtozas-bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a Biztosité a biztositas megkotése
elétt mar ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

20.2. A Biztosité mentesil tovabba a szolgéltatasi kotelezettség aldl, ha bizonyitdst nyer, hogy a biztositasi

eseményt a Biztositott jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta. A Biztositott silyosan
gondatlan magatartdsnak mindsul kiléndsen:
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a) Ha a biztositasi esemény rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabitdszer-fogyasztasaval, kabito
hatasi anyag, vagy gyogyszer szedésével Osszefliggésben tortént kivéve, ha ez utdbbiakat
kezel6orvos el6iraséara, az eldirdsnak megfeleléen alkalmazték,

b) Ha a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos &llapotban volt, illetéleg kabitdészer vagy
kabité hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény bekovetkeztében kdzrehatott.
Ha tortént véralkohol vizsgédlat, alkoholos allapotnak tekintendd a 1,5%c-et meghaladd,
gépjarmivezetés kdzben a 0,8%.-et meghaladd mértéki véralkohol-koncentracio,

c) Ha olyan gépjarmivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek
vezetéséhez szikséges érvényes vezetSi engedéllyel nem rendelkezett, és ez a tény a biztositasi
esemény bekovetkeztében kdzrehatott,

d) Ha a biztositasi esemény bekovetkezése okozati 0sszefliggésben &ll azzal, hogy a Biztositott a
biztositasi esemény idépontjdban legalabb két kozlekedésrendészeti szabalyt megszegett.

20.3. Amennyiben a szolgaltatdsi igény benyujtasakor vagy azt kovetéen a Biztositott nem tesz eleget a
Biztositd Altal kért (tovabbi) dokumentumok benyujtasanak, illetve nem jarul hozza, hogy a Biztositéd
hozzé&férhessen orvosi véleményekhez, eredményekhez, a Biztosité mentesil a karkifizetés aldl.

20.4. Azt, hogy a fenti koriilmények valamelyike fennall, annak a félnek kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

KULONOS FELTETELEK

1. Munkanélkiliség

Biztositasi esemény
A jelen Kilénos Feltételek alkalmazasaban biztositasi események mindsiil, ha a Biztositott a kockazatviselés
tartaman belul, és a Varakozasi 1d6 leteltét kovetden,

a. onhibajan kivil munkanélkilivé valik, és ezt kbvetéen
b. azilletékes Munkaligyi Kbzpont munkanélkiliként (allaskereséként) nyilvantartdsba veszi, és
c. Aallaskeresési jaradékban részesiil.

A jelen Kiilénos Biztositasi Feltételek alkalmazasaban a Biztositott nem énhibajan kivili valik munkanélkilive, és
ez okbdl nem mindsiil a Biztosito fizetési kotelezettségét kivaltd biztositasi eseménynek, ha

a Munkaviszony megsziintetését maga a Biztositott kezdeményezi, ide értve a Biztositott altal gyakorolt
munkavallal6i rendes felmondas esetét és a Munkaviszony kdzds megegyezéssel torténd megsziinésének
esetét is, de ide nem értve a munkaltat6 magatartasaval 6sszefliggésben gyakorolt munkavallaléi rendkivili
felmondas esetét;

ha a Munkaviszony megszintetését a munkaltatd felmondas utjan kezdeményezi, ide értve kiléndsen a
Biztositott képességei, alkalmatlansaga, a Munkaviszonnyal kapcsolatos magatartasa, vagy
kotelességmulasztdsa miatt gyakorolt munkaltatéi felmondas esetét, de ide nem értve a munkéltatd
mikddésével osszefliggd okbdl gyakorolt munkaltatéi felmondas esetét;

A Biztositasi esemény idépontja
A Biztositott allaskeresési jaradékra valo jogosultsdga megszerzésének a napja.

A Szolgéltatasi Idészak felsé hatara

A biztositasi szerz6dés hatalya alatt — fliggetlenil a biztositasi szerzédés fennallasdnak idétartamatol -
Munkanélkiilliség esetén, a Biztositd dsszesen maximum 9 Havi Szolgaltatasi Osszeget fizet ki a Biztositott
részére, akar egy, vagy akar tobb (Ujabb) Biztositasi Esemény bekdvetkezése miatt jar a Biztositottnak a
biztositasi szolgaltatas. Ha a Biztosité a Munkanélkiiliségre vonatkozéan kifizette a szolgéltatasi kotelezettsége
jelen pont szerinti felsé hataréat, a Biztositd kockazatviselése a Munkanélkiliség vonatkozasaban megszinik.

A Biztositd szolgéltatasa

A Biztosité szolgaltatasanak feltétele, hogy a biztositasi esemény bekovetkezését kdvetben a Biztositott a
Munkanélkiliség fenndllasa alatt folyamatosan igazolja munkanélkili statuszanak jelen Biztositasi Feltételek
szerinti fenndllasat, valamint azt, hogy folyamatosan alldskeresési jaradékban vagy allaskeresési segélyben
részesil.

A Munkanélkilliség — jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban Onrésznek minésulé - elsd 60 napjanak lejartat
kovetéen (a 61. naptdl) a Biztositd havonta foly6sitia a Munkanélkiliségre vonatkoz6 Havi Szolgaltatasi
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Osszeget, mindaddig, amig a Munkanélkiliség igazolhatéan fennall, de legfeljebb a Szolgaltatasi Idészak felsé
hataraig.

Abban az esetben, ha a Munkanélkiliség befejez6 idészaka nem teljes hénap, a Biztositd kifizeti a
Munkanélkilliség ezen utolsé tort idészakdnak minden egyes napjara a Munkanélkiliség Havi Szolgaltatasi
Osszegének 1/30-ad részét.

A Biztositott korabbi — a jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotott biztositdsi szerz6dés hatélya alatt
bekdvetkezett - Munkanélkilisége miatt teljesitett biztositasi szolgaltatas utan csak Gjabb — dijfizetéssel fedezett -
6 hdnap elteltével szerezhetd jogosultsdg a kovetkez6 munkanélkiliségi szolgaltatasra, feltéve, hogy a korabbi
Munkanélkiliség megsziinése és az Ujabb Munkanélkiliségi esemény kdzott eltelt id6 alatt a Biztositott legalabb
180 napig folyamatosan alkalmazésban allt, legaldbb heti 30 6raban és a korabbi Munkanélkiliség esemény
kapcsan a Biztositott még nem meritette ki a Szolgéltatasi Id6szak fels6 hatarat.

Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkséges dokumentumok
A Munkanélkiliségre vonatkozé szolgaltatasi igény elbterjesztésekor a kitoltétt Karbejelenté Nyomtatvannyal
egyltt az alabbi dokumentumokat kell a Biztositd karrendezési megbizottjanak eljuttatni:

A Biztositott személyi igazolvanyanak fénymasolatat;

Hitelt érdemlé igazolast az ajanlattétel idépontjaban fenndllt Munkaviszonyrol és annak feltételeirél az
ajanlattételtél szamitott 1 évre visszamendlegesen;

A Dbiztositasi eseménnyel érintett Munkaviszony megsziinésére vonatkoz6 megallapodast, vagy a
munkaltato illetve a Biztositott felmondasat tartalmazd nyilatkozatot;

A Munkaltaté altal cégszerilien alairt Nyilatkozatot a Munkaviszony megsziinésének koriilményeirél;

Az illetékes Munkaligyi Kozpont hatdrozatat az Aallaskeresési jaradék vagy A&llaskeresési segély
megallapitasardl;

Havonta be kell mutatni az allaskeresési jaradék vagy a segély folyositdsat igazolé eredeti
bankszamlakivonatot, vagy az eredeti postai utalvanyt.

Munkanélkuliségre vonatkozo specidlis kizarasok
A Biztosito kockazatviselése az Altalanos Biztositasi Feltételekben meghatarozott eseteken kiviil nem terjed ki:

§ a Biztositott Munkaviszonyanak megsziinésére, ha arra olyan munkaltatonal kerul sor, amely ellen az
ajanlattétel idépontjaban cséd-, felszamolasi- vagy végelszamolasi eljaras volt folyamatban, vagy ekkor mar
kezdeményezték ezen eljarasok meginditasat;

§ a Munkaviszony megszlinésére, ha a munkaltat6i jogok gyakorléja a Biztositott Kdzeli Hozzatartozoja,

vagy a Biztositott az adott munkaltatonal Vallalatiranyitasi Befolyassal rendelkezik;

a Munkaviszony probaidé alatt bekdvetkezé megsziinésére,

a munkaltato altali rendes felmondéasra 6regségi-, illetve rokkantsag miatti nyugdijazas esetén,

a Biztositott Munkaviszonyanak megsz(inésére, ha azt a munkaltato a biztositasi ajanlat megtételekor mar

irasban kozolte vagy bejelentette a Biztositottnak.

w W W

2. Keresoékeéptelenség

Biztositasi esemény

A Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezett varatlan betegsége vagy Balesete, melynek
kovetkeztében a Biztositott a Keres6képtelenség elbiraldséra és igazoldséra jogosult orvos vagy kérhaz Altal
igazoltan, sajat jogon keres6képtelen allomanyba kerl.

A Biztositasi esemény idépontja
Az igazolt keres6képtelen allomany elsé napja.

Szolgéltatasi Idészak felsé hatara

A biztositdsi szerzédés hatalya alatt — flggetlenil a biztositasi szerzédés fennallasanak id&tartamatdl -
Kerestképtelenség esetén, a Biztosité maximum Osszesen 12 Havi Szolgaltatasi Osszeget fizet ki a
Biztositott részére akar egy, akar tobb (Gjabb) Biztositasi esemény kapcséan jar a Biztositottnak a biztositasi
szolgaltatas. Ha a Biztositd a Keres6képtelenségre vonatkozéan kifizette a szolgaltatasi kotelezettsége jelen
pont szerinti felsé hatarat, a Biztositd kockazatviselése a Keres6képtelenség vonatkozasaban megsziinik
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A Biztositd szolgéltatasa

A Biztositd szolgéltatasanak feltétele, hogy a Biztositott a Biztositdsi Esemény bekovetkezésétdl szamitva a
Keres6képtelenség fennalldsa alatt folyamatosan jelen feltételek szerint igazolja Keres6képtelenségi statuszanak
fennallasat.

A Kerestképtelenség — jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban Onrésznek mingsilé - elsé 30 napjanak
lejartat kovetéen (a 31. naptdl) a Biztosito havonta kifizeti a Keres6keptelensegre vonatkozo Havi Szolgaltatasi
Osszeget, mindaddig, amig a Kereséképtelenség igazolhatéan tart, de maximum a Szolgaltatasi Idészak felsé
hataraig.

Abban az esetben, ha a Keres6képtelenség befejezé id6szaka nem teljes hénap, a Biztosité kifizeti a
KeresOképtelenség ezen tort idészakédnak minden egyes napjara a Kereséképtelenség Havi Szolgéltatési
Osszegének 1/30-ad részét.

Két egymast kovetd karigény esetén a Biztositd csak abban az esetben fizeti ki a Keres6képtelenségre
vonatkoz6 Havi Szolgaltatasi Osszeget, ha a két kiilonbdzd okra visszavezethetd Biztositasi Esemény kozott a
Biztositott legalabb 90 napon keresztiil kereséképes allomanyban volt és dolgozott. Ha két Keres6képtelenségi
Biztositasi Esemény azonos okokra vezetheté vissza, €s a két ugyanazon okl Biztositdsi Esemény kozott
kevesebb, mint 90 nap telik el, a Biztositd egy kdreseménynek tekinti a kettét, és az Onrész nem indul Gjra a
masodik Biztositasi Esemény bekdvetkeztekor.

Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkséges dokumentumok
A szolgéltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Karbejelentd lappal egyitt az alabbi dokumentumokat kell a
Biztositd karrendezési megbizottjanak eljuttatni:

A Biztositott személyi igazolvanyanak fénymasolatat;

Munkaltatéi igazolast, amely igazolja a Munkaviszonyt;

Keres6képtelenségi igazolas(ok) (,0rvosi igazolas a keres6képtelen allomanyba vételrél” és az ,,Orvosi
igazolas folyamatos Kereséképtelenségrél” elnevezésli nyomtatvanyok) masolatat;

Biztositasi Esemény alapjaul szolgalo Balesettel vagy betegséggel kapcsolatos valamennyi orvosi
dokumentumot a Biztositasi Esemény idépontjatdl;

Ha kdrhazi 4polas is tortént: a korhazi zardjelentés masolatat;

A kezelborvos, haziorvos orvosi nyilatkozatat a Biztositasi Esemény hatterében allé alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé kdrismézésének pontos idépontjaval;

Gépjarm{ Biztositott altali vezetése soran bekdvetkezett Baleset esetén a jogositvany és a forgalmi
engedély masolata;

Véralkohol vizsgalati eredményt (ha késziilt).

Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyz6kdnyv masolatat (ha késziilt);

A Keres6képtelenséget illetéen a meghatarozott Onrészt 30 nappal meghaladd kereséképtelen allomany esetén
a Biztosité megvizsgélhatja a keres6képtelen allomany fenntartdsadnak indokoltsagat. A Biztositd a vizsgalat
soran az indokoltsag megallapitdsdhoz a Biztositottdl egyéb orvosi dokumentumokat is bekérhet.

Keres6képtelenségre vonatkozo specialis kizarasok
A Biztosito kockazatviselése az Altalanos Feltételekben meghatérozottakon kivil nem terjed ki:

§ Szilés és annak kovetkezményére;

§ Terhesség alatt a terhességgel kapcsolatos Kereséképtelenségre,

§ Muvi terhesség megszakitas illetve spontén vetélés eseteivel kapcsolatos Keres6képtelenségre;

§ Sterilizal6 mitétre és kdvetkezményére;

§ Mesterséges megtermékenyités barmely formajaval a terhességet el6segitd beavatkozdsokkal kapcsolatos
Keres6képtelenségre;

§ Nem sajat jogu Keres6képtelenségre (pl.: szilé gyermeke miatti Kereséképtelensége);

§ Esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozds miatti Kereséképtelenségre;

§ A kronikus betegségek rehabilitacidjaval, gondozaséaval (kuléndsen geriatriai, gyogypedagdgiai, logopédiai

ellatas, gyogytorna, fizikoterapia, flurd6kura, fogyokira), kivéve a kronikus betegségek kérismézésével, a
gyogykezelés els¢ bedllitAsaval, jelentds akut &llapotromlas elhéritdsaval kapcsolatos kezelésekkel
Osszefliggésben lévé Keresbképtelenségre.
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3. Baleseti Halal

Biztositasi esemény
A Biztositottnak a kockazatviselés ideje alatt elszenvedett Balesete, melynek kdvetkeztében egy éven bell
meghal.

Biztositasi esemény idépontja
A Baleset bekovetkezésének a napja. Amennyiben a Biztositott eltlnik, és holtnak nyilvanitjak, és a halél
okaként Balesetet jel6lnek meg, Ugy a Biztositasi Esemény idépontja a holtta nyilvanitas napja.

A Biztositd szolgéltatasa

Amennyiben a Biztositott a kockazatviselés tartama alatt Baleset miatt meghal, a Biztosito kifizeti a Biztositott
Kedvezményezettjének vagy ennek hianyaban orokosének az Egyszeri Szolgaltatasi Osszeget. Halottnak
nyilvanitas esetében a kifizetés el6tt a Kedvezményezettnek vagy az ¢rokdsnek alairdsaval kitelezettséget kell
vallalnia arra, hogy amennyiben kiderll, hogy a halottnak nyilvanitott Biztositott mégis életben van, a Biztosito
altal kifizetett biztositasi 6sszeget a Biztositdnak visszafizeti.

Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkséges dokumentumok
A szolgéltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Karbejelentd lappal egyiitt az alabbi dokumentumokat kell a
Biztositénak eljuttatni:

A Biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolatat;

Halott-vizsgalati bizonyitvany masolatéat, a haladlok megjeldlésével;

Boncjegyz6konyv masolatat (ha késziilt);

Kulfoldon bekovetkezett haldl esetén a halal kérilményeit leird a kulféldi hatésag altal kiallitott okirat
hiteles magyar nyelv{ forditasat;

Véralkohol vizsgalati eredményt (ha késziilt);

Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyz6kdnyv masolatat (ha készilt)

Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljards indult, az eljarast befejezé
hatarozat, feltéve, hogy az a jogalap, vagy az 0Osszegszer(iség megallapitdsahoz sziikséges (igy
kilondsen az eljarast megtagado vagy megszinteté hatarozatot, illetve a jogerés birdsagi hatarozatot);
Balesettel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentum a Biztositasi esemény idépontjatdl;

Gépjarm{ Biztositott altali vezetése soran bekdvetkezett Biztositasi esemény esetén a jogositvany és a
forgalmi engedély mésolata;

Joger6s oOroklési bizonyitvany vagy joger6s hagyatékatadé végzés masolatat (abban az esetben kell
csatolni, ha korabban a Kedvezményezettet név szerint nem nevezték meg).

4. Baleseti Maradand6 Egészségkarosodas

Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil a Biztositottnak a biztositas tartama alatt bekdvetkez6 olyan Balesete, melynek
kovetkeztében a Biztositott 50%-ot eléré mértékii Maradand6 Egészségkarosodast szenved, vagy melynek
kovetkeztében kialakult Egészségkarosodasa folyamatosan valtozd mértékld, de foka a Biztositd orvosanak
véleménye szerint varhatéan meghaladja az 50%-0s mértéket.

Az egészségkarosodas megdllapitasa
Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi mikodéképesség-csokkenés, mely a szokasos
életvitelt korlatozza.

Maradandé az Egészségkarosodas akkor, ha az orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthet. A Maradandé
Egészségkarosodas megéllapitdsa sordn a munkaképesség megvéaltozasa, és/vagy a sporttevékenység
abbahagyasdnak kényszere nem irdnyadd. A Baleset kovetkeztében kialakuld6 hatrdnyos esztétikai
kovetkezmények és egyéb (szocidlis, anyagi, stb.) hatranyok 6nmagukban nem képezhetik Maradandé
Egészségkarosodasra vonatkoz6 szolgaltatasi igény alapjat.

A Baleset el6tt mar maradandban karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi karosodds mértékéig a
biztositasbdl kizartak. A Biztositot az Egészségkarosodas maradandd jellegének, illetve az Egészségkarosodas
mértékének megallapitasa tekintetében mas orvos szakeértéi testiletek (pl. Orszagos Rehabilithcids és Szocialis
Szakértéi Intézet) hatérozata nem Kkoti.
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Az egészségkarosodas fokat a Biztositd orvosa llapitia meg a MABISZ balesetbiztositasi orvosszakeértdi
Utmutatojdnak és az adott eset dsszes korilményének figyelembe vételével aszerint, hogy a testi és/vagy
szellemi épség orvosi szempontbdl milyen mértékben csokkent.

Amennyiben az egészségkarosodas folyamatosan valtozik, de az elbiralas alapjan annak foka nem éri el az 50%-
0s mértéket, a Biztositd orvosa a rendelkezésre allo iratok alapjan, az utolso irat Biztositéhoz valé benyujtasat
kéveté 15 napon belil, irdsban véleményezi a Biztositdsi esemény bekdvetkezésének valdszinliségét. Ha a
Biztosité orvosanak véleménye alapjan a Biztositasi esemény bekdvetkezése varhatd, a Biztosité a
szolgéltatast teljesiti.

Amennyiben a Biztositd orvosanak véleménye alapjan a Biztositasi esemény bekdvetkezése nem varhato, a
Biztositottnak joga van Biztositasi eseményenként, a kockazatviselés tartama alatt, a bejelentett Baleset
napjatdl szamitott 2 évig, évenként egy alkalommal a Maradandé Egészségkarosodas orvosi megéllapitasat
kérni, feltéve, hogy a Biztositott Baleset miatti egészségkarosodasdnak mértéke a Biztositdé orvosanak
vizsgélata Ota véltozott. A Biztositott ismételt szolgéltatasi igény bejelentésével és megfelelé kezelés ellenére
kialakult ~ allapotvéltozast igazol6 orvosi iratainak benydjtasaval kezdeményezheti a Maradando
Egészségkarosodas megallapitasat.

Amennyiben a Biztositadsi esemény bekovetkezésekor a mar meglévé sériilés, egészségkarosodas kozrehatott a
biztositasi eseménnyel 6sszefliggé Maradand6 Egészségkarosodas kialakuldsaban, a Biztosité a Maradand6
Egészségkarosodas fokat a meglévo egészségkarosodas mértékével csokkenti.

A Biztositasi esemény idépontja
A Baleset bekovetkezésének idépontja.

A Biztositd szolgéltatasa

A Biztosit6 a Biztositasi esemény bekovetkezése esetén, a Biztositasi Kétvényen megjeldlt csomagra vonatkozo
Egyszeri Szolgaltatasi Osszeget nyuijtja. Amennyiben a Biztosito kifizette az Egyszeri Szolgaltatasi Osszeget
Baleseti Maradandé Egészségkarosodasra, és ugyanazon Baleset kovetkeztében a Biztositott a Balesetet
kovetd 1 éven belll meghal, Ugy a Biztosité a Baleseti Halal esetére mar nem fizet kartéritést.

Karigény bejelentése, a bejelentéshez szilkséges dokumentumok
A szolgéltatasi igény el6terjesztésekor a kitoltott Karbejelentd lappal egyiitt az alabbi dokumentumokat kell a
Biztositonak eljuttatni:
- A Biztositott személy igazolvanyanak fénymasolatét;
Véralkohol vizsgalati eredményt (ha késziilt);
Baleset esetén eredeti rendérségi/munkahelyi jegyzékdnyv masolatat (ha késziilt)
Amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljaras indult, az eljarast befejezé hatarozatat,
feltéve, hogy az a jogalap, vagy az dsszegszer(iség megallapitdsdhoz sziikséges (igy kiiléndsen az eljarast
megtagadé vagy megsziintetd hatarozatot, illetve a jogerds birdsagi hatarozatot);
A Balesettel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentumot a Biztositasi esemény idépontjatol;
Gépjarm( Biztositott altali vezetése soran bekovetkezett Biztositasi esemény esetén a jogositvany és a
forgalmi engedély masolatat;
az Orszagos Rehabilithciés és Szocidlis Szakértdi Intézet (ORSzSz) elsé fokd orvosi bizottsdganak
szakvéleményét (ha készilt).
A Biztosito elrendelheti a Biztositott személyes orvosi vizsgalatat is. Ha a Biztositott az orvosi vizsgélaton nem
jelenik meg, a Biztositd a rendelkezésére all6 adatok alapjan hoz dontést. A személyes orvosi vizsgélat
koltségeit a Biztositd viseli. A Biztositottnak a személyes orvosi vizsgalaton valé megjelenésével kapcsolatban
felmerdilt koltségeit a Biztositott viseli.

Ugyfélszolgalat:
Tel: (06-1) 999-7575

Karbejelentés:
Tel: 06 40-323-323
Fax: (06-1) 458- 4445
E-mail: operation@europ-assistance.hu
Postazéasi cim: Europ Assistance Kft. 1399 Bp. Pf. 694/324

ACE European Group Limited Magyarorszagi Fioktelepe
1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13.
Févérosi Bir6sag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000467
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